COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR y ORGANISMOS

Prmt

iz 0 REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
CQ,NG jo S.O ANIVERSARIO “Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
REPUBLICA “Afio del Bicentenario, de la Consolidacién de nuestra independencia, y de la conmemoracion de

las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nota de Prensa N° 17-2024-CONGRESO/CODECO

Congreso aprueba ley que permite a victimas de extorsién solicitar el bloqueo

o la suspension temporal de la linea telefonica usada para amenazas

Lima, 06 de noviembre de 2024.- En una sesion clave del pleno, el Congreso de la Republica aprob6
con 98 votos a favor el proyecto de ley 6832, impulsado por la Comisién de Defensa del Consumidor y
Organismos Reguladores de los Servicios Publicos, presidida por el congresista Manuel Garcia Correa.
Esta norma modifica el Decreto Legislativo 1338, que establece el registro nacional de equipos
terminales moviles, y otorga a las victimas de extorsion la facultad de solicitar directamente el blogqueo

de su linea telefénica, fortaleciendo asi la seguridad ciudadana.

Ademas, la normativa establece que el usuario puede solicitar a la operadora de telecomunicaciones
el bloqueo del IMEI del dispositivo o la suspension temporal del servicio publico mévil vinculado a la
linea utilizada para extorsionarlo. Las empresas operadoras tienen un plazo de doce horas para
procesar el requerimiento del usuario afectado y, una vez recibido este, estan obligadas a ejecutar el

blogueo o suspensién solicitada en un maximo de tres horas.

La ley aprobada atiende una problematica recurrente: cual es que las victimas de extorsion, debido a
la normativa actual, se ven desprotegidas al no poder solicitar la baja de sus equipos en casos de
amenaza. Esta situacion expone a las victimas a la posibilidad de que los delincuentes continten

utilizando sus lineas para hostigarlas y perpetuar sus actos criminales.

Con esta modificacion, se les otorga a los usuarios afectados la capacidad de solicitar el bloqueo de su
linea con el respaldo de una denuncia formal ante la Policia Nacional. Este bloqueo no afectara al titular
legal de la linea, y se hara exclusivamente para cesar las amenazas de manera rapida y efectiva. La
propuesta también aborda el uso de lineas adquiridas clandestinamente o duplicadas, que son

comunmente utilizadas para actos ilicitos.

La aprobacion de este proyecto de ley representa un avance significativo en la proteccion de los
derechos de los ciudadanos frente al incremento de la criminalidad en el pais, y es un paso firme del

Congreso en la lucha contra la extorsién y la inseguridad.

www.congreso.gob.pe Edificio Victor Raul Haya de la Torre, 1er. Piso, Oficina 109, Lima 1
Teléfono (01)311-7770


http://www.congreso.gob.pe/

