TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL CONCESIONARIO PARA LA

ATENCION ENLAS CAFETERIAS DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

. DEPENDENCIA

Grupo Funcional de. Servicio Social del Area de Desarrolloy. Bienestar del
Personal del Departamento de Recursos Humanos del Congreso de la Republica

. OBJETO DEL SERVICIO

Brindar el servicio'de cafeteria en las instalaciones del Congreso-de la Replblica
a los sefiores Congresistas, funcionarios, servidores publicos'y visitantes de la
Institucion.

. 'FINALIDAD PUBLICA

La finalidad ptblica del presente procedimiento es brindar el servicio de cafeteria
a los sefiores Congresistas y servidores parlamentarios que laboran en las
distintas sedes de la Institucion con el fin de optimizar tiempo en el desempefio
de sus labores en el Congreso de la Republica.

. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

El .PROVEEDOR deberd ofrecer un servicio” personalizado, de alta 'calidad e
higiene; en la elaboracién de bebidas frias y calientes, asi como también de
ofrecer alimentos nutritivos, sanos, variados, balanceados inacuos de acuerdo a
las exigencias y necesidades de los sefiores Congresistas, funcionarios,
servidores y visitantes del Congreso de la Republica.

La programacion de los alimentos brindados en el servicio de cafeteria deber
contemplar el disefio de una carta de alimentacién saludable que, considera la
elaboracion de singuches (hipocaléricos, hipograsos, hipoglicidos} y postres
para la venta, cada cual conteniendo el valor caldrico que corresponda, segun las
fisiopatologias mas frecuente (hipertension, diabetes, etc).

Cumpliendo estricto de las buenas practicas de manipulacién {BPM) en relacién
con las practicas de procesamiento, saneamiento y seguridad en la manipulacion
de alimentos, asi como los estédndares del Sistema de Gestion de la inocuidad de
los Alimentos, basado en el control de los puntos criticos en [agmanipulacion
{HACCP} y plan decmanejo de residuos propios del servicio.

Personal con experiencia en atenciénal cliente, el cual debera contar con carnet
de sanidad y estar debidamente capacitado en prevencion de riesgos laborales
en el rubro.
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5..°LUGAR Y PRESTACION DEL SERVICIO

El proveedor debera brindar en servicio de atencion de cafeteria en las
instalaciones del Congreso de la Republica ubicadas en la ciudad de Lima
Metropolitana.

CUADRON®1
N°® | Edificio Direccion Cant De
Personal
1 Palacio Legislativo Av. Abancay s/n Cercado de Lima 541
{Primer Piso — SalaMaridtegui)

2 Victor Rall Haya decla | Plaza Bolivar sin'Cercado de Lima 443
Totre

3 José Faustino _Sanchez | Jr. Azdngaro N°468 Cercado de Lima 385
Carridn {Primer Piso)

4 Complejo Legislativo Av. Abancay N°251 Cercado de Lima 276

5 Hospicto Ruiz Davila Jr. Ancash N°569 Cercado de Lima 222

6 Luis Alberto Sanchez Jr. Huallaga N*'358 Cercado de Lima 478

7 Robkerto Ramirez Del Villar | Jr. Junin N° Cercado de Lima 192

6. "DESCRIPCION DEL SERVICIO DE CAFETERIA
El detalle del servicio minimo de cafeteria se encuentra establecido en el Anexo
N° 01 del presente documento,

6.1 Disposiciones Generales:

a)
b)
<)

d)

f)
g)

hj

Horario minimo-de atencién: de lunes a'viernes en el horario establecido para
cada estacién. El servicio puedecser prorrogable a los dias sébados y/o
domingos si el Congreso de la Republica asi lo requiriese.

Forma de servicio: Atencién personalizada.

La atencién deberd ser fluida, para lo cual se deberd contar como minimo
con dos {02) personal para la atencidén en cada atencion de'la cafeteria,

Las bebidas calientes deben contar con una temperatura promedio de 90° a
100° {café americano, cortado, expreso, capuccing, chocolate caliente y/o
infusiones).

Los insumos deberan ser frescos y Jos alimentos brindados deberdn contar
con una temperatura adecuada.

La variedad de productos ofrecidos debera garantizar el balance nutricional.
Los insumos para utilizar deberan reunirlos requisitos de calidad y sanidad,
estar libres de maiformaciones, magulladuras o signos de descomposicion,
en el caso de envasados, han de encontrarse debidamente identificados, sin
deterioros y.con registro de fecha de vencimiento.

Queda prohibido el uso de alimentos adulterados, vencidos, contaminados o
falsificados, asi como el uso de alimentos guardados por mds de seis {6) horas

luego de haber sido preparados o después veinticuatro {24} horas si son
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refrigerados. lgualmente se prohibe el uso de alimentos sobrantes o
rechazados. El ‘contratista serd responsable civil y penalmente, de cualquier
dafio que pudiera causar el reciclado de los mismos.

i}« El proveedor del servicio deberd contar con menaje propio, como vajilla
blanca, vasos, copas de vidrio, cubérteria, entre otros; laclimpieza y
desinfeccién ‘de’ estos articulos ‘es’ de exclusiva responsabilidad del
proveedor,

i} Elinmobiliario otorgado en concesién por el Congreso de la Republica deberd
ser devuelto en las-mismas condiciones en gue fue cedido. El Congreso de [a
Republica se reserva el derecho de aplicar las penalidades a-que hubiera
lugar.

k} El Congresode la Replblica deberd comunicar hasta con'doce (12) horas de
anticipacion, la suspensién del servicio en casos excepcionales, a través del
Grupo Funcional de Servicio Social del Area de Desarrollo y Bienestar del
Personal del Departamento de Recursos Humanos del Congreso de ia
Republica.

I} El concesionario esta sujeto a presentar el libro de reclamaciones al Grupo
Funcional de Servicio Social del Area de Desarrollo y Bienestar del Personal
del Departamento de Recursos Humanos del Congreso de'la’Republica,
conforme a Leéy, ‘para su respectiva acta de apertura, el‘mismo que debe
permanecer.en un lugar visible, presto a ser entregado a cualquier comensal
que lo solicite a fin de que pueda registrar su queja y/o reclamo. Asimismo,
es necesario la presentacion del libro de Reclamaciones al Grupo Funcional
de Servicio Social-del Area de Desarrollo y Bienestar del Personal del
departamento de Recursos Humanos, los dias 20 de cada mes; de existir
quejas o reclamos se aplicara las penalidades correspondientes.

7. HORARIO DE ATENCION DE LAS CAFETERIAS

Las estaciones de cafeterias funcionaran en el siguiente horario:

N° | Edificio Direccidn Horario
1 Palacio Legistativo Av. Abancay s/n Cefcado de Lima | 08:30a.m. a 5:00p.m.
(Primer Piso — Sala‘Mariategui)

2 Victor Raul Haya de.la | Plaza Bolivar sin'Cercado de Lima 08:30'a.m. a 5:00 p.m
Torre

3 José Faustino Sanchez | Jr. Azangaro N°468 Cercado de Lima |-08:30 a.m. a5:00 p.m
Carrién {Primer Piso)

4 Complejo Legislativo Av. Abancay N°251 Cercado de Lima | 08:30 a.m. a5:00 p.m

5 Hospicio Ruiz Davila Jr. Ancash N*569 Cercado de Lima 08:30.a:m. a 5:00 p.m

6 Luis Alberto Sénchez Jr. Huallaga N 358 Cercado de Lima .| 08:30 a.m. a 5:00p.m

7 Roberto Ramirez Del Villar | Jr. Junin N° Cercado de Lima 08:30 a.m. a 5:00 p.m
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El horario minimo de-atencidn: de lunes-a viernes en el horario de 8:30 a.m. a
5:00 p.m. {pudiendo ser prorrogable 1a hora de término de la atencién hasta las
7:00 pm. v los dias sabados y/o domingos si el Congreso de la Repdblica asi lo
requiriese previa coordinacion con el drea usuaria).

El-Congreso de la Republica, deberd comunicar hasta doce (12) horas de
anticipacién, la suspensién del servicio en casos excepcionales, a través del
Grupo Funcional ‘de Servicio Social del Area de Desarrollo y Bienestar del
Personal del Departamento de Recursos Humanos del Congreso de fa Reptblica.
El Congreso de la replblica, deberd comunicar hasta doce (12} horas de
anticipacion, si requiere del servicio fuera del horario establecido, en casos
excepcionales, a través del Grupo Funcional de Servicio Social del Area de
Desarrollo y Bienestar del Personal.

DEL UNIFORME Y ACCESORIOS DEL PERSONAL

En el Congreso de la Republica debera contar con las siguientes prendas y
accesorios:

» Pantaldn negro

Chaleco negro

Camisa manga larga de color blanca.
Corbatinanegro '

Zapatos negros

Prendedor con.nombre de cada colakorador
Guantes y cofias desechables

VY VY VY

CONTROL DE CALIDAD EN EL SERVICIO DE ATENCIONES

Para-la prestacién del servicio el proveedor deberd considerar el-control de
calidad sobre la base de tres principales indicadores:

a) Calidad en Jda preparacion, respetando las buenas PRACTICAS DE
Manipulacién {BPM) establecidas en {a normativa vigente; es decir que sea
idéneo, procedimientos y protocolos caprobados, almacenamiento y
transporte apropiade, entre otros.

b) Calidad en el'servicio, lo que incluye dar cumplimiento a los lineamientos
vigentes dispuestos por el MINSA y consideraciones de estandares HACCP;
asimismo, debera considerar los principios basicos y précticas generales de
higiene en [a manipulacién, preparacion, elaboracién almacenamiento,
transporte y distribucién de los alimentos y/o productos para el consumo
humano, con el objeto de garantizar que los mismos se encuentren en
6ptimas condiciones sanitarias disminuyendo aquellos riesgos inherentes al
proceso de transformacién, conforme a las Buenas Practicas de
Manipulacién {BPM).
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¢) Calidad de los productos e insumos, 1o gue debera tomar en cuenta las
disposiciones emitidas por la autoridad sanitaria y otros.

10. LIMPIEZA Y DESINFECCION

A'fin de garantizarda limpieza y desinfeccion de las estaciones provistas por el
Congreso de la Republica, EL PROVEEDOR deberd considerar 1o siguiente:

a. Se implementara un plan de limpieza que mantenga los ambientes de la
estacion en un estado limpio y desinfectado, de forma permanente a fin de
evitar la existencia de agentes contaminantes, el cual serd-establecido con
una frecuencia ‘minima a través de un programa detallado. Este plan se
encontrard a cargo de un responsable en el desarrollo de la inspeccion visual
de dichas actividades ademas de los planes de inspeccidn cruzada interna.

b.El plan de limpieza consignado en el literal anterior serd presentado antes
del inicio de operaciones y en el se detallard el procedimiento y uso de los
productos de limpieza, productos guimicos permitidos, asi como acciones
necesarias para la realizacién de cada actividad acorde a los estdndares
requeridos.

€.~ El procedimiento de limpieza comprende:

» Procedimiento Pre-Operacional: Corresponde a 'los pasos y
operaciones propias que anteceden alas operaciones del proceso de
produccion,

» Procedimiento Operacional: Corresponde a los pasos y operaciones
propias que'se realizan durante el'proceso de praduccion.

» Procedimiento Post-Operacional: Corresponde~ a’ los pasos Y
operaciones propias que- se realizan después‘de finalizadas las
operaciones de produccion.

d. Todos los productos’utilizados para la limpieza y desinfeccion de las
estaciones seran almacenados de acuerdo a un procedimiento considerando
la aptitud de uso en la industria alimenticia.

e. Se presentara un listado de los productos utilizados, donde se deberd indicar
el nombre comercial, tipo, principio, activo, fabricante, habilitaciones y
nUmero de los mismos, que uso tiene, donde se utiliza, concentracion de uso,
tiempo, tempera'y modo de preparacion de acuerdo a'las instrucciones
proporcionada el fabricante y/o responsable.

f. Los detergentes y desinfectantes son utilizados de acuerdo a las
concentraciones de use indicadas debiendo implementar las precauciones
de seguridad adecuadas.

11. DEL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION
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13.

El proceso de supetvisidn se encontrard a cargo del Supervisor de Comedores del
Grupo Funcional-de Servicio Social del Area de Desarrollo'y Bienestar del
Personal del Departamento de Recursos Humanos del Congreso de la Republica;
sudfunciones seran las siguientes:

a. Supervisar la calidad e idoneidad de los.insumos, practicas de manipulacion
de alimentos, higiene, calidad e inocuidad de los productosy procedimientos
de preparacion de los mismos, asi como las dptimas condiciones de
salubridad de la vajilla, utensilios en general y otros bienes con los que
cuente el PROVEEDOR.

b. La supervisién'serealizara de forma:aleatoria e inopinada donde se realizara
controles bromatologicos, control-de calidad de los alimentos, analisis
microbioldgicos de los alimentos y del agua, control de la atencién € higiene
del local, muebles y menaje a usar y otros controles que resulten‘necesarios,
respecto del cual se generara el levantamiento de un acta que debera ser
suscrita por el supervisor y el administrador o encargado de cada estacién.

c. Semestralménte se realizard unaencuesta, con el propésito de conocer el
grado de satisfaccién de los sefiores Congresistas y trabajadores respecto a
las atenciones brindadas por EL PROVEEDOR. En caso se obtuviera resultados
desaprobatorios, se pondran en conocimiento de EL PROVEEDOR para su
subsanaciénoportuna.

. REQUISITOS DEL PROVEEDQR

a) Ficha RUC vigente

b) Registre Nagional de Proveedores (RNP), de ser necesario

¢) No encontrarse impedido para contratar con el Estado.

d) No tener antecedentes penales (bastara la presentacién de una declaracion
jurada)

EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado-equivalente a
$/350,000.00 (Trescientos Cincuenta-Mil Soles), por Ia contratacién de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, dentro de los tres (03) ultimos
anos a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda por la
contratacién de’servicios iguales o similares al objeto decla convocatoria. Se
considera servicios similares a los siguientes: actividades relacionadas a
cafeteria, coffe break, restaurante.

La acreditacion de [a.experiencia podria“indicarse mediante i) contratos u
ordenes de servicio, ¥ su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o
iiy comprobantes’ de pago cuya cancelacién se acredite documental y

fehacientemente con Boucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero
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que acredite el abonomediante cancelacidn.en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

14. COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

Respecto de la prestacién del servicio, EL PROVEEDOR se compromete a lo
siguiente:

d.

b,

Al estricto cumplimiento de las condiciones sefialadas en el presente
documento, el contrato y demas normas aplicables.

A presentar en fisico, en los plazos seftalados en el presente documento, los
planes y protocolos exigidos antes.y durante la prestacién del servicio, los
mismos que seran entregados al Supervisor de Comedores del Congreso de
la Repiblica,

A brindar mantenimiento, reparacién yfo reposicion de los bienes
inventariados y. entregados por el Congreso de la Republica para su
administracién, ‘operacién y custodia, debiendo en caso de deterioro,
pérdida y/osinoperatividad, ser repuestos y/o reparades en un plazo no
mavyor de siete {7) dias calendario por el PROVEEDOR.

A conocer como de tnica y exclusiva responsabilidad cualquier dafio que
pudiera sufrir el personal a su cargo que intervenga en Ja_ejecucién del
servicio, quedando la Institucién' eximida de cualquier grado de
responsabilidad que pudiera generar dicho dafio. Asimismo, sera
responsable del aseo del personal, asi como la limpieza y desinfeccion de
todos los utensilios, accesorios, equipos.y estaciones involucrados en la
prestacion delservicio,

15. CONDICIONES OBLIGATORIAS DEL PROVEEDOR

a)

b)

d)

El PROVEEDOR deberd contar con un programa de Stock Critico y Almacenaje
que garantice la rotacién adecuada de‘los insumos, para los cuales resulta
obligatoria su'retulacion.

Las personas naturales y/o juridicas encargadas de abastecer los insumos de
preparacién alimentaria a EL PROVEEDOR deberd contar con I[as
certificaciones de calidad v licencias de autorizacion respectiva.

EL PROVEEDOR deberd presentar de forma obligatoria su MANUAL DE
buenas Practicas de Manipulacién’ {BPM), Programa de Operaciones
Estandarizadas Sanitarias {POES) Y'sistema de Gestién de'la Inocuidad de los
Alimentos, basado en el control de los puntos criticos en la manipulacion
(HACCP)

Es obligatoriedad-cumplir con lo citado en La Ley N°29973 “Ley General de lu
persona con discapacidad” y sus modificatorias.

Es de exclusiva responsabilidad del concesionaric el pago de las
remuneraciones y beneficios sociales del personal a su cargo, el cual no
tendra ninguna relacién civil o laboral conel Congreso de la Republica, pero
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si tendra la facultad de hacer inspecciones inopinadas y/o regulares para la
verificacion del buen funcionamiento del servicio de cafeterta.

f) Los accidentes y/o emergencias médicas del personal del concesionario
deberan ser cubiertos.por el concesionario @ través de un seguro privado
contra accidentes, el cual debe encontrarse vigente para la firma del contrato
y durante la ejecucién del servicio.

g} El concesionario deberd brindar a.su personal capacitaciones permanentes
de correcta atencién del servicio, como también inculcar valores de respeto
y’buen trato al ptblico en general, asi como cumplir con las medidas de
seguridad necesarias

h) A la entrega del'local el concesionario deberd abonar el importe de un mes
de alquiler ¥ un mes de garantia’ que serd ejecutada’en caso de que el
concesionario no abone las penalidades dentro de los 05 primeros dias o
algdin acto negligente atribuido a su responsabilidad hacia los consumidores
del servicio, por el tiempo que dure el'contrato.

i) Culminado el contrato de arrendamiento el concesionario deberd de retirar
los bienes de su propiedad en un plazo de 24 horas al término del contrato,
caso contrario se procederd a cobrar por conceptos de almacenaje diario
equivalente al 10% del arriendo el mismo que podra ser reducido de la
garantia correspondiente.

j) Cualquier discrepancia entre las partes, estds serdn resueltas mediante
conciliacion, y de no ser el caso via judicial de acuerdo a las normas legales
vigentes, considerande como domicilio fiscal, la direccion que se consigne en

el contrato.

k) Dentro de los requisitos para la suscripcién del contrato el postor a quien se
le otorgue la Buena Pro, deberd presentar: el comprobante de pago
correspondiente a un mes {01) de adelanto de pago de arriendo por cada
edificio y comprobante de pago de un:{01) mes como garantia por cada
edificio.

16. OBLIGACIONES DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

Respecto de la implementacion de los presentes términos de referencia, el
Congreso de la Republica queda obligado.a:

a. Brindar las estaciones ubicadas en el punto 5 del presente documento en
Optimas condiciones de uso.

bo Implementar sistemas de alarma contra incendios en perfecto estado de
funcionamiento, para ello se brindard un:{01) extinguidor de pelvo quimico
de 10kg.

c. Supervisar el servicio brindado endas diferentes estaciones de cafeterias.

Pagina 8 de 12




17.

19.

20,

RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONGREO DE LA REPUBLICA

El Congreso de la Repuiblica brindara al proveedor los ambientes acondicionados
para brindar el servicio'de cafeteria conforme @ las instalaciones indicadas en el
Cuadro N°1 {item N°S) del presente documento.

Asimismo, dentro de los ambientes acondicionados para brindar el servicio de
cafeteria se encuentra lockers y/o estantes (con sus respectivas llaves), que
sirven como dispensa,

Con respecto a las fuentes de energia de agua y luz, todas las instalaciones
cuentan con tomacorriente e interruptor de encendido y/o apagado, como
también un lavadero instalado con cafio respectivo. Asimismo, respecto al
monto del consumo del sistema eléctrico y gl suministro de agua, sera incluido
en el monto mensual a‘cancelar.

. DEL PLAZO DE EJECUCION DE LA CONCESION

El plazo de ejecucién del contrato es de doce (12) meses, contados a partir del
dia siguiente de la suscripcién del “Acta de‘inicio de Operaciones”, suscrito con
posterioridad a la‘suscripcién del contrato'de concesion.

El acta de inicio de operaciones sera elaborada y firmada por el Supervisor de
Comedores, del Area de Desarrollo y Bienestar del Personal y el Departamento
de Recursos Humanaos del Congreso de la Republica.

FORMA DE PAGO

El Proveedor se compromete a efectuar el pago mensual dentro de los primeros
cifico {05) dias del mes correspondiente a la concesion por el tiempo'establecido
en el numeral 18 de los presentes Términos de Referencia.

Nota: Los productos que ofrece la concesionaria serdn pagados por lo usuarios
directamente 0 mediante descuento por planilla. Cualquier otro crédito
otorgado por la concesionaria serd bajo su responsabilidad.

PRECIO
El precio que determine el mercadoluego de la evaluacién que realiza el drea

competente (Departamento de Abastecimiento). T

21, DELA POLIZA DE SEGUROS

EL PROVEEDOR, previo a la firma del contrato y durante fa gjecucion de este,
deberd tenervigentes las principales pélizas de seguro tales como la de Seguro
contra Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
para sus trabajadores.
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—" 723. PENALIDAD

22,DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO

El Congreso de’la RepuUblica podra-resolver unilateralmente el contrato de
concesién, sin que medie sentencia judicial alguna, cuando EL PROVEEDOR haya
incurrido en incumplimiento contractual grave, el cual podra originarse por:

a. Incumplimiento de los compromisos pactados
Cuando existan cuatro (4) incumplimientos reiterados ala norma sanitaria
{Reglamento de Vigitancia y Control de Alimentos y Bebidas —D.S. N°007-98-
SA modificado porD.S. N° 004-2014-SA).

¢. Por caso fortuito yfo fuerza mayor o por hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato que no sea imputable atas partes y que por
tanto imposibilite de manera definitiva la continuidad del contrato.

Para'tal efecto, el Congreso de |a Repuiblica cursard su decisién a ELPROVEEDOR
mediante Carta Notarial en un periode no menor de quince {15) dias de
anticipacidn a la fecha de resolucidn del contrato.

En ¢aso de INCUMPLIMIENTO de los items 6, 8,9, 10, 14 y 15 se aplicard la siguiente
penalidad de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad por mora'en la ejecucién de'la presentacion. En‘'caso de retraso
injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto dei contrato,
la Entidad Je aplica automdticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula;

Penalidad diaria=  0.10 x monto vigente

F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda a la ejecucion total del
servicio o a la obligacidén parcial, de ser caso, que fuera materia de retraso. Se
considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. En calificacién del retraso como justificar, no da lugar al pago de gastos
generales de ningun tipo:

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no
puede exceder el 10% del monto del entregable correspondiente.

La -justificacién de un retraso podrad ser considerado previa evaluacion de la
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acreditacién objetiva y fehacientemente por parte del proveedor,sustentando que
el mayor tiempo transcurrido no le resuite imputable.

El contratista es responsable por los dafios y perjuicios a la Entidad que sus actos,
omisiones o demoras en la atencién y/o ejecucién de sus servicios pueda causar. La
penalidad no enerva estaresponsabilidad para-cualquier efecto.

24, SOLUCION DE CGONTROVERSIA

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucidn e interpretacidn de ia presente
Contratacién, son resueltos mediante conciliacién, (Numeral 81.3 del‘Art. 81 de la
LEY-N° 32069 y numeral 3.30.1 del art 30 del reglamento} y de no ser el caso via
judicial que corresponda.

25. CONFIDENCGIALIDAD

Ef contratista se compromete a mantener en'reserva y a no revelar a-terceros, sin
previa autorizacién escrita del Congreso de la Reptblica, toda informacion que le sea
suministrada por ésta Ultima y/o sea obtenida en el ejercicio de [as actividades a
desarrollarse o conozca directa o indirectamente durante el proceso de seleccién o
paralarealizacion de sus tareas, excepto en cuanto resultare estrictamente necesario
para el cumplimiento del presente Contrato

El contratista deberd mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta
en el manejo de cualquier informacién y documento a la que se tenga acceso a
consecuencia del procedimiento de seleccion yda ejecucion del contrato; quedando
prohibida rebelarla a terceros.

Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacién de las actividades previas a la ejecucion del contrato,
durante su ejecucién y la producida una vez queSe-haya concluido el contrato.

Dicha informacién  puede consistir en informes, recomendaciones, cdlculos,
documentos y demas datos compilados o recibidos por el contratista. Asimismo, aun
cuando sea de indole puablica, la informacion vinculada al procedimiento de
contratacion, incluyendo su ejecucion y conclusidn, no podrd ser utilizada por el
contratista para fines publicitarios o de difusion por cualquier medio sin obtener la
autorizacién correspondiente del Congreso de la Republica.

26. CLAUSULA DE ANTICORRUPCION Y SOBORNO

A la suscripcién de la Orden de Compra, el contratista declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a cualquier servidor de la
entidad contratante.

Asimismo, el contratista se obliga a mantener unaconducta proba e integra durante

la vigencia del contrato,.y después de culminado el mismo gn caso existan
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controversias pendientes de resolver, lo gue supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos; directa o indirectamente. Aunado a elio, el contratista se
obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o.ccualquier beneficio .o, incentivo ilegal, .directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios
o proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacidn, y/o cualquier servidor de la.entidad contratante, con la finalidad de
obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.

Adicionalmente, el contratistase compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupgién o de inconducta funcional de los
cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con el Congreso de la
Republica. Tratandose de una persona-juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacionistas, integrantes de los organos de administracion,
apoderados, representantes, legales, funcionarios, asesores o cualgquier persona
vincilada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del-presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucién contractual, otorga al Congreso de la Republica el derecho de
resolver total o parcialmente'e] contrato.

27. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
68.1 delarticulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, las partes
proceden de acuerdo a'lo establecido en el'numeral 228.3 det articulo 229 del
Reglamento de |a Ley'N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado
por Decreto Supremo N® 009-2025-EF.

28.GESTION DE RIESGOS

Decorresponder

ANEXO N* I
INSUMOS MINIMOS QUE DEBE TENER EL PROVEEDOR

L BEBIDAS

1.1 BEBIDAS CALIENTES

Café Americano 8212 enz.
Café Cortado 7a 8 onz
Café Expreso 3a 4 onz
Café Cappuccino 7a 8§ onz
Chocolate 73 8 on.
Infusiones 7a 8 onz.
1.2 BERIDAS FRIAS

Frappé 10a12onz.
Jugos defrutai{iaz

Variedades por dia) 12 a 14 onz.

Milkshaka 8ail2onz.

Gaseosas 8al2enz

Agua Mineral 8alzonz
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