Hvialia Mayor

RESOLUCION N° 047-2022-2023-OM-CR
Lima, 22 de diciembre de 2022

CONSIDERANDO

Que, el Congreso de la Republica es un Poder del
Estado, representativo de la naciéon y cuenta con autonomia normativa, econémica,
administrativa y politica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 94 de la Constitucion
Politica del Peru y en el articulo 3 del Reglamento del Congreso que tiene fuerza de ley.

Que, el Area de Procesos y Estandares ha presentado

un proyecto de Directiva con el objeto de reemplazar y dejar sin efecto la Directiva N° 05-
2015-DGA/CR “Normas para la publicacién de informacién en el Portal y en Ia Intranet del
tongreso de |la Republica”, aprobada mediante Resolucién N° 039-2015-2016-OM/CR.

, Que, es necesario formalizar la aprobacion de la nueva
> Directiva mediante una Resolucién de Oficialia Mayor.
De conformidad con lo establecido en el articulo 40 del

i \“ Reglamento del Congreso y en la Directiva N° 10-2022-OM-CR “Lineamientos para la
' elaboracion y actualizacion de documentos normativos de gestion — Directivas —

. Procedimientos”, y;
Con cargo a dar cuenta a la Mesa Directiva;

SE RESUELVE

Articulo Primero.- APROBAR como documento

interno de gestion administrativa, la Directiva N° 15-2022-DGA-CR, denominada “Normas
para la publicacion de informacién en el Portal y en la Intranet del Congreso de la

Republica”.

Articulo Sequndo.- DEJAR SIN EFECTO la Directiva
N° 05-2015-DGA/CR “Normas para la publicacién de informacién en el Portal y en la Intranet
del Congreso de la Republica”.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.

T

SEFERERRANERARERREARERRERERERES

OSE F. CEVASCO PIEDRA
Oficial Mayor
ONGRESO PE LA REPUBLICA




DIRECTIVA N° 15-2022-DGA-CR

1. OBJETIVO
Establecer politicas, principios y responsabilidades para la publicacién de la informacion en
el Portal y en la Intranet del Congreso de la Republica, respecto a su contenido, veracidad,
calidad, oportunidad y actualizacién, en concordancia con la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y lograr el uso racional de los recursos informaticos disponibles.

FINALIDAD

Garantizar la integridad, seguridad, transparencia, calidad y oportunidad de la informacién
publicada en el Portal e Intranet del Congreso de la Republica.

3. ALCANCE
La presente directiva es de aplicacion directa del Departamento de Tecnologias de la

Informacion, asi como de todas las unidades organicas y usuarios en el Congreso de la
Republica, que utilicen el servicio de publicacion de informacion en el Portal e Intranet del

Constitucion Politica del Peru: Articulo 2, numeral 5.

Reglamento de Organizacién y Funciones del Servicio Parlamentario.

Manual de Organizacion y Funciones del Servicio Parlamentario.

Ley 27309 que incorpora los delitos informaticos al Cédigo Penal (Derogado los articulos
207-A, B, Cy D del Codigo Penal, porla Ley N° 30096 y modificado por la Ley N° 30171).
Ley 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Texto Unico
Ordenado de la Ley 27806 aprobado por D.S. N° 021-2019-JUS).

Ley 27927 — Ley que modifica la Ley 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Incorporado en el TUO de la Ley N° 27806).

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Derogado por el D.S. 021-2019-
JUS).

Normativa interna sobre normas y politicas de seguridad de la informacion del Congreso.
Acuerdo N° 001-2003-2004/MESA-CR: Crea un Comité Consultivo y da por concluidas
las funciones. de la Comisidon Técnica creada mediante Acuerdo de Mesa Directiva N°
179-2002-2003/MESA-CR.

Acuerdo N° 002-2003-2004/MESA-CR, sobre medidas de austeridad, al quedar anulada
la publicacién de boletines, folletos, memorias o similares que generen costo con cargo
al presupuesto del Congreso.

Resolucién N° 040-2008-2009-OM/CR, que designa al jefe de la Oficina (actualmente
Departamento) de Tecnologias de la Informacién como el funcionario responsable de Ia
elaboracién y actualizacion del Portal de Transparencia Estandar del Estado Peruano.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1. De la direccion del Portal del Congreso de la Republica.

ot JEa,
La Oficialia ayo\_(\? l'}n:eccmn General Parlamentaria, la Direcciéon General de

),

Administragjén el .Djparta'ﬁnento de Tecnologias de la Informacion, son responsables
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e dccnon, organizacién y presentacion del Portal e Intranet del Congreso de la
Reet t;; a, en los ambitos de su competencia.
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Epgficialia Mayor, por la relevancia de la informacién, autoriza la creacion de la
inclusion de los accesos directos en la seccién denominada ACCESOS DIRECTOS
del Rortal del Congreso de la Republica, asi como los banners de publicidad que
aparecen al lado derecho de la pagina. Del mismo modo autoriza las modificaciones
en el menu de navegacion del Portal del Congreso y cualquier modificacién en su
diseno.

De los diferentes niveles de responsabilidad y control de la publicacion.
El administrador del Portal es designado formalmente por el jefe del Departamento de

Tecnologias de la Informacion y tiene a cargo el mantenimiento de la funcionalidad del
Portal e Intranet del Congreso de la Republica.

Ademas, las siguientes unidades organicas tienen responsabilidad directa en el control
del cumplimiento de las normas del presente documento, segiin se detalla:

5.2.1.La Oficialia Mayor, en el control del contenido publicado en el Portal e Intranet
del Congreso de la Republica, asi como del disefio y presentacion del mismo,
conforme a sus competencias que se detallan en la tabla de responsabilidades
especificadas en los Anexos A y B.

5.2.2.La Direccion General Parlamentaria, en el control del contenido de su
competencia publicado en el Portal e Intranet del Congreso de la Republica que
se detallan en la tabla de responsabilidades especificadas en los Anexos Ay B.

5.2.3.La Direccion General de Administraciéon, en el control del contenido de su
competencia publicado en el Portal e Intranet del Congreso de la Republica que
se detallan en la tabla de responsabilidades especificadas en los Anexos A y B.

5.2.4.El Departamento de Tecnologias de la Informacién, a través del Administrador
del Portal, es responsable de coordinar la implementacion y mantenimiento de
las aplicaciones necesarias para el funcionamiento del Portal e Intranet del
Congreso de la Republica.

5.2.5.El Departamento de Tecnologias de la Informacién, a través de sus areas, es
responsable de la implementacion, mantenimiento y soporte de las aplicaciones
necesarias para el funcionamiento del Portal e Intranet del Congreso de la
Republica, segun corresponda:

Area de Infraestructura Tecnoldgica:

e Proporcionar la locacion de bases de informaciéon y conocimiento en
servidores y servicios Web.

e Disefar, implementar y administrar sistemas de alta disponibilidad, planes
de contingencias, sistemas de respaldos de informacion y continuidad de
negocio, con el objetivo de garantizar un continuo funcionamiento de los
servicios.

e Realizar los procesos de copia de respaldo de todos los sistemas legislativos
y administrativos cuya informacién es publicada en el Portal e Intranet del
Congreso de la Republica.

Area de Operaciones:
software autorizado en los equipos para su adecuado
iento y uso eficiente del personal que hace uso del servicio de
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Verificar la operatividad de los sistemas que utilizan los usuar
realizar publicaciones.

o Elaborar el disefo y el entorno grafico de las nuevas paginas web solicitadas
por las distintas oficinas del Congreso de la Republica.

e Realizar el mantenimiento de los sistemas de informacion del Portal.

e Capacitar a los usuarios en la publicacion de contenido en la pagina web.

5.2.6.Los usuarios autorizados a publicar algun tipo de informacién en el Portal o en la
Intranet del Congreso de la Republica son responsables del contenido de la
informacion, segln corresponda y de acuerdo a lo indicado en los Anexos Ay B
de la presente directiva.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS.
De las responsabilidades del Administrador del Portal.

Se encarga del planeamiento, organizacién, direccién, control y mantenimiento
operativo del Portal e Intranet del Congreso de la Republica, segun los lineamientos
de la presente directiva y es responsable de:

o Coordinar el desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones que faciliten la
publicacién de informacion en el Portal e Intranet del Congreso de la Republica.

¢ Recomendar la modalidad de publicacién que deben tener los diferentes usuarios,
segun facilidades técnicas, en caso de que el requerimiento derive en un desarrollo
o en el uso de algun aplicativo, se requerira la autorizacion del jefe del
Departamento de Tecnologias de la Informacion.

e Generar y difundir a las areas usuarias y otras que corresponda, las estadisticas
correspondientes de acceso al Portal e Intranet del Congreso de la Republica a
requerimiento de la unidad organica.

De la autorizacion de publicacion.

6.2.1.Las unidades organicas del Servicio Parlamentario y las Comisiones
Parlamentarias, previa coordinacion y evaluacion de factibilidad positiva
realizada por el especialista del Area de Proyectos, pueden solicitar al Oficial
Mayor por intermedio del Director General de Administracion o la Direccion
General Parlamentaria, segun corresponda el caso, la autorizacion para publicar
informacion de interés institucional, que no esté considerada en el disefio original
del Portal del Congreso de la Republica.

6.2.2.Cada unidad organica que cuente con la opcién de publicar informacion en el
Portal del Congreso de la Republica, designa al personal responsable de generar
y publicar dicha informacion correspondiente a su unidad organica, de acuerdo
a la seccion y denominacion que le corresponda (definidas en los Anexos Ay B),
informando de ello al jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion.
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De las practicas prohibidas.

Los usuarios de los servicios de publicacién no pueden realizar actos que
contra las normas legales vigentes, contra el orden publico y las buenas costu
Se abstendran de:

a) Utilizar productos software para el procesamiento de contenidos Web que no
hayan sido adquiridos formalmente por la institucion y/o autorizados por el
Departamento de Tecnologias de la Informacion. Es responsabilidad directa de los
usuarios la utilizacion de programas sin licencia. El tratamiento de estos casos se
hace de acuerdo a lo estipulado en el numeral 5.1.6. de la Directiva N° 10-2013-
DGAJ/CR “Palitica corporativa de uso de software en el Congreso de la Republica”.

b) Acceder a los servicios de publicacion sin la autorizacién correspondiente; esto
implica la prohibicion del uso de cédigos de acceso a los servicios de publicacion
de otras personas.

c) Permitir el uso de los servicios de publicacién o revelar sus cédigos de acceso a
otras personas.

d) Disfrazar su identidad real, la de su puesto de trabajo, de su equipo o sus claves
de acceso en el momento de utilizar los servicios de publicacion.

e) Enviar, publicar o dar acceso a informacion o documentos confidenciales
pertenecientes al Congreso de la Republica a terceros, sin la autorizacion
correspondiente.

f)  Encriptar o hacer inaccesible todo fichero o expediente informatico sin suministrar
el codigo de acceso o la contrasefia a otro usuario autorizado o al jefe
inmediatamente superior.

g) Publicar informacion que no sea de interés institucional o que atente contra la
reputacién del Congreso de la Republica.

h) Utilizar un lenguaje descortés, abusivo o desagradable en cualquier publicacion,
asimismo, se inhibiran de publicar imagenes, audios y videos que afecten la
sensibilidad personal o institucional.

i) Efectuar publicaciones de indole ideoldgica y/o politica y/o de analisis politico.

Cualquier otro tipo de acto no previsto expresamente en la presente directiva, puede
ser considerado como infraccion, previa evaluacion de quien tiene responsabilidad
directa en el control del cumplimiento de las normas, segun lo indicado en el rubro 5.1
de la presente directiva.

El uso de los servidores web del Congreso de la Republica, implica la irrestricta
aceptacion de todas sus normas relacionadas.

2\ 6.4. De los servicios brindados.

Los archivos PDF deberan tener una resolucién minima de 250 DPI de calidad, en
escala de grises, alineacion correcta y utilizacion de técnicas OCR (via Mesa de ayuda)
para la generacién de textos reconocibles.

%
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6.4.1.Los servicios de publicacion web estan orientados a mantener la integridad y
calidad de la informacion publicada, asi como racionalizar los recursos
disponibles.

6.4.2.Debe evitarse |
publicada a
publicar en/
referencias:

licidad de informacion. La informacion que ya haya sido

Pégina 4 de 22




6.4.3.La mayor parte de los recursos tecnolégicos implementados por el Congreso de
la Republica son compartidos. Cada usuario debe considerar las necesidades de
los demas y no impedir el acceso a estos recursos por un mal uso de los mismos
(evitar registrar archivos de mucha extension, archivos con nombres muy largos,
extensiones de archivos no permitidos, etc.). Los servidores web del Congreso
se regiran también por esa politica.

De la informacion a publicarse.

6.5.1.La informacién publicada en el Portal e Intranet del Congreso de la Republica
debe estar relacionada con las funciones de la institucion y en armonia con sus
objetivos.

6.5.2.La politica para la publicacion de informacion en el Portal e Intranet del Congreso
de la Republica es, en todos los casos, referida a la labor que cada unidad
organica realiza y se debe ejecutar de acuerdo a lo establecido en la presente
directiva y en la Directiva “Procedimientos para la difusion electrénica de
boletines, folletos, memorias de Congresistas y de Comisiones del Congreso de
la Republica”.

6.5.3.Los sitios web que componen el Portal e Intranet del Congreso de la Republica
deben ser desarrollados bajo el mismo estandar (herramientas de disefio y
desarrollo), y guardar coherencia y armonia en su disefo. El Administrador del
Portal es el encargado de velar por qué estos estandares sean utilizados en
todas las paginas del Portal e Intranet del Congreso de la Republica.

6.5.4.El Congreso de la Republica no utiliza los servicios de proveedores externos
para la administracién de su Portal ni de su Intranet. Bajo ningun concepto se
debe admitir sitios web (para su incorporacién en el Portal) que contengan
nombres, logotipos, teléfonos o cualquier informacion de referencia de terceros.

6.5.5.Los usuarios que soliciten la publicacion de algun tipo de documento en el Portal
e Intranet del Congreso de la Republica, deben hacerlo a través del Sistema de
Mesa de Ayuda del Congreso de la Republica (Helpdesk), de acuerdo a los
procedimientos previamente establecidos en el numeral 6 del PTA de
“Procedimiento del servicio de soporte técnico a equipos de computo y sistemas”.

6.5.6.No esta permitido la creacion de sitios web de caracter promocional para alguna
region o departamento especifico del Perd, incluyendo zonas turisticas, cadenas
hoteleras, recursos naturales y otros. Se incluye en esta restriccion cualquier
desarrollo que relacione actividades comerciales.

6.5.7.Las actividades organizadas por los diferentes érganos parlamentarios pueden
ser promocionadas a través del Portal del Congreso unicamente en las secciones
destinadas a tal fin, teniendo en cuenta la observacidn de las consideraciones
anteriores.

6.5.8.Las actividades cuyos organizadores sean ajenos al Congreso, no pueden ser
difundidos a través del Portal e Intranet del Congreso de la Republica, a menos
que un Congresista o directivo del Servicio Parlamentario la haga suya y lo
solicite expresamente por escrito dirigido al Oficial Mayor y cuente con su
autorizacidén. En este caso, cualquier responsabilidad que se genere por esta
publicacion es asumida directa y enteramente por el solicitante.
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¢sta permitida la publicacion de archivos de video, animaciones, sonido,
Jica u otros que, por su tamafio, provoquen consumos excesivos del ancho
banda disponible para el Congreso de la Republica.

| disefio de la pagina principal del Portal del Congreso, no debe ser alterada
por publicaciones que puedan ser incluidas en alguna de sus secciones
interiores, salvo autorizacion de quien tiene responsabilidad directa, segun lo
indicado en el numeral 5.1 de la presente directiva.

6.5.12. Sobre los accesos directos (banner) publicados en la pagina principal del Portal
del Congreso, es necesario que el solicitante indique el periodo de tiempo que
el banner se encontrara publicado, con la finalidad de no tener informacion
desactualizada en la pagina principal del Portal del Congreso.

6.5.13. Las promociones de los nuevos servicios y contenidos se realizan mediante la
publicacion de un acceso directo (banner) por unica vez en el Portal del
Congreso y sera visualizado temporalmente.

6.5.14.Los eventos o notificaciones realizados mediante el envio de un correo
electrénico a listas de interés deben ser publicados en la seccién de eventos
del Portal del Congreso y en la seccidén de comunicados de la Intranet. El tiempo
de publicacion es determinado en el pedido del mismo, de no haber una
especificacion al respecto, el tiempo de visualizacion sera de una semana. Para
el caso de eventos, el tiempo de permanencia sera hasta la fecha de realizacién
del mismo. Ademas, esta publicacion considerara el nombre del evento, fecha,
hora, lugar y un archivo adjunto, que puede ser el banner, la invitacion u otro
similar en formatos PDF o JPG.

6. De las sanciones.

6.6.1.Una vez identificada una violacién o transgresion de las normas contenidas en
el presente documento, el Administrador del Portal, debe presentar un informe
escrito del hecho al jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacién;
quien, luego del analisis técnico respectivo, informa a la Direccion General de
Administracion para que, conforme al Reglamento Interno de Trabajo,
comunique al Departamento de Recursos Humanos y este a su vez ponga en
conocimiento de la Secretaria Técnica de la Comision de Procesos Disciplinarios
la falta cometida, y evalue si procede o no el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario correspondiente.

6.6.2.En el caso de que la falta se encuentre en los supuestos establecidos por la Ley
N° 27309 que tipifica los delitos informaticos y/o sus modificaciones, se encarga
al Procurador Publico del Congreso de la Republica, previo informe de la Oficina
de Auditoria Interna del Congreso de la Republica, la formulacion de la denuncia
penal contra el causante del hecho.

7. DISPOSICION FINAL

La presente directiva reemplaza y deja sin efecto a la Directiva N° 05-2015-DGA/CR “Normas
para la publicacion de informacion en el Portal y en |a Intranet del Congreso de la Republica”,
aprobada con Resolucigh N* 039:2015-2016-OM/CR, de fecha 27 de noviembre de 2015y
a toda norma o disp ‘_T&L"ig(‘;,imtt.errfé\;s‘ue se contraponga.
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Anexo A:

nexo B:

nexo C:

Tabla de responsabilidades para el ingreso y actualizacién de informacién en el

Portal del Congreso de la Republica.

Tabla de responsabilidades para el ingreso y actualizacién de informacién en la

Intranet del Congreso de la Republica.

Glosario de Términos.
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Directiva “Normas para la publicacion de informacién en el Portal y en la Intranet del Congreso de la Republica”

POO1

INFORMACION EN EL PORTAL DEL CONGRESO

Seccién
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina de Acceso
Pagina Principal (Home Page)
Pagina Principal (Home Page)
Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Central de
Noticias del Congreso de la
Republica

Pagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal / Accesos
Directos

Péagina Principal / Acce
Directos

Pagina Principa
Directos

AV HOY0S.

[iAcceses

ANEXO A

Denominacion
Decretos de
Urgencia

Proyectos de Ley

Portal del
Congreso

Agenda
Documentada

Congreso TV

Centro de Noticias

Solicitud de

Transparencia
Mesa de Partes
Fotos centrales de

la pagina principal

Destacados
Citaciones

Noticias

Central de Noticias
del Congreso de la
Republica

Centro de Noticias
del Congreso

CNC Radio

CNC TV

Contrastes

Archivo
Fotografico
Agenda del
Parlamento

Departamento de
Investigacion y
Documentacion
Parlamentaria
Participacién
Ciudadana

Funcion de

7 Representacion

entro de Estudios
onstitucionales y
arlamentarios

Frecuencia

Frecuente

Frecuente

Ocasional

Frecuente

Frecuente

Frecuente

QOcasional

Ocasional

Diaria

Ocasional

Frecuente

Diaria

Diario

Frecuente

Frecuente

Frecuente

Diaria

Diaria

Diaria

Frecuente

Frecuente

Ocasional

Frecuente

Responsable

Jefe del Area de Tramite y
Digitalizacion de Documentos
Jefe del Area de Tramite y
Digitalizaciéon de Documentos
Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Jefe del Area de Tramite y
Digitalizaciéon de Documentos

Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Director General de

Administracién
Jefe del Area de Tramite y
Digitalizacion de Documentos

Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones
Secretario Técnico de
Oficialia Mayor
Secretario Técnico de
Oficialia Mayor
Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones
Jefe de la Oficina de
Comunicaciones
Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones
Jefe del Departamento de
Investigacion y
Documentacion
Parlamentaria
Jefe de Ila Oficina de

Participacion Ciudadana

Jefe de la Oficina de Enlace
con el Ciudadano

Jefe del Centro de Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

\Qj JeETE )
e &
Pyt 48
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Directiva “Normas para la publicacion de informacién en el Portal y en Ia Intranet del Congreso de la Republica”

Producto Seccion

Pagina Principal / Accesos
Directos

P024

Pagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal / Accesos
Directos

Péagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal / Accesos
Directos

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)

P033

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)

Pagina Principal (Home Page)
Pagina Principal (Home Page)
Pagina Principal (Home Page)
Datos Generales
Datos Generales
Datos Generales

Datos Generales

Datos Generales

Organizacion / Organizacién
Parlamentaria
Organizacion / Organizacion
Parlamentaria
Organizacién / Organizacién
Parlamentaria
Organizacién / Organizacién

L)

Pagina Principal (Home Page)

VR SN
<

Denominacidn
Asistencias,
Votaciones y
Descuentos por
inasistencias
Oficina de
Cooperacion
Internacional
Oficina de Enlace
con el Ciudadano
Biblioteca del
Congreso de la
Republica
Departamento de
Comisiones

Fondo Editorial

Sistema de
Control Interno

Eventos

Constitucion  del

Peru y Reglamento

Congresistas

Comisiones
Correo Web

English
Quechua
Francais

Deutsch

Congreso de Ia

Republica

Visién y Mision

Historia

Funciones

Palacio Legislativo
Pleno

Consejo Directivo

Junta de

Portavoces

Mesa Directiva

e o Pretidencia

Frecuencia

Frecuente

Qcasional
Ocasional
Ocasional
Ocasional

Ocasional

Agenda

de

Oficina
Cooperacién Internacional

Jefe de Ila

Jefe de la Oficina de Enlace

| con el Ciudadano

Jefe del Area de Biblioteca

Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Fondo Editorial

' Grupo de Trabajo de Apoyo a la

Ocasional

Frecuente

Ocasional

Ocasional

implementacion del Sistema de

Control Interno del Servicio
Parlamentario

| Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento de
Relatoria y Agenda

Director General
Parlamentario

Jefe del Departamento de

Ocasional

Ocasional

 Comisiones

Jefe del Departamento de
Tecnologias de la

| Informacién

Ocasioﬁal
Ocasional
Ocasion_a[
Ocasional
Ocasional
Ocasional
Ocasional
Ocasicnal
Ocasional
Ocasional
Ocasional

Ocasional

Ocasional

Jefe del Area de Biblioteca

Jefe del Area de Biblioteca
Jefe del Area de Biblioteca

Jefe del Area de Biblioteca

Secretario Técnico de

| Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Jefe del Area de Educacion

' Ciudadana

Director General
Parlamentario

Jefe del Area de Educacion
| Ciudadana

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de

Ocasional

Oficialia Mayor
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Seccion

Organizacion / Organizacién
Parlamentaria

Organizacion / Organizacion
Parlamentaria

Organizacion / Organizacion
Parlamentaria

Organizacién / Organizacion
Parlamentaria

Organizacion / Organizacion
Parlamentaria
Qrganizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Oficialia
Mayor

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Direccion
General Parlamentaria

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Direccion
General Parlamentaria

Qrganizacion / Servicio
Parlamentario / Direccion
General Parlamentaria

Organizacion / Servicio
Parlamentario / Direccion
General Parlamentaria
Organizacion / Servicio
Parlamentario / Direccién
General Parlamentaria
Organizacion / Servicio
Parlamentario / Direccion
General Parlamentaria
Organizacion / Servicio
Parlamentario

Organizacién

Labor Legislativa

Denominacion

Comisiones
Ordinarias

Comisién
Permanente

Grupos
Parlamentarios

Congresistas por
Distrito Electoral
Ligas
Parlamentarias

Oficialia Mayor del
Congreso

Fondo Editorial

Oficina de
Comunicaciones

Oficina de
Cooperacion
Internacional
Oficina de
Participacién
Ciudadana

Oficina de Enlace
con el Ciudadano

Centro de Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

Direccion General
Parlamentaria

Departamento de
Investigacion y

Documentacion
Parlamentaria
Departamento de
Redaccion del
Diario de los
Debates
Departamento de
Comisiones
Departamento de
Gestion
Documental

Departamento de
Relatoria y Agenda

Direccion General
Administrativa

Organigrama

¢Cémo se crea

Frecuencia

Qcasional
Qcasional
Ocasional
QOcasional

Ocasional

Ocasional
Ocasional
Frecuente
Ocasicnal
Frecuente
Ocasional
Frecuente

Ocasional

Frecuente

Frecuente

Frecuente
Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Frecuente

Jefe del DepaH
Comisiones

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Presidencia de la Comision
de Relaciones Exteriores

Secretario Técnico de
Oficialia Mayor

Jefe del Fondo Editorial

Jefe de la Oficina de

Comunicaciones

Jefe de la Oficina de
Cooperacion Internacional

Jefe de Ila Oficina de
Participacién Ciudadana

Jefe de la Oficina de Enlace

con el Ciudadano

Jefe del Centro de Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

Director General
Parlamentario
‘Jefe del Departamento de
Investigacion y
Documentacion
Parlamentaria
Jefe del Departamento de

Redaccion del Diario de los
Debates

Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento de
Gestion Documental

Jefe del Departamento de
Relatoria y Agenda

Director General de

| Administracién

Jefe del Area de Procesos y

_ Estandares

Director General

Parlamentario

Jefe del Area de Tramite y
Digitalizaciéon de Documentos
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PO75

PO76

PO77

P0O78

P0O79

P080

Seccion
Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Labor Legislativa

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comisién
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comision
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comisién
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comisién
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comisién
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Pleno y Comision
Permanente

Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones

Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones

Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones

Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones / Informes de
comisiones

Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones / Informes de

Denominacion

Dictamenes

Mociones
Presentadas

Diario de los
Debates

Proyectos
Aprobados
(Autografas)

Archivo Digital de

la Legislacion en el
Peru

Asistencia y
votaciones a las
Sesiones del Pleno

y Comision
Permanente
Temas tratados en
el Pleno y
Comision
Permanente
Informes de
Gestion de
congresistas
Funcién de
Representacién
Agenda
Informativa del

Consejo Directivo

Agenda del Pleno

Actas del Pleno

Agenda de |Ia
Comision
Permanente

Actas de la
Comision
Permanente

Agenda
Documentada

Cuadro de
Comisiones
Planes de Trabajo
de Comisiones
Actas de
Comisiones

Agendas del dia

Informes de
comisiones
especiales
Informes de
Comisiones
Investigadoras

Frecuencia

Frecuente

Frecuente

Frecuente
Frecuente

Ocasional

Frecuente

Frecuente

Frecuente
Frecuente

Frecuente
Frecuente
Frecuente
Frecuente
Frecuente

Frecuente

Frecuente
Frecuente

Frecuente

Frecuente

Frecuente

Frecuente

Digitalizacion de Dotu

" Jefe del Area de Tramite y

Digitalizacion de Documentos
Jefe del Departamento de
Redaccion del Diario de
Debates

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Tramite y
Digitalizacion de
Documentos.

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Redaccion
del Acta

Director General

Parlamentario

Jefe de Oficina de Enlace con
el ciudadano

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Relatoria y

Agenda

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Relatoria y
Agenda

Jefe del Area de Tramite y
Digitalizacion de Documentos

Jefe del Departamento de
Comisiones
Jefe del Departamento de
Comisiones
Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento de
Comisiones

comisiones
e \T e ah o
primes de”.
& | \fopo )
R e g
T _MHOYOS #
e &

Actas, Agend
Comisiones /

-.J': Je fl",‘
2,
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Directiva “Normas para la publicacion de informacién en el Portal y en la Intranet del Congreso de la Reptiblica”

Seccién Denominaciéon  Frecuencia Respons
Actas, Agendas y Acuerdos/ Informes de
Comisiones / Informes de comisiones Frecuente JC%freni S?Oerll e E SRS
comisiones ordinarias
Informes de
Actas, Agendas y Acuerdos/ comisiones
Comisiones / Informes de ordinarias con Frecuente JCe;)f;i s?;i esD qpariamento; de
comisiones caracter de
investigacion
Actas, Agendas y Acuerdos / L,
comisiones
Actas, Agendas y Acuerdos/  Sintesis de
Comisiones / Sintesis de Acuerdos de Frecuente ‘(,)?;i s?;'\ eE Rpetiaments ©e
Agendas y Acuerdos Comisiones
Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones / Sintesis de Agendas Frecuente .gi}f;isciigegepartamento de
Agendas y Acuerdos
Actas, Agendas y Acuerdos /
Comisiones / Sintesis de Agendas del dia Frecuente é%friis(ij:rll e? SpeREmens de
Agendas y Acuerdos
Actas, Agendas y Acuerdos /  Sintesis de
Comisiones / Sintesis de acuerdos de Frecuente Jcifr?]iscii:rl]esDepartamento de
Agendas y Acuerdos comisiones
Aclag, fAgendas y Acuerdos | Acuerdos del Jefe del Area de Redaccion
Otros Organos Consejo Directivo Frecuente del Acta
Parlamentarios ) |
g‘f:gi'&ggi?,gis y Acuerdos / Acuerdos de la . Secretario Técnico de la
Parlarertsitios Mesa Directiva _ Oficialia Mayor
Actas, Agendas y Acuerdos / Actas de la Junta Jefe del Area de Redaccion
Otros Organos de Portavoces Frecuente 2%
Parlamentarios _
Control Politico / Acciones Estacion de Ocasivhil Jefe del Area de Despacho
Parlamentarias Preguntas Parlamentario
Control Politico / Acciones Pedidos de Oessisnal Jefe del Area de Despacho
Parlamentarias Informacién Parlamentario
Control Politico / Acciones - .
Parlamentarias / Visita de g‘éﬁn?s?orég'sms Ocasicnal éeg‘;iscii;rllest)epartamento de
Autoridades
Control Politico / Acciones Visita de
Parlamentarias / Visita de Funcionarios a Ocasional .Jceéf;isci!ct}erlleg)epartamento de
Autoridades Comisiones _
Control Politico / Acciones .
Parlamentarias / Visita de gg;?s,icl;\ggados @ Qcasional Jc{ag;is?‘i es? BpallEEN: e
Autoridades
" Decretos de ) Jefe del Area de Tramite y
GonplFaites Urgencia Otaiany Digitalizacion de Documentos
Proyeccion Cultural y Social / Biblioteca Frecuente Jefe del Area de Biblioteca
Proyeccién Cultural y Social /  Fondo Editorial Ocasional | Jefe de Fondo Editorial
Archivo del
Proyeccion Cultural y Social / Congreso de la Ocasional Jefe del Area de Archivo
- Republica
o R Museo del »
é& ‘;‘?\ P112 Proyeccion Cultural y-S¢ Congreso y de la Ocasional Jefe del Area de Educacion
3 \ 78N Inquisicic Ciudadana
G ¢ nquisicion
L%

3
\/o9po <
v D o
A YTy
Sly. HOVvAg o
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Seccion

Proyeccién Cultural y Social /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Enlaces de Interés /

Parlamentarios Andinos /

Transparencia

Denominacion

Defensoria de la
Mujer, el Nifio, el
Adolescente y de
las personas con
discapacidad

victimas de actos
de discriminacién

Estado Peruano

Servicios de
Entidades del
Estado

Otros Parlamentos

Prensa
Internacional

Prensa Nacional

Archivo Web

Correo Web

Parlamento

Andino

Transparencia

Frecuencia

/

Ocasional

Ocasional
Ocasional

QOcasional

Ocasional

Ocasional
QOcasional
Ocasional

Frecuente

QOcasional

Jefe del Area de Desarrollo y
Bienestar del Personal

Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones /

Jefe del Departamento de
Tecnologias de la
Informacion

Responsable designado por

la Entidad del Estado

interesada en publicar

Presidencia de la Comisidn
de Relaciones Exteriores /
Jefe del Departamento de

Tecnologias de la
Informacién

Jefe de Ila Oficina de
Comunicaciones

Jefe de la Oficina de
Comunicaciones

Jefe del Departamento de
Tecnologias de la
Informacion

Jefe del Departamento de
Tecnologias de la
Informacién

Parlamento Andino

Jefe del Departamento de
Tecnologias de la

| Informacion
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INFORMACION EN LA INTRANET DEL CONGRESO

Seccion Denominacién Frecuencia Responsable
Jefe del
Pagina Principal (Home Ueparamanioide
Page) P Comunicados Ocasional Recursos Humanos /
g Jefe del Area de
Operaciones
Jefe del
L oo Departamento de
1002 gggga Principal (Home £\ entog Ocasional Recursos Humanos /
g Jefe del Area de
Operaciones
Jefe del Area de
Pagina Principal (Home - ¢ Desarrollo y
Page) Cumpleafios del dia Frecuente N i oy
Personal
Jefe del
Pagina Principal (Home ; Departamento de
Page) Un dia como hoy Ocasional Tecnologias de Ia
Informacién
Jefe del Area de
Pagina Principal (Home ; : Desarrollo y
Page) Menu del dia Frecuente Bienestar del
Personal
Jefe del
Pagina Principal (Home ; Departamento de
1006 Page) Banners Ocasional Tecnologias de Ia
Informacién
Jefe del
Pagina Principal (Home : ; Departamento de
Page) Manuales y Videos Ocasional Tecnologias de la
Infermacién
Manual de uso de la
Pagina Principal (Home  identidad visual del : :
Page) Congreso  de I Ocasicnal Oficial Mayor
Republica
Cartilla de
s 55 Informacion .
Pagina Principal (Home o ; ; Director General de
Page) Admmlst_ratwa - Ocasional P
Congresistas de la
Republica |
: g Comité de Seguridad o !
Pagina Principal (Home : < Comité de Seguridad
Page) y Salud en el Trabajo Ocasional y Salud en el Trabajo
- CSST
Jefe del Area de
Pagina Principal (Home  Guia para el uso del : Desarrollo y
Page) Lenguaje Inclusivo Gasional Bienestar del
Personal
Grupo de Trabajo de
Apoyo a la
Pagina Principal (Home  Comité de Control Ocasional implementacion del
Page) Interno Sistema de Control
Interno del Servicio
Parlamentario
Pagina Principal (Home Ecosficleticia Geasional Comité de

Ecoeficiencia
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Directiva “Normas para la publicacion de informacion en el Portal y en la Intranet del Congreso de la Reptblica”

Producto

Seccion

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Pagina Principal (Home
Page)

Organizacion / Oficialia
Mayor

Organizacion / Oficialia
Mayor

Organizacion / Oficialia
Mayor

Organizacién / Oficialia
Mayor

Organizacién / Oficialia
Mayor

Organizacion / Oficialia
Mayor

Organizacion / Direccion
General Parlamentaria

Organizacion / Direccion
General Parlamentaria
/Departamento de
Comisiones

Organizacion / Direccion
General Parlamentaria

Organizacion / Direccion
General Parlamentaria/
epartamento de

Denominacion

Area de Desarrollo y
Bienestar de
Personal

CAFAE

Consulta de

Asistencia

Soporte Técnico

Directorio Telefénico

SIGA

Correo Electronico

STD

Fondo Editorial

Oficina de
Prevencion y
Seguridad
Oficina de
Cooperacién
Internacional

Oficina de Enlace
con el Ciudadano

Oficina de
Participacién

Ciudadana

Centro de Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

Departamento de
Comisiones

Sistema de
Informacién del
Departamento de
Comisiones
Departamento de
Investigacién y
Documentacion
Parlamentaria
(DIDP)

Area de Biblioteca

Frecuencia

Ocasional

Ocasional
Ocasicnal
Ocasional

Ocasional

Ocasicnal

Ocasional

Operativo

Ocasional

Ocasional
Ocasional
Ocasional

Ocasional

Frecuente

Frecuente

Ocasional

Ocasional

Frecuente

Jefe del Area

Desarrollo y
Bienestar de
Personal

CAFAE

Jefe del

Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del Area de
Operaciones

Jefe del Area de
Transportes y
Comunicaciones
Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos
Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la
Informacién

Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la

“Informacién

Jefe del Fondo
Editorial

Jefe de la Oficina de
Prevencién y
Seguridad

Jefe de la Oficina de
Cooperacion
Internacional

Jefe de la Oficina de
Enlace con el
Ciudadano

Jefe de la Oficina de
Participacién
Ciudadana

Jefe del Centro de
Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

Jefe del
Departamento de
Comisiones

Jefe del
Departamento de
Comisiones

Jefe del Departamento
de Investigacion y
Documentacion
Parlamentaria

Jefe del Area de
Biblioteca

/

estigacio

nEd a4 o
cumpgntacion 7,
!)_ entqlr’zg?__\\ﬂ A
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Directiva “Normas para la publicacién de informacion en el Portal y en la Intranet del Congrese de la Reptiblica”

Producto

1037

Seccion
Organizacién / Direccién
General Parlamentaria /
Departamento de
Relatoria y Agenda

Organizacion / Direccion
General Parlamentaria

Organizacion / Direccidn
General Parlamentaria

Organizacion / Direccion
General de
Administracion

Organizacion / Direccion
General de
Administracién /
Departamento de
Recursos Humanos
QOrganizacién / Direccién
General de
Administracion /
Departamento de
Recursos Humanos/Area
de Desarrollo y Bienestar
del Personal

Organizacion / Direccién
General de
Administracion /

Departamento de
" Recursos Humanos /

Area de Desarrollo y
Bienestar del Personal /
Grupo Funcional de
Servicio Social
Organizacion / Direccion
General de
Administracion /
Departamento de
Recursos Humanos/ Area
de Desarrollo y Bienestar
del Personal

Otras Oficinas

Servicios / Labor
Parlamentaria

Servicios / Labor
Parlamentaria

Servicios / Labor
Parlamentaria

Denominacioén

Area de Relatoria y
Agenda

Departamento  de
Redaccion del Diario
de los Debates

Area de Despacho

Parlamentario

Departamento  de
Recursos Humanos

Area de Desarrollo y
Bienestar del
Personal

Grupo Funcional de
Servicio Social

Defensoria de la
Mujer, el Nifio, el
Adolescente

Grupo Funcional de
Servicio Médico

Comité de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Agenda
Documentada  del
Pleno

Procedimientos de
Pedidos de
Informacion

Expedientes
Virtuales de
Proyectos de Ley

Formatos para la

Frecuencia

Ocasional

Frecuente

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Qcasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Frecuente

QOcasional

Jefe del Area d
Relatoria y Agenda

Jefe del
Departamento de
Redaccion del Diario
de los Debates

Jefe del Area de
Despacho
Parlamentario

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del Area de
Desarrollo y
Bienestar del
Personal

Jefe del Area de
Desarrollo y
Bienestar del
Personal

Jefe del Area de
Desarrollo y
Bienestar del
Personal

Jefe del Area de
Desarrollo y
Bienestar del
Personal

Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Jefe del Area de
Tramite y
Digitalizacion de
Documentos

Director General
Parlamentario

Jefe del Area de
Tramite y
Digitalizacién de
Documentos

Jefe del Area de
Técnica Legislativa
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Directiva “Normas para la publicacién de informacién en el Portal v en la Intranet del Congreso de fa Reptiblica”

Producto

Seccion

Servicios / Labor
Parlamentaria

Servicios / Servicios
Auxiliares

Servicios / Servicios
Auxiliares

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Reglamentos

Normas y Directivas /
Normas

Normas y Directivas /
Normas

Normas y Directivas /
Normas / Texto Unico

Ordenado del “Servicio

Parlamentario-TUPA"

Normas y Dlrectlvas /
Normas / Textg

Ordenadodel 'Sehncno
arl (( §no~‘FUPA

- ) S

Denominacion

Manuales de
Usuario
Comunicados y

Eventos anteriores

Congreso Digital

Reglamento de
Organizacién y
Funciones (ROF)
Resolucién que
aprueba el ROF
Cuadro de
Asignacion de
personal del Servicio
Parlamentario
Congreso de Ia
Republica

Cuadro de
Asignacién de

Personal Nominativo
del Personal del
Servicio
Parlamentario  del
Congreso de |la
Republica

Manual de
Organizacién
Funciones (MOF)

Resolucion que
aprueba el (MOF)

Texto del
Reglamento Interno
de Trabajo

Manual de uso
Institucional siglas,
Sellos y Documentos
de Gestién

Administrativa  del
Servicio
Parlamentario”
Texto
Procedimientos
Administrativos -
TUPA"

Resolucién N° 089-
2020-2021-OM/CR

Formulario N° 01
Solicitud de
Servicios de la
Direccién General de
Administracion

Unico de

Frecuencia

Ocasional

Frecuente

Ocasional

QOcasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional
Ocasional

QOcasional

QOcasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Jefe del
Departamento
Tecnologias de |
Informacion
Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos /
Jefe del Area de
Operaciones

Jefe del Area de
Proyectos

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Departamento de
Recursos Humanos

Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
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Directiva “Normas para la publicacion de informacion en el Portal y en la Intranet del Congreso de la Reptiblica”

Producto

Seccion

Normas y Directivas /
Normas / Texto Unico
Ordenado del “Servicio
Parlamentario-TUPA"

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas / Pagina Principal
/ Directivas

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativas,
Normgs'y Directi

sisios:

Denominacion

Formulario N° 02
Solicitud de
Servicios del
Departamento de
Recursos Humanos

Generales

Tecnologias de la
Informacion

Planeamiento y
Presupuesto

Finanzas

Oficialia Mayor

Direccion  General
Parlamentaria

Recursos Humanos

Logistica

Servicios Generales

Seguridad

Seguros del
Congreso

Direccion  General
Parlamentaria

Departamento  de

Tecnologias de la
Informacién

Departamento  de
Recursos Humanos

CECP

Oficina del
Editorial

Fondo

Departamento de
Finanzas

Departamento  de
Logistica

Frecuencia

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Responsapie

WV,
!%.%

Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares
Jefe del Area de
Procesos y
Estandares

Jefe del Area
Procesos y
Estandares

Director General
Parlamentario

Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la
Informacién

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos
Jefe del Centro de
Estudios
Constitucionales y
Parlamentarios

Jefe del Fondo
Editorial

Jefe del
Departamento de
Finanzas

Jefe del
Departamento de
Logistica
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Seccion
Normas y Directivas /
Procedimientos Técnicos
Administrativos

Normas y Directivas /
Otras Normas y Politicas

Normas y Directivas /
Otras Normas y Politicas

Normas y Directivas /
Otras Normas y Politicas

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos / Pagina
Principal

Formatos

Formatos

Formatos

Formatos

Denominacion

Oficina de
Participacién
Ciudadana

Otras Normas y
Politicas

Sistema de Gestion
de Seguridad de la

Informacioén
Resolucién de
conformacion de
Comisiones |
Formatos para
Congresistas y
Comisiones
Servicios de
Telefonia

Rendicion de
Cuentas

Redes y Cuentas de
Usuario

Miscelaneos

Logistica

Protocolo

Recursos Humanos

Boleta de Salida

Formato de Solicitud
de acceso al

Sistema Integrado
de Gestién
Administrativa
(SIGA), para
usuarios que van a
registrar

requerimientos y
ordenes de servicio
por la web
Formatos de Acceso
a Directorio (por
Servidor/Directorio)
Formato de Acceso
al Portal del
Congreso

Solicitud de Backup
de Informacién

Frecuencia

Ocasional
Qcasional

Ocasional
Ocasional

Ocasicnal

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional
Ocasional
QOcasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional
Ocasional

Ocasional

Jefe de la Oficin
Participacion
Ciudadana

Director General de
Administracion

Director General de
Administracion

Oficialia Mayor

Secretario Técnico
de Oficialia Mayor

Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la

_Informacion

Jefe del
Departamento de
Finanzas

Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la
Informacién

Unidades Organicas
solicitantes

Jefe del
Departamento de
Logistica

Jefe de la Oficina de
Protocolo

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos
Jefe del Area de
Administracion de
Personal

Jefe del
Departamento de
Tecnologias de la
Informacion

Jefe del Area de
Operaciones

Jefe del Area de
Operaciones

Jefe del Area de
Operaciones
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Formatos

Formatos

Formatos

Formatos

Seccion

Denominacion

Formato de solicitud

y eliminacion de

Servicios de
Telefonia Fija
Formato de
Requerimiento  de
Capacitacion
Externa

Formato Convenio
de Permiso y
Compensaciéon por
horas de docencia o
capacitacién

Formulario para

solicitar el servicio
de reproduccion de
documentos

Frecuencia

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Ocasional

Responsable

Jefe del Area de

Transportes y
Comunicaciones

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos

Jefe del Area de
Tramite y
Digitalizacién de
Documentos
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ANEXO C

GLOSARIO DE TERMINOS

) / En general, las palabras y expresiones utilizadas en este documento conservan su sentido
N&...22  comun. Sin embargo, las consignadas a continuacion observan el siguiente significado
especifico:

Cadigo de acceso: Nombre de usuario y password (clave secreta) con los que se
obtiene acceso a algun servicio informatico de publicacion de informacién en el Portal
del Congreso.

Contenido: Tabla de materias a modo de indice.

Equipo: Se refiere a cualquier dispositivo electronico que permita a un usuario, €l
acceso a los servicios Web del Congreso.

Intranet: Término que se utiliza para referirse a la red privada del Congreso, integrada
con tecnologia Internet para la transmisién de informacion institucional.

Portal del Congreso: Sitio web oficial del Congreso de la Republica, el cual se
encuentra disponible a los ciudadanos peruanos y a toda la comunidad Internet en
general.

Recursos de informatica: Designa, de manera colectiva o individual, los recursos de
materiales y los programas informaticos y de telecomunicacion puestos por el Congreso
de la Republica a disposicién de sus usuarios, sean estos Congresistas, funcionarios,
trabajadores o cronistas parlamentarios. En particular, se refiere a equipos informaticos,
equipos de telecomunicacion, redes, sistemas, programas, aplicaciones, formularios y
bases de datos.

Servicios de publicacion: Conjunto de sistemas, aplicaciones, formularios y
herramientas que, mediante la aplicaciéon de un cédigo de acceso valido, permite la
publicacion de informacioén en el Portal del Congreso
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Directiva “Normas para la publicacion de informacién en el Portal y en la Intranet del Congreso de la Reptiblica”
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