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Suscripcion anual de software generador de libros multimedia.

5. Justificacion

Antecedentes:

Desde el afio 2023, el Congreso de la Republica cuenta con el software generador de libros interactivos (Flip
PDF) el cual cuenta con diferentes versiones y permite enriquecer los contenidos de los libros, ofreciendo una
experiencia interactiva a los usuarios. Sin embargo, en aras de ofrecer una mayor transparencia al ciudadano,
se ha visto la necesidad de contar con libros multimedia que permitan la insercion de videos, imagenes y otros
elementos audiovisuales.

En cumplimiento de la Ley N.° 28612 Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacion del software en la
Administracion Publica, y de su respectivo Reglamento aprobado con el Decreto Supremo N.° 024-2005- PCM,
se evallan las caracteristicas minimas que debe cumplir este tipo de software.

6. Alternativas

Considerando el requerimiento, se han buscado alternativas del software generador de libros interactivos en
el mercado, tomando en consideracion la disponibilidad en el servicio de atencién y soporte local.

En ese sentido, la blusqueda ha dado como resultado los productos que se listan a continuacion:

e FlippingBook Publisher
e Flip PDF Plus Corporate for Windows

Los softwares considerados como alternativos son de licenciamiento por suscripcion anual y de uso Online y
de escritorio (Offline). También existen aplicativos como myebook, canva, 7write, Bubok, Byelnk, entre
otros, que son de uso exclusivamente Online.
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Analisis Comparativo Técnico
Evaluar las soluciones identificadas para determinar la alternativa més adecuada que cubra las necesidades
del Congreso de la Republica.

1. FlippingBook Publisher:
e Tipo de Software: Conversién de PDF a publicaciones digitales con efecto de cambio de pagina.
e Plataformas: Disponible para diversas plataformas y dispositivos.
e Interfaz de Usuario: Amigable y facil de usar.
e Caracteristicas Clave: Enfoque en presentaciones visuales atractivas y personalizables.
e Usos Comunes: Creacion de revistas en linea, catdlogos y libros interactivos.
e Multimedia: Admite contenido multimedia limitado.
e Potencial Educativo: Adecuado para contenido visual y de entretenimiento.

2. Flip PDF Plus Corporate for Windows:
e Presentacion de fotos en modo diapositiva.
e Botonerias personalizables.
o Disponibilidad de formas prefabricadas.
e Tipo de Software: Conversion de PDF a publicaciones digitales interactivas.
e Plataformas: Principalmente para sistemas operativos Windows.
e |Interfaz de Usuario: Ofrece una interfaz sencilla y funcional.
e Caracteristicas Clave: Amplia variedad de plantillas y temas predisefiados.
e Usos Comunes: Creacion de libros, revistas y folletos digitales.
e Multimedia: Permite agregar contenido multimedia, como audio y video.
e Potencial Educativo: Apropiado para crear contenido visual y atractivo.

Cabe mencionar que, la eleccion de la herramienta adecuada depende de las necesidades especificas. Si se
busca una solucién centrada en contenido visual y entretenimiento, FlippingBook Publisher podria ser una
buena opcién. Flip PDF Plus Professional para Windows se enfoca en proporcionar una solucion de
publicacion digital con personalizacion y compatibilidad con Windows como su punto fuerte.

Propésito de evaluacién
Validar cudl de las alternativas elegidas cumplen con los requisitos técnicos minimos y/o necesidades
mencionadas por el Departamento de Redaccién del Diario de los Debates.

Especificacién del modelo de calidad

Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la Parte | de la “Guia Técnica de Evaluacion de
Software para la Administracién Publica” aprobada por Resolucion de la Presidencia del Consejo de Ministros
N.© 139-2004-PCM.

Seleccion de Métricas
Las métricas fueron seleccionadas con base en el andlisis de los requerimientos del area usuaria y a la
informacion técnica de los productos de software.

Se aplicé el modelo de calidad externa e interna de acuerdo a la escala de calificacién detallada en el cuadro
de caracteristicas y en base a la metodologia establecida en la “Guia Técnica de Evaluacién de Software para
la Administracion Publica”, aprobada por Resolucion de la Presidencia del Consejo de Ministros N.° 139-2004-
PCM.
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7. Analisis Comparativo Técnico

El analisis comparativo técnico se hara sobre productos finales, es decir, productos tal como son ofrecidos
por el fabricante. Para lo cual, se debe:

e Comparar productos con similares caracteristicas.
e Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para la Institucién.
e Seleccionar una alternativa entre productos competitivos.

Se utilizara la metodologia establecida en la Guia Técnica sobre Evaluacién de Software para la
Administracion Publica, aprobada por Resolucion Ministerial N.© 139-2004-PCM, en la cual se establece el
modelo de calidad basada en los criterios de evaluacion mostrados en el Anexo N.° 1.

En esta evaluacion se considera la funcionalidad, fiabilidad, usabilidad y eficiencia como caracteristicas del
tipo de “Calidad Externa”, es decir, aplicables a productos de software terminados (ejecutables), como los que
consideramos en el numeral 7. Mientras que capacidad de mantenimiento y portabilidad se considera del tipo
de “Calidad Interna”, aplicable a productos que se desarrollan a medida como son los sistemas propios de las
instituciones, esto no significa necesariamente que los productos de software terminados no tengan métricas
de calidad interna, igual se debe evaluar su capacidad en mantenimiento y su portabilidad, pero con menos
rigurosidad. Finalmente, la “Calidad de Uso”, definida por las caracteristicas que se evaluaran y basicamente
esta relacionada con el grado de satisfaccion y los esfuerzos que los usuarios experimentan al usar los
productos.

Para el Congreso de la Republica es de mucha importancia evaluar con mayor rigurosidad las métricas que
se definan para la calidad externa, para este caso la puntuacion serd mayor, para las métricas que se definen
para la calidad interna tendran una menor puntuacioén. El detalle de la puntuacion considerada para evaluar
se encuentra en el Anexo N.° 01.

e Licenciamiento:
Segun los valores preliminares del mercado obtenidos de las cotizaciones referenciales, obtenemos que
se requiere de la siguiente inversion para la suscripcién anual.
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8. Andlisis Comparativo de Costo — Beneficio

A continuacion, se presentan los costos de las soluciones indicadas en el numeral 6.

Costo aproximado del Software

Proarama Precio suscripcion

g anual sin IGV
FlippingBook Publisher S/ 520.00
Flip PDF Plus Corporate For Windows S/2,427.00

e Hardware necesario para su funcionamiento:
El software se instalara sobre la plataforma informatica existente en el Congreso de la Republica, por lo
tanto, no sera necesario adquirir hardware adicional para la implementacion en las PC de los usuarios.

e Soporte y mantenimiento externo:
El servicio de soporte técnico para la resolucion de incidentes con asistencia telefénica y/o presencial y
el mantenimiento del producto para las actualizaciones a nuevas versiones, es parte de las
especificaciones técnicas del requerimiento, por lo tanto, todas las soluciones deben de presentarla.

e Capacitacion:
En las especificaciones técnicas del requerimiento se solicita que la empresa proveera la capacitacion
en linea del producto propuesto.

9. Conclusiones

Considerando los resultados del Analisis Comparativo Técnico y Analisis Comparativo Costo-Beneficio, se
concluye por las razones expuestas y con la finalidad de garantizar la operatividad de los bienes
preexistentes y lograr una adecuada optimizacion de los recursos y de acuerdo con la normativa de
Contrataciones del Estado, aprobar el informe técnico previo para adquirir suscripcién anual del software
Flip PDF Plus Corporate For Windows.
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ANEXO N.° 1 - HOJA DE EVALUACION DE CALIDAD DEL PRODUCTO

- Flip PDF Plus
TIPO . SUB PUNTAJE | CRITERIOS DE FlippingBook
CALIDAD | CARACTERISTICA | -\ pacTERISTICA | MAXIMO | cALIFicAcioN | PUNTAYE [ pubisher Co\;\ﬁﬁﬁ‘;gor
S 3
Adecuacion 3 3 3
NO 0
ALTA 3
Exactitud 3 MEDIA 2 3 3
BAJA 1
- Sl 3
FUNCIONALIDAD [ Inter operatividad 3 3 3
NO 0
ALTA 3
Seguridad
(Vulnerabilidad) 3 MEDIA 2 3 3
BAJA 1
Conformidad de ) Sl 2 ) )
funcionalidad NO 0
ALTA 3
Madurez 3 MEDIA 2 3 3
<
pd
z BAJA 1
= sl 2
> Tolerancia a fallas 2 2 2
g NO 0
<Z( FIABILIDAD ALTA 3
% Recuperabilidad 3 MEDIA 2 3 3
'_
Z BAJA 1
[a)
g Conformidad de Sl 2
5 fiabilidad 2 2 2
< NO 0
o
ALTA 3
Entendimiento 3 MEDIA 2 3 3
BAJA 1
ALTA 3
Aprendizaje 3 MEDIA 2 3 3
BAJA 1
USABILIDAD
ALTA 3
Operabilidad 3 MEDIA 2 1 3
BAJA 1
Sl 3
Atraccién (amigable) 3 3 3
NO 0
Conformidad de uso 2 Sl 2 2 2
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NO 0
) ALTA 4
Comportamiento de
tiempos 4 MEDIA 2 4 4
(performance)
BAJA 1
EFICIENCIA | tilizacién de SI 4
4 4 4
recursos NO 2
Conformidad de Sl 4
fici . 4 4 4
eficiencia NO 1
CAPACIDAD DE | Facilidad de 5 Si 2 5 )
MANTENIMIENTO | mantenimiento
NO 0
Sl 2
Adaptabilidad 2 2 2
NO 0
ALTA 3
Facilidad de 3 MEDIA 2 3 3
instalacién
BAJA 1
ALTA 3
PORTABILIDAD
Coexistencia 3 MEDIA 2 3 3
BAJA 1
S 1
Reemplazabilidad 1 1 1
NO 0
Conformidad de Sl 1
L 1 1 1
portabilidad NO 0
ALTA 12
Alcanzar las metas
EFICIENCIA con exactitud e 12 MEDIA 6 12 12
integridad
BAJA 1
o
g Alcanzar los Sl 12
w PRODUCTIVIDAD | objetivos a menores 12 12 12
&) costos NO 6
[a)
<ot . . Sl 2
5 SEGURIDAD Riesgo de propiedad 2 2 2
< NO 0
O
ALTA 12
SATISFACCION Usuarios Satisfechos 12 MEDIA 6 10 12
BAJA 1
TOTAL, PUNTAJE
OBTENIDO 100 96 100
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MEMORANDOQO

018-4<2024-2025-DGP-OM-CR

Para: Richard Jackson Martinez Asenjo
Jefe del Departamento de Tecnologias-de la Informacion

Asunto: Implementac;ié‘h de los Proyectos de Inteligencia Artificial (IA)
«ChatPDF-del Diario de los Debates», «Transcripcion automatizada de
sesiones parlamentarias» y «Diario de los Debates multimedia»

Referencia’ 1 Informe 001-2024-2025-DRDD-DGPCR (RU 1596848)
Memorando 016-4-2024-2025-DGP-OM-CR (RU 1593029)
Memorando 002-4-2024-2025-DGP-OM-CR (RU 1580876)

Fecha: 21 de agosto de 2024

Me dirijo.a usted, en atencion'al Informe 001-2024-2025-DRDD-DGP-CR suscrito por
el jefesdel Departamento’de Redaccion del Diafio de los Debates y-a los documentos
de referencia que detallan los proyectos de Inteligencia Artificial "Chat PDF del Diario
de los Debates", "Transcripcion automatizada de sesiones parlamentarias' y "Diario
de los Débates multimedia";“para solicitar la atencién de las recomendaciones
planteadas en dicho documénto.

Asimismo, resulta necesario que el Departamento de Tecnologias de la Informacion
realice la evaluacién técnica detallada de las herramientas propuestas, tanto en
términos de’software propietarie’ como de cédigo abierto, con el fin de séleccionar la
solucion-que mejor se adapte a'las necesidades.institucionales.

Por lo“antes expuesto, se"solicita dar prioridad a esta evaluacidn;” dado el impacto
positivo esperado en férminos de eficiencia y transparencia en los procesos
parlamentarjos.

Atentamente,
A

aime Abensur Pinasco
Director General Parlamentario
Congreso de la Replblica

www.congresg.gab.pe

C.c.: OficialiaMayor
Departamento de Redaccién del Piario de los Debates

RU 1597596

Plaza Bolivar, Av. Abancay s/n - Linfa, Peru

Central Telefonica: 311-7777
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S REFERENCIA 3) MEMORANDO N¥016-4-2024-2025-DGP-OM-CR

' b) MEMORANDQ N" 002-4-2024-2025-DGP-OM-CR R

FECHA  :Llima, 20de agosto de 2024

PR Sirva la presente para saludaﬂn y a la vez, en aienmon a los dQCLHhentos de la o
2 oD referencra, remitir la mforma(:fén que solicita respeeto alos proyectus a“}mplementar por ke

este Departamento
1. Antecedentes

¢ El Departamento de Redacmén del Diario de’ 106 Debates tiene gomé una de sus
t!lncmnes realizar loérﬁrocesos y actlvm%;ﬂes necesarios para'la verificacion,
.gorreccion y redaceién del Diario de IqsODebates asi comd%ia edicion grafica -
" (disefio, diagramacion, composicion de textos y compilacion) de los fasciculos.
En ese sentido, el fasciculg es la unidad de publicacion del Diario de los Debates
S dlseﬁaﬁo y dlagramado‘,que contiene una sesmn del Pleno del Congreso de la
% R&publlca Este fasciculo, en formato PDF . €s publicado en el Po;{al Institucional,
"para que el personalde la institucion y@as ciudadanos puedan acceder a su”’’
~contenido. 2 :

5 Finaimente, el Departamento, a través del Area de Transcripciones, ha venido
STV rea&zando la transcripcion” de las diferentes’ 'sesiones del Plend,. fa Comision
Permanente, el Consega Directivo, la Juma ‘de Portavoces yJﬁs comisiones,
médiante la escuelza detallada del aﬂsfé comprension de su contenido y
“posterior transcnpcmn literal, cuidando de evitar errores tipograficos y
asegurando la correcta identificacion de los oradores. No obstante se ha
evalgadﬁ el uso de Qg?fegv?as henamnentas tecnologicas qu& permmrlan
Y automatizar estos proc,eﬁds

P X \ A ;
27 &\ 2 &V ,ﬁ(\lv G n(‘ <

Il. Proyectos propllééfos

2.1. Ltbro del Diario de Ios Debates Multlmedla

Ak El proyecto "Diario a“e, ios Debates Mult.rmédla" tiene coma. ob}étwo integrar
DRSS "~clips de video A audlo en el Diario® de los Debates para enriquecer la :;ﬁ

O & 9, P

: informacion d|spombie y hacerla mas accesible y atractiva para los usuarios.
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DEPARTAMENTO DE REDACCION
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S Sewbusca crear fasc.{éwias interactivos qué’\;a“yan mas alla deb?axto estatico,  .n
b 2. mcorporando unﬁ@t‘e interactivo, se@qﬁes del Congreso&e;a multimedia, y & "

RV oL ;\‘ .‘, 4% “\ Q
& %" elementos mter%@}vos como fotos @”@deos ampliables. < &

La mplementacuén de este proyecto se realizara medlante un software
P avanzado que permite crear documentos, Ir interactivos y dma,m&cos Esto $
S ﬁtpécera varias ventajas, como una mteraﬁwldad mejorada, mﬁavegacmn S
&er? s Jintuitiva que fagm‘(@v el acceso a drté?@n”tes secciones cfeglgdocumento ¥y
S ‘,\;&" compatibilidad “muitiplataforma paré«qésegurar que los documentos sean: >
7 accesibles desde cualquier dispositivo. Ademas, se ¢ontara con soporte’”

i g técnico integral para mantener el software en éptlmo funcionamiento.
0 n;?) A nx r[/bk (,) {_‘ Q r]b‘ D ‘\‘\

%f%\'”' {a&‘ especificaciones . ;@cmcas han sido %aﬁdadas por el Debgﬁamento de \v
S n', 'Tecnologia de l&‘%ﬂ‘ormamén y envﬁaas para la adqumﬁ@n del software
S \\ ~ necesario. Loé,)&benef cios esper@&ﬁs incluyen una myor atraccién € 5
' informacién en fos documentos, una'¢ experiencia de usuario enriquecida y un'
fomento de la transparencra y el compromlso ciudadano. El Departamento »
ST &ﬁedacmén del tha“r@”de los Debates@%&ﬁ responsable d@?f@eVar a cabo ¥
& pra \e?.te proyecto, q mete transformarmga manera en quegsg presenta y se ng‘;‘“\"w
Mo “accede a la mfehy@cnén parlamentaﬂht P i

Y T
2 & QO
oD A AS
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2 2.Chat PDF del Diario de los Debates

Lo Ef proyecto "Chat @!35 “del Diario de L@g Debates” tiene gomo objetivo &
i m\crementar la p@ﬂ@pacmn cmdadapg v'la transparencia en el proceso . ;\‘”
P ‘\“ legislativo medianté la mplementacgém?(e un software cLeﬁVQhat PDF" en los. *“; v
fasciculos del I;M%rlo de los Debates,on’l proposito es mejo;?ar la relacion entre.”

el Congreso de la Republica y los ciudadanos, facilitando un acceso mas

¥ sgngllo y amigable 2 los debates parlamentarios. Esta mlgauva busca JRSARY
B %gﬁpoderar ala cméadénia fomentanda@‘ﬁﬁa mayor concaenﬁd‘cuwca yun 0
o 0nbcomprc:mlso acuyagzon la politica y e&ﬁg@ceso democratlm o ’5;‘{51:4‘

i *" Ppara lograr eSta meta, se optar&bpor la adquisicion: de un software yay~
existente en el mercado, lo que permitird una implementacion rapida y el

\y;é,;;,v g@oeso inmediato a funcienalidades probadas; como la busqueda interactiva o

O _“yla interaccion erf"‘ué}npo real con o8 documentos PDF"‘bE%ta eleccion &%

ek’  'presenta Venla@é&gmﬂcatwas comqglﬁna mplementaqﬁm rapida, costos ,5t?f‘¢‘<'

o £ iniciales reducrgés y la dlsponlbllld%gﬂ’ de soporte técnld@’y actualizaciones ¢

; : regulares por p%rte del proveedor. No obstante, también’se deben considerar

Orop las limitaciones en la personalizacion, las mismas que se veran, reducndas en

Sy <& mejora COﬂtlnan,Q vez que se Lgﬁ%,gna agregar el co@fgmdo de los a7

"2 &ebates en los amwos PDF de manefq progreswa _3;) > RoR%

v
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: ventajas menmonadas subrayando la lmportanma de esta Jmoiatlva parael O
¢ fortalecimiento de la‘'democracia. (7" AR

2 3. Transcnpcaones Automatizadas de Sesiones Pariamentarlas

) Ebproyecto "Transcripciones Automatizadas de Sesiones Parlamentarias” se

i enfoca en |mplementar herramientas de franscnpcron automahzada para

,,-’:;_X-rnejorar la eﬁmeﬁd&a y precision en: {a documentauon ge las sesiones

=7 parlamentarias_ ‘El objetivo es tmpiementar un software avanzado de’

: * transcripcion para sesiones publicas y, si es posible, para sesiones’
reservadas y secretas

3 La mplementamén de este software avanzado se llevara a ca’bo ‘mediante la R
*>‘contratacion de~uyn APl lo que penmnra el uso deun modelo de >
reconocimientg-de voz de Ultima generacion, garantizando transcripciones -
precisas incluso en condiciones de ruido. Ademas, el software soportara
multlples idiomas y se.adaptara a diferentes acentos, lo que resulta crucial
en-'sesiones con particzpamon diversa:s Lia tecnologia tambnén permitira
escalar el procesamrento de transcnpclones para grandes volimenes de
" datos, mantenlendo la eficiencia.

WS

El Departamento de Redaccion del Diario de los Debates ya esta evaluando

herramientas como Cockatoo y Whisper, que actualmente se engcuentra en

fase de prueba con resuitados positivos. ‘Asimismo, se tiene planeado utilizar
<un software avanzado para sesiones publicas, mediante una’API contratada

por un periodo @nual, mientras que fas sesiones resetvadas y secretas’

requeriran compromisos de confidencialidad.

EP Departamento de_Tecnologia de la Informacion (DTI) se encargara de
evaluar y recomendar el software que’ mejor se adapte'a nuestras
‘'necesidades, considerando la carge de trabajo de afiossanteriores. Los ¢
beneficios esperados incluyen una reduccion en el tiempo de transcripcion, .~
mejora en la precision de las transcripciones, promocion de la transparencia
y rendicion de cuentas, y una disminucién_de errores humanos. El Area de
Transcripciones serd responsable de este  proyecto, que promete optimizar 9
la documentacion parfamentana

R aabe, ":‘\\ R\
\\ Q5 s )

ll. - Conclusién s S

La implementacion de estos proyectos con herramientas y aplicaciones de
inteligencia artificial permitira mejorar significativamente la gestion:y el desarrollo q

R

de los procesos a cargd del Depar‘camento”de Redaccion del’ Diario de los
Debates Se espera_que estas innovaciones proporcionen urta experiencia de \
»usuario mas completa y pammpatsva alineada con |as necesidades y.»
expectativas actuales.
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4.3, Sistematizacién de los procesos del Area de Transcnpmones Yy
Grabac:lones Se recomlenda implementar una smtematazamon
inﬂegral en el Aread@ kFranscnpcrone@y érabamones o@mel objetivo S

"’_;}.»de optimizar Ia,gestlon de la mfogmaaon relacionadg con el inicioy .»

“«" término de las sesiones, la |dem7fca(:|on de oradores los temas’ "

' tratados y otros aspectos relevarites. /
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Me dirijo a usted, en at n al asunto de la referencia y tomando'en consideracion . =

la evolucion de las tecno?ogias de la informacién, solicitarle un informe que describa -

el proceso para la implementagién'y ejecucién de los proyectos que se denominarian oD b

«ChatPDF 'del Diario de los Debates», «Trang%&n automatizada; de sesiones .

parlg&%ﬁ&irias» y «Diarlgi%ﬁ@vfffbs Debates edia», con Ia fi d de utilizar <50

herrarmient jcaciones de Inteligencia Artiicial (1A) en el desarrollo y la gestion
amientas y aplicaci nes de Inteligencia Artificia (IA) en el desarrollo y la gestion - -

de los procesos a cargo del Departamento de'Redaccién del Diario de los Debates.  *
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