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4. Requerimiento del Area Usuaria (Area de Proyectos)

* Dos suscripciones por el periodo de (02) dos afios de las licencias de la suite Adobe Creative Cloud
para equipos que permita tener acceso a todos los programas y actualizaciones de la mencionada suite.

5. Antecedentes y Justificacion

Antecedentes; E|l Congreso de la Replblica viene usando software de Edicion grafica, video, sonido y de
paginas web desde el afio 2002 con productos de la firma Macromedia (actualmente adquirida por Adobe)
y Adobe, la ultima actualizacién fue en el 2007 en que se adquirieron 2 licencias de Adobe Creative Suite
C83. La ultima version de Creative Suite fue 1a version C56, actuaimente reemplazada por Adobe Creative
Cloud que redine todas las innovaciones para crear web 2.0 y aplicaciones diversas multimedia y de Disefio.

A la fecha el Congreso tiene dos suscripciones de las licencias del software Adobe Creative Cloud, las
cuales se encuentran vigentes hasta el 17 de mayo de 2017.

Justificacién:

El Soitware de Adobe, es utilizado por personal del Area de Proyectos de la Oficina de Tecnologias de
Informacién desde al afio 2002, por o que el personal cuenta con amplia experiencia en esta herramienta
de edicion Web y grafica.

El software Adobe Creative Cloud para equipos, es utilizado para realizar labores de disefio grafico, edicion,
retoque de imagenes y/o fotos; produccion y edicion de videos; edicion y publicacion de sitios web; disefip,
contenido multimedia, animaciones, codificacion de apps interactivo en distintos dispositivos y plataformas.

Considerando que el servicio de suscripcion de las licencias del software de Adobe finaliza el 17 de mayo
de 2017, es imprescindible seguir contando con el servicio de suscripcion del mencionado producto para
Hlevar a cabo los proyectos en disefio, htmi5 y software para méviles y aplicativos web que se tiene
programacdo implementar.

Et Congreso de la Republica cuenta con diverso material de disefio grafico pre-existente en formato de
archivos elaborados con el software pre-existente.

6. Alternativas

Para el software descrito anteriormente, no es viable usar productos alternativos debido a que no existe en
el mercado otro software similar que tenga todas las herramientas del software Adobe Creative Cloud,

El software que tiene algunas funcionalidades de la suite de adobe Creative Cloud es la suite de Corel, sin
embargo, |a suite de Corel, no tiene funcionalidades como: Produccion y Edicién de videos, Crear, editar y
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firmar documentos y formularios acrobat, Efectos visuales y graficos en movimiento, Disefio 2d y 3d para
imagenes fotorealistas entre ofros, que requiere el Area de Proyectos. Por lo tanto, el software de Corel no
puede ser comparado con el software Adobe Creative Cloud,

Adicionalmente, el personal del Area de Proyectos tiene una amplia experiencia en el uso de las
herramientas que forman parte del software de Adobe Creative Cloud, permitiendo asi una labor
especializada de disefio grafico,

El software de Adobe Creative Cloud es pre-existentes en la Entidad y dichas herramientas puede leer y
modificar el material existente.

Ademas, el software requerido es de amplio uso en empresas y organizaciones, por lo cual dicho software
facilita el intercambio de archivos de disefio grafico entre el Congreso de la Republica y ofras entidades.

7. Anélisis Comparativo Técnico

El analisis comparativo técnico se hara sobre productos finales, es decir productos ensambiados que vienen
en formato de ejecutables. Para lo cual se debe:

* Comparar el producto con otros productos competitivos,

* Seleccionar un producto entre productos alternativos.

+ Valorar tanto el aspecto positivo, como el negativo, cuando esta en uso.

*  Decidir cuando mejorar o reemplazar un producto.
Se utilizara la metodologia establecida en la Guia Tecnica sobre Evaluaciéon de Software para la
Administracién Publica, aprobada por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM. En el cual se establece el
modelo de calidad basada en los criterios de evaluacion mostrados en el Anexo N°1,

En esta evaluacion se considera la Funcionalidad, Fiabilidad, Usabilidad y Eficiencia como caracteristicas
del tipo de "Calidad Externa”, es decir aplicables a productos de software terminados (ejecutables), como
los que consideramos en el numeral 6, Mientras que Capacidad de Mantenimiento y Portabilidad se
considera del tipo de "Calidad Interna”, aplicable a productos que se desarrellan a medida como son los
sistemas propios de las instituciones, esto no significa necesariamente que los productos de software
terminados no tengan métricas de calidad interna, igual se debe evaluar su Capacidad en Mantenimiento y
su Portabilidad pero con menos rigurosidad. Finalmente la “Calidad de Uso”, definida por las caracteristicas
que se evaluaran y basicamente esta relacionada con el grado de satisfaccion y los esfuerzos que los
usuarios experimentan al usar los productos.

Para el Congreso es de vital importancia evaluar con mayor rigurosidad las métricas que se definan para la
calidad externa, para este caso la puntuacion sera mayor, para las métricas que se definen para la calidad
interna tendran una menor puntuacion. Ef detalle de la puntuacién considerada para evaluar el “Software
de Disefio Grafico y Web” se detalla en el Anexo N° 1, haciendo un total de 100 puntos.

Se procedera a la evaluacion de la suite Adobe Creative Cloud, para ello se definieron las métricas con sus
puntajes respectivos mostradas en el Anexo N° 1.

Como se observa en el cuadro, la eficiencia del producto, productividad, satisfaccién, funcionalidad vy
usabilidad son las principales caracteristicas que la institucion considera necesario evaluar de los productos
y por tante se les ha ponderado con un mayor puntaje.

En el mismo Anexo N° 1, se muestra los resultados de la evaluacion del producto cor_msiderado para el
requerimiento “Dos suscripciones por dos ailos de [a suite Adobe Creative Cloud (Licencia de Software de
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’ Disefio Gréfico) para equipos.

8. Andlisis Comparativo de Costo - Beneficio

Licenciamiento Costo Unitario (S/.}) | Costo Total (S1.)

Segun los valores de mercado obtenidos se concluye
que se requiere de la siguiente inversién para
implementar dos suscripciones del Software Adobe
Creative Cloud por dos afios:

5/, 7,300.00 5/. 14,600.00

Hardware necesario para su funcionamiento:
El software que se adquiera se integrara a la plataforma informatica existente en el Congreso de la

Republica, por lo tanto no sera necesario adquirir hardware adicional para implementar el software
Adobe Creative Cloud.

Personal interno:

El Congreso de la Republica cuenta con personal técnico especializado que tiene experiencia en la
suite solicitada

Capacitacion:
En el presente servicio, no sera necesaria la capacitacion, debido a que el personal técnico del Area de
Proyectos cuenta con los conocimientos necesarios en el uso del software solicitado.

Beneficios de Ia solucién propuesta por Adobe Creative Cloud

1. La suscripcidn de las licencias del software Adobe Creative Cloud, permite la continuidad natural y
segura de las labores que realiza nuestra institucion,

2. La experiencia que tiene el persanal técnico especializado en el uso de las funcionalidades del
software y sus componentes, permitirad una mejor optimizacién de los tiempos del personal.

3. Mejor tiempo para obtener resultados por medio del trabajo en equipo, se ha recorrido la curva de
aprendizaje.

8. Conclusiones

Por lo anteriormente expuesto, considerando los resultados del Analisis Comparative Técnico y Analisis
Comparativo Costo Beneficio, conchuimos que el softwa_re de Adobe Creative Cloud del fabricante Adobe
es la mejor opcidn para satisfacer las necesidades del Area de Proyectos del Congreso de la Republica.
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CALIDAD

ANEXO N° 1 - HOJA DE EVALUACION DE CALIDAD DEL PRODUCTO

SOFTWARE DE DISENO GRAFICO Y WEB

CARAGCTERISTICA

SUB CARACTERISTICA

PUNTAJE
MAXIMO

CRIYERIOS DE
CALIFICACION

PUNTAJIE

Adobe Creative
Cloud

CALIDAD INTERNA ¥ EXTERNA

FUNCIONALIDAD

Adecuacidn

St

L3

3

NO

)

Exactilud

ALTA

MEDIA

BAJA

Interoperalividad

j=l]

NO

Seguridad (Vulnerabilidad)

ALTA

MEDIA

BAJA

Conformidad de funcionalidad

Sl

NO

FIABILIDAD

Madurez

ALTA

MEDIA

BAJA

Toleranciz a fallas

Sl

NO

Recuperabilidad

ALTA

MEDIA

BAJA

Conformidad de fiabilicdad

Sl

NO

Operabilidad

ALTA

MEDIA

BAJA

Altraccién (amigable)

ALTA

MED!IA

BAJA

Confarmidad de uso

ALTA

MEDIA

BAJA

EFICIENCIA

Comportamiento de tiempos (performance)

ALTA

MEDIA

BAJA

Ulilizacitn de recursos

S

NO

Conlormidad de eficlencia

Sl

NG

CAPACIDAD DE
MANTENIMIENTO

Facilidad de mantenimiento

8l

NO

PORTABILIDAD

Adaptabilidad

Sl

NO

Facilidad de inslalacin

ALTA

MEDIA

BAJA

Cosxislencia

ALTA

MEDIA

BAJA

Reemplazabilidad (upgrade)

St

NO

Conformidad de poriabbidad

S

NO
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CALIDAD DE USQ

EFICiENCIA

Alcanzar las metas con exaclitud e inlegridad

ALTA

-
L)

MECHA

R -]

PRODUCTIVIDAD

Alcanzar los opjetivas a menores coslos

ALTA

-
[0 )

MEDIA

BAJA

12

SEGURIDAD

Riesgo de propiedad

S

NO

Lt Rt B ey

TOTAL OBTENIDOD

100
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Cotizacion N°: AD-ADOBE-02162017-012 San Isidro, 16 de febrerg de 2017
Senores
F
CONGRESO DE LA REPUBLICA
Presente.-

Atencién: Sr. Guillermo Montoya.

Referencia; Cotizacién de Licencias de Adobe

Nos es grato dirigirnos 2 Usted con el fin de saludarle y a la vez hacerle llegar Iz cotizacién de su software
de acuerdo a vuestra solicitud.

Softland Perd, como representante oficial de Valor Agregado de los productos de Autodesk , Symantec,
Oracle, Adobe Systems, SolarWinds , SAP Business Object, Sybase Inc., Microsoft, Corel Systems,
Autodesk, HP, Dlink, NetSupport entre otros, es una emprasa especializada y con soporte internacional
que cuenta con la certificacién, el apoyo y el respalde de fas respectivas casas matriz para la
comercializacién y soporte técnico especializado para el proceso de venta y post venta.

Atentamente,

Abrahan Detedesma
Area de Procesos

SOFTLAND PERU S.A.
Telf.: {511) 441-6144 Anexo 206

Correo: licitacjones@saftlandperu.com

SOFTLAND PERLTS.A.
Calle Amador Merino Reyna 496, OF 203 (Fx - Los Rosales). San Isidro — Perd
Tekiteno: (511 341-6744 Fux: 5111 441-3180
hup:fuwww sailttandpere. com
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KAS‘ -R_ K..'..;i =§ Microsoft ﬁﬁﬁg&fﬁ:er {_\?}Symantec QCOREL‘ a‘l’aammewe:-
PROPUESTA ECONOMICA:

01 Creative Cloud for teams ~ All Apps 0z 7,300.00 14,600.00
Multiple Platforms Multi Latin American
Languages Licensing Subscription

Months 24 Months.

Presentacién; Descarga Electrdnica
idioma: Espafiol 5.0.: Win / Mac
Vigencia de la licencia: 24 meses,

Total 14,600.00

Licenctas por suscnpcion de 24 meses - descarga Electronica,
- NOincluye discos de instalacion, ni la instalacién del preducto.
- Acceso al portal de hicenciamiento de Adobe.

CONDICIONES COMERCIALES

+ Para tramitar e pedido se requiere Orden de Compra, especificar su N° de RUC.

+ Los precios estan expresados en Soles e Incluyen IGV 18%.

« Validez de la Propuesta: 30 dfas calendarlos, sujeto a camblos en fa lista de precios
del fabricante sin previo aviso.

+ Tiempo de entrega: 10 dias calendarios.
s+ Lugar de entrega: Oficinas del cliente.
+ Forma de Pago: Adelantado, al entregar las licencias y previa conformidad del

Area Usuaria.

SOFTLAND PERU S.A.
Calle Amador Mering Reyna 4496, OF 203 (i - |.os Rosales), San Isidro = Peri
Teldton (S11)340-0144  Fass (ST 31RO
hp:Awwws softand peru.com



