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RESOLUCION N° 054 _2016-DGA/CR & Admitetracion

Lima, 88 JUN. 2015

Visto, el Informe N°423-2016-DL-DGA/CR, gue contiene
el Informe Técnico de Estandarizacion N° 007-2016/A0-OTI/CR, denominado “Estandarizacidn
del Software de Helpdesk en el Congreso de ln Repiiblica”, elaborado por el Jefe del Area de
Operaciones de la Oficina de Tecnologia de Informacin, de abril de 2016;

CONSIDERANDO:

Que, las contrataciones que realicen las diversas Entidades
del Estado deben estar orientadas a maximizar el valor de los recursos piblicos que se invierten y a
promover la actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las contrataciones de bienes,
servicios y obras, de tal manera que estas se efechien en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento de los fines piblicos y tengan una
repercusion positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos, de conformidad con el articulo 1°
de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado;

Que, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 8° el
Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-
EF, de manera excepcional podri solicitarse la adquisicion de una marca, patente o tipos, origen o
produccion determinada, cuando ello corresponda a un proceso de estandarizacion debidamente
autorizado por su Titular;

Que, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado ha emitido la Resolucién N° 011-2016-OSCE/PRE, gue aprueba la Directiva N° 004-2016-
OSCE/CD sobre “Lineamientos para la contratacion en la que se hace referencia a determinada
marca o tpo particular”, en la cual se define a la estandarizacion como el proceso de racionalizacién
que una Entidad debe aplicar cuando le resulta inevitable contratar un bien o servicio de una

Que, en el articulo VII, numerales 72, 73 y 74 de la
acotada Directiva establece los presupuestos de procedencia para la estandarizacién de los bienes o
servicios a ser contratados, mediante resolucion por el Titular de Ia Entidad, o por el funcionario al
que éste delegue dicha facultad, sobre la base del Informe Técnico de Estandarizacién emitido por el
drea usuaria, con indicacion del perfodo de vigencia de la estandarizacion, debiendo publicarse en la
pagina web de la Entidad al dia siguiente de producida su aprobacién;

Que, mediante ¢l informe de vistos, el Jefe del Area de
Operaciones de la Oficina de Tecnologia de Informacion, sustenta la estandarizacion del Soffware de
Helpdesk en el Congreso de la Repuiblica;

Que, estando a lo indicado en el documento de vistos, de
conformidad con el articulo 8° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en la



Directiva N° 004-2016-OSCE/CD y Resolucion N° 013-2015-2016-P-CR, que delega en el
Director General de Administracion la facultad de autorizar los procesos de estandarizacion, en
materia de contrataciones del Estado;

SE RESUELVE:

Articulo Primero. Aprobar el proceso de estandarizacion
de Software de Helpdesk en el Congreso de la Repiblica; de acuerdo con el sustento contenido en el
Informe Técnico de Estandarizacion N° 007-2016/A0-OTI/CR, que forma parte integrante de la
presente Resolucion. Cabe precisar que dicha estandarizacién comprende la actualizacion de
cuarenta y dos (42) licencias de software DNA NetSupport HelpDesk.

Articulo Segundo. El proceso de estandarizacion tendrd
una vigencia hasta el 31 de diciembre de 2018. De variar las condiciones que determinaron la
estandarizaciin, la presente Resolucién quedara sin efecto.

Articulo Tercero. Disponer que la Oficina de Tecnologias
de la Informacion publique ln presente Resolucién en el Portal del Congreso al dia siguiente de su
aprobacion.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.
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