La diversidad linguistica en contextos sociales criticos.

Su impacto en la escuela”

En la época actual los procesos de
escolarizacion se han visto afecta-
dos por fenédmenos sociohistoricos,
politicos y culturales de diversa in-
dole, tales como: transformaciones
locales y regionales de grupos e
identidades, segmentacion social,
situaciones de pobreza e
indigencia crecientes, migraciones
y otros. Resulta impostergable para
los educadores, especialistas e
intelec- tuales en general, nuestro
compromiso de abordarlos vy
proponer alternativas, sin dejar de
puntualizar en principio, la
responsabilidad del Estado y de las
politicas publi- cas en la atencion y
solucién de las mismas.

“...Seria un error cdmodo no
hacer caso de la importancia de
los factores sociales y
situacionales en el uso del
lenguaje y tratar a quienes no
estan familiarizados con algunos
aspectos sutiles del discurso
educacional como carentes de los
medios linguisticos y cognitivos
para llevar a cabo un debate
I6gico o una interrogacion
racional...”

(Edwards y Mercer, 1994 ).

Introduccion

Vincular estas categorias, Lenguaje
y Educacion, se presenta como una
tarea interesante y compleja, pues
son varias las perspectivas que
pueden adoptarse y mdltiples las
significaciones que se asocian a las
mismas. Desde nuestro punto de
vista y de partida, reconocemos en
esta relacion, dominios de investi-
gaciéon y convergencia
interdisciplinar, a la vez que
conflictos y proble- maticas
encarnados en larealidad social y
educativa.

En la época actual los procesos de
escolarizacion se han visto afecta-

Estrechamente relacionados con
estos procesos de
transformaciones sociales, los
fendbmenos de las diversidades
cultural y linglistica se han
constituido en el foco de aten- cidn
de los debates actuales sobre la
escuela y su papel inclaudicable
como espacio de inclusion de las
diversidades, en el caso que nos
ocupa, de las relacionadas con la
cultura y el lenguaje. Elementos
claves de esta inclusion, lo consti-
tuyen los saberes de la lectura y
escritura, cuyas dificultades de
apropiacion por parte de los esco-
lares operan como factores
relevantes de la exclusion escolar y

“...Desgraciadamente ni el
universalismo que
sefiala que todos
somos iguales,
ni el relativismo
gue proclama
“todos tenemos el
derecho a ser Dife-
rentes” eviten la
realidad De un mundo
jerarquizado, en que
algunas sociedades
dominan politicamente
Y econémicamente a otras.

dos por fendmenos sociohistoricos,
politicos y culturales de diversa
indole tales como:
transformaciones locales vy
regionales de grupos e
identidades, segmentacién so-
cial, situaciones de pobreza e indi-
gencia creciente, migraciones y
otros. Resulta impostergable para
los educadores, especialistas e
intelectuales en general, nuestro
compromiso de abordarlos y pro-
poner alternativas.

Estrechamente relacionados con
estos procesos de
transformaciones sociales de

uevas Tecnologias en el area de Comunicacion Integral

Lic.Graciela Herrera de Bett

social.

El presente trabajo refiere a tres
nicleos de problematizacion: el
primero referido a los aportes de la
Sociolinguistica en algunas de sus
perspectivas y autores para el ana-
lisis y comprensién de los dialectos
sociales y su incidencia en los pro-
cesos de escolarizacion; el segun-
do, pone en tension las
concepciones mas extendidas
sobre la nocién de fracaso
linguistico como fracaso escolar; el
tercero considera la lec- tura y
escritura como préacticas
contextualizadasy esboza algunas
lineas de accion pedagogica para
abordarlas en un propuesta que

Encontrar
las palabras exactas no cambia
esta realidad, pero discursos mal
construidos ayudan a legitimarla”.

grupos e identidades, los
fendbmenos de las diversidades
cultural y linglistica, se han

constituido en el foco de atencién
de los debates actuales sobre la
escuela y su papel inclaudicable
como el espacio mas amplio de
inclusion de las diversidades enun-
ciadas mas arriba. Elementos cla-
ves de este proceso de inclusion lo
constituyen los saberes de la lectu-
ray escritura cuyas dificultades de
apropiacioén por parte de los esco-
lares, operan como los factores
mas relevantes de la exclusién
escolary social.
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¢Por qué el “fracaso escolar” se
relaciona de modo frecuente con
las practicas de la lectura y escritu-
ra? Y sila escuelaes laresponsable
de proporcionar estas
herramientas basicas, ¢cémo
intervenir pe- dagdgicamente en
este dominio para potenciar los
aprendizajes en contextos de
pobreza estructural?Sin
desconocer las limitaciones so-
cioecondémicas que condicionan la
vida de la familia de nifios y
jévenes, y sin caer en el circuito de
los que responsabilizan a la escue-
la, a los maestros o al medio fami-
liar, como determinantes del rendi-
miento escolar de los alumnos, es

Sociolinguistica: variedades dialectales, cruces y tensiones.

indispensable seguir trabajando en
el problema, de como se construye
la exclusién escolar de los nifios y
jovenes en contextos de pobreza
rural y urbana . Y en ese marco,
analizar qué papel le corresponde
al lenguaje, en particular al len-
guaje de la instruccion escolar,
caracterizado como lengua estan-
dar.

Pretender responder con certezas a
estos interrogantes seria
desconocer la complejidad de una
problematica que excede los
limites de los saberes
especializados, para ins- talarse
descarnadamente en la realidad
cotidiana reclamando la atencién

tedrico-metodolégicas para pensar los problemas.

Las reflexiones del presente trabajo
retoman lineas de andlisisy ejesde
intervencion en torno atres nlcleos
de problematizacion: el primero
alude a los aportes de la disciplina
Sociolinguistica desde algunas de
sus perspectivas y autores para el
analisis y comprension de los dia-
lectos sociales y su incidencia en
los procesos de escolarizacion; el
segundo, pone en tension las con-
cepciones isomorficas mas extendi-
das sobre la nocion de fracaso lin-
giiistico como fracaso escolar; el
tercero, considera los procesos de
interaccion linglistica en los espa-
cios educativos, que en tanto con-
textos de situacion, propician u
obturan la relacién pedagdgica y
de modo especifico los procesos de
apropiacion de los conocimientos.
Finalmente trataré de esbozar y
compartir algunas lineas de accién
para abordar la diversidad linguis-
tica en las instituciones y en la sala
de clases, a condicién de a) revisar
criticamente algunas categorias
gue se han naturalizado en el
enfoque de la Formacion Docente
para la Ensefianza de la Lengua; b)
integrar la perspectiva de la varia-
cion lingtistica en la didactica de la
disciplina.

Si bien la Sociolinglistica como
disciplina reconoce en su
constitucién una tradicion de varias
déca- das, junto con la etnografia

de la comunicacién son las mas
fértiles en cuanto a los reportes de
los avances y resultados de sus
inves- tigaciones vinculadas al uso
y funciones del lenguaje en la vida
escolary social. En efecto, al consi-
derar la variacién como punto de
mira en el andlisis del
funcionamiento del sistema
lingliistico, in- corpora al debate de
las ciencias del lenguaje el
componente social de la teoria,
comprobando que estas
variaciones no son anarquicas,
sino que responden a
regularidades plausibles de
explicaciény validacion.

En la linea anglosajona, se desta-
can los trabajos de Halliday quien
recupera los aportes de Bernstein
sociélogo preocupado por el estu-
dio de los procesos de transmisién
cultural, y por el papel que le cabe
al lenguaje en dichos procesos
como contribuciones claves de la
sociolingistica para el estudio de
los problemas educativos. Desde
esta perspectiva interesa
considerar la caracterizacion de
familia y escuela como contextos
socializadores criticos, cuyas
orientaciones de significados
pueden entrar en relacion de
continuidad, ruptura o débil
articulacion, condicionando las
trayectorias futuras de los alum-
nos, en cuanto sujetos escolares o
desescolarizados.

de las politicas puablicas y la
responsabilidad del Estado para su
abordaje e intervencion.

La vigilancia de tales cuestiones
ineludibles desde nuestro punto de
vista en todo proyecto formativo no
nos exime de nuestro compromiso
como intelectuales y educadores,
de proponer vias de intervencién
posible.

En consonancia con esta realidad
compleja, las producciones del
campo de la teoria social en
América Latina y en nuestro pais
concentran sus esfuerzos
investigativos al estudio de estos
temas, con el propésito de
concretar y potenciar programas

Perspectivas

Halliday, anclando enlanocionde
variacién, desarrolla las categorias
de dialecto y registro aptas para
describir las relaciones entre el
lenguaje y la estructura social vy el
lenguaje y los procesos sociales.
Estas nociones desarolladas por el
autor mencionado marcan una di-
ferencia considerable con las difi-
nidas por la Dialectologia, vincula-
das mas estrechamente con la
linguistica clasica que aborda las
variaciones del sistema, inde-
pendiente de la perspectiva socio-
l6gica de analisis. Para Halliday,
entonces, la diversidad de
estructuras sociales explican la
variacion dialectal, en tanto que la
diversidad de procesos sociales, la
variacion de registros.

Es decir que el lenguaje como
practica social, objetiva en los
dialectos los distintos “lugares” que
sitian a los sujetos en el espacio de
las relaciones sociales y objetiva en
los registros un repertorio de signi-
ficados vinculados a las acciones
gue realizan los sujetos.

Por consiguiente, las nociones de
dialecto y registro que nos propor-
ciona la sociolinglistica, son cla-
ves para comprender en la varie-
dad linguistica de los sujetos esco-
lares, universos discursivos estruc-
turados en coédigos afectados en su
reconocimiento por diversos
grados de legitimacion / deslegiti-
macion. Configuradas la escuela y

(1) Este trabajo se referird, de modo particular a contextos de pobreza urbana.
(2) En Argentina se destacan los estudios de Beatriz Lavandera - linguista e investigadora ya fallecida, discipula de Labov - sobre grupos urbanos en Buenos Aires



el aula en cuanto tramas de
culturas articuladas o en disputa,
desconocer tal acontecer agrava
los conflictos pedagoégicos vy
sociales.

En lo que atafie a nuestras
preocupaciones especificas
relacionadas con las practicas
educativas, la teoria y metodologia
sociolinguisticas nos permiten
revisar las nociones que se
asientan con mas peso en la
formacion de los maestros vy
profesores de lengua, tales como:
competencia linglistica vy
comunicativa, sistema, norma,
uso, etc., definiciones y
clasificaciones que incorporadas
como contenidos de ensefianza en
ocasiones de modo convencional
o0 arbitrario, en general no inciden
ni operan como marco de
referencia conceptual para definir
el enfo- que de una propuesta
didactica; este aspecto tiene un
efecto particular, cuando la
propuesta se inscribe en escuelas
cuya pobla- cién escolar remite a
sectores sociales identificados con
una cul- tura y lenguaje diferentes
del dia- lecto estandar
escolarizado.

Como lo expresaramos mas arri-
ba,los usos lingtisticos de los
alumnos provenientes de sectoresy
grupossociales caracterizados por
la segmentacion social, la pobreza
creciente y la multiculturalidad, ex-
presan ordenes de significados que
con frecuencia, entran en conflicto
o contradiccion con los 6rdenes de
significados que propone o ¢impo-
ne? la cultura escolar. Si el dialecto
estandar se impone de modo
explicito o implicito, como la nor-
ma legitima de la que hay que
apropiarse para acceder o pro-
mover los saberes de la lectura y
escritura, seguramente los dialec-
tos sociales que portan los alumnos
y con ellos el  potencial de
significados disponible, entrara en
conflicto con los Ordenes de
significados que le propone la
escuela; estas tensiones se haran
presentes en cualquier etapa de la
escolaridad, pero sin duda tendran
mayor incidencia en los primeros
afos, afectando sensiblemente el
rendimiento de los alumnos, y

colaborara en el tiempo, como
otro factor mas de exclusién social.
Si las précticas linglisticas conden-
san representaciones,
valoraciones, creencias, saberes,
gue atafien tanto al si mismo de los
sujetos, como al grupo de perte-
nencia, la censura o
desvalorizacién de las mismas,
afectan doble- mente al alumno en
tanto ser individual y social. Y si el
bajo ren- dimiento de los escolares
corres- ponde de manera
predominante a las competencias
de la lecturay escritura, el lenguaje
de los nifilos, al parecer se
constituye en uno de los obstaculos
centrales para lograr el éxito en los
aprendizajes y con ello, su
permanencia en la institu- cion
escolar.

Es decir, la escuela refuerza la
exclusion previamente abonada
por las politicas publicas y la
desatencion del Estado respecto de
los grupos sociales afectados por
la desocupacioén, subocupacion y
pobreza creciente. Y en este punto
ya sospechamos que la teoria del
fracaso escolar solicita nuestra
reflexion.

En sus investigaciones tedricas y
empiricas, Bernstein socidlogo in-
glés cuyas investigaciones han re-
sultado claves en este campo de las
relaciones entre Lenguaje y Educa-
cién no intenta explicar la totalidad
de las causas del fracaso
educativo, sino que ofrece una
interpretacion de uno de sus
aspectos: la circunstancia de que la
distribucién del fracaso no es
anarquica, sino que se distribuye
segln pautas conocidas Yy
predecibles. En nues- tra realidad
socioeducativa, con- cierne a los
nifios y jovenes perte- necientes a
sectores populares en condiciones
de extrema pobreza estructural de
amplias areas urba-nas. Para este
autor, el fracaso no es lingistico,
sino social, por la desigualdad
estructural, incompatible desde la
teoria con sistemas democraticos
de gobierno.

Lenguajey cultura

Casi resulta obvio considerar que
el niflo aprende el lenguaje que

escucha asu alrededory si crece en
una sociedad estratificada y jerar-
quizada aprende la variedad dia-
lectal en nuestro caso, el de Argen-
tina, mayoritariamente del espa-
fiol, » que habla su comunidad
linguistica ya sea de clase media
urbana, clase trabajadora, pobla-
cién campesina o subgrupos socia-
les caracterizados por la
desocupacion, subocupacion;
sectores estos Udltimos, con
limitadas o nulas condiciones de
acceso a los bienes materiales y
simbdlicos que produ- ce la cultura
global.

Ciertamente entonces, decimos
qgue el nifio aprende su lengua
materna en el contexto de una
cultura particular, en que las
normas se representan de modo
diverso y se enuncian
frecuentemente a través del
lenguaje, ope- rando como
marcos de regulacion, instruccién,
interaccién con su familia, grupo
de pares etc. En palabras de
Halliday “es socializado en los
sistemas de valores y en los
modelos de conducta, mediante el
lenguaje”.( 1982 Halliday 1982
pag.28)

Estas consideraciones, no por ob-
vias o simplistas, cobran la nece-
saria importancia al analizar criti-
camente las teorias lingisticas del
fracaso educativo. Tal “etiqueta” se
suele relacionar en la época actual,
con grupos urbanos cada vez mas
amplios ya caracterizados en cuan-
to al estado de pobreza e
indigencia crecientes cuyas
practicas lin-guisticas ( sintaxis,
Iéxico y fonologia,) producen
variaciones que son las
depositarias con mayor énfasis que
otras préacticas, del fracaso
educativo.

Alli tienen su anclaje las teorias del
déficity la diferencia, categorias de
andlisis puestas a dilucidar el
estudio de las variedades del
lenguaje en la vida social e
inspiradas paradogicamente en el
afan de mejorar la integracion de
los pobres en su mayoria de raza
negra en el sistema escolar
norteamericano. Los resultados de
las investigaciones sobre lenguaje
y pobreza, realizadas en USA por
Williams y su equipo de linguistas

(3) Reconociendo empero que existen compariotas aborigenes en areas de la Cordillera Sur de los Andes, norte punefio, del chaco saltefio y santafesino que hablan sus lenguas y estan
organizados federalmente por reclamo de sus derechos civiles, politicos y culturales. -
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sensibles a las demandas de la
realidad en relacion a estos fené-
menos, ponen en evidencia que,
frecuentemente, las diferencias de

la lengua estan asociadas de una
manera constante a grupos o indi-
viduos econdmicamente débiles,
en relacién con la generalidad con

de la gran corriente de la vida
americana predominanremente
blanca. ”“Entre los numerosos
factores que contribuyen a la pro-

Lenguaje y pobreza: una problematica falseada. Las deficiencias funcional

y estructural

A la vigorosa difusién de este
concepto de déficit lingistico, con-
tribuyé le necesidad de dar res-
puestas rapidas a problemas com-
plejos, con menor costo,
reduciendo y alterando en gran
medida algunos hallazgos
interesantes de algunos estudios (
como caracterizacion de las elipsis,
alteraciones fonoldgicas, ritmos,
asociaciones léxico-semanticas...)
De acuerdo con la teoria del
déficit, cuyo enunciado mas
extendido desde el sentido comdn
educativo es “el habla del nifio es
deficiente”, no se vislumbra la po-
sibilitad de considerarlo como un
dialecto social, cuya estructura,
Iéxico y fonologia presenta varia-
ciones como todo dialecto social.
¢Porqué se considera deficiente?
¢Sera carente de sonidos, palabras
o estructuras? Tal idea resulta
insostenible desde la perspectiva
linglistica, y algunos
investigadores como Halliday la
consideran una tonteria pero
peligrosa, pues al no refutarla por
absurda, los especialistas le
aseguran afios de sobre vida y
malestar educativo. Porque si
algunos educadores creen que es
asi, que uno o muchos de sus
alumnos son carentes, lo
predisponen de modo no intencio-
nal, al fracaso linglistico. A esto se
lo conoce como la hipétesis del
estereotipo: “los nifios lo mismo
que los adultos, habran de com-
portarse con el estereotipo al que
han sido asignados” (Williams
1967 citado por Halliday ob.cid.
pag.36).

Desvalorizacion que incide en un
proceso donde el maestro ve
neutralizado su trabajo especifico
en torno al conocimiento y en el
que se cumple la profesia del
fracaso en el aprendizaje, desde
una doble mirada: la del maestro
gque excluye al alumno sin
proponérselo a causa de su “falta”

o0 “carencia” linguisticas, la
autoexclusién del alumno, con su
silencio real y simbdlico ante la
imposibilidad del éxito en el
rendimiento escolar.

En el caso de la teoria de la
diferencia, ya no se trata del déficit,
sino que el habla del nifio resulta
distinta, de la norma escolar o la
lengua estandar. Las
contradicciones se manifiestan
desde el momento que en espacios
de comunicacion de interés
personal ludico y/o social, donde
cada sujeto- joven o nifio- ejerce
su palabra para decirse
socialmente, las competencias
linglisticas pues- tas en juego, son
evidentes, a veces también
imitando el dialecto estdndar con
fines de la burla o rebeldia, formas
en la que tal vez se expresa el
sentimiento resentimien- to de la
excluidos. Asi, dice Halli- day, la
teoria de la diferencia se resuelve
en un problema del prejuicio: si el
alumno falla como resultados de
las diferencias entre su lenguaje y
el de la escuela, no es porque haya
dificultades de com- prensidn, sino
porque la variedad del espafiol, en
nuestro caso, lleva un estigma
social: la sociedad ( la escuela, el
profesor, maestros/as, la
Academia,en sintesis, la cultura
hegemonica) lo considera inferior.
“El sujeto escolar, el nifio, el joven,
efectivamente esta condenado al
fracaso desde el principio”.(ob.cid.
pag. 36).

Si bien consideramos en algln
punto muy radicalizada esta afir-
macion del investigador, es justo
reconocer gue sSomos
frecuentemente evaluativos con las
variedades dialectales diferentes a
las nuestras y que rapidamente
adjudicamos juicios de valor a sus
portadores. Pero es justo reconocer
también que en la tarea educativa
son muchos los docentes que

superan sus prejuicios y asumen la
diferencia para trabajar por la
inclusién social de sus alumnos
puesto que la escuela aparece hoy
como uno de los pocos espacios
publicos organicos para la socia-
lizacion de los saberes.

Reconocer las diferencias en el uso
del lenguaje supone un replanteo
de las practicas de alfabetizacion,
considerandolas no ya como tra-
bas del proceso de aprendizaje
escolar, sino como puntos de infle-
Xion y atencion ineludibles, puesto
que el intercambio verbal, sigue
siendo el nexo fundamental de las
relaciones educativas.

Sin duda estos Ordenes de
significados funcionales negados o
negociados en la estructura de la
experiencia escolar condicionan
en buena medida la retencién de
los alumnos y la calidad de sus
aprendizajes.

Las investigaciones educativas de
estos Ultimos afios han producido
un valioso material de andlisis
sobre estas tematicas acerca de las
dificultades en la escolarizacion
de los jovenes, adolescentes o
niflos en situaciones de riesgo
social y/o psicologico; tales estu-
dios ponen de manifiesto que estos
sujetos materializan en violencia
real y simbdlica, los efectos de la
violencia real y simbdlica de que
son objeto en la vida cotidiana; las
agresiones, rebeldias se expresan
generalmente como actos de
rechazo hacia algin docente, otro
comparfiero o a la institucién. Las
tensiones y conflictos previsibles en
el juego de las relaciones
sociopedagdgicas, que potencian
el creci- miento de las personas,
alumnos , docentes y con ellos, la
dinamica de las propias
instituciones, se han trocado hoy
en mi pais en foco de verdaderos
conflictos de convivencia y en
simultaneo asistimos, so- bre todo

(4) E. G. Ollim, en F. Williams, citado por “Marcellesi, Jean Baptiste: Introduccién a la Sociolingtiistica. 1978. Nociones susceptibles de discusion y de algiin modo cuestionadas por

investigaciones recientes.
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en los Gltimos tiempos a muestras
de compromiso y actos de
solidaridad real frente al desam-
paro de los miles de afectados por
las condiciones de creciente po-
breza.

El conocimiento histérico de la
constitucién de la lengua materna,
tanto desde las perspectivas de
estudio del sistema, cuanto desde
la teoria social, resulta
fundamental como base no sélo de
la forma- ci6n de maestros y
profesores, cuanto de los alumnos,
y de los ciudadanos de una nacion.
Los fundamentos y alcance de las
teorias y resultados de la
investigacion en este campo de
interseccion interdisciplinar deben
proveer herramientas de andlisis

para el desmontaje de los
prejuicios linguistico-culturales, a
la vez que el reconocimiento de la
impronta del lenguaje en la
constitucion de los grupos e
identidades, por lo que la nocion
de variacién y heterogeneidad
linglisticas, debe ser la clave para
comprender y emprender una
convivencia social en un campo de
luchas de fuerza particularmente
asimetrico para los dialectos
sociales de los pobres.

Reconocer que la idea de norma
lingliistica posee un significado
hegeménico, y se vincula al presti-
gio y al orden de verdad del que
dice bien, delegando en ello poder
y poderes, relacionar en este razo-
namiento la nocion de norma

Leer y escribir: practicas contextualizadas.

La reflexion sociolingdiistica ingresa
tardiamente en el dominio de la
didactica de la lengua como una
perspectiva fértil para abordar una
propuesta de ensefianza, que
focalice no so6lo en el contenido
disciplinar u objeto de ensefianza,
sino también en los sujetos de la
relacion didacticaen el espacio de
la sala de clases y en el contexto
mas amplio de la institucién. En los
programas de Formacion de Do-
centes, no es frecuente la inclusion
de la Sociolinglistica como pers-
pectiva disciplinar ineludible para
abordar el aspecto social de la
teoria del lenguaje. En algunas
investigaciones educativas o
programas de intervencién peda-
gbgica se incorpora la
sociolinguistica de modo
reduccionista para “etiquetar” las
practicas lin-glisticas de los
alumnos de las que se derivan
programas compensatorios bajo
las hipotesis del déficit o la
carencia, que ya hemos analizado
como una interpretacion distor-
sionada de la teoria. Con visiones
desvalorizantes explicita o
implicitamente, de la conducta
verbal y social de los aprendientes,
se programa dar mas lengua,
cuando de lo que se trata es
conocer y reconocer los
significados de una cultura que se

percibe ajena, y recibir al otro, al
que habla diferen- te, como un
ciudadano competente para leery
escribir. Es decir, crear condiciones
pedagégicas menta- les y
materiales para gque se pro- duzca
este encuentro con la cultura
letrada.

Pensar en propuestas para las
préacticas de formacion que inclu-
yan la perspectiva Sociolinguistica
en la Didéactica de la Lengua,
implica:

a) Conocery reconocer los compo-
nentes culturales que configuran
las identidades de los grupos
sociales, en particular aquéllos
gue constituyen las poblaciones
de pobres estructurales. Consi-
derar en sus practicas
linglisticas, las matrices de
aprendizaje social de la que son
portadoras y en consecuencia la
potencialidades disponibles
para el apren- dizaje de la
lectura y escritura. Revisar los
prejuicios y contradicciones que
suscitan los dialectos sociales.

b) Recuperar précticas docentes
qgue han implementado
estretegias de accidn
transformadoras: Talleres
interdisciplinarios, capa-
citaciony seguimiento.

c) Fortalecer la perspectiva cola-

linguiistica como control social, re-
sulta fundamental. Si bien el dispo-
sitivo linglistico-normativo resulta
ideal para la pedagogia del deber
ser, cristalizada en un sistema de
control social, pueden
autonomizarse los principios de
ese orden, y ser constrastados con
otro orden de regularidades; la
nocion de variacion, pluralizando
el concepto de norma por el de
normas linguisticas comunales.

Desde la posicién de docentes e
investigadores, debemos realizar
esfuerzos para acompafar los
programas educativos cuyo eje
sean las practicas de lectura y
escritura, socializando los
resultados de las investigaciones y
a la vez revisando nuestros propios
supuestos a la luz de los renovados

borativa del trabajo
institucional: reorganizacion de
los tiem- pos y espacios
escolares; revalo- rizacién del
trabajo docente. Indagacion y
reflexion teérica, previo al
estudio y andlisis de los datos
empiricos. Promover pro- yectos
de investigacion para el estudio
de esta realidad -cultural vy
linglistica y socializar sus ha-
llazgos comprometiendo nues-
tra presencia concreta en estos
contextos escolares de pobreza
urbana.

d)Dar la palabra, tanto para las
practicas de oralidad y como de
escritura.
Propuesta de contenido y meto-
dolégica, tanto para la
capacitacién del docente cuanto
para el trabajo en el aula: el
trabajo con las narrativas y el
enfoque etno- grafico. Las
narrativas y la etno- grafia
resultan potentes en tanto
metodologia que recuperan un
género base de las relaciones
humanas; el relato y con él
multiples posibilidades
discursivas: la conversacion, la
argu- mentacion, el dialogo, la
des- cripcién, a condicién de
primero constituirse en

etnégrafo: escu- char, mirar,
aprender gestos y lenguaje, dar
la palabra: princi- pio

pedagogico de base, a partir del
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