Congresista Luis B. Guerrero apoya la microempresa

SOLICITA INFORMACION A INSTITUCIONES DE TELECOMUNICACIONES POR DENUNCIAS
RECIBIDAS

Luis B. Guerrero (Per( Ahora) ha formulado un pedido de informacion a OSIPTEL a fin
que informe sobre el método de facturacion de los teléfonos publicos, puesto que
concesionarios de este tipo de telefonia afrontan permanentes diferencias con la
facturacion que se les entrega.

“Las denuncias que he recibido manifiestan su disconformidad frente a la facturacion
que se realiza a sus teléfonos publicos, ademas la queja es permanente también en el
sentido que las empresas y organismos competentes no los escuchan”, sostuvo el
legislador.

Asi mismo, ha dirigido un pedido de informacién a FITEL solicitando informacion sobre la
viabilidad tecnolodgica de implementar internet con otro sistema diferente al actual -
Gilat - en el distrito de Paccha, provincia Chota, region Cajamarca, puesto que
proveedores de este servicio y usuarios manifiestan su malestar por las serie de
deficiencias que este servicio presenta.

“También existe gran malestar por los proveedores del servicio de internet quiénes
afrontan problemas con los usuarios pues el sistema que actualmente utilizan es pésimo,
se corta la senal, no tiene audio, entre otras cosas; por esas razones ellos solicitan la
devolucion de sus dinero, generandose situaciones de conflicto permanente vy
desincentivando la inversion realizada por estos microempresarios”, expresé Luis
Guerrero.
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