LEY N2 27626
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POH CUANTD:

El Congrese de la Replilica
ha dado la Ley siguwente:

EL CONGRESD DE LA REPUBLICA;

Ha dado la Ley siguiente:

LEY QUE REGULA LA ACTIVIDAD DE LAS
EMPRESAS ESPECIALES DE SERVICIOS Y DE
L AS COOPERATIVAS DE TRABAJADORES

Articulo 12.- Ob|eto de la ley

La presente Ley tiene per objsto regular la intermedia-
cicn laboral del régimen laborak de a actividad privada, asi
como cautelar adecuadamente los derechos de los traba-
jadores.

Articulo 22.- Campo de aplicac/an

La mterpradiacion labaral sale poudra prestarse por em-
presas de semvicios constiuidas ¢omo personas juridicas
de acuerdo a la Ley General de Soriedades o come Coo-
perativas cenfrme a la Ley General de Cooperalivas, ¥
tendra come objeto exclusive la preslacidn de servigios de
irlermediacion labaral.

Articulo 3°.- Supuestoe da procedencia da la inter-
mediacién laboral

La intermediacion labaral que involucra a personal que
labora en el centro de trabajo o de operaciones de la em-
aresa usuasia solo procede cuando medien supuestos de
temporalidad, complementariedad o especializacion.

Los tabajadores destacados a una sempresa UsUaria
no puedsn prestar servicies que impliquen 1a gjecucian per-
manente de la actividad principal ne dicha empresa.

Articule 4% De la protecclén del ejercicic de dere-
chos colectives

La irtarmediacion laboral sera nula de pleno derecho
cuande haya tenido por ebjsto o elecls vulnerar a limitar el

ejercicin de derechos colectivos de los trabajadores que

pertenecen a la empresa usuaria o a las enlidades a que
se refiern el Articuio 102

La acuign judicial correspondiente podra ser promaovi-
da paor cualyuiera con legilime inlerés.

Articulg 5°.- De la infraceion de los supuestos de
intermediacion laboral

La infraccian a los supuestos de intermediacian laboral
que se establecen en la presente Ley, debidamente com-
probada en un procedimiento inspectivo por la Autoridad
Administrativa de Trabajo, detarminara gue. en aplicacion
del principio de primacia de la realidad. se entisnda gue
desde el inicio de la prestacion de sus servicios los res-
pectivos trabajadores han tenide contrate de trabaje eon la
BMPresa usuaria.

Articule 62~ De log poreentajes limitativos

El numeto de trabajadores de empresas de servicios o
cooperativas gue pueden prestar servicias en las empre-
sas usLarias. bajo modalidad temporal, no podra exceder
del veinle por ciento del Ielal de irabajadares de la empre-
54 usUaria.

El porcentaje no serd aplicable a los servicios comple-
mentanios o espacializados, siempre y cuande la empresa de
servicios o cooperativa asuma plena autohomia técnica v la
responsabilidad para el desarmilo de sus actividades.

Articulo 72.- Derechos y benelicios labarales

Les trabajadores v socios trabajadores de las empre-
sas de servitios y de las cocparativas gozan de los dere-
chos v benefizios que correspondg a |os rabajadores su-

jetos al ragimen iaboral de la actividar privada.

Los trabajadores y socics trapajadorgs de las empre-
sas de gervicios o cooparalivas, cuando fusren destaca-
dos a una empresa usuaria, lienen derecho durante dicha
periode de prestacion de servicios a percibir las remune-
raciones y condiciones de trahajo gue |a emprésa usuaria
olorga a sus lrabajadores.

Articuio 8°.- Supuestos de intermediacidn laborai
prohibidos

La empresa usuaria no podrd condratar a una empresa
de servicios 0 copperativa, requladas por la presente Ley,
en los siguientes supuestos

1. Para cubrir persanal gque se encusnire ejercienda
el derecha de huelga.

2. Para cubrir personal en olra ampresa de servicios
o cooperaliva, reguladas por la presente Ley,

For Reglamento, s& podra establacer Giros supuestos
limitativos para la intermediacién laboral.

Articulp 98- Del Aegistro Naciongl de Emprasas ¥
Entidades quae Reallzan Actividades de intermediaclén
Laboral

Crease sl Regisiro Macianal de Ermpresas y Entidades
que Aealizan Actividades de Intermediacion Laboral: {en
arlelante: "El Reqgistra") a cargo de la Direecién de Emplec
y Formacion Prafesional 0 dependencia que haga sus vae-
ces del Ministario de Trabajo y Promecion Sccial.

Articulo 102.- Obligadeos a inscribirae en el Registro
Se consideran empresas y entidades cbligadas a ins-
cribirse en el Registra a:

1. Las empresas especiales de servicios. sean es-
tas de servicios temporales, complementarios o
especializados;

2, Las cooperativas de irabajadoras, sean éslas de
trabajo temporal o de trabajo v fomento del em-
pleo; y.

3. Otras senaladas per norma pastertor. con sujecion
a la presente Ley,

Para efectos de la presente norma. las empresas y an-
tidadss antes sefialadas se deneminaran "entidades’.

Articulo 11%.- De las empresas de servicios

11.1 Las empresas de servicios temporales son ague-
llas personas juridicas gque contratan con terceras
denominadas usuarias para colaborar temporal-
mente en et desarmallo de sus actividadss, median-
te & destaque de sus trabajadores para desarro-
llar lag labores bajo el poder de direccidn e la
empresa usuaria correspondientes a ios contra-
1os de naturaleza ocasional y de suplencia previs-
los an &l Titulo || del Texto Unice Ordenado del
Dscralo Legislativo N? 728, Ley de Productividad
v Competitividad Laboral, aprobade por Pecreto
Supremo N° 003-87-TH,

11.2 Las empresas de servicias complementarias son
aquallas personas juridicas que destacan su per-
sonal a terceras empresas denaminadas usuanas
para desarrollar actividades accesorias o no vin-
culadas al giro del negocio de estas.

11.3 Las empresas de servicios especializados son
aguellas personas juridicas gue brindan servicios
de alta especializacion en relacion a fa empresa
usuatia que las cantrala. En este supusesto la em-
presa usuzria carece de facullad de direcoian res-
pecto de las tareas que ejscula el personat desta-
cado por la empresa de servicios especializados.

Articulo 122.- De las Cooperativas de Trabajadores

Las Cooperativas de Trabaje Temporal son agquellas
cunstituidas especificaments para destacar a sus socios
trabajadares a las empresas usuarias a efectos de gue as-
tos desarrollen labores correspondientes a los contratos
de naturaleza ocasional y de suplencia previstes en af Ti-
tulo Il delTexto Unico Ordenado de la Ley de Productividad
v Competitividad Laboral, aprobade por Decreto Supramo
N* 003-87-TH.

Las Cooperativas de Trabajo v Fomento del Emple son
las que se dedican, exclusivaments, mediante sus socios
trabajadores deslacados, a prestar servicios de caracter
complementario o sspecializado contermplados en los nu-
merales 2 v 2 del grticule anterior



Articyla 13%.- Obiigatoriedad de la inseripeicn en el
Regisirg

La inscripcion en el Regisire 85 un requisno esencial
para el micio y desarrolle de las actividades de 1as entida-
des referidas en el Articulo 10° de |3 presents Loy

Su inscripcidn en ef Registro fas autoriza para désarrollar
actividades de intermediacidn laboral quedando sujeta 1a vi-
gencia de su autorizacion a la subsistencia de su Registro,

La inscripcion en &l Registro deberad realizarse anle la
Autoridad Administrativa de Trabajo compelents del \ugar
donde 1a entidad desarrallard sis actividades. ’

Articulo 14%.- De la Inscripcion en el Registro

Para efectos de la inscripcion en el Registrg, las entida-
tes debaran presentar una solicitud a la Direccion de Em-
pleo y Formacidn Prafesional o dependencia que haga sus
veces, adjuntando la siguiente documentasian:

1. Copia de la eseritura de constitucian, y sus modi-
ficaciones de ser ef caso, inserila e los registros
publicos:

2. Comprabante de Informacitn Registrada de la Su-
perintandencia Nacional de Administracicn Tribu-
taria (Regrstro Unicg de Contribuyente - RUC);

3. Copia 4e la autarizaciin expedida por la entidad
compatente, en aquellos casos en gue se trate de
eMpresas gue por narmas espacigles reguieran
tambign obtener el registro o la autorizacion e
utri sectar,

A, Copia del documento de identidad del represen-
lame legal de la entidad;

5. Constanoa policiat domiciliaria correspondients al
domicilia de la empreza. En caso de que la em-
presa cuente con Una sede administrativa y uno o
varios centros labores, sucursales, agencias o en
oeneral cualguier otre establecimiento, deberd in-
thear este hecho expresamente y acompafiar las
constancias domiciliarias que asi o acredien: y,

5. (Hras exigidas par norma expresa.

Las empresas de servicios a las cuales se refiere el
Articula 10 de ta presente ey deberdn acreditar un capi-
tal social suscrilc y pagade no menor al valor de cuarenta
¥ Ginco (45) Unidades lmpasihvas Tributariss, o su equiva-
lente an certificados de apprtacion, al momento de su cons-
tilucion y. en o8 casos que corresponda, copia de fa resa-
lucicn de autorizacion o de registro del sectar campetents.

Las cooperativas de trabajadores refaridas en el inciso
2 del Articulo 10% de {a presente Ley, ademas deberan pre-
sentar copia del registrc o de 1z autorizacion del secior
competente, en el caso de ser necesans debido al lipo de
actividades gue desarrollan.

Articule_15°.- De 1a verificacion de los datos de la
entidad

La Autoridad Adiministraliva de Trabgyo, de considerarfo
pertinente. dispondra la realizagion de {as difigencias ne-
cesaras. a lin de poder constatar la veracidad de la infar-
maciin proporcionada por 13 entidad

De verificarse |a falsedad de alguna informacion pro-
porcionada por |8 entidad, 1a inscripoion solicitada seré au-

tomaticammente denegada, 0 de ser el caso cancelado &

regislro, sin perjuicio del ejercicie de las acciones legales
que podria derivarse.

Articulo 16°.- De la constancia de inscripcidn en el

Hs%;siro
& procader la inscripcian sofftitada por la entdad. la

Autaridad Adminisirativa de Trabajo expedird una constan-
cia de inscripcion, dando cuenta de la vigencia de dicha
inseripcion, del o de loe domicilios de |a entidad v de las
actividades a ias cuales &sta puede dedicarse.

La inscripeion en el Registro tendrd una vigencia maxi-
ma de 12 (doce) meses, plazo a cuye vencimiento quedara
sin efecto de forma actomadtica.

Articulo 17%.- Reglstro y aprobacién de los contra-
tos

Las entidadas reguladas por la presents Ley estan obli-
gadas a regisirar los confralos suserlos con las empresas
USLAMas, asl coma a presantar los contratos Suscritos con
los IrabBjadores destacados a la empresa usuaria.

Medranta Reglamento se establecers el procedimianto
y pla2os para curnplir con la presente obligacién.

Articulg 182.- Deber de infarmacign trimesiral

Las entidades reguladas por la presente Ley se encuan-
tran abligadas & ptesentar & fa Autaridad Administeativa de
Trabajo la iformacgion segue ef formale que para tal efecto
deberd ser aprobado mediante Reglamento del Sector.

Articulp 18%.- De la renovacion de la inscripcign en
el Registro

Las entidades, antes del vencimiento de su inscripgidn
en el Regisiro, podran solictar su renavacion, adjuntande
para este eleclo una Declaracion Jurada de cumglimiento
de los rgquisitos exigidos por ley, sefalandg el domicilic
actual, de conformidad con el inciso 5 del Articulo 4% de g
presenle Ley. La verificacién de los requisitos se realiza
medianta visita inspectiva,

En este caso, la constancia de renovacidn de {a mns-
clipcitn consignarg como fecha de inicio & dia inmediate
posterior al lermino de la vigencia oa la arderior.

Articuto 20°.- Comunicacidn de la varlacién de da-
tos de la entidad

Cuanda la entidad varie su domicilio © razdn sacial o
ampiie su cbjeto social. debera comunicans a la Autoridad
Admintstrativa de Trabajo dentra de los & (cinco) dias habi-
les de producide el hecha.

Articulo 212 - Pérdida du vigencia de la inscripcion

er el Registro

La inscripcion en el Registro guedard sin efecto en los

aHfuientes casos:

1. Elvencimients de su plazs, sin que se haya trami-
tado cportunamente sy rencvacion;

2. Etincumptiments reiterado o de particutar grave-
dad de sus obfigaciones laborales. determinada
de acuarde 2 o eslablecido por la prezente nor-
ma;

3. Elincumplirmiente del deber de informacion al cual
se refieren los Arlicuios 172 v 197 de la presente
Lay.

4. Lapérdida de alguno de sus requisilos legales ne-
CESAring para su consiitucion o subsistencia:

5. A solicitud de fa propia entidad; v,

§. Ofras sefaladas per norma posteriar,

En los casos def inciso 1, el Registro quedard sin efec-
1o de forma automatica, mientras que en los demas su-
puestos deberd ser declarada par resolucion expresa de la
Direccion de Emplec v Farmacion Profesional.

Articulg_22%.- De 1a apelacion de la resalucién de
cancelacion de inscripeidn en el Regisiro

La resclucion que deja sin efecta |a inscripeidn en el
Reqisire de una entidad podra ser apefada dentro del pla-
zo de los 3 {tres) dias habiles da su netificacion, siendo
resuelfo dicho recurso 8n segunda y ditima instaneia par la
Direccion Hegional de Trabaje v Promacicn Social.

Ariculg 23%.- Dol incumplimiento de las obligacio-
nes iaborales que orlgina la pérdida de vigencia del
Reglsiro

Fara efectos del inciso 2 del Articulo 217 cansliluye in-
cumplimienta de obligaciones labotales:

1. Elineumplimiento a los derechos y beneticios co-
rrespandiertes al trabajador constalados en un
procedimiento nspectiva y que hayan dado lugar
4 [a aplicacion de una resolucidn de multa,

2. Elincurmplimiente de un acuerdo conciliglorio sus-
arilo £n un progedimiento tramitado ante ki Aulor-
dad Adminisirativa de Trabajo

3. El incumplimiento de un laudo o resclucion judi-
cial firme que ordene el pago de derechos y bene-
ficios a Ips trabajadores o de las ohligaciones can-
tanitlas en el acta de conciiacian suscrita de acuer-
dao 2 1a Ley de Concliacion Extrajudicial.

4. Otros casos de incumplimients manifiesta astable-
cigns sn &l Reglamemno.

Articulo 24°.- De |a fianza

Las gmpresas de servicios o las cooperativas, reguladas
en la presente Ley, cuando suscrban contratos de inkerme-
tiackdn faboral deberan conceder una lianza, gque gamanlice &l
cumplimienta de las ohifgacignes laborales v de seguridad
social de iog rabajadores deslacados a la empresa Lsuaria.

La fianza sera regutada por la Autoridad Administrativa
de Trabajo v en & Reglamento se establecerd los requisi-
tos, plazos, porcenirjes y mecanismos de ejecucion v |i-
beracion de la garantla.

Articulo 262 De la responsabllidag solidaria

En casc de gue la fianza otorgada por las entidades
resulte insuticiente para el pago de los derechos laborales
adeudados a los trabaladores dagtacados a las empresas
usuarias, éstas seran sofidardamente responsables del pago
de tales adeudos por el tiempao de seryicios faborado en'ta
BMDresa UsUaria,

_ Articulo 267.- Obllgaciones de las empresas usua-
rias

26.7 Las emprasas usuarias que confraten con und &r-
lidad se encusntran gbligadas a solicitar la cons-
lancia de macripoion vigerte de ésia. debiendo
retenar en su poder capia de la misma durante el
liempo de dusscitn del contrato gue 1as vincule.
En casa de que operan gun sucursales, oficinas,
centios de frabajo & en general cualquier otre exs-
tablecimiento de la entidad, 1a empresa usuarka
atemas debera requernr copia de la comumicacicon
a la cual se refiere al articulo siguients.

26.2 En el contiato de lpcacion de servicios gue cele-
bren las empresas de servicios o cooparativas con
las empresac usUarias s incluirdn las siguientes
clausulas:

ah Descripoidn de las fabores a realizarse, funda-
mentandas a2 nalwaless lemporal, complemean-
taria o especializada del =ervicio, &n relacion
cen el giro del negacio de la empresa usuaria.
b} Términos del confrato del personai destacado



El incumplinventa da estas obligaciones serd sancio-
nade por la Autoridad Administrativa de Trabajo. Por Re-
glamento se establecerd el grade de las wliacciones, & efec-
fos de calificarlas dentro de la escala establecida por el
Decreta Legislativa N* 310,

Articulo 272.. Apertura de sucursales de las enticda-
des

En case de que |a entidad con posterioridad a su regis-
tro, abra sucursales, oficinas, centros de trabajo o &n ge-

neral cualguier olro establecimiento, deberan comunicario
dentro de los 5 (cinca) dias habiles dal inicio de su funcio-
namignko.

Si dichos establecimientos se encugniran ubicadas en
un ambito de competencia distinto de aquel en sl cual ze
registraron, deben comunicario a la Autoridad Adminlstra-
tiva de Trabajo de la jurisdiccion donds van a abrir sus nue-
vos establecimientos, adjuntando copia de su constancia
de reqgistro.

El incumplimiento de estas obligacicnes delermina la
inmediata cancelacion del Fegistro, encontrdndose esta
srtidad inhabifladz para desarrcllar sus actividades.

DISPOSICICNES TRANSITORIAS,
COMPLEMENTARIAS Y FINALES

PRIMERA .- Las entidades que a la fecha de enirada an
vigensia de fa presente Ley s& sncontrasen funcionando
procederan a togistrarse, conforme a lo dispussto por la
presente norma, dantro de log 80 {noventa) dias naturalés
de sy wigencia. En ¢azo conirano, se tendra por cancelada
d:a forma automatica su adlorizacidn g regisiro, segin sea
el caqd.

SEGUNDA - Las empresas usuarias que hayan ceig-
brado contratos de intermediacion laboral fusra de los su-
puesios pravistos an (& presente Ley gozaran de un plazo
de 90 (novental dias naturakes a partir de |a publicacion de
la presente Lay para proceder a la adecuacion correspon-
dienta. Vencido & plazo antariar, 5i no se hubieran adecua-
do a las normas astzblecidas porla grssenia. 58 entende-
ra que |os trabajadores destacados fuera de los supuestos
de esta norma tignen conlrate de rabajo con la empresa
usuaria dasde el imclo del destague, sin parjuicio de la san-
cign ¢orrespondients lanto a esta empresa como a la res-
pectiva antidad.

TERCERA.- En o3 casos &n que mediante contratos o
subcontratos de naturaleza civil $e provean trabajadores
para desarollar labores gue cormagpoandarn 2 la actividad
principal de la empresa ustraria, sa entenderd que 1ales
Irabajadores han tenido contrato de trabajo con la empre-
sa usuaria desde su respectiva fecha de iniciacion de la-
bores en dicha empresa.

A~ Los trabajadores de las sntidades que a la
fecha de entrada en vigencia de la presente Ley 52 en-
cuentran prestando servicios para una empresa usuaria
iendran derecho de preferencia para ser contratados en
torma diracta por dicha empresa, durante el plazo de ade-
cuacion y lueqo de 12 {doce) meses de vencido &ste.

gu_htm.- Derdganse los Articulos 502, 517 y 527 del
Texta Unico Ordenado del Decreto Legislativo N® 728, Ley
de Formacidn ¥ Promeceién Laborad, aprobado por Decreto
Suprermg N2 002-97-TH, e Titulo ¥ de! Texto Unico Orde-
nado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N® 003-97-TH, azl como
cualguier olra norma que se oponga a la presents Ley.

Comuniguese al sefior Presidente de la Republica para
54 promulgacian.

En Lima, a los calarce dias del mes da diciembre de
dos mil uno.

CARLOS FERRERD
Presidente del Congreso de ia Bepubiica

HENRY PEASE GARCIA
Primer Vicapresidente del Congreso de la Republica

AL SENQR PRESIDENTE CONSTITUGIONAL DE
LA REPLBLICA,

POR TANTO;
Mando se publigue y curmpla.

Dado en la Casa de Gobigrng, en Lima. a los ocho dias
del mes de energ dal ana dog mil dos. :

ALEJANDRO TOLEDO
Prasidente Congtitucional de la Repiblica

FERNAMDO VILLARAN DE LA PUENTE
Ministro de Trabajo y Promacion Sacial
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