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EL BN COMO EMPRESA FINANCIERA DEL ESTADO

De acuerdo al art. 60 de la Constitucion, el Estado puede realizar subsidiariamente actividad empresarial por razon
de alto interés publico o de manifiesta conveniencia nacional.

Existen algunos ambitos donde el sector privado no participa porque no le resulta rentable, incluso en el
mediano plazo. Por ejemplo, en algunas zonas rurales de dificil acceso no existe banca privada y, por eso,
el Estado provee el servicio financiero a través del Banco de la Nacién (1).

Adicionalmente, por Estatuto, el BN:
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(1) Fuente: Instituto Peruano de Economia (IPE). Boletin de discusién: Rol Subsidiario del Estado.
Disponible en https://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2021/02/Boletin-SUBSIDIARIO_1.pdf
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MARCO ESTRATEGICO

OP 1. Generar una mayor confianza de todos los
segmentos de la poblacién en el sistema financiero.

OP 2.Contar con una oferta de servicios
financieros suficiente y adecuada a las

v?‘\o EEE necesidades de la poblacion.

(e) olo
(= 4 Politica Nacional de @@ OP 3. Mitigar las fricciones en el
= Inclusion Financiera i funcionamiento del mercado.
(V)
%
7,

./N?/'a (( )) OP 4. Desarrollar infraestructura de telecomunicaciones
U y plataformas digitales para incrementar la cobertura y
el uso de servicios financieros.

OP 5. Fortalecer los mecanismos de articulacion de
esfuerzos institucionales.

Fuente: Plan Estratégico Multisectorial (PEM) de la Politica Nacional de Inclusién Financiera (PNIF)



PLAN DE EDUCACION FINANCIERA FOCALIZADO
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Objetivo
Promover la confianza en el sistema
financiero por medio de la mejora de las
competencias y capacidades financieras de la
poblacién focalizada a través de la estrategia
denominada “Cultura de Bienestar
Financiero”, la que permitira implementar
mecanismos que fomenten el acceso a
servicios financieros y mayor uso de los
canales alternos del Banco de la Nacion.
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Fuente: Objetivo Prioritario 1 — Medida 1.2 PEM de la PNIF



PLAN DE EDUCACION FINANCIERA FOCALIZADO
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PLAN DE EDUCACION FINANCIERA FOCALIZADO
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2024 2025 TOTAL

SEGMENTO OBJETIVO POBLACION POBLACION POBLACION
CAPACITADA | CAPACITADA | CAPACITADA
606 794

1. Club del Ahorro 188
2. Conexion BN 3,232 4 538 7,770

@»

QNP
Oficina de Normalizacion

3. Mis Finanzas, mi

Previsional 4,063 484 4,547
futuro
4. Mujer Emprendedora 35 524 559
5. Ble-nestar Fl_nanmero 293 1,379 1,602
y Train the trainers
6. Club Platino 265 1,191 1,456
7. Minorias 41,141 69,316 110,457
Total, 49,147 78,038 | 127,185

Poblacion capacitada

INABIF Fuente: Subgerencia de Inclusion Financiera.
Informacién a Septiembre 2025.
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PLAN DE EDUCACION FINANCIERA FOCALIZADO
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Difundir la importancia
del ahorro y el buen
manejo de las finanzas.

Nifos.
» Jovenes.
* Adultos mayores.

Publico
objetivo

+1S mil  +1 mill

Capacitados bajo la
modalidad presencial

Alcance virtual

56 actividades
descentralizadas a
realizarse bajo la modalidad
virtual y presencial.

NO
actividades

Campana mundial Desde el 2012, la Busca concientizar
promovida por la GMW ha alcanzado sobre la educacioén
Red Internacional a mas de 60 financiera y
de Educacion millones de nifios y desarrollar = e e
Financiera de la jovenes en 176 capacidades . -Operativos de entrega de tarjeta.
OCDE (INFE). paises en todo el financieras en Operativos | .cineciub.

mundo. nifios y jovenes. *Feria del Ahorro.



SEMANA MUNDIAL DEL AHORRO

DE
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PREMIOS OBTENIDOS
2024

* Propuesta Innovadora de Educacién Financiera.

= Entidad con mayor alcance presencial.

2025

» Entidad con mayor alcance virtual.




COBERTURA 2025

=g 554 1,119

Oficinas Cajeros
86% en automaticos
provincia. 68% en provincia.

L —
»>m 12,676 >m 16,768

Agentes Agentes
corresponsales corresponsales
propios compartidos.

88% en provincia.

Fuente: Subgerencia Canales Alternos - Septiembre 2025.

de distritos con algun
canal del BN
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+68 millones

de operaciones al mes

94% +5 millones

de cuentas




COBERTURA 2025

Evolucién de los distritos con al menos un canal BN 9 9 a 25
mmmmm Distritos atendidos por el BN e==@=== |ndicador (%) de Distritos con al menos un canal fisico BN
94% 9 Nuevos distritos

98% _..® cubiertos con el canal

89%  89% .
Agente BN al tercer
trimestre 2025.

0 86% 87% .
7% 80% o

1450 1491 1573 1606 1631 1,686 1,687 1,756

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 %

Implementar un canal presencial del BN en distritos que no cuentan con
Reto BN || > unainfraestructura adecuada de comunicaciones y/o energia eléctrica
estabilizada, mediante la instalacion de una antena satelital y/o panel

solar.

Fuente: Subgerencia Canales Alternos - Septiembre 2025.



COBERTURA DE CANALES

PROBLEMATICA

Distritos en zonas rurales Distritos de dificil acceso y Distritos sin cobertura de
y rurales dispersa sin con baja densidad enlaces de comunicacion de
acceso al Sistema poblacional. datos y/o acceso al servicio
Financiero. de energia eléctrica
estabilizada.

Dificultad para la implementacion de un

Agente BN.




2025

Nuevos distritos

2024
coberturados con el

1 0 1 canal Agente BN.

Nuevos distritos

coberturados con el
canal Agente BN. 4 5

Con antenas satelitales
2024 — 2025.

[y
-0-

Fuente: Subgerencia Canales Alternos - Septiembre
SN .,



EVOLUCION DE LAS CANALES BN

USO DE CANALES ALTERNOS

Volumen de operaciones por canales de atencion Volumen de operaciones por canales alternos
Agencia mCanales Alternos Agente Multired mApp BN m Cajeros Multired Otros
) 91% 93%
90% ° 60%
72% 74% 76% 53%
42%
27% 24%, 4% 5% 5% 1o
0,
28% 26% 4% 1799% 16%179 8
6 o % 0/ 11% 14 o, 10%
10% 9% 7% 9% 9 % o
2020 2021 2022 2023 2024 Abr-25 2020 2021 2022 2023 2024 Abr-25

Las operaciones en nuestros canales alternos alcanzé el 93% del total de
operaciones al cierre de abril 2025, mostrando una mayor participacion en el
uso del aplicativo mévil BN con una participacion del 60%.

Fuente: Quipus - Abril 2025.



INTEROPERABILIDAD

Volumen de transferencias a contacto APP BN 54 >-6
(millones) 48
. .. 4.6
La implementacion de la 4.1

interoperabilidad representa
un nuevo paso en el camino 3.8

hacia la digitalizacion y la 3.6

modernizacion de nuestros 31

servicios financieros. 2.6
2.2

1.5

0.8

0.1 0.2

0.01 0.07

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr

2024

Fuente: Quipus - Abril 2025.



MIGRACION A CANALES ALTERNOS PPSS

Pension 65 Juntos Contigo

97%

&

Entrega de 88% 94%

tarjetas
(30/09/2025) .

U g U

1%

10% 4%
Uso de 29%
canales 23%

« AGENCIA = AGENTE ATM - OTROS = AGENCIA = AGENTE - ATM - OTROS = AGENCIA = AGENTE - ATM - OTROS

Nota: La reduccion del avance en el Programa Pension 65 se justifica por el cambio de padron realizado en setiembre de 2025 (de Padrén JUL-AGO a Padron SET-OCT).
La reduccion del avance en el Programa Juntos se justifica por el cambio de padrén realizado en setiembre de 2025 (de PHA 321 a PHA 322).

Fuente: Quipus - Septiembre 2025.



AFILIACION APP BN PROGRAMAS SOCIALES

+46 mil

Usuarios de Programas Sociales
afiliados al APP BN.

B X ]
pensién65 L o 4

contigo

Fuente: Quipus- Septiembre 2025.

N° y %Usuarios PPSS afiliados al App BN

2,018
4.13%

3,571
7.31%

M Juntos
B Contigo

B Pension 65




PLATAFORMAS ITINERANTES DE ACCION SOCIAL

DR

Fluviales
Rios de la selva (Napo,
Morona, Putumayo,
Yavari, Ucayali).

Lacustre

Lago Titicaca.

Aéreas
Aeronaves que vuelan las
regiones de Loreto y
Ucayali.

Resultados 2024

+46 mil

Personas
atendidas

5

Campafas

+65 mil

Operaciones

Avance 2025

+22 mil

Personas
atendidas .
+38 mil
Operaciones
Campafas



LINEA DE CREDITO PROMYPE

N° Emprendedores beneficiados por Desembolsos PROMYPE por género

Grupo Robusto 2024- 2025 2024 - 2025
mGrupo 1,2y 3 Grupo4y5
® Femenino Masculino
114,231
0,
S0 45%
57,467
34,950
15,251
2024 2025 2024 2025

+1,430 millones

SALDO DE COLOCACIONES PROMYPE

Fuente: Subgerencia de Inclusion Financiera - Septiembre 2025.
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Crece con nosotros




OFICINAS COMPARTIDAS

31 +1 millon

Oficinas compartidas con Créditos otorgados a clientes de la Micro y
entidades de Microfinanzas. Pequeiia Empresa con el soporte operativo
del Banco de la Nacion.



RETOS BN

————

Llegar al 100% de
distritos del Peru.
El BN a la fecha

Potenciar la

Mantener la migracion y uso de
o presenta una
so;tenlpllldad cobertura de 1,781 canales alternos
financiera. (ATM, Agentes BN,

distritos a través de

sus canales de APP BN, Banca por

internet).
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