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MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF
Visita del 26.02.25

RESPECTO A LA IPRESS

• Categoría II - 1

• Realiza cirugía y/o cirugía de corta estancia, sin contar con la infraestructura

requerida por la normativa vigente.

• Las UPSS Central de Esterilización, Emergencia, Patología Clínica,

Hospitalización y Consulta Externa, presentan rajaduras, grietas y colapso de

los techos de los ambientes asistenciales, que ponen en riesgo la vida y la

salud de las personas usuarias del servicio de salud y de los profesionales

que laboran en la IPRESS.
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Durante la fiscalización en el 

área de triaje del servicio de 

emergencia de la IPRESS, se 

constató que el techo colapsó 

producto del deterioro



MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF
Visita del 26.02.25 

Se identificó que el mobiliario, camas y 

colchones del servicio de emergencia se 

encuentran en muy mal estado de conservación
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Aunado a ello, durante el recorrido por las

instalaciones del servicio de laboratorio se

constató que el techo colapsó por el

deterioro de la infraestructura …



MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF
Visita del 26.02.25

En el servicio de hospitalización se constató el deterioro de 

la infraestructura del abastecimiento de agua potable; la 

carencia de material para la disposición de residuos 

biocontaminados en la Sala de Partos y se verificó que las 

paredes se encuentran con grietas y rajaduras
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ÁREA DE NEONATOLOGÍA
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Registro fotográfico del deterioro de la infraestructura 

de los pasillos que van al servicio de Hospitalización



MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF
Visita del 26.02.25

Durante la fiscalización, se constató que la IPRESS no cumple con disponer de

los insumos para la higiene de manos, como se detalla:

Área de Emergencia

• Área de Triaje de Emergencia: No hay lavadero, solo cuentan con alcohol en

gel.

• Unidad de Vigilancia Intensiva (UCI): No cuenta con lavamanos.

• Área de Tópico: No cuenta con lavamanos.

• Área de Observación: No cuenta con lavamanos.
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Área de Centro Quirúrgico

• Área de URPA: No cuenta con lavamanos.

Área de Hospitalización

• En toda el área de hospitalización solo hacen uso de un lavamanos,

en el cual no hay papel toalla ni jabón antiséptico, hacen uso de

jabón cosmético.

A la consulta con el personal de salud, refirieron que la IPRESS no les

brinda les brinda los insumos, por lo cual, muchas veces es adquirido por

ellos mismos.
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MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF
Resolución N° 000020-2025-SUSALUD-ISIPRESS

SE RESUELVE:

ARTÍCULO 1.- Establecer que la IPRESS pública Hospital Provincial de

Ferreñafe ofrece servicios de salud en condiciones que ponen en riesgo

grave e inminente la salud de sus pacientes …

ARTÍCULO 2.- DISPONER la aplicación de la Medida de Seguridad de CIERRE

TEMPORAL DE LA IPRESS, al no contar con las condiciones óptimas para su

funcionamiento, de conformidad con lo detallado en el numeral 17 de la

presente resolución.
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ARTÍCULO 3.- Se ordena a la IPRESS GARANTIZAR la atención de las personas

usuarias de sus servicios con necesidad de atención quirúrgica, en los casos

que se pudieran presentar por urgencias o emergencias. Al respecto, debe

coordinar la referencia a otras IPRESS de mayor nivel de complejidad o

capacidad resolutiva … a fin de prevenir la exposición innecesaria a mayores

niveles de riesgo, en caso de ser necesario.
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Asimismo, se ordena a la IPRESS garantizar la atención de los pacientes que

a la fecha de notificación de la presente resolución, … proveyéndole atención

médica, de enfermería, de alimentación, de apoyo al diagnóstico y

tratamiento, y … o de corresponder su referencia, coordinando la misma con

otras IPRESS de mayor nivel de complejidad o capacidad resolutiva
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ARTÍCULO 4.- Informar a la IPRESS que el incumplimiento de la medida de

seguridad dispuesta en el artículo 2 de la presente resolución, constituiría la

presunta comisión de la infracción contemplada en el RIS de SUSALUD

ARTÍCULO 5.- Se exhorta a la Municipalidad Provincial de Ferreñafe, a la

GERESA y al GORE Lambayeque a realizar acciones necesarias para

salvaguardar la vida y salud de las personas internadas en la IPRESS en el

marco de su competencia y funciones.
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ARTÍCULO 6.- Se debe tener en cuenta que durante el plazo de implementación

de la medida de seguridad decretada; la IPRESS asume la responsabilidad de

las diversas ocurrencias que pudieran presentarse, siendo responsable los

funcionarios públicos: titular de la IPRESS, de la GERESA y del GORE

Lambayeque.

ARTÍCULO 7.- Sin perjuicio de lo expuesto, esta Superintendencia, a través de

su Procuraduría Pública, evaluará las acciones administrativas, civiles o penales

contra el personal de la IPRESS que resulte responsable del incumplimiento de

lo dispuesto por la Autoridad Sanitaria Nacional.



Acciones realizadas con el Gobierno Regional de 

Lambayeque y/o Ministerio de Salud



ANTECEDENTES DE LA MEDIDA DE 
SEGURIDAD

Oficio Múltiple N° 043-2014-GR.LAMB/OEDNCSC-DIDC, dirigido al Hospital

Referencial de Ferreñafe, donde se señala que presenta un Riesgo Alto, y en

su conclusión del informe señala: “NO CUMPLE CON LAS CONDICIONES DE

SEGURIDAD ESTABLECIDAS EN LA NORMATIVIDAD DE SEGURIDAD EN

DEFENSA CIVIL VIGENTE, lo cual pone en grave riesgo a la vida y salud al

personal médico, …”

Fecha: 01 de agosto 2014, Oficina Ejecutiva de Defensa Nacional, Civil y

Seguridad Ciudadana – Gobierno Regional de Lambayeque
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ANTECEDENTES DE LA MEDIDA DE 
SEGURIDAD

Oficio No 0180-2015/GR.LAMB/GERESA-L/HREF, de fecha 03 de marzo de

2015, dirigido al Gerente Regional de Salud Lambayeque, con asunto “Remite

inspección técnica de seguridad en defensa civil No 014-2015”

“El establecimiento denominado Hospital Referencial de salud de Ferreñafe NO

CUMPLE con las normas de Seguridad de Defensa civil vigentes representado

RIESGO ALTO PARA LA VIDA HUMANA, recomendándose restringir el uso de las

zonas detectadas como puntos críticos.

Solución definitiva deberá elaborarse un proyecto de nueva edificación
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ANTECEDENTES DE LA MEDIDA DE 
SEGURIDAD

Oficio N° 026-2018-MPF/DSCDC, Informe de inspección Técnica de Seguridad

en edificaciones, que concluye que la Infraestructura del Hospital referencial

presenta RIESGO ALTO, constituyendo peligro para sus habitantes y usuarios;

lo que es comunicado al administrador del HPF y que deberá de Implementar

en forma urgente las recomendaciones señaladas en un plazo de (02) días como

medida de prevención a la vida y salud;

Fecha: 28 de setiembre 2018, Municipalidad Provincial de Ferreñafe.
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ANTECEDENTES DE LA MEDIDA DE 
SEGURIDAD

Oficio 000036-2025-GRLAMB/CR-CDPTPE-LEC remite Informe estado

situacional de la infraestructura actual del HRF, cuya conclusión es: “El uso de

todos estos ambientes en malas condiciones estructurales, pone en ALTO

RIESGO, LA VIDA DE LAS PERSONAS POR COLAPSO INMINENTE DE

ESTRUCTURA, y por todo ello califica para una REUBICACIÓN DE TODOS LOS

SERVICIOS a ambientes adecuados que permita trabajar con tranquilidad al

personal de este hospital y brindar seguridad al usuario….”,

Fecha: 15 de enero 2025, Oficio del Consejo Regional - Comisión de Desarrollo

Productivo, Trabajo y Promoción para el Empleo al GORE Lambayeque.
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ANTECEDENTES A LA MEDIDA DE 
SEGURIDAD

Asimismo, recomienda:

1. Que el señor Gobernador conjuntamente con el Director de la GERESA y

Director del HRF, coordinen de forma URGENTE, con el alcalde de la

Municipalidad Provincial de Ferreñafe, a fin de REUBICAR en forma

inmediata a todo el personal de este hospital a ambientes más seguros

donde pueda brindar los servicios asistenciales a los usuarios que

frecuenten el HRF …. (Oficio 000036-2025-GRLAMB/CR-CDPTPE-LEC )
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MEDIDA DE SEGURIDAD A LA IPRESS HPF

El referido acto administrativo fue notificado de acuerdo con el siguiente detalle:



Planes de Contingencia para la continuidad de 

los servicios de salud …



ACCIONES DE LA GERESA LAMBAYEQUE

1. Resolución Gerencial N° 000331-2025-

GR.LAMB/GERESA-L que aprueba la prestación a 24

horas de las IPRESS Pueblo Nuevo y Mesones Muro

2. Resolución Gerencial N° 000363-2025-

GR.LAMB/GERESA-L que aprueba el Plan de

Operatividad y Continuidad de la Atención de los

Servicios de Salud frente al cierre temporal del HPF

3. Resolución Directoral Ejecutiva N° 000057-2025-

GR.LAMB/GERESA-DESIP que aprueba la Cartera de

Servicios del Centro de Salud Pueblo Nuevo



Resultados de las acciones ejecutadas en los 

hospitales de la región Lambayeque



ACCIONES DE LA FISCALÍA DE LA NACIÓN

SUSALUD solicita intervención Supervisión conjunta FISCALÍA inicia proceso



ACCIONES SOBRE ISIPRESS - SUSALUD

DENUNCIA POR ABUSO DE AUTORIDAD
NO PROCEDENCIA DE FORMALIZACIÓN



ACCIONES DE LA CONTRALORÍA 

Informe de Visita de Control Situaciones Adversas encontradas



ACCIONES DE LA IMRN

1. Visita de Trabajo para verificar la situación de los pacientes que se

atendían en el Hospital Referencial de Lambayeque (13 marzo 2025)

2. Traslado de la solicitud de la Gerencia de Salud de Lambayeque que

APELA la decisión de cierre definitivo al Tribunal de SuSalud

3. Seguimiento para que la atención de pacientes de la jurisdicción del

Hospital Regional de Lambayeque sea oportuna, de calidad y

aceptabilidad de parte de los usuarios de dichos servicios de salud.



ACCIONES FINALES SUSALUD - HPF

INFORME ACEPTABILIDAD: GERESA
INFORME ACEPTABILIDAD: 

PROCURADURÍAGERESA INTERPONE APELACIÓN



ACCIONES FINALES SUSALUD - HPF

INFORME A RED DE SALUD: 
ACEPTABILIDAD

EXPEDIENTE ELEVADO AL TRIBUNAL




