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FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES — CENFOTUR — GOBIERNO REGIONAL 2023

Capacitacién y Asistencia Técnica para aplicacion de Buenas Prdcticas en los Prestadores de Servicio Turistico.

Temas:

WONO LM

Programa aves urbanas

Buenas practicas para el disefo de circuitos y paquetes
turisticos

Manejo del software ARC GIS

Manejo digital de redes y pdginas web para PST

Elaboracion y socializacion de Guion Turistico

Técnicas de Guiado

Atencidn al cliente y Marketing digital

Buenas Practicas para la Gestion logistica de Restaurantes
Buenas Prdcticas para la Gestidn Logistica para
Establecimientos de Hospedaje

Dirigido: Agencias de viajes y turismo, guias oficiales de turismo,

restaurantes, establecimientos de hospedaije,
estudiantes y publico en general.

Total de

()

|'| n Beneficiarios: 592 personas

TUMBES
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FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES — CENFOTUR — GOBIERNO REGIONAL 2024

Capacitacion y Asistencia Técnica para aplicacién de Buenas Prdcticas en los Prestadores de Servicio Turistico.

Temas:
1. Gestion de servicio y experiencia del cliente (virtual y
presencial)

2. Marketing y transformaciéon digital en las empresas
turisticas.

3. Modelos de negocio en turismo (virtual y presencial).

4. Diseno de experiencias turisticas.

5. Principios sanitarios para restaurantes y servicios afines.

6. Bar y Cocteleria bdsica.

Dirigido: Empresas de servicios turisticos.

' /7 ; Total de
"Vn Beneficiarios: 379 personas

despierta, siente y emocionate
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ESTRATEGICAS DE

LA DIRCETUR EN

BENEFICIO DEL
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COMPONENTE: GOBERNANZA i | ! "l B
ACTIVIDAD: Conformacion del Ente Gestor [} || A i fTTmeE
Playas del Norte |

Contenido Linea de Tiempo
Caracterizaciéon del Territorio 2022-2024
Actualizacion del inventario turistico 2023-2024
Conformacién del Ente Gestor Nov-24

Construccién de su estructura organizativa| Julio a Diciembre
y de gestidn 2024

|dentificacién de cartera de proyectos de| Noviembre y
inversion Diciembre 2024

Tramites para su reconocimiento ante el

MINCETUR Dic-24




COMPONENTE: GOBERNANZA — :
ACTIVIDAD: Reinstalacion del Comité ‘ =

Consultivo de Turismo de Tumbes
A ; i y
Contenido L|f1eq i n ' '
Tiempo
. ez Julio a ‘ , : | \ .\
Emisiéon de nueva ordenanza con mayores A - | R
Noviembre X
facultades 2024 N\
Instalacion del CCRT y eleccion del Consejo \ s
Directivo T Il H
Nov-24 L ' sBI o
Aprobaciéon de Reglamento Interno _al 1=
Aprobacién del Plan de Accién A : WA \.j*’iiﬂ
Reconocimiento por MINCETUR XN \ >
AuUn en trdmite ;
En proceso acreditacién de actores




COMPONENTE: DESARROLLO DE FUNCIONES

s
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ACTIVIDAD: Supervision a Prestadores de

Servicios Turisticos y Fiscalizacion o

° =}

Ambiental ——
Contenido Linea de Tiempo

Acciones de Supervisidon de
cumplimiento de normatividad del
sector

2024

despierta, siente y emocionate



I $§$ 009090900
COMPONENTE: DESARROLLO DE FUNCIONES

ACTIVIDAD: Campainas de Facilitacion
Turistica

Contenido Linea de Tiempo

Carnavales Ecuatorianos, Semana
Santa, Fiestas Patrias Peruanas, Fiestas
Patrias Ecuatorianas y Feriados de la 2024
primera semana de noviembre de
Ecuador

2
Tumaes Dipgy 7 il
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COMPONENTE: DESARROLLO DE FUNCIONES
ACTIVIDAD: Desarrollo de Productos Turisticos

Contenido Linea de Tiempo

Cuatro rutas identificadas 2024

CIRCUITO RECURSOS TURISTICOS

Zarumilla

01

Tumbes

02

Contralmirante
Villar

03
Contralmirante
Villar

04

Museo La Victoria — Batallon de Infanteria Motorizado N° 5, Playa El
Bendito

Plaza Principal, ARPROCAT Centro de produccion y comercializacion
de productos derivados de cacao, Laguna Lamederos, Quebrada

Carrizalillo, Estacion Biologica El Caucho
Plaza Mayor de Tumbes, Antiguo Cabildo de Tumbes, Museo de sitio

Cabeza de Vaca, Monolito de Estero la Chepa, La Cruz de la Conquista

Sala de Interpretacion en MD La Cruz

Primer pozo petrolero de Zorritos, Playa de Zorritos frente al Malecén,
Faro, Aguas termales Hervideros, Los Pilares de Pefia Blanca

Playa Punta Sal, Aguas Termales de Barrancos, Avistamiento de Fauna
Marina (precisar donde y que intervencion) y Plateros

Q@ TMBES
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COMPONENTE: DESARROLLO DE FUNCIONES

ACTIVIDAD: Registro de Prestadores de
Servicios Turisticos

Contenido

Linea de Tiempo

Emision de constancias y certificados

de Prestadores de Servicios Turisticos

2024

7% GOBIERNO REGIONAL TUMBES Di
/{:\:\ ) DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO EXTERIOR Y Irie

< TURISMO cetur

» Directin g9 Comerve

Entarar y lunsms

“Ado del de lo Ce de nuestro P y de lo G on de los
Meroicos Batollas de lunin y Ayacucho™

CONSTANCIA
N* 036-2024-GOB.REG. TUMBES/DIRCETUR-DR

LA DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO EXTERIOR Y
TURISMO DE TUMBES, DEJA CONSTANCIA QUI

DENNIS HARLEY VILLA VILLA

Operador de la Agencia de Viajes y Turismo * ATREVETE TRAVEL ™,
domicilinds en CALLE URUGUAY MZ. B LOTE I5-NUEVO AGUAS
VERDES, Distrito de AGUAS VERDES, Provincia de ZARUMILLA,
Region TUMBES, cumple con los requisitos exigidos en los Articulos 7°
9°22° del Reglamento de Agencias de Viajes y Turismo, aprobado por
D.S.N° 005-2020-Mincetur, para la prestacion del servicio de Agencia de
Viajes y Turismo en la clase de Operador de Turismo. Ofertari sus
Servicios o través de Canales Digitales.

Por tal motivo, s¢ encuentra inscrita en ¢l Directorio de Servicios Turisticos
Clasificados

Tumbes, 26 de Setiembre de 2024

La mencionada Constancia, obliga a exhibir en el exterior del establecimiento y/o

publicarse en los canales digitales, la placa indicativa establecida en ¢l numeral 15.5, y/o

15.6 del Articulo 15% del Reglamento de Agencias de Viajes y Turismo

Q@ TUMBES
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COMPONENTE: DESARROLLO DE FUNCIONES

ACTIVIDAD: Cooperacion Interinstitucional

) ) " EMPRENDEDORES
en calidad de integrantes de 7 EOB NATURALEZA

sus Comisiones Ejecutivas y
Grupos de Interés de Turismo.

Contenido Linea de Tiempo

Comités de Gestion de Parque Nacional
Cerros de Amotape y Reserva Nacional
de Tumbes, Santuario Nacional Los

, 2024
Manglares de Tumbes asi como en la
Reserva Nacional del Mar Tropical de
Grau y Zona Marino Costera




COMPONENTE: PROMOCION TURISTICA
ACTIVIDAD: Organizaciéon de eventos.

Contenido Linea de tiempo

Carnaval de Tumbes Feb-24

Lanzamiento Temporada de Junio - Agosto 2024
Ballenas

Semana del Dia Mundial del

Turismo Septiembre 2024 ‘ ll %

despierta, siente y emocionate



COMPONENTE: PROMOCION TURISTICA
ACTIVIDAD: Participacion en Eventos.

Contenido Linea de tiempo

Feria APAVIT Piura Jul-24

@ TMBES

despierta, siente y emocionate



COMPONENTE: MONITOREQ

ACTIVIDAD: Proyecto
infraestructura

Mejoramiento de

turistica en el Santuario

Manglares de Tumbes.

de

Los

Contenido

Linea de tiempo

Plan Copesco Nacional para
iniciar este 2025

2024




COMPONENTE: MONITOREQ

ACTIVIDAD: Proyecto de Mejoramiento
de infraestructura turistica en los
Manglares de Puerto Pizarro o “ Bt ik

Contenido Linea de tiempo

Articulacién para el
levantamiento de
observaciones

Abril a la fecha
2024




PROYECTOS DE
INVERSION
FUNCIONES:

TURISMO,
TRANSPORTES Y
. ams VIVIENDA.

E PP PLAYAS DEL NORTE_31.10.2024 palf

Hoja de ruta para el

desarrollo del programa de

inversiones en el destino .

Playas del Norte . N @ MBES

despierta, siente y emocionate

Madeleine Burns Vidaurrazaga
Viceministra de T unsmo
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo




Nombre de ideo o proyecto:
Creacion 'y mejoramiento de servicios
turisticos en recursos turisticos; Plaza Mayor
de Tumbes, Paseo La Concordia y Paseo El
Beso, Paseo Jerusalén, del distrito y provincia
de Tumbes, del departamento de Tumbes.

Ubicacion: Tumbes

Componentes: Infraestructura turistica:
Instalacién de senaléticaq, paneles
informativos  con  informacién  digital,
mejoramiento de ornato de recursos turisticos
del city tour.



Nombre de ideo o proyecto:

Creacion de servicios turisticos en Area de
Conservaciéon Regional La Angostura Faical, de

los distritos de Pampas de Hospital y San Juan de |
La Virgen, provincia y departamento de Tumbes.

Ubicacion: Tumbes
Componentes: Infraestructura turistica:

Crear instalaciones  turisticas; zonas  de
estacionamiento, miradores, paneles informativos,
redes de internet satelital, mejoramiento de

caminos, senderos interpretativos, zonas de

campings, servicios higiénicos, otros.



Nombre de ideo o proyecto:
Creaciéon de servicios turisticos en Playa La Cruz,

del distrito La Cruz, provincia Contralmirante |

Villar, del departamento de Tumbes.

Ubicacion: Tumbes
Componentes: Infraestructura turistica:

Crear instalaciones turisticas; zonas de

estacionamiento, miradores, paneles ___

informativos, redes de internet satelital,
mejoramiento de caminos, senderos
interpretativos, zonas de campings, servicios

higiénicos, otros.
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Nombre de ideo o proyecto:
Ampliacién y recuperacién de servicios turisticos

en Playa Zorritos, del distrito y provincia
Contralmirante Villar, del departamento de
Tumbes.

Ubicacion: Contralmirante Villar - Zorritos
Componentes: Infraestructura turistica:

Crear instalaciones  turisticas; zonas de
estacionamiento, miradores, paneles
informativos, redes de internet satelital,
mejoramiento de caminos, senderos
interpretativos, zonas de campings, servicios
higiénicos, otros.



Nombre de ideo o proyecto:

Ampliacién, mejoramiento y recuperacién de
servicios  turisticos en  Aguas termales
Hervideros, del distrito y provincia
Contralmirante Villar, del departamento de
Tumbes.

Ubicacion: Contralmirante Villar - Zorritos
Componentes: Infraestructura turistica:

Crear instalaciones turisticas; Zondas de
estacionamiento, miradores, paneles informativos,
redes de internet satelital, mejoramiento de
caminos, senderos interpretativos, zonas de

campings, servicios higiénicos, otros.




Nombre de ideo o proyecto:

Y
|

Creacién de servicios turisticos en Playa Nueva

Punta Sal, del distrito y provincia Contralmirante *
Villar, del departamento de Tumbes. |

Ubicacion: Contralmirante Villar — Zorritos

Canoas de Punta Sal

Componentes: Infraestructura turistica:

Crear instalaciones  turisticas; zonas de

estacionamiento, miradores, paneles informativos,

redes de internet satelital, mejoramiento de

N

caminos, senderos interpretativos, zonas de ~§

campings, servicios higiénicos, otros.




TRANSPORTES

FINA®DE TRAMO

INICIO DE TRAMO
L

NOMBRE DE PROYECTO: “MEJORAMIENTO DEL
SERVICIO DE TRANSITABILIDAD VIAL INTERURBANA EN LA
CARRETERA VECINAL TRAMO EMPALME PETN - ACCESO
A PLAYA HERMOSA - DISTRITO DE CORRALES -
PROVINCIA DE TUMBES - DEPARTAMENTO DE TUMBES”

ViA VECINAL:

Cédigo: sin cédigo definitivo.

Trayectoria: EMP. PE — 1N — acceso a Playa
Hermosa

Departamento: Tumbes

Provincia: Tumbes

Distrito: Corrales

Longitud: 1.749 km

Superficie de Rodadura: Asfalto

Coordenadas UTM:
INICIO DE ViA: ESTE: 550433  NORTE: 9600418
FINAL DE ViA: ESTE: 549603  NORTE: 9601955

Beneficiarios: Los beneficiarios serian toda la
poblacién tumbesina, principalmente los pobladores
aledanos a la zona, pertenecientes a la provincia de
tumbes, distrito de corrales. este proyecto nos
permitird tener una mejor accesibilidad al balneario
de Playa Hermosa, lo que contribuiria al dinamismo
en el sector turismo en beneficio de nuestra region.

Tipo de Inversion: Idea
Monto de inversién estimado: S/ 2,200,922.82.




TRANSPORTES

S JINICIOIDEVIA

{ UAS PAMPAS
FINAL DE ViAdSs
Garaceros

-

NOMBRE DE PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL SERVICIO

-abo,lnga

DE TRANSITABILIDAD VIAL INTERURBANA EN CARRETERA

DEPARTAMENTAL TU 108 DE CENTRO POBLADO CAPITAN

HOYLE DISTRITO DE SAN JACINTO DE LA PROVINCIA DE
TUMBES DEL DEPARTAMENTO DE TUMBES.

Tipo de Inversion: Proyecto de Inversion.
Monto de inversién estimado: S/ 49,708,458.92.

ViA VECINAL:

Cédigo: TU — 108

Trayectoria: EMP. TU-105 (DV. HUASIMO) - CERRO
PASAYITO - HUASIMO — DV. CUSCO - L.D. PIURA (A
CAPITAN HOYLE)

Departamento: Tumbes

Provincia: Tumbes

Distrito: San Jacinto

Longitud: 38.456 KM

Superficie de Rodadura: Afirmado

Coordenadas UTM:
INICIO DE ViA: ESTE: 542155 NORTE: 9567697
FINAL DE ViA: ESTE: 556222 NORTE: 9548434

Beneficiarios: los beneficiarios serian toda la
poblacién tumbesina, principalmente los pobladores
aledaios a la zona, pertenecientes a la provincia de
tumbes, distrito de san jacinto. este proyecto de
inversién tendrd un gran impacto debido a que la
pavimentacién de esta  via  mejorard la
transitabilidad vial de los pobladores, asimismo
facilitard el ingreso de turistas provenientes del pais
Ecuador, lo cual generard un crecimiento econémico
para nuestra regidn.



TRANSPORTES
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VECINAL TU — 501 TRAMO: EMP. TU — 100 HASTA EL

ALGARROBO EN EL DISTRITO DE ZARUMILLA, PROVINCIA

DE ZARUMILLA, DEPARTAMENTO DE TUMBES.

* Tipo de Inversion: Idea.
* Monto de inversién estimado: S/ 3,750,000.00

A\

NOMBRE DE PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL SERVICIO
DE TRANSITABILIDAD VIAL INTERURBANA EN CARRETERA

ViA VECINAL:

Cédigo: TU — 501

Trayectoria: EMP. TU — 100 — El Algarrobo
Departamento: Tumbes

Provincia: Zarumilla

Distrito: Zarumilla

Longitud: 2.928 KM

Superficie de Rodadura: Afirmado

Coordenadas UTM:
INICIO DE ViA: ESTE: 577924 NORTE: 9616419
FINAL DE ViA: ESTE 579960 NORTE: 9618341

Beneficiarios: los beneficiarios serian toda la
poblacién tumbesina, principalmente los pobladores
aledanos a la zona, pertenecientes a la Provincia de
Zarumilla. asimismo, la provincia se beneficiard con
la visita de turistas que transiten por dicha via.
Descripcion Técnica del Proyecto:

colocaciéon y conformaciéon de base (afirmado
seleccionado) e= 0.20 m

colocacién y conformacion de sub base (hormigén
grueso) e= 0.20 m

colocaciéon de carpeta asfdltica e= 2.5”

obras de arte, drenajes y senalizacion



NOMBRE DEL PROYECTO

MONTO

REEFERENCIAL S/.

TIPO DE
PROYECTO

EXP.
TECNICO

VIVIENDA

AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL BARRIO NUEVO

MUNICIPALIDAD

2486474 [CANCAS DEL DISTRITO DE CANOAS DE PUNTA SAL - PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE 981,383.16 Pl VIABLE Sl . Aﬁg;g'L:LP%ENT A\
VILLAR - DEPARTAMENTO DE TUMBES -
AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL BARRIO LOS Mg:;';i';ﬁt'g’;')

2483778 |OLIVOS DEL DISTRITO DE CANOAS DE PUNTA SAL - PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE 453,385.31 Pl VIABLE Sl NS (573 FUNTA
VILLAR - DEPARTAMENTO DE TUMBES AL
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN MUNICIPALIDAD

2525419 |LA LOCALIDAD DE CANOAS DE PUNTA SAL DISTRITO DE CANOAS DE PUNTA SAL -| 35,023,206.09 Pl VIABLE DISTRITAL DE CANOAS
PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE VILLAR - DEPARTAMENTO DE TUMBES DE PUNTA SAL
AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL SECTOR MUNICIPALIDAD

2489760 [PLATERITOS COSTA DEL DISTRITO DE CANOAS DE PUNTA SAL - PROVINCIA DE 556,439.80 Pl VIABLE DISTRITAL DE CANOAS
CONTRALMIRANTE VILLAR - DEPARTAMENTO DE TUMBES DE PUNTA SAL

MUNICIPALIDAD
IMEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO DE LA LOCALIDAD DE BOCAPAN DEL PROVINCIAL DE
222 DISTRITO DE ZORRITOS, PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE VILLAR - TUMBES VR AR PIVIABLE = CONTRALMIRANTE
VILLAR
MUNICIPALIDAD
CREACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE SANEAMIENTO DEL DISTRITO DE ZORRITOS - PROVINCIAL DE
2SI U)2 PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE VILLAR - DEPARTAMENTO DE TUMBES 07970117 PIVIABLE CONTRALMIRANTE
VILLAR
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO BASICO EN LAS AVENIDAS ’;\#g\'ﬂfgﬂfgg
2319126 |PANAMERICANA Y GRAU DISTRITO DE ZORRITOS, PROVINCIA DE CONTRALMIRANTE VILLAR 1,062,115.07 Pl VIABLE Sl
Vi CONTRALMIRANTE
I VILLAR

EN IDEA |SERVICIO DE SANEAMIENTO EN LAS PROVINCIAS DE TUMBES Y CONTRALMIRANTE VILLAR 315,750,000.00 |UE 002 AGUA TUMBES
FINANCIAR LA EJECUCION DEL PROYECTO: MEJORAMIENTO Y AMPLIACIONDELEVO DE EN

2454710 |CORTE A SE EAU POTABLELOLOS DISTRITOS DE LA CRUZ, ZORRITOS Y CANOAS DE PUNTA|  22,143,854.77 P. VIABLE

SAL, CUYO EXPEDIENTE TECNICO ESTA A CARGO DE OTASS TUMBES

TOTAL

S/ 495,080,513.48




