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En el Perú, el turismo es un sector importante 
para el crecimiento económico 

• Demanda un gran número de empleos, incrementa los ingresos 

promedios y es una importante fuente de ingreso de divisas. 

• Para un país en desarrollo como el Perú, el turismo juega un rol 

importante en la reducción de la pobreza.

• Además, el turismo tiene efectos que no son fácilmente 

cuantificables. Por ejemplo, imagen global, cultura, tradición; así 

como incremento del atractivo regional para futuras inversiones. 



ya que genera múltiples encadenamientos…

• El turismo tiene un carácter multisectorial, dinámico, con encadenamientos 

antes, durante y después de la prestación de servicios de turismo con el 

resto de la actividad económica.

• Se pueden reconocer tres niveles de participación del turismo en una 

economía: 

- Efectos directos

- Efectos indirectos

- Efectos inducidos 



Indicador 2019 2023 2024 P/ 2025 P/ 2026 P/

Aporte del PBI Turístico respecto al 

PBI Total 1/
3,9% 2,5% 2,9% 3,3% 3,7%

Llegada de Turistas Internacionales  2/ 4 371 787      2 524 658     3 481 554     4 104 530    4 674 347    

Var.% -1,1% 25,7% 37,9% 17,9% 13,9%

Ingreso de Divisas por Turismo 

Receptivo (Millones US$)  3/
4 703              3 677             4 526            5 330            6 170            

Var.% 4,4% 25,2% 23,1% 17,8% 15,8%

Flujo de Viajes por Turismo Interno 

(Millones de viajes)  4/
48,6                37,2               43,5               47,1              50,9              

Var.% 4,4% 37,3% 16,9% 8,3% 8,1%

Ingreso por el Flujo de Viajes por 

Turismo Interno (Millones US$)  5/
5 910              4 912             6 367            7 772            9 146            

Var.% 9,9% 33,8% 29,6% 22,1% 17,7%

Empleo Turístico (Miles de personas)  6/ 1 457              1 156             1 312            1 485            1 627            

Var.% 5,4% 14,7% 13,5% 13,2% 9,6%

P/: Proyecciones
1/ Turistas Internacionales = Turistas extranjeros + Turistas peruanos residentes en el exterior
Fuente: MIGRACIONES, MINCETUR, BCRP
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA

Viajes por turismo interno

+48 millones

Turistas internacionales

+4,4 millones

Directo e indirecto

META 2024:

Empleo 1,5 millones

En el Perú. Aporte y proyecciones



P/ :Cifra preliminar
Total Turistas Internacionales = Turistas extranjeros + Turistas peruanos residentes en el exterior
Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones. 
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA-DIAITA

PERÚ: LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES, 2016 -2024
(Millones)
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En 2023, llegaron al país más de 2,5 millones de turistas internacionales (+25,7% respecto al 2022).

En turismo interno se registró 37,2 millones de viajes (+37,3% interanual). 

PROYECCIÓN
3,5 millones
Var.24/23:

+37,9%

META
4,4 millones
Var.24/23:

+73,1%

PERÚ: FLUJO DE VIAJES POR TURISMO INTERNO,
(Millones de viajes)
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Número de viajes por turismo interno.
Fuente: Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR)
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA-DEPTA

47,6

PROYECCIÓN
43,5 millones

Var.24/23:

+16,9%

META
47,6 millones

Var.24/23:

+28,0%

En el Perú. Turismo receptivo e interno
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PERÚ: MOVIMIENTO ECONÓMICO POR TURISMO INTERNO, 2015 - 2026

(Millones de US$)

PERÚ: FLUJO DE VIAJES POR TURISMO INTERNO, 2015 - 2026

(Millones de viajes)

Fuente: Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR)

Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA-DIAITA

Número de viajes por turismo interno.
Fuente: Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR)
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

Var.%  

Año 2023/2022

+37,3%

Var.%  

Año 2023/2019

-23,5%

Var.%  

Año 2023/2022

+33,8%

Var.%  

Año 2023/2019

-16,9%

En el año 2023, se registró un flujo de 37,2 millones de viajes, equivalente a un crecimiento de 

37,3%, lo que generó un movimiento económico de US$ 4 912 millones.

Gasto Promedio:
S/ 550

Permanencia:
5 noches

En el Perú. Turismo interno



24 mil 
Establecimientos de 

hospedaje 75 mil
Restaurantes

16 mil
Agencias de viajes

14 mil
Guías de turismo

66 mil
Productores de artesanías

711
Sala de casinos y 

tragamonedas

SECTOR 
TURISMO

383 mil
establecimientos / 

empresas

SECTOR 
TURISMO

197 mil
establecimientos / 

empresas

102
Museos

681
Transporte terrestre turístico

25
Transporte aéreo

15
Transporte acuático

866
Transporte terrestre 

interprovincial

Nota: Comprende número de establecimientos o empresas

Fuente: MINCETUR, MTC, SUNAT y CULTURA

Elaboración: MINCETUR - VMT – DGIETA

Actualizado al 5 de abril 2024

En el Perú. Oferta



847
Establecimientos de 

hospedaje

1 337
Restaurantes

246
Agencias de viajes

518
Guías de turismo

12 232
Productores de artesanías

9
Sala de casinos y 

tragamonedas

SECTOR 
TURISMO

383 mil
establecimientos / 

empresas

SECTOR 
TURISMO

16 mil
establecimientos / 

empresas

4
Museos

73
Transporte de pasajeros

Nota: Comprende número de establecimientos o empresas

Fuente: MINCETUR, MTC, SUNAT y CULTURA

Elaboración: MINCETUR - VMT – DGIETA

Actualizado al 5 de abril 2024

En Puno. Oferta



A.I. INCA MANCO CAPAC: LLEGADA DE PASAJEROS

(Miles)

Entre enero y marzo 2024, las llegadas al Aeropuerto Internacional Inca Manco Cápac de Juliaca alcanzaron los 66

107 pasajeros, lo que evidenció un flujo adicional de 62 mil en comparación a los mismos meses del 2023

Fuente: CORPAC; MTC-DGAC.
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA
Con información disponible a nayo de 2024.

A.I. INCA MANCO CÁPAC: LLEGADAS DE PASAJEROS, 

ENE. 2019 – MAR. 2024

Mes 2019 2020 2021 2022 2023 2024 P/

Enero 17 117 20 519 15 455 19 707 3 768 22 797

Febrero 19 045 23 803 5 955 20 585 0 22 786

Marzo 17 328 10 096 9 320 20 843 0 20 524

Abril 15 770 96 10 756 19 639 2 244

Mayo 17 271 346 12 626 10 399 16 645

Junio 16 534 262 13 999 8 332 18 427

Julio 18 350 2 428 17 933 23 614 21 537

Agosto 20 854 815 20 995 25 749 23 175

Septiembre 19 261 442 18 644 15 497 21 905

Octubre 20 306 6 527 21 076 25 529 21 557

Noviembre 19 244 9 868 20 545 23 657 20 837

Diciembre 18 824 15 209 20 809 22 797 23 130

Total 219 904 90 411 188 113 236 348 173 225

Ene - Mar 53 490 54 418 30 730 61 135 3 768 66 107
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Llegada de pasajeros

Var%

Var. %  

24/ 23 →    + 1 654,4%       

24 / 19→     + 23,6%

Var. %  

23/ 22 →     - 26,7%       

23/ 19 →     - 21,2%

Enero - Marzo

AEROPUERTO INTERNACIONAL INCA MANCO CÁPAC: 
Llegada de Pasajeros



LLEGADA DE VISITANTES AL COMPLEJO ARQUEOLÓGICO SILLUSTANI, 2019-2024

(Miles)
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2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2024 P/

Nacional 41,3% 56,7% 71,9% 62,6% 68,8% 60,1% 56,7% 96,2% 64,3% 95,4% 78,0%

Extranjero 58,7% 43,3% 28,1% 37,4% 31,2% 39,9% 43,3% 3,8% 35,7% 4,6% 22,0%

LLEGADA MENSUAL DE VISITANTES NACIONALES AL COMPLEJO 

ARQUEOLÓGICO SILLUSTANI, ENERO 2019 – MARZO 2024

Var.% 24/23:  +587,3%

Var.% 24/19:   -  6,9%

Fuente: DDC Puno

Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA – DEPTA

Con información disponible al 27 de mayo de 2024.

Enero - Marzo

Var.% 23/22: - 37,8%

Var.% 23/19: -  54,9%
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Var.% 24/23: + 462,1%

Var.% 24/19:  + 20,9%
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Var.% 24/23:  + 3 205,4%

Var.% 24/19:   - 48,8%

Durante enero y marzo del 2024, el Complejo Arqueológico Sillustani recibió 16 860 visitantes, lo que 

significó un flujo adicional de 14 407 respecto al mismo periodo del 2023. Asimismo, en comparación a 

los valores registrados en el primer trimestre del 2019, dicha cantidad descendió en 6,9%.

Enero - Marzo

Enero - Marzo

COMPLEJO ARQUEOLÓGICO SILLUSTANI: Flujo de visitantes

2019 2020 2021 2022 2023 2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024

LLEGADA MENSUAL DE VISITANTES EXTRANJEROS AL COMPLEJO 

ARQUEOLÓGICO SILLUSTANI, ENERO 2019 – MARZO 2024



LLEGADA DE VISITANTES A LA RESERVA NACIONAL DEL TITICACA, 2019-2024

(Miles)
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LLEGADA MENSUAL DE VISITANTES NACIONALES A LA RESERVA 

NACIONAL DEL TITICACA, ENERO 2019 – MARZO 2024

Fuente: SERNANP

Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA – DEPTA

Con información disponible al 27 de mayo de 2024.
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LLEGADA MENSUAL DE VISITANTES EXTRANJEROS A LA RESERVA 

NACIONAL DEL TITICACA, ENERO 2019 – MARZO 2024
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Entre enero y marzo del 2024, la Reserva Nacional del Titicaca recibió 2 059 visitantes, cifra 10,9% 

superior a lo alcanzado durante el similar periodo del año pasado, sin embargo, esta cantidad no logró 

superar lo registrado durante el primer trimestre del 2019, lo que significó un descenso de 93,8%.

Enero - Marzo

RESERVA NACIONAL DEL TITICACA: Flujo de visitantes

Nacional 24,7% 30,5% 67,9% 45,8% 43,7% 32,3% 30,5% - 48,3% 64,5% 46,2%

Extranjero 75,3% 69,5% 32,1% 54,2% 56,3% 67,7% 69,5% - 51,7% 35,5% 53,8%

Var.% 23/22: + 102,9%

Var.% 23/19:  - 95,1%

Var.% 24/23:  + 10,9%

Var.% 24/19:   - 93,8%

Enero - Marzo

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Var.% 24/23: + 20,6%

Var.% 24/19:  - 91,1%

Enero - Marzo

Var.% 24/23: + 67,9%

Var.% 24/19:  - 95,1%

2019 2020 2021 2022 2023 2024



Fuente: Encuesta Mensual de Establecimientos de Hospedaje

Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA – DIAITA

Con información disponible a mayo  de 2024.

902

499

775 838
885

12.0%

-44.7%

55.3%

8.1% 5.6%

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1,0 00

2019 2020 2021 2022 2023

Establecimientos
Var%

PUNO: NÚMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE,  2019-2023PUNO: ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, 2019-2023

Var.% 23/22:    + 5,6%

Var.% 23/19:     - 1,9%

Al cierre del 2023, la oferta promedio de establecimientos de hospedaje en la región Puno fue de 885, lo que significó un incremento anual de 5,6% con respecto al año 

2022. Además, representó el 98,1% de los valores alcanzados durante enero-diciembre del 2019.

INDICADORES DE OCUPABILIDAD: Oferta de 
establecimientos de hospedaje
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PUNO: Arribos nacionales a establecimientos de hospedaje, 2019 – 2023
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PUNO: ARRIBO DE VISITANTES, 2019-2023
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Durante el año 2023, los arribos de visitantes nacionales representaron el 86,6% 

y los arribos de extranjeros explicaron el 13,4%.

Nacional 73,2% 91,7% 92,0% 82,8% 86,6%

Extranjero 26,8% 8,3% 8,0% 17,2% 13,4%

Part. %
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PUNO: Arribos extranjeros a establecimientos de hospedaje, 2019 –2023
(Miles)

2019 2020 2021 2022

Fuente: Encuesta Mensual de Establecimientos de Hospedaje

Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA – DIAITA

Con información disponible a mayo de 2024.

Var.% ‘23/22:    -  12,9%

Var.% ‘23/19:     -  31,3%

2019 2020 2021 2022 2023

Var.% 23/22: - 9,0%

Var.% 23/19:  -18,79%

2023

Var.% 23/22: - 32,1%

Var.% 23/19: - 65,5%

Año

INDICADORES DE OCUPABILIDAD: Arribos a 
establecimientos de hospedaje

Año



En conclusión, el turismo ha sido y es la principal 
fuente de desarrollo de muchas regiones del país

• El turismo en el Perú dinamiza la actividad económica y representa 

directamente un porcentaje importante (2,5%) del PBI nacional y del 

empleo nacional (5,7% de la PEA ocupada).

• El turismo tiene efectos directos e indirectos en empleo e ingresos; se 

contrata principalmente mano de obra local y proveedores locales.

• Las zonas con mayor afluencia de turistas presentan menores niveles 

de pobreza, reflejando los beneficios del turismo en la población. 



Mincetur: Visita técnica al CP Villa Queñuani

▪ 16 de enero del 2024:  Se reunieron el Alcalde de la Municipalidad del CP Villa Queñuani y 12 Tenientes 

Gobernadores. Por parte del ejecutivo asistieron: GT-DP, PCM, MIDIS, MIDAGRI, MINSA, MINCETUR. Se propuso 

desarrollar actividades de turismo.

▪ 9 de febrero del 2024: Primera visita técnica al CP Villa Queñuani para conocer sus potenciales recursos, con objeto 

establecer un plan de acción.

Estado de situación

▪ Señalización: Cerro Apu Kaphia, lugar propicio para la caminata. En la cima tiene la vista del lago Titicaca y la frontera 

con Bolivia. En ese sentido, se recomienda implementar señaléticas y recipientes para botar desechos.

▪ Revalorización: Intervención con el Ministerio de Cultura, con el apoyo de arqueólogos para realizar estudios de 

revalorización de las graderías de Incaqamaña.

▪ Financiamiento: Intervención del Plan COPESCO Nacional para mejorar la infraestructura en los lugares turísticos.

▪ Capacitación: Para la oferta de servicios de alojamiento, alimentación, abastecimiento y otros requeridos por los 

turistas con apoyo de la DIRCETUR.

▪ Existe gran potencial para desarrollar el turismo comunitario.

Próximos pasos

▪ Implementar un registro de los prestadores de servicios en el CP. Villa Quelluani.

▪ Implementar un sistema de registro de visitantes, tanto en el sitio arqueológico Incaqamaña, como en la playa Challapampa

▪ Solicitar la intervención del Plan COPESCO Nacional.

▪ Solicitar el apoyo de arqueólogos para realizar estudios de revalorización de las graderías de Incaqamaña, entre otros 

lugares turísticos.

▪ Solicitar el apoyo para capacitar a las familias e implementar el turismo comunitario.

Antecedentes



Visite nuestra página Web para acceder a otras investigaciones y estudios de la DGIETA: 
https://www.mincetur.gob.pe/centro_de_Informacion/Datos_Turismo_Publicaciones_MINCETUR.html   

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo – Mincetur
Calle Uno Oeste N° 050. Urb. Córpac, San Isidro

Lima – Perú 
Teléfono: (51-1) 513-6100

www.mincetur.gob.pe

Dirección General de Investigación y Estudios sobre 

Turismo y Artesanía 

https://www.mincetur.gob.pe/centro_de_Informacion/Datos_Turismo_Publicaciones_MINCETUR.html
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