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SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE

Competencias de la ATU con mirada hacia 
un sistema más óptimo.

Planifica, regula,
gestiona, supervisa,
fiscaliza y promueve
la eficiente
operatividad del SIT

Integración
física

Integración
tarifaria

Integración 
operacional

Integración de
medios de pago

(taxis, transporte
de estudiantes,

transporte turístico
y transporte de personal)

Metropolitano
y corredores

complementarios

Metro de Lima
y Callao

Transporte
convencional

Transporte
especial

Usuarios

Ley N° 30900 crea la
Autoridad de Transporte Urbano
para Lima y Callao (ATU) 



VISIÓN INTEGRAL PARA LA MEJORA DEL TRANSPORTE PÚBLICO

Infraestructura

1
Vehículos

2
Usuarios

3
Contractual

4

Para mejorar el transporte público necesitamos
abordar cuatro aspectos claves:



Habilitación de sobrepasos de emergencia para 
los buses en los tramos de la vía exclusiva con un 
solo carril.

ACCIONES INMEDIATAS PARA MEJORAR
EL SERVICIO EN EL METROPOLITANO

Retorno operacional en Plaza de Flores, a fin de 
mejorar los tiempos de recorridos de los servicios 
expresos.

EJECUTADO
EN EJECUCIÓN



ACCIONES INMEDIATAS PARA MEJORAR
EL SERVICIO EN EL METROPOLITANO

Se modificó la ruta alimentadora Carabayllo para 
descongestionar la estación Los Incas, en Comas. 

EJECUTADO

Coordinación con la PNP para agilizar el tránsito 
en puntos críticos donde no hay vía exclusiva, 
con apoyo del personal de la ATU.

EN EJECUCIÓN



ACCIONES INMEDIATAS PARA MEJORAR
EL SERVICIO EN EL METROPOLITANO

El Superexpreso se potenció y fusionó con el 
Expreso 3. El Expreso 5 ahora también funciona 
los sábados con nuevo horario y mejores paradas.

Reordenamiento de filas de embarque para 
agilizar el ingreso a los buses.
 

EN EJECUCIÓN
EN EJECUCIÓN



ACCIONES INMEDIATAS PARA MEJORAR
EL SERVICIO EN EL METROPOLITANO

Mejoramiento de la señalización en los buses 
para que los usuarios puedan identificar de 
manera oportuna las rutas y servicios.

Plan piloto para mitigar  el acoso, como parte de 
una estrategia multisectorial. Esto implica  filas 
exclusivas para personas vulnerables.

PRÓXIMAMENTE
EN EJECUCIÓN



ESTRATEGIA MULTISECTORIAL LIDERADA POR LA ATU
PARA PREVENIR Y MITIGAR EL ACOSO SEXUAL

Fila para niñas, niños,
adolescentes y mujeres

Fase piloto en terminal Matellini

Audios con mensajes dentro del bus
Audios de conductores señalando
el protocolo frente al acoso sexual.

Material gráfico - mensajes
Mensajes dirigidos al agresor, a la
víctima y ciudadanía como testigos. 

Módulo de atención e
información Acoso Sexual
Atención a casos de acoso e
información sobre el protocolo.

Cámaras de vigilancia
Activar cámaras disponibles en
buses e infraestructura. Bodycams
para orientadores.

Capacitación a conductores
Refuerzo sobre las capacitaciones que
realiza ATU del protocolo ante acoso sexual.

Aliados multisectoriales
La estrategia se cordina con los ministerios de Transportes,
de la Mujer y la Policía Nacional

Refuerzo orientadores
en zona de embarque

Organización de la fila

Espacio seguro en el bus
La parte entre el conductor y el acordeón

es la zona preferente para niños,
niñas, adolescentes y mujeres.

Brigadistas antiacoso
En zona de embarque

y dentro del bus

Personal PNP en
zonas de embarque

Reforzar respeto a las normas y
seguridad para ciudadanía y orientadores

Personal incógnito en los buses
Ubicados dentro del bus para observar la dinámica

a partir de la nueva fila y para intervenir como usuarias/os

Zonas seguras
dentro del bus

La parte entre el conductor y el
acordeón es la zona preferente

para niños, niñas, adolescentes y mujeres.

MIMP
MTC

PNP



PERCEPCIÓN DEL USUARIO SOBRE MEDIDAS 
ADOPTADAS FRENTE ACOSO DE ATU

68%
respalda la medida

MUESTRA: 245
LOCACIÓN Y FECHA DE TRABAJO DE CAMPO: MATELLINI, 26 ABRIL



REGLAMENTO DE RECAUDO ÚNICO

PROPUESTA NORMATIVA / 
ALCANCE COSAC

Establece la estructura, características y condiciones para 
el SRU, así como los derechos y deberes de los agentes, las 
condiciones para la homologación. 

Unificar el medio de pago, sin necesidad de portar varias 
tarjetas y/o efectivo.

Arquitectura del SRU se desarrolla como uno de circuito 
cerrado (TIT)

Cosac: En la adenda que se viene coordinando, ya se tiene 
en cuenta los requerimientos técnicos del reglamento de 
recaudo.



LIBERACIÓN DE VÍAS EN LA CARRETERA CENTRAL

8 km.
en total de vías liberadas 
en la Carretera Central.

Retiro de cerramientos 
en la Etapa 1B

estaciones Vista Alegre, Prolongación 
Javier Prado y Municipalidad de Ate.

de pasajeros beneficiados con la marcha
blanca de la Etapa 1A de la Línea 2

+ de 3 millones

ANTES DESPUÉS



FORTALECIENDO ACCIONES DE FISCALIZACIÓN

IMPLEMENTACIÓN
 DE OPERATIVOS 

NOCTURNOS

INCREMENTO DE 
INTERVENCIONES EN

LAS RUTAS DEL 
METROPOLITANO Y 

CORREDORES 
COMPLEMENTARIOS

+ de 41 000
acciones de fiscalización en todo Lima y Callao

+ de 14 000
vehículos de transporte sin autorización 

intervenidos

+ de 18 000
infracciones detectadas este año 

+ de 4000
infracciones cometidas por vehículos 

de transporte detectadas gracias a 
la fiscalización electrónica

CIFRAS DE ESTE 2024



IMPLEMENTACIÓN DE APLICATIVO MÓVIL DE FISCALIZACIÓN (FISCATU)

El fiscalizador interviene el
vehículo e ingresa la placa
y la licencia en el aplicativo

informático de
fiscalización y consulta
información sobre el
conductor, vehículo y

titular de autorización en
tiempo real.

El fiscalizador verifica el
cumplimiento de

obligaciones e impone el
acta de fiscalización

correspondiente
(conforme o no conforme)

El fiscalizador consulta
sobre observaciones al
intervenido y las incluye

el el acta

El fiscalizador imprime y
suscribe el acta de

fiscalización, y solicta la
suscripción al intervenido.

El fiscalizador entega
copia del acta al

intervenido

El fiscalizador escanea
y carga el acta

suscrita al
aplicativo informático

de fiscalización, viajando
instantemente al

SISATU

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4

Incremento de la
transparencia y

prevención de la
corrupción

Reducción de los tiempos
de la acción de

fiscalización

Tiempo de registro de actas

100% de actas de
fiscalización 
georeferenciadas

100% de actas de
fiscalización 
con evidencias

De 15 a 3 minutos

De 2 días a 0 días
(tiempo real)

FORTALECE LA TRAZABILIDAD, TRANSPARENCIA Y PREVIENE LA CORRUPCIÓN



MEDIDAS NORMATIVAS Y CONTRACTUALES

Propuestas de ATU/MTC sobre:

Exceptuar a la ATU de los alcances del D.S. Nº 043-2022-EF (RDR), 
a fin de que la ATU pueda disponer de los recursos con inmediatez
para priorizar las necesidades de mantenimiento para la adecuada 
operación de infraestructura del Metropolitano.

Propuesta normativa que permita impulsar una estrategia comercial
que genere nuevos ingresos no tarifarios, acorde con los estándares
internacionales, destinados a implementar el Sistema Integrado del 
Transporte.

Delegación de facultades para marco legal referido a los corredores 
complementarios.

Facultades para la regulación tarifaria y la aplicación de subsidios.

Exceptuar a la ATU de la aplicación del artículo 58.1 del TUO del D.L. 
1362, para las modificaciones contractuales en el Metropolitano y 
corredores complementarios (adendas estructurales para dar 
solución a la necesidad de incorporar nuevas flotas de buses con 
tecnologías limpias).

1.

2.

3.



Muchas  gracias 


