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• Período Legislativo: 2023- 2024 

• Audiencia Pública Descentralizada en MADRE DE DIOS:  

 

 

AUDIENCIA PÚBLICA DESCENTRALIZADA 

 

PROBLEMÁTICA DEL ACCESO Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS ESENCIALES DE ENERGÍA, AGUA POTABLE Y 

ELECTRICIDAD EN LA REGIÓN MADRE DE DIOS 
 

Día : Lunes, 27 de Mayo de 2024 
Hora : 10:00 horas 
Lugar : Auditorio UNAMAD  
  Universidad Nacional Amazónica de Madre de Dios 
  Av. Dos de Mayo 960 - Puerto Maldonado- Madre de Dios 

• Número de participantes: 150 ciudadanos. 

 
1.- Objetivo general 

 

✓ Escuchar y atender la problemática que afecta a la 

región, en lo que respecta a los servicios básicos 



                         

  

 

 

 
esenciales de energía, agua potable y 

telecomunicaciones, y ser el canalizador de toda la 

insatisfacción de los usuarios y consumidores hacia 

los órganos reguladores y del ejecutivo 

 

2.- Objetivo específico 

 

✓ Implementar dialogo directos con los sectores en cada 

materia: Órganos Reguladores y el Ejecutivo a favor 

de la población de la Región Madre de Dios 

✓  

3.- Participantes 

 
En la mesa de honor participaron los representantes de 

las siguientes organizaciones de los servicios públicos: 

 

1. Señor VÍCTOR TEODORO CARLOS ESTRELLA, Viceministro 

de Electricidad del MINEM.  

 

2. Representante del Ministerio de Vivienda y Construcción.  

 

3. Señor EFRAIN FRISANCHO PEREYRA, Jefe de la Oficina 

Regional de Osinergmin  

 

4. Señor HENRY SALGADO VALENZUELA, Gerente Regional 

de ElectroSur Este  
 

5. Señor ARMANDO MUÑANTE CASTILLO, Jefe de Oficina de 

Sunass  

 

6. Señor JIMMY DANIEL LOYA BALBIN, Jefe Oficina Eps 

Emapat  

 

7. Señora ROCÍO RAQUEL GIVERA CONDORI, Jefe de Oficina 

Regional Osiptel  

8. Señor MARIO GRANDEZ RUIZ, Jefe Plantas Sur de 

PetroPerú.  
 



                         

  

 

 

 

 

 

4.- Metodología 

 
Los panelista expusieron la problemática y acciones de gestión realizadas en la 

Región Madre de Dios y las acciones proyectadas a realizarse por cada sector, 

proponiendo alternativas de solución, así como de los ciudadanos expresaron los 

problemas de electrificación, agua potable y combustibles. 

 

✓ Ver vídeo de audiencia pública: 

https://www.facebook.com/share/v/y5ZzdfygzDBXEGSX/?mi 
bextid=oFDknk 

 
 

✓ Ver nota de prensa y fotos en Facebook de Codeco: 

https://www.facebook.com/people/Comisi%C3%B3n-de-
Defensa-del-Consumidor-2023-
2024/61550361963115/?ref=embed_page 

   
 

✓ Ver nota de prensa en web del Congreso de la República:  

 

https://www.facebook.com/share/v/y5ZzdfygzDBXEGSX/?mi
https://www.facebook.com/people/Comisi%C3%B3n-de-
https://www.facebook.com/people/Comisi%C3%B3n-de-


                         

  

 

 

 
https://www.facebook.com/share/v/FYBvS5AiRba

bUyPv/?mibextid=KsPBc6  

 

✓ Logros obtenidos:  

 

https://comunicaciones.congreso.gob.pe/damos-cuenta/comision-

de-defensa-del-consumidor-aprueba-dictamenes-contra-la-

discriminacion-y-en-favor-de-la-transparencia-financiera/ 

 

En representación de la comisión de defensa del consumidor y por 

especial encargo de su Presidente. No reunimos con la Federación  

UPIS  Unidas de la Joya, que representa a más de 20 mil 

habitantes, con el Gerente General de Electro Sur Este y el alcalde 

provincial de Tambopata Sr. Luis Bocangel Ramírez, con la 

finalidad de lograr que la empresa electro sur este  pueda proceder 

con los trabajos de electrificación. CODECO cumplió. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/share/v/FYBvS5AiRbabUyPv/?mibextid=KsPBc6
https://www.facebook.com/share/v/FYBvS5AiRbabUyPv/?mibextid=KsPBc6
https://comunicaciones.congreso.gob.pe/damos-cuenta/comision-de-defensa-del-consumidor-aprueba-dictamenes-contra-la-discriminacion-y-en-favor-de-la-transparencia-financiera/
https://comunicaciones.congreso.gob.pe/damos-cuenta/comision-de-defensa-del-consumidor-aprueba-dictamenes-contra-la-discriminacion-y-en-favor-de-la-transparencia-financiera/
https://comunicaciones.congreso.gob.pe/damos-cuenta/comision-de-defensa-del-consumidor-aprueba-dictamenes-contra-la-discriminacion-y-en-favor-de-la-transparencia-financiera/


                         

  

 

 

 

FOTOS AUDIENCIA 

 

 

 

 

 


