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Contexto Mundial
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NUmero de dispositivos conectados y poblacion mundial
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=== Dipositivos conectados totales ™= Poblacion mundial

Para el 2030, la cifra de dispositivos
conectados superard los 29,4 billones,
comparado con 4,9 billones del 2015
(Statista, 2022).

Este crecimiento supera la expectativa de
la poblacion mundial para el 2030: 8,5
billones versus 2015 7,2 billones de personas
(Naciones Unidas, 2020).

Fuente: CEPLAN a partir de “El Internet de las cosas (loT) - Datos estadisticos”, STATISTA., 2022; y “El mundo en 2100", Naciones Unidas., 2020
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Fuente: CEPLAN a partir de Recuperado de “Al Index Report”, Stanford University, 2022. https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2022/03/2022-Al-iIndex-Report_Master.pdf
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Al 2030,

se espera que el

crecimiento

econdmico mundial, proporcionado por la
IA, sea de 15,7 billones de ddlares



El proceso de digitalizacion de un pais
compromete al ciudadano, a la sociedad
civil, alas empresas, a la academiay al
gobierno .

Un ciudadano mas digitalizado posee
mayores herramientas para aprovechar
sus habilidades?.

Las empresas digitalizadas aumentan su
eficienciay acceso a nuevos mercados 3.

El desarrollo del gobierno digital aumenta la
transparencia__en__la__ provision __de
servicios publicos®.
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Indice de percepcidn de corrupcion

Corruption Perceptions Index 2019 vs E-Government Rank 2020

W IDB Group

New Zealand

L -

@ Finland

® Swallen @& Switzeriand
. ® Norway
Inga re

& Netheriands -
= " ® Germamy Luxembowg

@ Iceland

® Australia @ Austria #® Canada

® Belgium

@& Estonia ® Ireland

& Japan
United ArabEmirates & @& Uruguay
L ® France
nited States of America @ Chile

® Spain Israel % Portugal

5 SloventaLthuania @
® Republicof Korea
& Cyprés Poland

@ Crechia @ Latvia® Costa Ridh Georgia

& Malta

@ Brunei Darussalam

@ Bhutan
& Seychelles
® Bahamas
& Botswana
c.sEi'ngo\:r\i.rr;craurd I Gy 3l Nt 5

® Dominica @ SaintLucia

“Los procedimientos manuales, las
interacciones presenciales y la
falta de estandarizaciéon de
procesos hacen que los tramites

sean vulnerables a
comportamientos deshonestos”
Roseth et All, (2018)

Nota: Eje X Rank E-Government (1 =el Mejor) Eje Y Puntuacior]
del indice de corrupcién. Puntaje (Mas alto, es mas
transparente. Mas bajo mds corrupto.)

Fuentes: E-Government
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-
us/Data/Compare-Countries Corruption Perception Index.
Transparencia Internaciona

® ltaly® Saidi Arabia = ® Grenada & Rwanda https://www.transparency.org/en/cpi |
® Oman ® Mauritius ® Namibia
P
& Greece ) @ lordan & Cuba
.am.m .V ® SaoT d Princi
. omania anuaty ac Tome and Principe
® Argentiée Balarus ® Montenagro ® Sanagal
@ Hengary ® South Africa o . @ Shriname
@ Bulgaria _ ® TunisiaGhana ® Jamaice
@& Bahrain _ @ Armenis— — N ) @ Solomon |slands
#®_China Serbiz } #indiad Morocco & Benin
Kuwaia Turke Trinidad ShdTobagh # Guyzhalezotho & Burkina Faso
ur
" @ Ecuador @ Srilanka #® Timor-leste
3 | & Cogmbia & Viet Nam ) . ® Tanzania Gambile Ehiopia
® Thailand Peru ® Panama @ BosnisandHerzegoving .
Brazil @ ® Albania @ North Macedonia ® Maongolia ® Epypt @ Algeria L] l;a'ted'lvoirf .
# Kazakhstan § ® Philippmnes § ® Elsalvader ® @ Nepal ® Zambia
- . . ® Sierraleone .
® Moldova - Fwatini @ Pakistan ® Miger
T —— ® Bolivia ® Gabon & Malawi .
B kraine & Kyrgystan & Djibouti
. | & Mexico ) & Maldives @8Myanmar & Lad Mali @ Guines
@ Russian Federation minicanRepublic @ @ Parsgusy ® Kenya @ Lebanon @ Uganda Angola - L ]
@ Iran Guatemzlé Banglipdesh & HBnduras * @ Mauritania |
@ Uzbekistan @ Tajikistan & Camerocon - Comoros @ Central African Republic
@ Zimbabwe Mozambigue #® Madagascar .
@ Eritres
@ Hicaragua Irag
. Congoe  Burundi
®|Cambodia L] . Haiti ® Chad
Turkmenistan & @ *
@ Libya ® @ Pemocratic Republic of the Congo

Venemela @ Falau Afghanistan @8 Sudan

® Yemen
@ Syrian Arab Republic

® Equatorial Guinea

@ Sputh Sudan

® Somalia
Fuente: Roseth Benjamin; Reyes Angela; Santiso Carlos. 2018 Fin del tramite
eterno. Banco Interamericano de Desarrollo
Fuente: Martinez Yolanda, BID 2020
- E-Government Rank 2020 - - T

100 150


https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Compare-Countries
https://www.transparency.org/en/cpi

6 temas de Davos 2022 que definiran lo
que seviene
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Estos son los temas clave de Davos 2022: desde la importancia de la cooperacion mundial hasta la equidad sanitaria y la inclusion digital. Image: Foro Economico Mundial



Los hogares no conectados en el quintil de menores ingresos

v/ Unimportante progreso ... (Qa) triplica a los del quintil de mayores ingresos (Qs)

de usuarios de Internet

LI de suscripciones de banda ancha mévil
62% M hogaus conectados a Internet

Ameérica Latina y el Caribe:
12 paises, hogares con y sin conexion a Internet por
quintil de ingreso

X Pero falta conectar a:

85.1%

de hogares urbanos
de los hogares rurales 62.9% 63.8%

de los hogares mas pobres no estan
conectados (Qay Q2)

74.8%

-+ No tienen conectividad
de los nifios de 5 a 12 afios

de los adultos de +66 afios (menor
de los jévenes de entre 13 a 25 afos ingreso) W Hogares conectados ™ Hogares no conectados

Fuente: CEPAL, VIIl Cumbre Ministerial de la Sociedad de la Informacion 2022



I WEF 2022: Reporte de Riesgos Globales

El Reporte de Riesgos del Foro Econdmico Mundial ha identificado para el Perd cinco (5)
principales riesgos de corto plazo que se convertiran en una amenaza para el pais en los

proximos dos anos:

Riesgo 1 Riesgo 2 Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
Dano ambiental causado por
el hombre
Colapso Prolongaqo Crisis de empleo | Inequidad
del estado estancamiento subsistencia digital
economico y 9 Proliferacién de la actividad

economica ilicita

El riesgo de inequidad digital toma especial relevancia pues en 60% paises de Latinoamérica y
el Caribe analizados, la inequidad digital es uno de los principales riesgos.

Fuente: Reporte de Riesgos Globales del Foro Econémico Mundial 2022



Gobernanza Digital



La Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion Digital ejerce rectoria en materia de
gobierno, confianza y transformacion digital.

Decreto Legislativo N°1412, Ley de Gobierno Digital, Decreto de Urgencia N°006-2020, Ley del Sistema Nacional de Transformacion Digital, Decreto de Urgencia N°007-2020, Ley de
Confianza Digital y Ley N° 31449 que fortalece el Laboratorio de Gobierno y Transformacion Digital.



Gobernanza Digital

A la fecha, Peru ha fortalecido la gobernanza digital en 3 lineas centrales:

« Gobernanza Estratégica: El PEDN 2050 establece la transformacion digital del pais
como compromiso de los Objetivos Nacionales. Perd ha cumplido 100% de las
recomendaciones OCDE. Peru elegido como pais Presidente de la Red
Interamericana de Gobierno y Transformacion Digital 2023

Gobernanza Rectora: El Perd cuenta con 4 normas con rango de Ley que
consolidan la gobernanza digital: i) Decreto Legislativo N°1412, Ley de Gobierno
Digital; i) Decreto de Urgencia N°006-2020, Ley del Sistema Nacional de
Transformacion Digital, iii) Decreto de Urgencia N°007-2020, Ley de Confianza
Digital y iv) Ley N° 31449 que fortalece el Laboratorio de Gobierno y Transformacion
Digital.

Gobernanza Ejecutora: A la fecha, han implementado 32 plataformas nacionales
transversales seguras en favor de la ciudadania



I Gobierno del Perd X I Reporte de avances en gobierno X l Compendios - Gobierno del Perd X +

<« > C @ indicadores.digital.gob.pe

e
gob.pe Reporte de avances en gobierno y transformacion digital

- Interoperabilidad en Seguridad y Reportes de Innovacion Indicadores
Gobernanza Digital el Estado confianza digital avances Plataforma Gob.pe ciudadana internacionales

Reporte de avances en gobiernoy
transformacion digital

En este espacio, conoceras los resultados y avances del Estado Peruano en su proceso
de transformacion digital. Encuentra los indicadores de digitalizacién de las entidades [k
publicas, y los avances en servicios digitales y participacion ciudadana a la fecha.

Ver mas sobre transformacion digital »

Gobernanza Digital

El Modelo de Gobernanza Digital propone una serie de roles y actividades como parte del proceso de transformacion digital y
desarrollo del gobierno digital en las entidades publicas.

Selecciona el nivel de gobierno:

Objetivos de cumplimiento

Ministerios v

SRL Yl anno Anno,



Peru en Indicadores Internacionales

* A nivel mundial, los indicadores mas importantes en transformacion digital son el Ranking de
Naciones Unidas y el Ranking del Banco Mundial.

 Dado este marco de gobernanza, Peru ha escalado consistentemente en los indicadores
internacionales :

Ranking de Naciones Unidas 2022: Puesto 59 de 193 economias

Peru escala 12 posiciones ubicandose entre los paises de mayor desempeno

Peru escala 32 puestos en participacion digital ubicandose en 2do. lugar en América
Latina.

Peru escala 41 posiciones en datos abiertos ubicandose en 1er. puesto a nivel mundial.
Ranking del Banco Mundial 2022: Puesto 14 de 198 economias

Peru escala 29 posiciones y logra ubicarse en el Grupo de Alto Desempeio

Peru logra el 2do. lugar en América Latina y El Caribe superando a Uruguay, Colombia
y Chile.

Peru escala 30 posiciones en el Indice de Inteligencia Artificial de Oxford

 Entre otros indicadores:

Peru escala 5 posiciones en el !ndice Mundial de Innovacion OMPI
Peru escala 9 posiciones en el Indice Global de Ciberseguridad de la ITU
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Resultados del Peru vs. el desempeio de la region ALC (GTMI, 2022)
Elaboracion propia | Fuente de la informacion: GovTech Maturity Index — The State of Public Sector Digital Transformation
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Impacto para la Ciudadania

A la fecha, el impacto de la transformacion digital para la ciudadania ha sido:

11,284 servicios digitales, 8,595 campanas del Estado en la Plataforma GOB.PE

+ 4,500 millones de atenciones a la ciudadania en la Plataforma GOB.PE

+ 9,000 millones de soles de ahorros estimados para la ciudadania por estas atenciones
digitales.

+130,000 personas capacitadas en materia de gobierno y transformacion digital con
énfasis en nifas y en jovenes de centros juveniles

94 484 puestos de mercados implementaron el uso de billeteras digitales a nivel nacional.
+ 180 millones de soles en compral/venta por billeteras digitales en mercados
municipales.

8,418 datos abiertos y 1,021 mapas digitales georreferenciados en favor de la
transparencia.

1,516 analisis de vulnerabilidades digitales, 942 alertas de seguridad digital y 47 analisis
forenses digitales para fortalecer la seguridad y confianza digital en el pais.

+ 9,300 millones de dodlares facturados en comercio electronico en el Peru el 2021 y una
estimacion de + 12,000 millones de dolares en comercio electronico al cierre de 2022.






Politica Nacional de Transformacion Digital al 2030




Capacitarse y educarse

. _ . ' Tramitar con el sector
Comunicarse ( = . Y - .
= ' a | publico y privado

¢ ..'.\l“‘-': i PR
Ciudadania Digital

7

Operar en Banca y otros
servicios financieros

Entretenerse

Vender productos o

/' servicios

Comprar productos o
servicios



Objetivos
Prioritarios

OP1: CONECTIVIDAD DIGITAL

Garantizar el acceso inclusivo y de calidad al entorno digital a
todas las personas

OP2: ECONOMIA DIGITAL

Vincular la economia digital a los procesos productivos
sostenibles del pais.

OP3: GOBIERNO DIGITAL

Garantizar la disponibilidad de servicios publicos digitales
inclusivos, predictivos y empaticos con la ciudadania.

OP4: TALENTO DIGITAL

Fortalecer el talento digital en todas las personas.

OP5: CONFIANZA DIGITAL

Consolidar una cultura de seguridad y confianza digital en el
pais.

OP6: TECNOLOGIAS EXPONENCIALES

Garantizar el aprovechamiento y el uso ético de las
tecnologias exponenciales en la sociedad.

iy

4 oG N

Incremento del
ejercicio de la
ciudadania digital en
el Peru




OP1: Garantizar el acceso inclusivo de calidad
al entorno digital a todas las personas.

- Programa Nacional de Canasta Basica Digital

Proyectos publico-privados para infraestructura
digital

Red Nacional de Centros Ciudadania Digital

Programa Nacional de Inclusién Digital

Sello de Accesibilidad Digital




OP2: Vincular la economia digital a los procesos
productivos sostenibles del pais

Programa Nacional de Economia Digital

Pagos Digitales para Programas Sociales

Fondos de Inversionistas en Transformacion
Digital

Asistencia Tributaria para Emprendimiento
Digital

Programa Nacional en Transformacion Digital
de Mipymes




OP3: Garantizar la disponibilidad de servicios

publicos digitales inclusivos y empaticos con la
ciudadania

- Priorizacion de componentes reutilizables

n Interoperabilidad publico — privada en salud,
justicia, seguridad y educacion

Programa Nacional Nube Primero

n Red Nacional de Laboratorios de Innovacion
Digital

Programa Nacional de Ciudades Inteligentes




OP4: Fortalecer el talento digital en todas
las personas

Programa Ninas Digitales Peru

Red Nacional de Innovadores Digitales

Transversalizacion Digital en la Educacion

Plataforma Nacional de Talento Digital

Programa de Becas en Talento Digital




OPS5: Consolidar las acciones de seguridad y
confianza digital en el pais

Centros Nacional de Seguridad Digital
Descentralizado

Privada

Sello de Confianza Digital para Plataformas y
Servicios Digitales

Centro Nacional de Datos Descentralizado

Estrategia Nacional de Seguridad y Confianza
Digital




OP6: Consolidar una cultura de uso ético de
las tecnologias exponenciales y los datos en
la sociedad.

Estrategia Nacional de Ciudades Inteligentes

Sandbox regulatorio para vehiculos autonomos
en el Peru

Estrategia Nacional en Internet de las Cosas

Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial

Programa Nacional de Industria 4.0: Realidad
Virtual, Realidad Aumentada, Fabricacion
Digital, Blockchain, Tecnologias Cripto.




Desafios
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