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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

MEMORANDUM N° 0388-2023-MTPE/2

PARA : JUAN FRANCISCO HERRERA NOBLECILLA
Secretario General

ASUNTO : Cumplimiento del Il Informe Anual sobre la Ley n.° 31047 ante el
Congreso de la Republica

REFERENCIA: a) Hoja de Elevacién N° 0213-2023-MTPE/2/15
b) Hoja de Elevacion N° 0195-2023-MTPE/2/15.1

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y, a la vez, informar que,
en mérito a la Quinta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 31047, Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE) publica anualmente e informa en sesién conjunta a la Comision de Trabajo y
Seguridad Social y a la Comisién de Mujer y Familia, en la segunda quincena de marzo de
cada afio, la informacién detallada respecto al cumplimiento de la presente ley.

En ese sentido, se remite el documento denominado Il Informe de los Avances en el
Cumplimiento de la Ley N° 31047, Ley de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar, y
sus anexos, elaborado la Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo ha elaborado, para conocimiento y tramite correspondiente al Congreso
de la Republica; lo que cuenta con la conformidad de este Despacho.

Atentamente,

T
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‘DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

HOJA DE ELEVACION N° 0213-2023-MTPE/2/15

Para: Seiior
JUAN MARIANO NAVARRO PANDO
Viceministro de Trabajo

Asunto: Cumplimiento del Il Informe Anual sobre la Ley n.° 31047 ante el
Congreso de la Republica

Referencia: Hoja de Elevacién n.° 0195-2023-MTPE/2/15.1

Tenemos a bien dirigirnos a Usted, para saludarlo cordialmente y, a la vez, informar que,
en mérito a la Quinta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar”, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE) publica anualmente e informa en sesion conjunta a la Comision de Trabajo y
Seguridad Social y a la Comisién de Mujer y Familia, en la segunda quincena de marzo de
cada afo, la informacion detallada respecto al cumplimiento de la presente ley.

En ese sentido, la Direccién de Promocion y Proteccion de Derechos Fundamentales
Laborales (DPPDFL) de la Direccion General a mi cargo ha elaborado el documento
denominado Il Informe de los Avances en el Cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley
de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar”, en el marco de sus competencias
sefialadas en los articulos 74 y 75 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, aprobado mediante la
Resolucion Ministerial N° 308-2019-TR.

Al respecto, se eleva dicho documento con sus respectivos anexos, para conocimiento y
tramite correspondiente al Congreso de la Republica.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial
estima personal.

Atentamente,

ALCA NARANJO

irector General

Direccion General de Derechos Fundamentales
y Seguridad y Salud en el Trabajo

H.R 1-050323-2023
OEMN/catg
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"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

HOJA DE ELEVACION N° 0195-2023-MTPE/2/15.1

Para: OSCAR ENRIQUE MALCA NARANJO
Director General
Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en
el Trabajo

Asunto: Cumplimiento del Il Informe Anual sobre la Ley N° 31047 ante el
Congreso de la Republica

Tenemos a bien dirigirnos a Usted, para saludarlo cordialmente y, a la vez, informar que,
en mérito a la Quinta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar’, el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE) publica anualmente e informa en sesién conjunta a la Comision de
Trabajo y Seguridad Social y a la Comision de Mujer y Familia, en la segunda quincena
de marzo de cada afio, la informacion detallada respecto al cumplimiento de la presente
ley.

En ese sentido, se ha elaborado el documento denominado /f Informe de los Avances
en el Cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley de las Trabajadoras y Trabajadores
del Hogar”, en el marco de sus competencias sefialadas en los articulos 74 y 75 del
Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 308-2019-TR.

Al respecto, se eleva dicho documento con sus respectivos anexos, para conocimiento
y tramite correspondiente al Congreso de la Republica.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial estima personal.

Atentamente,

Direccion'de Promocién y Proteccion de los
Derechos Fundamentales Laborales

H.R [-050323-2023
CATG/nvv
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Il INFORME DE LOS AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY N° 31047, “LEY
DE LAS TRABAJADORAS Y TRABAJADORES DEL HOGAR”

PERIODO 2022

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
Avenida Salaverry 655, Jesus Maria
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Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Despacho Viceministerial de Trabajo

Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo

Direccién de Promocidn y Proteccién de Derechos Fundamentales Laborales

Equipo técnico para la elaboracion del informe: Cecilia Guerrero Tello, Ana Cuzcanc
Uchuya, Christian Montero Rossel y Nicole Villa Villavicencio.

Diseno de imagen de portada: Elaborado en la “Feria de Promocién de los derechos
de los Trabajadores y Trabajadoras del Hogar 2018”, organizada por el MTPE, con el
aporte de las trabajadoras/es del hogar asistentes.
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PRESENTACION

A partir de la ratificacion del Convenio N° 189 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), el Estado peruano asumié el compromiso de regular e implementar un
marco normativo mas protector para las personas trabajadoras del hogar. Dicho
compromiso se concretd con la promulgacion de La Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar”, la cual representa un avance en la histérica
lucha de las personas trabajadoras del hogar por eliminar toda forma de discriminacién
en sus condiciones de trabajo, garantizar sus derechos fundamentales, y reconocer su
significativa contribucién al desarrollo social y econémico del pais.

Desde entonces, el régimen de las personas trabajadoras del hogar se ha visto
fortalecido con la adopcién progresiva de distintos instrumentos normativos y/o acciones
institucionales que han contribuido en el cumplimiento de los objetivos establecidos en
la Ley N° 31047. Entre las mas importantes podemos destacar la creacién del Grupo de
Trabajo Multisectorial de naturaleza permanente, dependiente del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo, denominado “Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento
de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar” y el desarrollo de sus
sesiones; la creacién y actualizacion del Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar”;
la publicacién de la "Guia para la prevencion y sancion del hostigamiento sexual laboral
hacia las personas trabajadoras del hogar”, asi como de otros documentos de gestion
importantes para la difusién de la normativa vigente en materia del trabajo del hogar.

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), como sector encargado de la
promocion y proteccion de los derechos laborales de las personas trabajadoras del
hogar, ha elaborado el Il Informe de los avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047,
segln lo establecido en la Quinta Disposicién Complementaria Final de la mencionada
norma, sobre la base del reporte de cumplimiento del periodo anterior y de la informacién
complementaria remitida por las organizaciones de trabajadoras/es del hogar,
instituciones y sectores comprometidos con el cumplimiento del nuevo marco normativo,
a quienes agradecemos por su valioso aporte y participacion. En ese sentido, el
presente informe tiene como objetivo compartir el panorama de los derechos de las
personas trabajadoras del hogar e informar sobre las medidas adoptadas durante el afio
2022 y primer trimestre del afio 2023, en atencion a lo establecido en la Ley N° 31047 y
su Reglamento.

En virtud de lo mencionado, el contenido del informe se ha dividido en 4 secciones: (i)
presentacion; (ii) diagnéstico situacional de las personas trabajadoras del hogar; (iii)
reporte de avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047 y su Reglamento; y (iv)
conclusiones. En la segunda seccidn se analiza la situacién sociolaboral de la poblacién
ocupada como trabajadoras/es del hogar en el Perd, con la finalidad de conocer las
caracteristicas que actualmente definen al sector. Y en la tercera seccion se detalla el
conjunto de acciones realizadas y/o impulsadas para la implementacion de la Ley N°
31047 y su Reglamento.



DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS
DEL HOGAR

En esta seccion se presentara la situacion laboral que han enfrentado las personas
trabajadoras del hogar en el afio 2021 respecto de los anteriores afios, reportados en el
{ Informe de los Avances en el Cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar”, toda vez que es la informacién disponible mas
actualizada y comprende el periodo anual posterior a la entrada en vigencia de la Ley
N° 31047.

El andlisis se basara en los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares sobre
Condiciones de Vida y Pobreza (ENAHO), elaborada por el Institute Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI). Para efectos del presente informe, la Direccién de
Promocidn y Proteccion de los Derechos Fundamentales Laborales (DPPDFL) solicitd
al INEl y a la Direccion de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL) del MTPE
gue procesara la informacion general para obtener indicadores especificos sobre la
poblacion ocupada como persona trabajadora del hogar.

Al respecto, es importante recordar lo advertido también en el anterior informe sobre los
reportes estadisticos devenidos de encuestas, ya que existen dificultades para
identificar a las personas trabajadoras del hogar que se desempefian en la informalidad,
en areas remotas, o incluso cuando son parte del grupo de personas migrantes internas
o extranjeras. Esto Ultimo sucede, especialmente, si no cuentan con permiso de trabajo
o se encuentran en condicién de irregularidad migratoria. Por esta razén, en cada tabla
se precisa que los resultados con coeficiente de variacion (CV) mayor a 15% deben ser
considerados referenciales, porque el nimero de casos en la muestra para el nivel de
desagregacion empleado no es suficiente.

Dicho esto, como punto de partida, la ENAHO nos ha permitido conocer el nimero de
personas trabajadoras del hogar ocupadas durante el afio 2021, siendo equivalente a
344,219 (Ver Tabla N° 02). Esta cifra, si bien sigue siendo menor a lo reportado para el
afio 2019 (420,328), supera a la reportada para el afio 2020 (244,726). Por lo que se
evidencia una cierta recuperacion de la actividad, luego del impacto de la crisis
provocada por la pandemia del COVID-19. Esta vez, con un marco normativo mas
protector, pero ahora también con nuevos desafios para poder garantizar el
cumplimiento efectivo de los derechos de las personas trabajadoras del hogar.

Del total de personas trabajadoras del hogar ocupadas en el afio 2021, la ENAHO
reportd que el 96,3% de ellas eran mujeres (Ver Tabla N° 01), evidenciando asi la
feminizacion de esta actividad.
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Tabla N° 01

PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORASI/ES DEL HOGAR,

SEGUN SEXO, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Sexo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 cv
Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Hombre 51 44 46 4.7 4.4 37 225
Mujer 949 956 95,4 95,3 95,6 96,3 09

Nota: Los resultados con coeficiente de vanacion (CV) mayor al 15%, deben ser considerados referenciales, porque el nimero de casos en la
muesira para este nivel de desagregacion no es suficiente,

Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares.

Tabla N° 02

PERU: TRABAJADORAS Y TRABAJADORES DEL HOGAR, POR SITUACION DE
INFORMALIDAD, SEGUN REGION, 2021

(Absoluto)
Region -Empleo Empleo Total
informal formal

Total 317,251 26,968 344,219
Amazonas 1,805 0 1,805
Ancash 6,192 141 6,333
Apurimac 1,696 0 1,696
Areguipa 10,740 1,353 12,083
Ayacucho 4.008 0 4,008
Cajamarca 7,367 0 7,367
Prov. Const. del Callao 11,633 2,052 13,685
Cusco 7,863 0 7,863
Huancavelica 628 0 628
Huanuco 4,264 0 4,264
Ica 4180 596 4776
Junin 8,870 0 8,870
La Libertad 17,105 582 17,688
Lambayeque 18,528 623 19,151
Lima 160,248 21,028| 181,276
Loreto 10,929 0 10,929
Madre de Dios 803 9 811
Moquegua 1,328 0 1,328
Pasco 853 54 907
Piura 17,287 140 17,427




2,959 0 2,958
San Martin 7,890 0 7,890
Tacna 3,569 330 3,899
Tumbes 1,299 0 1,299
Ucayali 5,205 60 5,265

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones
de Vida y Pobreza, 2021.

Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio
Econdmico Laboral {DISEL).

En cuanto a las regiones que registran mayor numero de trabajadoras/es del hogar
empleadas/os informalmente, podemos distinguir primero a la regién de Lima, con
160,248 seguida por Lambayeque, con 18,528, luego se encuentra Piura, con 17,287;
y La Libertad, con 17,105. Coincidentemente, la regién de Lima registra también el
mayor nimero de trabajadoras/es del hogar empleadas/os formalmente, siendo este
igual a 21,028. Lo mismo sucede con la Prov. Const. Del Callao y Arequipa, que
registran 2,052 y 1,353 respectivamente (Ver Tabla N° 02).

Lo mencionado en el parrafo precedente nos lleva a afirmar que el panorama nacional
es el reflejo de lo que ocurre a nivel de América Latina y El Caribe. El trabajo del hogar
es una de las ocupaciones que presenta una de las tasas mas altas de informalidad, a
diferencia del resto de personas ocupadas o personas asalariadas de otros sectores.
En 2019, el 72,3% de las trabajadoras/es del hogar de América Latina y el Caribe se
encontraban en situacién de trabajo informal. Por su lado, en otros sectores, las
personas ocupadas en esa situacion alcanzaron el 56,4% y las personas asalariadas un
35,3% (OIT, 2021).

De acuerdo con la OIT (2021), las personas trabajadoras del hogar en situaciéon de
informalidad son las mas afectadas por los déficits del trabajo decente. San las precarias
condiciones laborales las que las/os colocan en un estado de vulnerabilidad que se
refleja en la menor percepcion de ingresos mensuales, largas jornadas de trabajo,
escasa cobertura o exclusién de la seguridad social por jornadas cortas, falta de acceso
a los servicios de salud, mayor riesgo frente a la violencia y el hostigamiento, entre otras.

En el Perd, con la promulgacion de la Ley N° 31047 se establecio como una medida
para la formalizacion la creacion de un aplicativo web cuya funcién principal sea el
registro de los contratos por escrito, con el fin de que se garantice la aplicaciéon de los
derechos reconocidos y puedan fiscalizarse las condiciones pactadas entre las partes y
dar seguimiento al vinculo laboral. Ese aplicativo fue denominado “Registro del Trabajo
del Hogar” y puesto en funcionamiento desde octubre del afio 2021.

De acuerdo con la ENAHO, en ese afio el 92,2% de las personas trabajadoras del hogar
realizaban sus labores en la informalidad (Ver Tabla N° 03). En comparacion al afo
2020, se puede observar un aumento de 5,3 puntos porcentuales (p.p.). Frente a esta
cifra desalentadora, vale decir que, entre octubre de 2020, entrada en vigencia de la Ley
N° 31047, y octubre de 2021, que fue habilitado el Aplicativo web “Registro del Trabajo
del Hogar”, existio y sigue existiendo, aunque en menor medida, una fase de
desconocimiento normativo por parte de empleadores/as y trabajadoras/es del hogar
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debido a la reforma legislativa que trajo consigo el
reconocimiento de nuevos derechos y obligacicnes.

La novedad del Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar” supone un proceso de
adaptacion para que los/as usuarios/as puedan familiarizarse con las funcionalidades
gue brinda, pero, sobre todo, con el hecho de que ahora es una obligacion legal registrar
el contrato de trabajo escrito de manera virtual a través de ese aplicativo, y que con ello
las personas empleadoras del hogar puedan cumplir con sus obligaciones de seguridad
social en salud y pensiones.

Por ello, la cifra de informalidad en el sector correspondiente al afio 2021 no deberia ser
concluyente para un analisis real del objetivo que tiene el “Registro del Trabajo del
Hogar”, pues dentro del periodo anual mencionado solo habria estado habilitado en los
dltimos tres meses. No obstante, lo advertido es un indicador para fortalecer las
estrategias de formalizacion y las acciones de capacitacion y difusion de informacién
sobre el nuevo marco normativo del sector.

Tabla N° 03
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN CONDICION DE FORMALIDAD, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Condicion de Formalidad 2016 2017 2018 2019 2020 201 cv
Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 .
Informal 914 924 91,7 B8.6 86,9 92,2 14
Formal 8.6 7.6 83 14 13.1 1.8 16,7
Area
Urbano 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
Informal 90,9 92.0 91.3 88,0 86.3 919 1.5
Formal 91 8.0 8.7 12,0 13,7 8.1 16.8

Nota: Los resultados con coeficiente de variacion (CV) mayor al 15%. deben ser considerados referenciales. porque el nimero de casos en la
muestra para este nivel de desagregacion no es suficienta.

Fuente: INEl- Encuesta Nacional de Hogares.

Se debe considerar, ademas, que el trabajo del hogar remunerado es una fuente muy
importante de empleo para quienes provienen de hogares pobres, han migrado desde
zonas rurales, o provienen de comunidades pertenecientes a pueblos indigenas o
afrodescendientes. Segun lo reportado por la ENAHO, al 2021 un 16,5 % del total de
personas trabajadoras del hogar era considerada pobre (Ver Tabla N° 4).



Tabla N° 04

PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN INCIDENCIA DE LA POBREZA, 2016 - 2021
(Porcentaje respecto del total de la poblacion ocupada en trabajo del hogar)

Condicion de Pobreza 2016 2017 2018 2019 2020 2021 cv
Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
Pabre 118 13,5 104 13.0 16,0 16,5 11
No pobre 882 86.5 89.6 87.0 840 835 272
Area
Urbano 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
Pobre 104 121 g8 125 158 16 4 1.7
No pobre 89,6 879 90,2 87.5 842 83,6 23
Rural 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
Pobre 281 28,7 18,5 20,2 18.0 18,8 233
No pobre 719 71,3 815 79,8 820 81.2 5.4

Mota: Los resultados con coeficente de variatién (CV) mayor al 15%. deben ser considerados referenciales, porque el numearo de casos en la muestra
para este nivel de desagregacion no es suficiente

Fuente: INEIl - Encuesta Nacional de Hogares.

La duracién de las jornadas de trabajo constituye otra de las formas de medir la calidad
del empleo, ya que las jornadas muy cortas involuntarias y las jornadas muy largas son
un indicador de precarias condiciones laborales. La ENAHO reporta que al 2021 el
62, 2% de personas trabajadoras del hogar trabajan hasta 48 horas a la semana, es
decir, una jornada maxima legal de acuerdo a lo previsto en nuestra Constitucion
Politica. Sin embargo, existe otro 37,8% que supera la jornada maxima, exponiendo de
esta forma su salud fisica y mental.

Tabla N° 05
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Horas Trabajadas 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Ccv
Nacional 1000 1000 1000 00,0 1000  100,0 :
Hasta 48 horas 619 59.5 57.2 62.3 63.9 62,2 AT
Mas de 48 horas 385 40,9 428 3.7 361 378 6,1
Area
Urbano 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 .
Hasta 48 horas 62,1 60.0 57,2 62.8 653 625 38
Mas de 48 horas 379 40,0 428 37.2 M7 375 6.4
Rural 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 .
Hasta 48 horas 528 526 578 53.2 404 532 11.8
Mas de 48 horas 47,2 474 422 46.8 59.6 46,8 13.4

Mota: Los resultados con coeficente de vanacién (CV) mayer al 15%, deben ser considerados referenciales, porque el nimero de casos en la muestra para esle
nivel de desagregacion no es suficiente.

Fuente: INEl - Encuesta Nacional de Hogares.
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De acuerdo con el INEI, el subempleo por ingresos (subemplec invisible) es aquel en el
gue se labora 35 o mas horas semanales, pero su ingreso mensual es menor al ingreso
minimo de referencia. El ingreso minimo de referencia es el valor de la canasta minima
de consumo (alimentaria y no alimentaria) actualizada a precios de cada afio
multiplicado por los miembros del hogar y dividido entre los perceptores del hogar.

Al 2021, el porcentaje de la poblacion ocupada como frabajadoras/es del hogar
subempleada por ingresos fue igual a 47,8. Respecto de lo reportado en el afio 2020,
existe una diferencia de 1,3 p.p. (Ver Tabla N° 06)

Tabla N° 06
PERU: POBLACION OCUPADA CONMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR
SUBEMPLEADA POR INGRESOS, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Ambito Geogréfico 2016 2017 2018 2019 2020 2021  CV
Nacional 493 435 451 428 491 418 48
Area
Urbano 478 419 439 M7 491 4714 50
Rura! 730 645 632 61,9 489 584 103

Nota técnica: Ei subempleo poringresos (subempleo invisible) es aquel en el qua sa labara 35 0 més horas semanales, pero su ingresa mensual es menor al
ingreso minimo de referencia. El ingreso minimo de referencia es el valor de la canasta minima de consumo (alimentana y no alimentana) actualizada a pracios
de cada afio multplicado por los miembros del hogar y dividido entre los perceptores del hogar,

Los resultados con coeficiente de variacion (CV) mayor al 15%, deben ser considerados referenciales, porque el nimero de casos en la muestra para
este nivel de desagregacion no es suficiente,

1/ Incluye los 43 distntes de la provincia de Lima

Fuente: INEl - Encuesta Nacional de Hogares.

Ademas de ello, es notable el aumento de la presencia de personas trabajadoras del
hogar extranjeras en el afio 2021. Segln la ENAHO, 1,4% del total de la poblacién
ocupada en el trabajo del hogar tenia una nacionalidad distinta a la peruana. La cifra
muestra un escenario distinto al que se ha reportado desde el afio 2016. Si bien el
resultado debe ser considerado como referencial debido al CV, no se debe perder de
vista que hasta agosto del afio 2021 en nuestro pais residian 1 millén 347 mil 893
extranjeros, siendo los mas altos porcentajes de ingreso de extranjeros residentes en
los afios 2018 y 2021 (INEI 2021). Ello se condice con el ascendente registro mostrado
a continuacion (Ver Tabla N° 07).
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Tabla N° 07
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN NACIONALIDAD, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Nacionalidad 2016 2017 2018 2019 2020 af 2021 a/ cv
Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
Nacional 99.4 99.9 99,7 994 994 986 0.6
Extranjero 0.6 0 03 0.6 06 14 440

Nota técnica: Para identificar la naconalidad se utilzé la pregunia del medulo P208-A ; En qué provincia y distrito nacio? que esta dispanible hasta el
anp 2017. A partir del afo 2018 esta prequnta fue modificada. se ubico en el modulo 400 (P401G1) ;, Cuando usted nacid vivia su madre en esle distnio?.

Los resultados con coeficiente de variacion (CV) mayor al 15%, deben ser considerados referenciales, porque el ndmero de casosen la
mueskra para este nivel de desagregacion no es suficiente.

a/ Enel contexto de las medidas de aistamiento socal adoptadas en algunas regiones por el gobierno debido a la COVID-19, se aplicd entrewistas
telefonicas mediante un cuestionario reducido, en el cug! no se incluyd todas las preguntas requenidas para construir este indicadar, por esta razan el
indicader ha sido caloulado solamente a partir de las entrevistas presenciales

Fuente: INE) - Encuesta Nacional de Hogares.

Sobre la edad de las personas trabajadoras del hogar se observa que, en 2021
disminuy¢ el porcentaje de las personas trabajadoras del hogar menores de 18 afios
(4,3%), lo que representa un importante avance a un afo de la adopcion de la Ley N°
31047, ya que dicha norma proscribe el trabajo del hogar realizo por menores de edad.

Tabla N° 08
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORASI/ES DEL HOGAR,
SEGUN GRUPOS DE EDAD, 2016 - 2021

(Porcentaje)
Grupos de Edad 2016 2017 2018 2019 2020 2021 cv
Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
De 14 a 17 aios de edad 5.1 50 58 45 54 43 156
De 18 y méas afos de edad 949 95,0 942 955 94,6 95,7 07

Nota: Los resultados con coeficiente de vanacian (CV) mayor al 15%, deben ser considerados referenciales, porgue el nimero de casosen la
muestra para este nivel de desagregacion no es suficiente.

Fuente: INEl - Encuesta Nacional de Hogares.

En lo que respecta al nivel educative alcanzado, al 2021 se aprecia un incremento en la
cantidad de personas trabajadoras del hogar que accedieron a la educacion, en los tres
niveles, pero, sobre todo, en el nivel secundario. Esto demuestra, en primer lugar, que
el nivel educativo de las personas trabajadoras del hogar no es bajo, como se presume.
En segundo lugar, que la educacién es importante también para el desempefio de sus
labores, ya que a través de ella pueden desarrollar sus capacidades y aptitudes. Y, en
tercer lugar, que dicho incremento pueda ser consecuencia de haberse determinado en
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la Ley N° 31047 que el/la empleador/a debe brindar
las facilidades a la trabajadora o trabajador del hogar para que la jornada de trabajo
permita su acceso a la educacion basica obligatoria, o a la formacion profesional o

técnica.

Tabla N° 09
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO, 2016 - 2021

(Absoluto)

Nivel Educativo 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hasta Primaria 97.188 107.788 97.249 114,060 56,839 85511
Secundaria 219,347 227.818 216,664 222 844 141,092 197 437
Superior 67.713 59,565 67.099 83.424 45712 61.272
No Especificado 1/ - - - - 1,083 -

Nota: 1/ Referencial
Fuente: INEl - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza, 2016-2021.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

En cuanto a la cobertura del sistema de pensiones, la ENAHO reporta que al 2021 un
17% de las personas trabajadoras del hogar estaba afiliada; mientras que para el afio
2020, ese dato alcanzaba el 22%. Sin embargo, es importante resaltar que el nimero
de personas afiliadas para el afio 2021 ha aumentado significativamente que se observa
en una diferencia de 5,275 trabajadoras/es del hogar. Aun asi, el numero de personas
trabajadoras del hogar no afiliadas esta cerca de quintuplicar el de afiliadas.

Tabla N° 10
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN CONDICION DE AFILIACION AL SISTEMA DE PENSIONES, 2016 - 2021

(Absoluto)
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Afiliado 59,800 95,997 61,331 72479 53,769 59,044
No afiliado 324,448 339,575 319.681 347 849 190,957 285175

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hegares sobre Condiciones de Vida y Pobreza, 2016-2021.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccion de Investigacién Socio Econdémico Laboral (DISEL).

Por dltimo, en relacién a la cobertura por el sistema de salud sucede, aparentemente, lo
contrario al caso anterior, ya que el numero de personas trabajadoras del hogar afiliadas
a un seguro de salud, que representa el 77%, es mayor al nimero de personas
trabajadoras del hogar que no se encuentran afiliadas. Aun cuando parezca positivo, lo
cierto es que la gran mayoria esta cubierta por un sistema de salud publico, al que se
accede de manera no contributiva con servicios de salud limitados, lo que genera
finalmente un alto nivel de desproteccion para el sector.
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Tabla N° 11
PERU: POBLACION OCUPADA COMO TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR,
SEGUN CONDICION DE AFILIACION A UN SEGURO DE SALUD, 2016 - 2021

(Absoluto)
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Afiliado 269,722 271,363 276.286 291,772 190,447 263,861
No afiliado 114.197 123,808 104,726 128,556 54,279 79.450
No Especificado 1/ 328 - - - - 908

Nota. 1/ Referencial
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza, 2016-2021.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccion de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

REPORTE DE AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY N°® 31047
Y SU REGLAMENTO

En esta seccién, brindaremos detalles de las acciones en curso que se encuentran
enmarcadas en la implementacion de la nueva normativa en materia de trabajadoras/es
del hogar.

3.1. Desarrollo de las sesiones del Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de
Trabajo para promover el cumplimiento de los derechos de las trabajadoras y los
trabajadores del hogar”

Como se menciond en el | Informe de los Avances en el Cumplimiento de la Ley N°
31047, “Ley de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar’, el Grupo de Trabajo
Multisectorial “Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento de los derechos de las
trabajadoras y los trabajadores del hogar”, creado mediante Resolucién Ministerial N°
208-2021-TR, es el principal espacio de didlogo social para el sector, de naturaleza
permanente, en el que se aborda y discute la implementacion de politicas y acciones
para la promocion del cumplimiento de los derechos de las personas trabajadoras del
hogar, en el marco de la revalorizacién de su actividad.

Desde su creacian, la Mesa de Trabajo ha sesionado en 13 oportunidades, de manera
mensual, conforme lo establece la normativa. A continuacién, se detalla brevemente el
desarrollo de las sesiones ordinarias realizadas desde su instalacion:

¢ Primera Sesion Ordinaria; Se llevo a cabo el 12 de noviembre de 2021, de
manera virtual, con la participacion de la totalidad los/as miembros integrantes
de la Mesa de Trabajo, teniendo como Unico punto de agenda la instalacion
formal de la Mesa de Trabajo y la presentacion los/as miembros integrantes. El
unico acuerdo arribado fue la programacion de la Segunda Sesion Ordinaria (Ver
Acta de la Sesion en el Anexo N° 01).
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Segunda Sesion Ordinaria: Se llevo a cabo el 22 de diciembre del 2021, de
manera virtual. El objetivo principal de esta sesion fue presentar el Anteproyecto
del "Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento
de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”, a fin de recibir
comentarios y aportes al mismo. También se presentd ante la Mesa
Multisectorial, la Resolucion Ministerial N° 243-2021-TR, que aprueba la
informacién del Registro de Trabajo del Hogar; y, por ultimo, la propuesta de
Resolucién Ministerial “Estandares de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
Trabajo del Hogar". En dicha sesidn, se acordod (i) la recepcién de comentarios
sobre el contenido del Reglamento Interno en un plazo determinado; (ii) la
recepcion de compromisos de actividades en el marco del Dia Internacional de
las/os Trabajadoras/es del Hogar; (iii) la designacién del punto focal para la
elaboracion del Plan de Accidn; (iv) la recepcion de aportes a la propuesta de
Resolucién Ministerial “Estdndares de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
Trabajo del Hogar”; (v) la presentacion del “Protacolo Interinstitucional frente a
la violencia de trabajadoras del hogar para abordar la Viclencia contra las
Trabajadoras del Hogar” en la siguiente sesion; y (vi) la programacion de la
siguiente sesion (Ver Acta de fa Sesion en el Anexo N° 02).

Tercera Sesion Ordinaria: Se llevo a cabo el 26 de enero de 2022, de manera
virtual. Los principales puntos de agenda abordados fueron la aprobacion del
“Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento de
los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”, la presentacién
del esquema de trabajo la elaboracion del Plan de Trabajo 2022 de la Mesa de
Trabajo y el reporte de contratos registrados en el Aplicativo web “Registro del
Trabajo del Hogar”. Entre los acuerdos mas importantes podemos destacar (i) la
aprobacion del Reglamento Interno y (ii) la realizacién de un cronograma de
intervenciones de los sectores participantes en la Mesa de Trabajo para dar
seguimiento a los avances y acciones que se realicen en la materia (Ver Acta de
la Sesion Anexo N° 03).

Cuarta Sesién Ordinaria: Se llevé a cabo el 2 de marzo de 2022, de manera
virtual, y presentd como puntos de agenda la presentacion del “Protocolo para la
Fiscalizacion de las obligaciones del régimen laboral de las trabajadoras y
trabajadores del hogar”, a cargo de Sunafil, y la presentacion de los avances del
esquema trabajo para la elaboracion del Plan de Trabajo 2022 de la Mesa de
Trabajo. Asimismo, se dio a conocer el reporte de contratos registrados en el
Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar’. En ese sentido, se acordaron
los plazos para la recepcién de aportes y comentarios a los siguientes
documentos: “Protocolo para la Fiscalizaciéon de las Obligaciones del Trabajo del
Hogar" de Sunafil; “Protocolo Interinstitucional para abordar la Violencia contra
las Trabajadoras del Hogar” y Anexc de sustento juridico, elaborado por
FENTTRAHOP; y esquema de trabajo para el Plan de Accidén 2022 de la Mesa
de Trabajo. (Ver Acta de fa Sesion en el Anexo N° 04).

Quinta Sesion Ordinaria: Se llevo a cabo el 12 de abril de 2022, de manera
virtual, teniendo como puntos de agenda la presentacién de propuestas de
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actividades para cumplir en defensa de los derechos
laborales de las Trabajadoras del Hogar, a cargo de Sunafil; la presentacion del
esquema final del Plan de Trabajo 2022 de la Mesa de Trabajo; y el reporte de
contratos registrados en el Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar". Entre
los acuerdos mas relevantes podemos mencionar (i) la convocatoria de la
Direcciéon General del Servicio Nacional de Empleo (DGSNE) para abordar la
problematica de las agencias de empleo; (i) la coordinacion con la CUT para dar
seguimiento a las coordinaciones entre PCM y las centrales sindicales sobre la
necesidad de presupuesto para la implementacion de la Ley N° 31047 y su
Reglamento; (iii) la recepcion de los ultimos aportes al esquema final del Plan de
Trabajo 2023; y (iv) la participaciéon de la Defensoria del Pueblo en |a Mesa de
Trabajo cuando sea solicitado por los miembros (Ver Acta de [la Sesién en el
Anexo N° 058).

Sexta Sesion Ordinaria: Se llevd a cabo el 23 de mayo de 2022, de manera
virtual. La presente sesion tuvo como puntos de agenda la presentacién sobre
agencias privadas de empleo en el sector del trabajo del hogar, a cargo de la
DGSNE; y el reporte de contratos registrados en el Aplicativo web “Registro del
Trabajo del Hogar”. En dicha sesion, se acordo (i) el contacto con el MININTER
para concertar una reunion con el fin de articular acciones de capacitacion y
sensibilizacion sobre la Ley N° 31047; (ii) una nueva presentacion sobre
agencias privadas de empleo, a cargo de la DGSNE y Sunafil; (jii) presentacién
de normativa comparada sobre agencias de empleo, a cargo de la Sra. Maria
Elena Valenzuela, experta de EUROsociAL+; (iv) solicitar informacion estadistica
del Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar® desagregada por regiones
(Ver Acta de la Sesidn en el Anexo N° 06).

Séptima Sesién Ordinaria: Se llevo a cabo el 01 de julic de 2022, de manera
virtual. Dentro de la orden del dia se establecio la presentacion de la Direccion
General de Seguridad Democratica del MININTER; la presentacion “Normativa
sobre las agencias de empleo en otros paises”, a cargo de la Sra. Maria Elena
Valenzuela, experta de EUROsociAL+; presentacion sobre agencias privadas de
empleo, a cargo de la DGSNE y Sunafil; y el reporte de contratos registrados en
el Aplicativo web "Registro del Trabajo del Hogar”. Al término de la sesién se
acordo (i) invitar nuevamente al MININTER a la Mesa de Trabajo; (ii) la remision
del I Informe de los Avances en el Cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar’ a los/as miembros de la Mesa de
Trabajo; (iii) una nueva presentacion sobre agencias privadas de empleo, a
cargo de Sunafil; (iv) la coordinacién con FENTTRAHOP para programar la
presentacion del “Protocolo Interinstitucional para abordar la Violencia contra las
Trabajadoras del Hogar" frente a la Mesa de Trabajo; entre otros acuerdos (Ver
Acta de la Sesion en el Anexo N° 07).

Octava Sesion Ordinaria: Se llevd a cabo el 08 de agosto de 2022, de manera
virtual, y presentd como puntos de agenda la presentacion de la campafia “Juega
Bonito", a cargo de la Sra. Sofia Mauricio de la AGTR; presentacion de la
Direcciéon General de Seguridad Democratica del MININTER; presentacion sobre
agencias privadas de empleo, a cargo de la Sunafil; y el reporte de contratos
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registrados en el Aplicativo web “Registro del Trabajo
del Hogar”. Finalmente, se arribaron a los siguientes acuerdos: (i) participacion
de la OIT para presentar el Proyecto “Abriendo puertas: mas y mejores
oportunidades de trabajo decente para las trabajadoras del hogar en Perd”: (ii)
la participacion de la Defensoria del Pueblo a fin de que justifiquen su
participacion como invitados en la Mesa de Trabajo; entre otros (Ver Acta de la
Sesion en el Anexo N° 08).

Novena Sesidén Ordinaria: Se llevo a cabo el 08 de septiembre de 2022, de
manera virtual, teniendo como puntos de agenda la presentacion de la
Defensoria del Pueblo, en atencién a la solicitud de participar como institucion
invitada en la Mesa de Trabajo; la presentacién del Proyecto “Abriendo puertas:
mas y mejores oportunidades de trabajo decente para las trabajadoras del hogar
en Peru”, a cargo de la OIT; y el reporte de contratos registrados en el Aplicativo
web “Registro del Trabajo del Hogar”. Los acuerdos fueron los siguientes: (i) la
convocatoria de la Defensoria del Pueblo como institucion invitada, para la
colaboracién, asesoramiento, y apoyo para la consecucion de los objetivos de la
Mesa de Trabajo; (ii) la remisién de un oficio a las DRTPE y/o GRTPE para
impulsar la instalacion de Mesas de Trabajo con las organizacicnes de
trabajadores y trabajadoras del hogar y articular acciones en favor del
cumplimiento de sus derechos laborales; entre otros (Ver Acta de la Sesion en
el Anexo N° 09).

Décima Sesion Ordinaria: Se llevo a cabo el 13 de octubre de 2022, de manera
virtual. La presente sesion tuvo como puntos de agenda la presentacién de
acciones de articulacion sobre las Agencias de Empleo, a cargo de la DGSNE y
la Sunafil; la presentacién del documento “Medidas Minimas de Seguridad vy
Salud en el Trabajo para los/las Trabajadores/as del Hogar”; y el reporte de
contratos registrados en el Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar". En
dicha sesién se acordo (i) que la Sunafil y la DGSNE seguiran coordinando para
fortalecer las acciones de fiscalizacion laboral a las agencias de empleo y
presentaran los avances de dicha coordinacién en una préxima sesién de la
Mesa de Trabajo; (i) que la Sunafil remitira informacion detallada sobre las
acciones de fiscalizacion a agencias privadas de empleo; y (iii) la recepcion de
los ultimos aportes y/o comentarios al documento Medidas Minimas de
Seguridad y Salud en el Trabajo para los/las Trabajadores/as del Hogar”, a fin
de contar con la version final del documento para su publicacion (Ver Acta de la
Sesién en el Anexo N° 10).

Undécima Sesion Ordinaria: Se llevd a cabo el 15 de noviembre de 2022, de
manera virtual. Los principales puntos de agenda abordados fueron la
presentacion final del documento “Medidas Minimas de Seguridad y Salud en el
Trabajo para los/las Trabajadores/as del Hogar", la presentacion de los
compromisos asumidos en el marco del Foro Regional de Seguridad Social para
Trabajadoras del Hogar — FITH Lima-Peru, a cargo de |la Sra. Paulina Luza,
representante titular de la CUT; y el reporte de contratos registrados en el
Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar”. Los acuerdos fueron los
siguientes: (i) la presentacién de los avances del Proyecto “Valora”, a cargo de
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Care Peru; (ii) apoyar a la consultora encargada de
realizar informes semestrales de seguimiento al cumplimiento de la normativa
sobre trabajo del hogar; (iii) coordinar con la Oficina de Comunicaciones e
Imagen Institucional (OCIl) del MTPE, el disefio y publicacién de piezas
comunicacionales alusivas al pago de gratificaciones; (iv) iniciar las gestiones
para la realizacion de la “Feria de Promocion de los derechos de los
Trabajadores y Trabajadoras del Hogar” 2023; entre otros (Ver Acta de la Sesion
en el Anexo N° 11).

Duodécima Sesion Ordinaria: Se llevo a cabo el 21 de diciembre de 2022, de
manera virtual. Dentro de la orden del dia se establecio la presentacion de los
resultados sobre el reporte del cumplimiento de la Ley N° 31047 y su
Reglamento, a cargo de la consultora Stephany Rodriguez; la presentacion del
Proyecto “Valora®, a cargo de Care Per(; y el reporte de contratos registrados en
el Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar®. Entre los acuerdos mas
importantes podemos destacar (i) la conformacion de un equipo de trabajo al
interior de la Mesa para la organizacion de la “Feria de Promociéon de los
derechos de los Trabajadores y Trabajadoras del Hogar® 2023; (i) la
participacién del Ministerio Publico — Fiscalia de la Nacion (MPFN) comao invitado
en la Mesa, cuando corresponda; (iii) la actualizacién del directorio de la Mesa
de Trabajo; (iv) la elaboracion del Plan de Trabajo 2023 de la Mesa de Trabajo
durante el mes de enero; entre otros (Ver Acta de fa Sesion en el Anexo N° 12).

Decimotercera Sesion Ordinaria: Se llevd a cabo el 31 de enero de 2023, de
manera virtual, y presentd como puntos de agenda la presentacion de propuesta
de la estructura del Plan de Trabajo 2023 de la Mesa de Trabajo, coordinaciones
para la realizacién de la “Feria de Promocién de los derechos de los
Trabajadores y Trabajadoras del Hogar® 2023, y el reporte de contratos
registrados en el Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar”. En ese sentido,
se acordé (i) solicitar a la Sunafil el reporte de inspecciones realizadas con
relacién al cumplimiento del registro del contrato del hogar y las estrategias
implementadas respecto de este tema, asi como el reporte de inspecciones a las
agencias de empleo y el resultado de las mimas; (ii} solicitar a EsSalud el reporte
de registros activos de las personas trabajadoras del hogar, asi como las normas
que regulan la atencién de las personas trabajadoras del hogar embarazadas;
(iii) la programacion de un Taller para la elaboracion del Plan de Trabajo 2023;
entre otros. (Ver Acta de la Sesion en el Anexo N° 13).

Como parte del trabajo realizado, es conveniente mencionar los logros alcanzados por
la Mesa de Trabajo durante el periodo 2022:

Con el motivo de la visita en Misién a Peru de la consultora internacional, la Sra.
Maria Elena Valenzuela, de EUROsociAL+, entre los dias 14 y 17 de marzo de
2022 se llevaron a cabo diversas reuniones de trabajo y talleres con las
organizaciones de trabajadoras/es del hogar y entidades publicas participantes
en la Mesa de Trabajo, entre ellas el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP), la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
(SUNAFIL) y la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT).
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Con fecha 30 de marzo, en el marco del Dia de las Trabajadoras y Trabajadores
del Hogar, fue publicada la Resoluciéon Viceministerial N° 001-2022-MTPE-2, que
aprueba el Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo, cuyas normas son de
aplicacion y cumplimiento obligatorio para todos los/fas miembros de la Mesa de
Trabajo, sean titulares o alternos, asi como para las instancias participantes en
la misma; y tienen como finalidad establecer las pautas para el adecuadoc
desarrollc de sus funciones.

Asimismo, en la misma fecha y con la misma ocasion, se llevé a cabo el Foro
‘Avances y desafios en el marco de la Ley N° 31047, Ley de las trabajadoras y
trabajadores del hogar”. Dicho evento tuvo como finalidad dar a conocer los
avances y retos a partir de la promulgacion de la mencionada norma y su
Reglamento para mejorar las condiciones de trabajo de los y las trabajadoras del
hogar desde la promocion y difusion de sus derechos. Se contdé con la presencia
de las organizaciones de trabajadoras/es del hogar y representantes de las
entidades publicas que forman parte de la Mesa de Trabajo.

Se elabor6 el / Informe de los Avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047,
‘Ley de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar”, en atencion a
la Quinta Disposicion Complementaria Final de la referida norma, el cual fue
remitido y presentado frente a la Comision de Trabajo y Seguridad Social del
Congreso de la Republica.

Se establecid una alianza estratégica con la OIT a través de un proyecto que
ejecuta con el apoyo de |la Cooperacién Canadiense, denominado "Abriendo
puertas: mas y mejores oportunidades de trabajo decente para las trabajadoras
del hogar en el Perd"; el cual busca mejorar las condiciones socioecondmicas
de las trabajadoras del cuidado y empoderarlas, en particular de las trabajadoras
del hogar remuneradas.

Se elabor¢ un (01) informe semestral de seguimiento al cumplimiento de la Ley
N°® 31047, cuya estrategia metodoldgica se basé en el recojo y analisis de
informacidn obtenida a través de entrevistas a los/fas miembros de la Mesa de
Trabajo y a otros representantes de la sociedad civil, asi como de la informacion
estadistica disponible de la ENAHO 2021, proporcionada por el INEI.

Se realizaron campafas comunicacionales, capacitaciones y otras acciones de
difusién y sensibilizacion en materia de promocion de los derechos de lasfos
trabajadoras/es del hogar, de acuerdo a lo establecido en el Plan de Trabajo
2022.

Respecto del periodo 2023, se precisaran algunos avances y proyecciones:

Con el compromiso de continuar el trabajo realizado durante el afio 2022, en la
decimotercera sesion ordinaria la Mesa de Trabajo programo la realizacion de
un taller para evaluar la ejecucion del Plan de Trabajo 2022 y elaborar el Plan de
Trabajo 2023. Para ello, en el marco de la alianza estratégica con OIT y la
Cooperacion Canadiense a través del Proyecto "Abriendo puertas: mas y
mejores oportunidades de trabajo decente para las trabajadoras del hogar en el
Peru", el MTPE solicité apoyo para contar con un servicio de facilitacion y
sistematizacion de resultados del taller (Ver Anexo N° 14), en el que participaron
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las organizaciones de trabajadoras/es del hogar y
entidades publicas miembros de la Mesa de Trabajo.

— Como resultado del taller referido, se realizé una Evaluacion de la ejecucién del
Plan de Trabajo 2022 y se elabord una version preliminar del Plan de Trabajo
2023, la cual, con fecha 22 de marzo de 2023, fue remitida a los miembros parte
de la Mesa de Trabajo para la recepcion de comentarios y aportes finales.

— En el marco del Dia de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar, se esta
organizando la "Audiencia Publica de presentacion del Il Informe Anual de los
avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047, Ley de las Trabajadoras vy
Trabajadores del Hogar”". Se trata de una audiencia de seguimiento sobre las
acciones y avances en cumplimiento de la referida Ley, con participacion de las
principales organizaciones sindicales de personas trabajadoras del hogar.

— Asimismo, se esta organizando el regreso de la "Feria de Promocion de los
derechos de los Trabajadores y Trabajadoras del Hogar” para este afic. La
organizacion de este evento ha sido significativa para las personas trabajadoras
del hogar desde el afio 2016, en que se institucionalizé y se declardo su
realizacién anual mediante Resolucidon Ministerial N° 056-2016-TR. Cabe
resaltar que esta actividad no se ha realizado desde la declaracién de Estado de
Emergencia Nacional a consecuencia de la pandemia por el COVID-19, siendo
su ultima edicion en el afio 2019. Con fecha 07 de febrero de 2023, en las
instalaciones de la OIT, se llevé a cabo la reunion del Comité Organizador de la
Feria, con la finalidad de iniciar las coordinaciones y gestiones para su
realizacion.

3.2. Actualizacion del Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar” vy
seguimiento a los registros

En el ! Informe de los Avances en el Cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar’ se indico que la obligatoriedad del contrato
escrito es en si misma una medida con un alto potencial para garantizar la aplicacién de
los derechos reconocidos. Adicionalmente, existe la necesidad de establecer la
obligatoriedad del registro del contrato ante los ministerios de trabajo u otras
instituciones estatales, ya que es una medida permitira fiscalizar las condiciones
pactadas entre las partes y dar seguimiento al vinculo laboral.

En el Perd, antes de la promulgacion de la Ley N° 31047 coexistian los registros de la
SUNAT y del MTPE. Por su parte, la SUNAT, mediante Resolucién de Superintendencia
N°® 191-2005-SUNAT, habia creado el “Registro de Empleadores de Trabajadores del
Hogar, Trabajadores del Hogar y sus Derechohabientes” para identificar la relacidn
laboral para exigir obligaciones de seguridad social. Mientras que el MTPE, por mandato
del Decreto Legislativo N° 1499, que modifica la Ley N° 27986, emitié la Resolucién
Directoral General N°® 0001-2020-MTPE/2/15, que creé el Aplicativo web para el registro
del contrato de trabajo del hogar. Esta coexistencia de registros generaba una
duplicacion de informacion y, a su vez, confusién en las personas empleadoras del
hogar respecto del debido cumplimiento de sus obligaciones.
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Por ello, en virtud del nuevo marco normativo, se
establecio, por primera vez, que la celebracion del contrato de trabajo del hogar debera
darse por escrito, por duplicado y, ademas, la obligacidn de la persona empleadora del
hogar de registrar dicho contrato a través de un aplicativo web que apruebe el MTPE.

De esta manera, se inicid un proceso de dialogo interinstitucional entre el MTPE, a
través de la DPPDFL y con el apoyo técnico de la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OGETIC), y la SUNAT para el disefio
y puesta en funcionamiento de un solo registro. Luego de varias reuniones de trabajo,
se dio inicio al proceso de transferencia de informacién, a fin de manejar los mismos
datos de las personas registradas (empleadoras o trabajadoras del hogar) que cada
entidad maneja.

De acuerdo a plazos consensuados y establecidos en el Reglamento de la Ley N°
31047, desde octubre del afio 2021 entré en funcionamiento el denominado Aplicativo
web “Registro del Trabajo del Hogar”. Su informacion fue aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 243-2021-TR. En esa resolucion se sefiala que, a través de dicho
Aplicativo web, la persona empleadora del hogar puede registrarse, registrar a personas
trabajadoras del hogar, registrar contratos de trabajo del hogar y sus adendas, asi como
las bajas de los mismos, y emitir boletas de pago, entre otras funcionalidades.

Asimismo, el disefio actual del Aplicativo web permite que el MTPE remita la informacién
de los registros efectuados a la SUNAT, de manera que los/as empleadores/as del hogar
puedan cumplir con sus obligaciones en materia de seguridad social en salud y
pensiones de las personas trabajadoras del hogar.

El siguiente cuadro muestra el niUmero de contratos de trabajo registrados en el
Aplicativo web “Registro del Trabajo del Hogar” hasta la fecha:

Cuadro N° 01

PERU: NUMERO DE CONTRATOS DE TRABAJO DEL HOGAR REGISTRADOS EN
EL APLICATIVO WEB “REGISTRO TRABAJO DEL HOGAR?” (*)

Ndmero total de contratos registrados en
el sistema de registro de trabajo del

hogar, incluyendo los migrados de e
SUNAT
Numero de contratos registrados en el
sistema de registro de trabajo del hogar 7,291

desde el 06/10/2021(**), sin incluir
aquellos migrados de SUNAT

(*) Fecha de corte: 15/03/2023
(**) Fecha en la que el sistema de registro de trabajo del hagar entré en funcionamiento.
Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OTIC) del MTPE

Para una mejor adaptacion al nuevo Aplicativo, se cred un correo electrénico para
recepcionar las consultas que los/as usuarios puedan tener sobre el funcionamiento del
mismo. La direccién de correo electronico es registrotrabajodelhogar@trabajo.gob.pe.
De igual forma, a través del correo soporte3@trabajo.gob.pe, que es un canal de soporte
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exclusivo del MTPE, se brinda orientacion a los/as
usuarios/as que reportan inconvenientes técnico-informaticos.

Se debe tener en cuenta que las consultas de los usuarios/as del Aplicative web no solo
fueron absueltas a través de los correos mencionados, muchos/as de ellos/as
ingresaron también sus consultas mediante la Mesa de Partes del MTPE. Desde el
01/01/2022 hasta el 20/03/2023, la DPPDFL ha respondido 149 cartas de las personas
empleadoras y trabajadoras del hogar que han consultado o solicitado algun tramite
relacionado al funcionamiento del Aplicativo web.

En atencion al flujo de consultas y sclicitudes ingresadas por los usuarios/as debido a
inconvenientes presentados en el uso del Aplicativo web, la DPPDFL solicité a la
OGETIC la implementacién de nuevas funcionalidades y mejoras en el mismo. De esta
forma, la OGETIC trabajé en una nueva actualizacién que incluye las siguientes
7 nuevas funcionalidades y mejoras al Aplicativo, aprobadas el 30 de noviembre de
2022 (Ver Anexo N° 15): (i) ver detalle de baja, (i) baja por fallecimiento de trabajador/a,
(i) incorporar CPP para extranjeros, (iv) generacion de boleta, {v) interfaz tipo de
documento Carneé de ldentidad de extranjero, (vi) mostrar nacionalidad correcta para
empleadores con Cl, y (vii) ordenar alfabéticamente las profesiones u oficios.

Esta nueva version (2.0) esta disponible desde el 15 de diciembre de 2022.
Adicionalmente, se actualizé la version del Manual de Usuario del Registro del Trabajo
del Hogar, el cual esta publicado en el portal institucional del MTPE".

Se ha publicado también un video tutorial para la inscripcion en el Aplicativo web
“Registro de Trabajo del Hogar". El video tutorial® fue trabajado con el apoyo de la OIT
y Cooperacion Canadiense a través del Proyecto "Abriendo puertas: mas y mejores
oportunidades de trabajo decente para las trabajadoras del hogar en el Perd”.

3.3. Establecimiento de pautas y medidas administrativas

« “Protocolo de Fiscalizacion de las Obligaciones del Régimen de los
Trabajadores y las Trabajadoras del Hogar”

Las particularidades del sector del trabajo del hogar, tales como la naturaleza del lugar
de trabajo (un hogar, oculto al escrutinio publico), la relacion entre la persona
empleadora (y su familia) y la persona trabajadora, el desbalance de poder de esta
relacion, el amplio uso y aceptacién de arreglos informales y los déficits de informacion
de ambas partes de la relacion laboral, hacen que se planteen desafios adicionales a
los de otros sectores, para promover €l cumplimiento de la ley.

En ese escenario, la SUNAFIL, como entidad responsable de la promocidn, supervision
y fiscalizacion del cumplimiento del ordenamiento juridico sociolaboral y el de seguridad
y salud en el trabajo, a través de la Intendencia Nacicnal de Inteligencia Inspectiva (INII)
presentd la propuesta de la Version N° 02 del Protocolo N° 001-2017-SUNAFIL/INII,
denominado “Protocolo de Fiscalizacion de las Obligaciones del Régimen de los
Trabajadores y las Trabajadoras del Hogar”.

! Disponible en el siguiente enlace: https:/www.gob . pefinstitucion/mtpefinformes-publicaciones/826974-
manual-aplicative-de-registro-de-contratos-de-trabajadoras-del-hogar
2 Disponible en el siguiente enlace: hitos://fb watch/hsDBxIM2Cr/?mibextid=NnYzG8
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Esta nueva versién busca establecer las pautas que
debe seguir el personal inspectivo durante las actuaciones inspectivas de investigacion
respecto de los trabajadores del hogar a fin de verificar el cumplimiento de la normativa
sobre la materia, asi como actualizar el contenido del instrumento normativo, en
particular, en lo referido a las modificaciones realizadas a la regulaciéon sobre los
trabajadores y trabajadoras del hogar, asi como la prevencion y sancion del
hostigamiento sexual.

Dicha propuesta fue remitida a la Direccién General de Derechos Fundamentales y
Seguridad y Salud en el Trabajo (DGDFSST) para que a través de la DPPDFL vy la
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo (DSST) puedan trasladar los aportes y/o
comentarios correspondientes. Con la misma finalidad, el documento fue socializado
con las organizaciones de trabajadoras/es del hogar que conforman la Mesa de Trabajo
y sus aportes fueron considerados en la version final. Con fecha 8 de abril de 2022, la
Versidén N° 02 del Protocolo fue aprobada mediante Resolucién de Superintendencia N°
202-2022-SUNAFIL y se encuentra publicada en el portal institucional de la SUNAFILS,

En cuanto al trabajo inspectivo que ha venido realizando la SUNAFIL en materia de
cumplimiento de los derechos de las perscnas trabajadoras del hogar, se cuenta con la
siguiente informacion suministrada por la misma entidad (Ver Anexo N° 16):

De acuerdo con los registros del Sistema Informatico de Inspeccion del Trabajo (SIIT),
desde el mes de octubre de 2020 hasta la actualidad®, la SUNAFIL ha concluido 331
6rdenes de inspeccién en materia de trabajadoras/es del hogar, a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones normativas previstas en la Ley N° 31047, cuyo detalle
se presenta en las tablas siguientes, segun dependencia regional, origen de las
inspecciones (denuncia u operativo) y resultado de estas (acta de infraccién o informe
de actuaciones inspectivas).

? Disponible en el siguiente enlace: https:/iwww.gob.pe/institucion/sunafilinormas-legales/2908913-202-
2022-sunafil

* Fecha de entrada en vigencia de la Ley N.° 31047, Ley de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar.

5 Fuente: SIIT, actualizado el 14-03-2023.
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Tabla N°12

NUMERO DE ORDENES DE INSPECCION EN MATERIA DE TRABAJADORAS/ES
DEL HOGAR, SEGUN DEPENDENCIA, 2020 - 2023

(Reporte)
DEPERDENCIA ANO DE CIERRE DE LA ORDEN YOTAL
2020 2021 2022 | 2023

GORE LORETO 0 0 1 0 1
ILM 21 118 105 22 266
IRE AREQUIPA 0 1 1 0 2
IRE CAJAMARCA 0 0 2 0 2
IRE CALLAO 1 1 1 0 3
IRE CUSCO 0 3 g 3 15
IRE HUANUCO 1 0 2 2 5
IRE JUNIN 1 0 0 0 1
IRE LA LIBERTAD 0 5 10 2 17
IRE LIMA 0 0 1 0 1
IRE PIURA 6 5 4 0 15
IRE SAN MARTIN 0 0 1 0 1
IRE TUMBES 0 1 1 0 2

TOTAL 30 134 138 29 331

Fuente: SIT, actualizado e! 14-03-2023

Tabla N°13

NUMERO DE ORDENES DE INSPECCION EN MATERIA DE TRABAJADORAS/ES
DEL HOGAR, SEGUN ORIGEN, 2020 - 2023

(Reporte)
ANO DE CIERRE DE LA ORDEN

GigEY 2020 2021 2022 2023 Ak
DENUNCIA 30 133 133 29 325
OPERATIVO 0 1 5 0 6

TOTAL 30 134 138 29 331

Fuente: SUT, actualizado el 14-03-2023
Tabla N° 14

NUMERO DE ORDENES DE INSPECCION EN MATERIA DE TRABAJADORAS/ES
DEL HOGAR, SEGUN RESULTADO, 2020 - 2023

(Reporte)
ANO DE CIERRE DE LA ORDEN
RESULTAD TOTAL
=0 “ 2020 2021 2022 2023
ACTA 6 57 61 17 141
INFORME 24 77 77 12 190
TOTAL 30 134 138 29 331

Fuente: SIT, actualizado el 14-03-2023
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Asimismo, se informa que, a la fecha y dentro de los
plazos establecidos, a nivel nacional se encuentran en tramite de actuaciones
inspectivas de investigacion, 9 6rdenes de inspeccién, en atencién a las denuncias
presentadas por presuntos incumplimientos de las obligaciones laborales de los/as
empleadores/as de trabajadores/as del hogar; de las cuales, 7 se encuentran a cargo o
dentro de la competencia de la Intendencia de Lima Metropolitana (ILM).

En esa linea, se informa que, segln los registros del SIIT, durante dicho periodo, la
SUNAFIL, a través de la ILM, impuso 2 sanciones de multa firmes, por incumplimiento
de las disposiciones normativas en la materia de trabajadores/as del hogar, por el monto
de S/ 5,620.

Tabla N° 15

CANTIDAD DE RESOLUCIONES DE MULTA FIRMES POR INCUMPLIMIENTO DE
LA NORMATIVA EN MATERIA DE TRABAJADORAS/ES DEL HOGAR, SEGUN
DEPENDENCIA, 2021 - 2022

(Reporte)
ANO DE LA RESOLUCION

DEPENDENCI | TOT.
NCIA | DESCRIPCION 2021 2022 OTAL

IM Resoluciones 1 Q 1
Multas 3,948 0 3,948

Resoluciones 0 1 1
IRE AREQUIRA Multas 0 1672 1672

Total Resoluciones 1 1 2
Total Multas 3,948 1,672 5,620

Fuente: SIIT, actualizado el 14.03-2023

Ahora bien, respecto de las actuaciones inspectivas de orientacion, se informa que, a
nivel nacional, durante el periodo antes mencionado, se han realizado un total de 7
ardenes de orientacion en la submateria de "Trabajadores del hogar’.

Conjuntamente con las principales acciones y avances realizados desde la aprobacion
de la Ley N° 31047 hasta la fecha; los cuales han sido detallados en los numerales que
preceden, se informa que, a través de la Direccion de Prevencion y Promocion (DPPR)
de la SUNAFIL, en el marco de sus atribuciones y funciones, se han realizado las
siguientes acciones y avances de prevencion:

— La SUNAFIL, desde octubre de 2020 hasta la actualidad®, ha realizado 54
acciones de orientacion a nivel nacional, mediante las cuales ha logrado orientar
y asistir técnicamente a 7 empleadores y 2 069 trabajadores en materia de
trabajadores del hogar, con la finalidad de promover el adecuado cumplimiento
de lo establecido en la normativa vigente.

— LaDPPR de la SUNAFIL desarrolld 3 conferencias informativas realizadas sobre
dicha materia con un alcance de 260 personas y 1 campana digital de
comunicacion a través de los medios de comunicacion masiva sobre el régimen
laboral de las trabajadoras y trabajadores del hogar, con un alcance de 252
personas.

§ Fuente: DPPR, actualizado el 13-03-2023.
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— En el eje de promocién y difusion, la SUNAFIL ha realizado 20 campanas de
sensibilizacién sobre el cumplimiento de la normativa relacionada a
“Trabajadores del hogar”, registrando un alcance de 1,591 personas
sensibilizadas.

Sobre el caso particular de las inspecciones realizadas en materia de agencias privadas
de empleo, de acuerdo con los registros del SIT, al que tiene acceso la Direccidn de
Inteligencia Inspectiva (DINI), se informa que, en el periodo 2020-2023, la Sunafil ha
concluido 83 6rdenes de inspeccion en la materia agencias privadas de empleo, cuyo
detalle se presenta a continuacién, segun dependencia, origen (denuncia u operativo) y
resultado (acta de infraccion o informe de actuaciones inspectivas).

Tabla N° 16

NUMERO DE INSPECCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE AGENCIAS
PRIVADAS DE EMPLEO, SEGUN DEPENDENCIA, 2020 - 2023

(Reporte)
ANO DE CIERRE DE LA ORDEN
TOTA
DERENDENCIA 2020 2021 2022 2023 OTAL
GORE TACNA 3 0 0 0 3
ILM 0 70 9 1 80
TOTAL 3 70 9 1 83

Fuente: SIIT, actualizado el 14-03-2023
Tabla N° 17

NUMERO DE INSPECCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE AGENCIAS
PRIVADAS DE EMPLEO, SEGUN ORIGEN, 2020 - 2023

(Reporte)
ANO DE CIERRE DE LA ORDEN
TOTA
GRIGEN 2020 2021 2022 2023 oAl
DENUNCIA 0 3 0 0 3
OPERATIVO 3 67 9 1 80
TOTAL 3 70 9 1 83

Fuente: ST, actualizado el 14-03.2023

Tabla N° 18

NUMERO DE INSPECCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE AGENCIAS
PRIVADAS DE EMPLEO, SEGUN RESULTADO, 2020 - 2023

(Reporte)
ANO DE CIERRE DE LA ORDEN
RESULIANG 2020 2021 2022 2023 TOTAL
ACTA 0 32 7 1 40
INFORME 3 38 2 0 43
TOTAL 3 70 9 1 83

Fuente: SHT, actualizado el 14-03-2023.
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De igual forma, es pertinente indicar que, a la fecha
y dentro de los plazos establecidos, en virtud de la informacién disponible en el SIIT, se
advierte que a nivel nacional no se encuentran registros de actuaciones inspectivas de
investigacion en tramite, en atenciéon a las denuncias presentadas en la materia
agencias privadas de empleo.

Cabe agregar que, segun los registros del SIIT, durante el periodo 2020-2023, la
SUNAFIL, ha emitido 6 resoluciones de multa firmes por incumplimiento de las
disposiciones normativas en materia agencia privadas de empleo, conforme al detalle
gue sigue, seguin dependencia regional.

Tabla N° 19

CANTIDAD DE RESOLUCIONES DE MULTA FIRMES (PRIMERA INSTANCIA) EN
MATERIA DE AGENCIAS PRIVADAS DE EMPLEO, SEGUN DEPENDENCIA, 2021

(Reporte)
SOLUCION
DEPENDENCIA | DESCRIPCION ARO DE L’:;‘; TOTAL
LM Resoluciones 1 1
Multas 4,253 4,253
Resoluciones 3 3
IR IBERTA
i Multas 41,622 41,622
Total Resoluciones 4 4
Total Multas 45,875 45,875
Fuente: SHT, actualizado el 14-03-2023
Tabla N° 20

CANTIDAD DE RESOLUCIONES DE MULTA FIRMES (SEGUNDA INSTANCIA) EN

MATERIA DE AGENCIAS PRIVADAS DE EMPLEQ, SEGUN DEPENDENCIA, 2021

(Reporte)
AN )
DEPENDENCIA | DESCRIPCION Sk lAz:zEISOLUC'ON TOTAL
A Resoluciones 2 2
Multas 51,863 51,863
Total Resoluciones 2 2
Total Multas 51,863 51,863

Fuente: SIIT, actualizado el 14-03-2023

 “Estandares de Competencia Laboral asociados al Perfil Ocupacional de
Trabajo en el Hogar”

La Direccion de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (DNCCL) de
la Direccion General de Normalizacién, Formacion para el Empleo y Certificacion de
Competencias Laborales (DGNFECCL) del MTPE, tiene como funcién especifica
proponer, validar y promover la elaboracion de Mapas Funcionales, Perfiles
Ocupacionales, Estandares, Normas e Instrumentos de Competencia Laboral.

Mediante Resolucién Directoral N° 083-2016-MTPE/3/19, de fecha 12 de julio de 2016,
se aprobo la ultima actualizacién del Perfil Ocupacional de Trabajo al Servicio del Hogar,
con una vigencia de 5 anos, desde el 12 de junio de 2016 hasta el 11 de julio de 2021.
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Atendiendo a sus competencias, la DNCCL
determino la necesidad de elaborar los 3 estandares de competencia laboral asociados
al Perfil Ocupacional del Trabajo en el Hogar, por lo que se procedid a realizar reuniones
de trabajo con la participacion de trabajadores, expertos técnicos y actores directamente
involucrados con las funciones descritas en los estandares de competencia laboral del
citado Perfil Ocupacional, respetando las exigencias minimas de contenido, de acuerdo
a lo establecido en la Guia Metodologica para la Elaboracion de Mapas Funcionales,
Perfiles Ocupacionales y Estandares de Competencia Laboral, aprobado con
Resolucion Directoral General N° 139-2017-MTPE/3/19.

Al respecto, es de precisarse que los estandares de competencia laboral del Perfil
Ocupacional de Trabajo en el Hogar contienen informacién concerniente a los
desempefios que una persona debe tener para ejecutar sus labores en forma éptima,
respondiendo de esta forma a las exigencias que demanda el sector. Asimismo, podra
ser utilizado como referente en el ambito de la formacién profesional, capacitacion y en
el desarrollo de procesos de evaluacién y certificacién de competencias laborales.
Dichos estandares fueron aprobados mediante Resolucion Directoral General N° 0041-
2022-MTPE/3/19, de fecha 8 de julic de 2022, por el periodo de 5 arios.

En ese sentido, se han publicado dos productos en el portal institucional del MTPE:

— Mapa Funcional de los Estandares de Competencia Laboral asociados del Perfil
Ocupacional de Trabajo en el Hogar’

— Listado de equipamiento minimo requerido para ejercer como centro de
certificacion de competencias laborales en los tres (03) estandares de
competencia laboral asociados al perfil ocupacional de trabajo en el hogar®

o “Medidas Minimas de Seguridad y Salud en el Trabajo del Hogar”

La seguridad y la salud en el trabajo es para las personas trabajadoras del hogar una
necesidad prioritaria a causa de los riesgos ocupacionales que implica la actividad.
Segun Renato Bignami, especialista en seguridad y salud en el trabajo de la Oficina
Regional de la OIT para América Latina y el Caribe:

Los riesgos mas recurrentes para las trabajadoras y los trabajadores del hogar
son los quimicos, al trabajar directamente con substancias sin la debida
precaucion; los fisicos, causantes de trastornos musculoesqueléticos como
dolores en la espalda y en los miembros superiores e inferiores, y lesiones por
esfuerzos repetitivos, al desempenar tareas relacionadas con la movilizacion de
cargas elevadas y en condiciones inadecuadas; ademas de otras patologias
relacionadas con el trabajo, por ejemplo la anemia, los problemas gastricos
relacionados con el estrés y sufrimiento psicologico y de enfermedades en las
vias respiratorias como gripes y neumonias. (2021)

7 Disponible en el siguiente enlace: hitps://www.gob.pefinstitucion/mipefinformes-publicaciones/3246520-
mapa-funcional-de-los-estandares-de-competencia-laboral-asociados-del-perfil-ocupacional-de-trabajo-
en-el-hogar

8 Disponible en el siguiente enlace: hitps:/fwww.gob.pefinstitucion/mtpefinformes-publicaciones/3539428-
listado-de-equipamiento-minimo-reguerido-para-ejercer-como-centro-de-certificacion-de-competencias-
laborales-en-los-tres-03-estandares-de-competencia-laboral-asociados-al-perfil-ocupacional-de-trabajo-
en-el-hogar
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Siguiendo lo establecido en el Convenio N° 189 de la
OIT, la Ley N° 31047 reconoce el derecho a un entorno seguro y saludable para las
trabajadoras y trabajadores del hogar, y dispone, a través de su Reglamento, que la
persona empleadora del hogar debe determinar las medidas y brindar los medios para
que la persona trabajadora del hogar realice sus tareas o actividades en condiciones
seguras y saludables. En tal sentido, es la persona empleadora del hogar quien asume
las consecuencias econdmicas y legales de los accidentes de trabajo y enfermedades
que sufra la trabajadora en el desemperio de sus funciones, aplicandose asi el principio
de responsabilidad establecido en el articulo I del Titulo Preliminar de la Ley N°27983,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

No obstante, en nuestro pais la incidencia de accidentes y enfermedades ocupacionales
a causa de realizar labores en el hogar, no refleja el alto riesgo que conlleva. De acuerdo
con el Sistema de Informacién para el Registro Unico de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Ocupacionales (SAT), entre octubre del afio 2020 y diciembre del afio
2022, se ha notificado solamente un accidente de trabajo para la actividad econémica
denominada “Hogares privados con servicio doméstico™. El dato muestra que estamos
ante una actividad aparentemente no riesgosa, pero la realidad nos demuestra que, lo
que se debe hacer frente a ello, es promover la responsabilidad de |a persona
empleadora del hogar para el debido cumplimiento de sus obligaciones en materia de
seguridad y salud.

En atencion a lo expuesto, la DSST elaboré una propuesta de Resolucion Ministerial
que contiene las "“Medidas Minimas de Seguridad y Salud en el Trabajo del Hogar”,
cuyas disposiciones estan dirigidas a la persona empleadora del hogar para que
garantice en el centro de trabajo las condiciones que protejan la vida y la salud de las
personas trabajadoras del hogar, que son aplicables dentro y fuera del hogar. Asimismo,
en la propuesta se desarrollan las obligaciones y derechos de las personas trabajadoras
del hogar en cumplimiento de la normativa nacional de seguridad y salud en el trabajo.

El documento fue puesto en conocimiento de los miembros del Grupo de Trabajo
Multisectorial “Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento de los derechos de las
trabajadoras y los trabajadores del hogar”, quienes tuvieron a bien presentar sus aportes
y comentarios en aras de mejorar la propuesta. La ultima presentacion del documento
frente a la Mesa de Trabajo se realizé en la Sesion Ordinaria N° 11, la cual se llevd a
cabo el 15 de noviembre de 2022.

Posteriormente, con fecha 31 de enero de 2023, se aprueba la Agenda Temprana 2023
del MTPE, mediante Resolucion Ministerial N° 062-2023-TR, la cual incluye la
aprobacion de la Resolucion Ministerial que aprueba las “Medidas Minimas de
Seguridad y Salud en el Trabajo del Hogar” en la materia y problema publico del numeral
16, en el marco de la aplicacién del Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante'®,

9 Revisar en https:/iwww?2 trabajo.gob.pe/estadisticas/estadisticas-accidentes-de-trabajo/.

10 De acuerdo con el numeral 1 del articulo 3 del Reglamento que desarrolla el Marco Institucional que rige
el Proceso de Mejora de la Calidad Regulatoria y establece los Lineamientos Generales para la aplicacién
del Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante (AIR Ex Ante), aprobado por el Decreto Supremo N° 063-2021-
PCM, define al AIR Ex Ante como “un proceso que permite el andlisis previo, sistematico e integral para
identificar, evaluar y medir los probables resultados, beneficios y costos de distintas alternativas de solucién
(regulatorias y no regulatorias) de un problema publico, considerando la identificacion y el analisis de
riesgos, con el fin de adoptar la mejor alternativa de intervencién en base a evidencia. Si la alternativa
resultante de la evaluacién correspondiente es una regulacion, su desarrollo debe ser coherente y
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Con la finalidad de agilizar la publicacion del
documento elaborado por la DSST, se ha solicitado a la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM), por intermedio de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
(OGPP) del MTPE, el retiro de la materia y el problema publico del numeral 16 de la
Agenda Temprana. A la fecha, esta pendiente la respuesta de la PCM.

3.4. Publicacion de documentos de gestion y otros recursos informativos para el
mejor cumplimiento de la Ley

e “Guia para la prevencién y sancion del hostigamiento sexual laboral hacia
las personas trabajadoras del hogar”

La naturaleza propia del trabajo del hogar, al ser una actividad que se realiza al interior
de un hogar, de manera aislada y lejos del escrutinio publico, genera condiciones que
ponen a la trabajadora o trabajador en una situacion de mayor riesgo frente a la violencia
y el hostigamiento. Si a esto se suma la evidente desigualdad de poder en la relacion
laboral y la persistencia de prejuicios y conductas sexistas y discriminatorias, porque
debe tenerse en cuenta que la discriminacion es también una forma de violencia; por
ende, se puede concluir que el trabajo del hogar es una de las ocupaciones con mayor
riesgo de violencia y hostigamiento sexual, especialmente en la modalidad de trabajo
con residencia en el hogar, es decir, cuando el lugar de trabajo y de residencia son el
mismao.

Con la ratificacion del Convenio N° 189 de la OIT, el Estado peruano se comprometio a
adoptar las medidas que sean necesarias para asegurar que las personas trabajadoras
del hogar gocen de una proteccion efectiva contra toda forma de abuso, acoso y
violencia. Ese compromiso se materializé en Ley N° 31047 y su Reglamento, al
establecer que las personas trabajadoras del hogar gozan de mecanismos para la
prevencion y sancion del hostigamiento sexual; y se vio fortalecido, posteriormente, con
la ratificacién del Convenio N° 190 de la OIT, sobre la violencia y el acoso, el cual entrara
en vigor para nuestro pais en junio del presente afio.

El marco normativo nacional e internacional aludido fue propicio para impulsar la
elaboracion de la Guia, cuyo propasito es ser un instrumento de prevencion frente a los
actos de hostigamiento sexual laboral hacia las trabajadoras/es del hogar, y esta dirigida
tanto a personas empleadoras como trabajadoras del hogar y a las organizaciones que
actian en este ambito.

Para ello, la DPPDFL, a cargo de la elaboracion de la Guia, contd con la asistencia
técnica del Programa de Cooperacién de la Union Europea — EUROsociAL+. Cabe
indicar también que en el proceso de elaboracion fueron incorporados los valiosos
aportes de las organizaciones de trabajadoras/es del hogar.

Finalmente, con fecha 27 de octubre de 2022, mediante Resolucion Directoral General
N° 0002-2022-MTPE-2-15, se aprobd la “Guia para la prevencién y Sancién del

consistente con el ordenamiento juridico vigente, asi como establecer los mecanismos para su
cumplimiento”.
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Hostigamiento Sexual Laboral hacia las personas
trabajadoras del hogar’'!, la cual se encuentra disponible en el portal institucional del
MTPE.

= “Normas sobre los derechos de las personas trabajadoras del hogar”

Las normas aplicables a las personas trabajadoras del hogar en el Pert se han ido
actualizando desde la ratificacién del Convenio N° 189 de la OIT. Para facilitar la
ubicacion del marco normativo vigente se elaboré este compendio normativo que
contiene el Convenio N° 189 de la OIT, la Ley N° 31047 y su Reglamento, y los modelos
referenciales de contrato de trabajo del hogar y el formato referencial de boleta de pago.

Este documento fue elaborado con el apoyo de la OIT y la Cooperacién Canadiense a
través del Proyecto “Abriendo puertas: mas y mejores oportunidades de trabajo decente
para las trabajadoras del hogar en el Per”; y esta dirigido, principalmente, a personas
empleadoras como trabajadoras del hogar y a las organizaciones que actliian en este
ambito. Con fecha 19 de diciembre de 2022 fue publicado oficiaimente en el portal
institucional del MTPE"2,

e “Guia practica de los derechos de las personas trabajadoras del hogar”

Es un documento que permite y facilita que las personas trabajadoras del hogar, y
tambien los/as empleadores/as, puedan conocer los derechos y deberes establecidos
en la Ley N° 31047 y su Reglamento, segiin corresponda; con el objetivo de promover
el cumplimiento de la normativa vigente sobre la materia.

Por esta razon, la estructura del documento ha sido disefiada para una lectura facil y
comprensible a través de 14 preguntas y respuestas seleccionadas, las cuales
detallamos a continuacion:;

¢ Como identificar si soy una persona trabajadora del hogar?

¢, Cual es la Ley que me protege y regula mi trabajo?

¢ Por qué es importante formalizar mi relacién laboral?

¢ Qué es el Registro del Trabajo del Hogar y por qué es importante?
¢, Qué debe contener mi contrato?

¢, Cuanto me deben pagar?

¢ Cuantas horas tengo derecho a descansar?

¢ Tengo derecho a vacaciones?

9. ¢Tengo derecho a acceder a servicios de salud?

10. ¢ Tengo derecho a contar con una pension?

11. ¢ Tengo derecho a la Compensacion por Tiempo de Servicios - CTS?
12. ¢ Tengo derecho a gratificaciones?

13. ¢ Qué hago si mis derechos no se cumplen?

14. ;Cudles son los servicios que ofrece el MTPE para la atencién de consultas
sobre trabajo del hogar?

QN O wN

" Disponible en el siguiente enlace: https:/iwww.gob pefinstitucion/mtpe/normas-legales/3633067-0002-
2022-mipe-2-15

12 Disponible en el siguiente enlace: htps f/www.gob pefinstitucion/mtpefinformes-publicaciones/3742626-
derechos-de-las-personas-trabajadoras-del-hogar
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Al igual que el compendio normativo, esta Guia
practica fue elaborada con el apoyo de la OIT y la Cooperacion Canadiense a traves del
Proyecto “Abriendo puertas: mas y mejores oportunidades de trabajo decente para las
trabajadoras del hogar en el Per(”; y esta dirigida tanto a personas trabajadoras como
empleadoras del hogar, asi como a funcionarios/as, organizaciones sindicales,
organizaciones civiles y el publico en general. Con fecha 19 de diciembre de 2022 fue
publicada oficialmente en el portal institucional del MTPE™.

» Video tutorial para la inscripcion en el Aplicativo web “Registro de Trabajo
del Hogar”

Con este video tutorial se busca brindar informacion clara y sencilla para que las
personas empleadoras del hogar puedan acceder al Aplicativo web “Registro de Trabajo
del Hogar” e inscribir los contratos de trabajo, asi como los datos de las personas
trabajadoras del hogar.

El video tutorial'* también fue trabajado con el apoyo de la OIT y Cooperacion
Canadiense a través del Proyecto “Abriendo puertas: mas y mejores oportunidades de
trabajo decente para las trabajadoras del hogar en el Perd”.

Con la publicacién de los documentos de gestion y del video tutorial, se busca una mayor
difusion de los derechos laborales y previsionales de las personas trabajadoras del
hogar, y construir una cultura de cumplimiento de las normas por parte de los/as
empleadores/as.

3.5. Acciones de capacitacion y sensibilizacion

El transito de la Ley N° 27986, “Ley de los trabajadores del hogar”, a la Ley N° 31047
supone un proceso de adecuacién para quienes les resulta aplicable el nuevo marco
normativo; no solo por la distancia temporal que existe entre una y otra, sino, y sobre
todo, por lo que esta nueva ley representa: una revalorizacién del trabajo del hogar como
actividad en si misma y el reconocimiento de derechos laborales que la anterior ley no
atendia o alcanzaba.

En lo mencionado previamente radica la importancia de realizar campafas de difusion
de informacién y sensibilizacién dirigidas tanto a trabajadoras/es, empleadores/as,
funcionarios/as del MTPE, organizaciones de trabajadoras/es del hogar; asi como al
publico en general. El principal objetivo es promover el cumplimiento de la normativa
vigente para poder garantizarles a las personas frabajadoras del hogar condiciones
dignas para trabajar y vivir.

La DPPDFL, unidad organica de la DGDFSST, en el marco de la vigencia de la Ley N°
31047, ha realizado las siguientes acciones de capacitacion y difusion de informacion:

13 Disponible en el siguiente enlace: hitps:/iwww .gob pefinstitucion/mtpefinformes-publicaciones/3742626-
derechos-de-las-personas-trabajadoras-del-hogar
'4 Disponible en el siguiente enlace: hitps://fb.watch/hsDExIM2Cr/?mibextid=NnVzG8
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Cuadro N° 02

ACCIONES DE CAPACITACION PARA LA PROMOCION DE LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS TRABAJADORAS DEL HOGAR, 2022

Accion

Descripcion

Asistencia técnica en relacion
al Registro del Trabajo del
Hogar

Fecha: 21 de enero de 2022

Objetivo: Dar a conocer el contenido de la Ley N°
31047, Ley de Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar, y capacitar en el uso del Aplicativo web
“Registro del Trabajo del Hogar" para una correcta
orientacion a los/as usuarios/as.

Publico objetivo: Personal del Call Center del MTPE
y personal del Centro Integrado Formaliza Pert (a

nivel nacional)

Cantidad de participantes: 58 participantes

Taller virtual: Aprende a
contratar formalmente a un/a
trabajador/a del hogar

Fecha: 23 de febrero de 2022

Objetivo: Establecer que el registro de los contratos
de trabajo en el Aplicativo web “Registro del Trabajo
del Hogar" es una obligacion establecida en la Ley N°
31047, Ley de Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar, para fomentar la formalidad en el sector.
Asimismo, orientar a los/as usuarios/as sobre el uso
del Aplicativo para el cumplimiento de la obligacién
mencionada.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar,
personas empleadoras del hogar y publico en general

Capacitaciéon virtual sobre el
Aplicativo web “Registro del
Trabajo del Hogar”

Fecha: 21/03/2022

Objetivo: Dar a conocer el contenido de la Ley N°
31047, Ley de Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar, y capacitar en el uso del Aplicativo web
“‘Registro del Trabajo del Hogar” para una correcta
orientacion a los/as usuarios/as.

Publico objetivo: Funcionarios/as publicos/as de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo (DRTPE) de Arequipa.
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Foro “Avances y Desafios en
el marco de la Ley N° 31047,
Ley de las Trabajadoras y
Trabajadores del Hogar”

Fecha: 30/03/2022
Lugar: Auditorio “Javier Neves Mujica” del MTPE

Objetivo: Dar a conocer los avances y retos a partir
de la promulgacion de la Ley N° 31047 y su
Reglamento para mejorar las condiciones de trabajo
de los y las ftrabajadoras del hogar desde la
promocién y difusién de sus derechos.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar,
gremios sindicales y organizaciones de la sociedad

civil

Cantidad de participantes: 80 participantes

Asistencia técnica sobre la
Ley N° 31047, “Ley de
Trabajadoras del Hogar”, y el
uso del Aplicativo web
‘Registro del Trabajo del
Hogar”

Fecha: 18/05/2022

Objetivo: Fortalecer los conocimientos en relacion al
nuevo marco normativo aplicable a las personas
trabajadoras del hogar y al uso del Aplicativo web
“Registro del Trabajo del Hogar".

Publico objetivo: Funcionarios/as y servidores/as de
las D/GRTPE de la Macro Region Sur del pais.

Cantidad de participantes: 44 participantes

Asistencia técnica sobre la
Ley N° 31047, “Ley de
Trabajadoras del Hogar”, y el
uso del Aplicativo web
“Registro del Trabajo del
Hogar”

Fecha: 24/05/2022

Objetivo: Fortalecer los conocimientos en relacién al
nuevo marco normativo aplicable a las personas
trabajadoras del hogar y al uso del Aplicativo web
“Registro del Trabajo del Hogar”.

Publico objetivo: Funcionarios/as y servidores/as de
las D/GRTPE de la Macro Region Norte del pais.

Cantidad de participantes: 25 participantes

Capacitacion sobre la Ley N°
31047, Ley de trabajadoras y
trabajadores del hogar, y su
Reglamento

Fecha: 10/07/2022

Objetivo: Reflexionar respecto de los avances y
desafios desde el Estado peruano a partir de la
promulgacion de la Ley N° 31047 y su Reglamento;
premocionar el respeto y el cumplimiento de los
derechos de los y las trabajadoras del hogar; y

34



o, NP
] PERU.

|| ¥ Promocion del Empleo

Ministerio de Tréi;a:'jo 4

sensibilizar y concientizar sobre los derechos
laborales de las y los trabajadores del hogar.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar
participantes en el Instituto de Promocion y
Formacion de Trabajadoras del Hogar — IPROFOTH
(Sede Barranco)

Cantidad de participantes: 19 participantes

Foro de presentacion de
resultados de investigaciones
sobre trabajadoras del hogar
en el Peri y el aporte a la
Nueva Ley N° 31047

Fecha: 16/09/2022

Objetivo: Dar a conocer la investigacion sobre la Ley
N° 31047 para su revisién, sensibilizacion vy
posicionamiento  frente a las  autoridades,
trabajadoras del hogar, organizaciones, empleadoras
y sociedad en general.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar

participantes en el Instituto de Promocion y
Formacién de Trabajadoras del Hogar — IPROFOTH

Cantidad de participantes: 14 participantes

Capacitacion virtual "Ley de
trabajadora del hogar y su
registro de contrato en la
plataforma del MINTRA"

Fecha: 26/09/2022

Objetivo: Actualizar a los/as participantes sobre los
derechos de las personas trabajadoras del hogar y
las obligaciones de las personas empleadoras
establecidas en la nueva Ley y su Reglamento.
También, explicar qué es, para qué sirve y como se
utiliza el Registro del Trabajo del Hogar.

Puablico objetivo: Funcionarios/as publicos/as de la
Direccién Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo (DRTPE) de Callao, trabajadoras/es del
hogar, y publico en general.

Conferencia "La igualdad y no
discriminacién en el trabajo:
creciente desafio para la
inspeccion del trabajo.
¢, Cémo se abordan?"

Fecha: 24/11/2022

Objetivo:  Fortalecer las competencias vy
conocimientos en materia de igualdad y no
discriminacion en el trabajo, con enfoque en las
personas trabajadoras del hogar, la igualdad salarial,
la prevencién y sancion del hostigamiento sexual
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laboral, los derechos de la mujer y madre
trabajadoras, entre otros.

Publico objetivo: Inspectores/as de trabajo y
personal administrativo de la Sunafil, a nivel nacional.

Asistencia técnica en materia
de derechos fundamentales
laborales

Fecha: 21/03/2023

Objetivo: Fortalecer los conocimientos del personal
de las DRTPE/GRTPE en materia de derechos
fundamentales laborales, especificamente en los
temas de “Prevencion y sancion del hostigamiento
sexual laboral’,  "Trabajo  permitido  para
adolescentes”, “Promocion de los derechos laborales
de los y las trabajadoras del hogar” y "Tuberculosis y

no discriminacion en el ambito laboral”.
Publico objetivo: Personal de las Direcciones o
Gerencias Regionales de Trabajo y Promocion del

Empleo (DRTPE/GRTPE)

Cantidad de participantes: 98 participantes

36



Ministerlo de Trabajo.
¥ Promocion del'Empleo

Cuadro N° 03

ACCIONES DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION PARA LA PROMOCION DE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS DEL HOGAR

Accion

Descripcién

Campafia
comunicacional
sobre los
derechos
laborales de las
personas
trabajadoras del
hogar "Trabajo
del Hogar Con
Dignidad y
Respeto
#ConReglasClar
as"

Fecha: Distintas fechas

Objetivo: Difundir y promover el cumplimiento de los derechos
laborales de las personas trabajadoras del hogar de la normativa
vigente, la cual equipara sus derechos a los del régimen laboral
general.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar, personas
empleadoras del hogar, organizaciones de personas trabajadoras
del hogar, funcionarios/as y servidores/as publicos/as y publico en
general

Enlaces en las redes sociales oficiales del MTPE:

Facebook

e https:/iwww.facebook.com/MTPEPERU/posts/pfbi
d0Z2mRwit4GoTtBESMHbTddebYxvCKe7wT5autA
1AJGjzw1UsMsB4sKZvWmmGiCBKyVCI

e https://iwww.facebock.com/MTPEPERU/posts/pfbi
dOURF17TSW2FW8S3GDxsfe8xmgV42NfC4\WXo
SwbpfdSFExzoFZ2ordcCuY2Bp3iTJujl

o htips://www.facebook.com/MTPEPERU/posts/pfbi
d020kbFfXulw2FMbQGdPirMb2ZWm5SkiEnSuxRr
zzKTKUY|tQaaeMEpYx1oPPJTnLwZol

Twitter
e htips:/twitter.com/MTPE Peru/status/1566806475
103780864/
o htips:/ftwitter.com/MTPE Peru/status/1567560055
423176704
o hittps:./twitter.com/MTPE Peru/status/1569698666
226622469

Instagram
e htips:///www.instagram.com/p/CilYrp8Mur4/

LinkedIn
e https://www.linkedin.com{feed/update/urn:li: activity
:6972572373677961216
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o hitps:///www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:
6973329407021105152/

Difusion de la
publicacion de la
“Guia para la
prevencion y
Sancion del
Hostigamiento
Sexual Laboral
hacia las
personas
trabajadoras del
hogar”

Fecha: 4 y 5 de noviembre de 2022

Objetivo: Difundir la Guia como un instrumento de prevencién
frente a los actos de hostigamiento sexual, entendido como una
manifestacién de violencia basada en género, hacia las personas
trabajadoras del hogar.

Publico objetivo: Personas trabajadoras del hogar, personas
empleadoras del hogar y organizaciones que actuan en este
ambito.

Enlaces en las redes sociales oficiales del MTPE:

Facebook
o hitps:/www.facebook.com/MTPEPERU/posts/pfbi
d02MQZUKGJCEBgaGaHsréchygQS 1sFQPvvFvt
ScL8CUL10V54Rv12xGiIXNZJAM{\WzmAl

Instagram
e hitps:/iwww.instagram.com/p/CkiV7elPMbW/?utm
source=ig web copy link

Twitter
o hitps:/ftwitter.com/MTPE Peru/status/1588621711
821660160

Enlace en el portal institucional del MTPE:

e hitps://www.gob.pefinstitucion/mtpe/noticias/66666
2-el-mtpe-publica-guia-para-la-prevencion-y-
sancion-del-hostigamiento-sexual-laboral-hacia-
las-personas-trabajadoras-del-hogar
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CONCLUSIONES

e De acuerdo con la ENAHO, al afio 2021, en el Perl teniamos alrededor de
344,219 personas trabajadoras del hogar, de las cuales un 96,3% son muijeres,
lo que representa a un sector feminizado.

e Aun afo de vigencia de la Ley N° 31047, el indice de informalidad registrado en
la actividad (92,2%) es alin muy elevado. En comparacion al afio 2020, se puede
observar un aumento de 5,3 puntos porcentuales (p.p.). Ello se explica en el
proceso de adaptacion de parte de las personas empleadoras y trabajadoras del
hogar para el cumplimiento de la normativa vigente, que trajo consigo el
reconocimiento de nuevos derechos y obligaciones.

o Parael afio 2021 disminuy® el porcentaje de las personas trabajadoras del hogar
menores de 18 afios (4,3%), lo que representa un importante avance a un afio
de la adopcién de la Ley N° 31047, ya que dicha norma proscribe el trabajo del
hogar realizado por menores de edad.

» Entemas de seguridad social, por un lado, se ha evidenciado que el nimero de
personas trabajadoras del hogar afiliadas al sistema de pensiones para el afio
2021 ha aumentado de 53,769 a 59,044. No obstante, el nimero de no
afiliados/as alcanza el 83% del total. Por otro lado, el nimero de personas
trabajadoras del hogar afiliadas a un seguro de salud representa el 77%, de
dicha poblacién. No obstante, la gran mayoria accede de manera no contributiva
y los servicios de salud que les ofrecen son limitados, por lo que persiste el nivel
de desproteccion para el sector.

e En cuanto al reporte de avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047 y su
Reglamento, se continué con el desarrollo de las sesiones del Grupo de Trabajo
Multisectorial "Mesa de Trabajo para promover el cumplimiento de los derechos
de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”, creado mediante Resolucién
Ministerial N° 208-2021-TR. A la fecha se han realizado 13 sesiones ordinarias.

* Enel marco del 30 de marzo, Dia de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar,
se realizaron (i) diversas reuniones de trabajo y talleres con las organizaciones
de trabajadoras/es del hogar y entidades publicas participantes en la Mesa de
Trabajo, con motivo de la visita en Mision a Perl de la consultora
de EUROsociAL+; (ii) la publicacion de la Resolucion Viceministerial N° 001-
2022-MTPE-2, que aprueba el Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo; (jii)
el Foro “Avances y desafios en el marco de la Ley N° 31047, Ley de las
trabajadoras y trabajadores del hogar”; (iv) y la publicacion del ! informe de los
Avances en el cumplimiento de la Ley N° 31047, “Ley de las Trabajadoras y
Trabajadores del Hogar”, en atencion a la Quinta Disposicion Complementaria
Final de la referida norma.

39



Desde la creacion del Aplicativo web "Registro del Trabajo del Hegar”
muchos/as usuarios/as, quienes son las personas empleadoras del hogar, han
ingresado distintas consultas o solicitudes por distintos canales al MTPE a causa
de inconvenientes presentados durante su uso. En atencion a ello, se trabajo
una nueva versiéon (2.0) que incluye 7 nuevas funcionalidades y mejoras al
Aplicativo. Asimismo, se actualizd el contenido del Manual del Usuario del
Registro del Trabajo del Hogar.

Como parte del establecimiento de pautas y medidas administrativas, (i) se ha
publicado el “Protocolo de Fiscalizacién de las Obligaciones del Regimen de los
Trabajadores y las Trabajadoras del Hogar”, elaborado por la SUNAFIL,; y (ii) se
han aprobado los "3 Estandares de competencia laboral asociados al Perfil
Ocupacional del Trabajo en el Hogar", elaborado por la DNCCL del MTPE.
Asimismo, el documento “Medidas Minimas de Seguridad y Salud en el Trabajo
del Hogar”, elaborado por la DSST, se encuentra préximo a publicarse.

Por otro lado, también se han realizado publicacicnes de documentos de gestién
y otros recursos informativos para el mejor cumplimiento de la Ley, como la “Guia
para la prevencion y sancion del hostigamiento sexual laboral hacia las personas
trabajadoras del hogar”; el compendio normativo denominado “Normas sobre los
derechos de las personas trabajadoras del hogar”; la "Guia practica de los
derechos de las personas trabajadoras del hogar”; y el video tutorial para la
inscripcion en el Aplicativo web “Registro de Trabajo del Hogar".

Finalmente, respecto de las acciones de capacitacion y sensibilizacion
realizadas, la DPPDFL del MTPE registra 11 capacitaciones y 2 acciones de
difusién sensibilizacion de informacion en materia de trabajo del hogar.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

DGDFSST: Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el

Trabajo

DGNFECCL: Direcciéh General de Normalizacién, Formacion para el Empleo y

Certificacion de Competencias Laborales

DNCCL.: Direccién de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales

DPPDFL: Direccién de Promocién y Proteccion de los Derechos Fundamentales

Laborales

DSST: Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo

DRTPE: Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo
GRTPE: Gerencia Regional de Trabajo y Promocién def Empleo
INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

INII: Intendencia Nacional de Inteligencia Inspectiva

MIMP: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

MTPE: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

OGPP: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

OGETIC: Oficina General de Estadistica, Tecnologias de la Informacion
Comunicaciones

PCM: Presidencia del Consejo de Ministros
SIIT: Sistema Informatico de Inspeccion del Trabajo
SUNAFIL: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral

SUNAT: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
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Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Arfio de la Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad

ACTA DE LA SESION 1°
SESION DE INSTALACION DEL GRUPO DE TRABAJO MULTISECTORIAL
“MESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 17:03 horas del dia viernes 12 de noviembre del afio 2021, se
reunieron los integrantes que canforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo
para Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del
Hogar”, con la finalidad de instalar esta instancia de coordinacidn, en cumplimiento al articulo 7°
de la Resolucidn Ministerial N® 208-2021-TR.

De esta manera, la sesidn de instalacidon fue conducida por |a sefiora Ana Gisela Cuzcano Uchuya
en representacion de la Direccion de Promocidon y Proteccién de los Derechos Fundamentales
Laborales de la Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo,
en presencia del sefior Edilberto Sergic Jaime Rios, Presidente del Grupo de Trabajo, y de los/as
integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

1 Sr. Edilberto Sergio Jaime Rios, Viceministerio de Trabajo.

2. Sr. Juan Carlos Requejo Aleman, Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral-

SUNAFIL

Sr. Luis Isarra Delgado, Confederacion General de Trabajadores del Perti -CGTP

Sra. Mirna Jara Campos, Central Auténoma de Trabajadores del Perd CATP.

Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Perd-CUT.

Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacion de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Perti- FENTRAHOGARP

7.  Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Per’i -FENTTRAHOP

oW

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1. Sr. Jans Cavero Cardenas, Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo MTPE

2 Sr. Luis Alfredo Venero La Tarre, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

3. Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion

Tributaria-SUNAT

Sr. Moisés Vega Romero, Confederacién General de Trabajadores del Per( -CGTP.

Sra. Fanny Ruth Diones Acosta, Confederacion de Trabajadores del Peru- CTP

Sra. Beatriz Cortez Sanchez, Central Unitaria de Trabajadores del Perd-CUT

Maria Ernestina Ochoa lujan Federacion de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Peri- FENTRAHOGARP

8. Sra. Cecilia Cabrera Bendezu, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Perd -FENTTRAHOP

~N N~
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Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Afio de la Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad

La sesién de instalacidn tuvo los siguientes puntos de agenda:

Instalacién del Grupo de Trabajo

Presentacion de los integrantes del Grupo de Trabajo.
Comentarios.

Acuerdos.

b B

En ese sentido, habiendo corroborado que todos los sectores que forman parte del Grupo de
Trabajo se encontraban presentes, se procedid a declarar validamente constituida dicha Mesa de
Trabajo, procediendo a presentar el cuadro de acreditaciones formales que fueron remitidas a la
Secretaria Técnica dentro del plazo establecido por la norma descrito en el Articulo 4° de la
Resolucion Ministerial N® 208-2021-TR.

Acto seguido se procedié a dar la palabra al Sr. Edilberto Sergio Jaime Rios, Viceministro de
Trabajo en su calidad de Presidente de la Mesa de Trabajo, quien manifesté la importancia de
contar con este espacio de didlogo multisectorial y permanente, que servird para implementar las
politicas y acciones a favor de los derechos de las trabajadoras y trabajadores del hogar, en
articulacion con los sectores competentes y organizaciones sindicales, de conformidad con la
octava disposicién complementaria de la Ley 31047 Ley de las Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar.

Asimismo, se dio el uso de la palabra a la Sra. Leddy Mozombite representante de FENTTRAHOP,
al Sr. Luis lIsarra, representante titular de la CGTP, a la Sra. Fanny Ruth Diones Acosta,
representante alterna de la CTP, a la Sra. Paulina Luza representante titular de la CUT, a la Sra.
Adelinda Diaz Uriarte, representante titular de FENTRAHOGARP, a la Sra. Mirna Jara
representante titular de la CATP, y finalmente a la Sra. Ernestina Ochoa representante alterna de
FENTRAHOGARP; quienes manifestaron su felicitacién y conformidad a la instalacién de la “Mesa
de Trabajo para Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los
Trabajadores del hogar”.

Finalmente, los/as integrantes acreditados/as del Grupo de Trabajo presentes, pactaron como
nico acuerdo que la segunda sesién del grupo de trabajo se realizara el dia 22 de diciembre a las
4:00 p.m. via Google Meet, para lo cual se estard remitiendo previamente a sus correos la
propuesta de agenda a tratar en la siguiente sesién.

Siendo las 17:31 horas, se concluye la sesion y en sefial de conformidad con los acuerdos antes
mencionados.
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ANEXO N° 02

Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aiio de la Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad

ACTA DE LA SESION N° 2

SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAIO MULTISECTORIAL
“MESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 16:05 horas del dia miércoles 22 de diciembre del afio 2021, se
reunieron los integrantes que conforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo
para Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del
Hogar”, con la finalidad de instalar esta instancia de coordinacién, en cumplimiento al articulo 7°
de la Resolucién Ministerial N° 208-2021-TR.

De esta manera, la sesién de instalacién fue conducida por la sefiora Cecilia Tello Guerrero, en su
calidad de Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo y Directora de la Direccién de Promocidn y
Proteccion de los Derechos Fundamentales Laborales de la Direccion General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
Asimismo, con la presencia del sefior Edilberto Sergio Jaime Rios, Presidente del Grupo de
Trabajo, y de los/as integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

Sr. Edilberto Sergio Jaime Rios, Viceministerio de Trabajo.

Sr. Luis Isarra Delgado, Confederacién General de Trabajadores del Pert -CGTP

Sra. Mercedes Nufiez, Confederacion de Trabajadores del Perd CTP.

Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Per(-CUT.

Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacion de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Perd- FENTRAHOGARP

6. Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Per(i -FENTTRAHOP

AW e

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1. Sr. Luis Alfredo Venero La Torre, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2. Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién

Tributaria-SUNAT

Sr. Moisés Vega Romero, Confederacion General de Trabajadores del Peri -CGTP.

Sra. Fanny Ruth Diones Acosta, Confederacidn de Trabajadores del Perd- CTP

Sra. Beatriz Cortez Sdnchez, Central Unitaria de Trabajadores del Peru-CUT

Maria Ernestina Ochoa Lujan Federaciéon de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Peri- FENTRAHOGARP

7. Sra. Cecilia Cabrera Bendezl, Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Perti -FENTTRAHOP

L e

QUORUM E INSTALACION

Habiéndose verificado el quérum, la secretaria técnica declaré instalada la Sesién Ordinaria 2°,
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AGENDA:
La sesion de instalacion tuvo los siguientes puntos de agenda:

Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aiio de la Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad

Informes

1.1. Informe de la Presidencia y Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo

1.2. Informes de los sectores:

Participacion de la SUNAT respecto a los avances de la adecuacién normativa de la
Resolucion Ministerial que aprueba Difusion del Registro de trabajo del Hogar.

Pedidos

Orden del Dia

1.

Presentacion del Anteproyecto del “Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para
promover el cumplimiento de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del
hogar”, a fin de recibir comentarios y aportes a la misma, a cargo de la Secretaria
Técnica del Grupo de Trabajo a cargo de la Sra. Ana Cuzcano Uchuya, profesional de la
DPPDFL.

Presentacién de la Resolucian Ministerial N° 243-2021-TR, que aprueba la informacién
del Registro de Trabajo del Hogar, a cargo del Sr. Christian Montero Rosas, profesional
de la DPPDFL.

Presentacion de la propuesta de Resolucién Ministerial “Estdndares de Seguridad y
Salud en el Trabajo para el Trabajo del Hogar”, a cargo del Sr. Juan Carlos Torres,
profesional de la Direccidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

DESARROLLO DE LA AGENDA

1.

Informes
1.1 Informes de la Presidencia y Secretaria Técnica del CPETL.

A través de la Direccion de Promocion y Proteccion de los Derechos Fundamentales
Laborales {DPPDFL), se ha realizado las siguientes acciones:

a) Taller de capacitacion Nueva Ley de los Derechos Laborales de los Trabajadores y

Trabajadoras del Hogar y su Reglamento

El 09 de noviembre, se realizé dicho taller de capacitacién el cual estuvo a cargo de
un profesional de la DPPDFL, y tuvo como objeto difundir la nueva normativa
relacionada a los derechos laborales de los trabajadores y las trabajadoras del hogar,
en el cual asistieron 75 participantes, (30 hombres y 45 mujeres).

b) Taller de capacitacion Derecho a la proteccién social en el trabajo y una pensién

digna para las trabajadoras del hogar.

El dia domingo 14 de noviembre a las 10:00 a.m. en la sede del IPROFOTH de
Laderas de Chillon del distrito de Puente Piedra Cono Norte, se llevd a cabo dicha
capacitacidn el cual estuvo a cargo de la Dra. Cecilia Tello Guerrero, y conto con la
asistencia de 24 participantes (23 mujeres y 1 hombre).

c} Participacion como panelista en el Foro "Impactos Psicosociales del Sector de

Trabajadoras del Hogar durante la Pandemia", organizado por el Sindicato de
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar de la Regidn Lima.

d} Se ha recibido mediante H.R. N* 114274 de fecha 01.12.2021, la Carta N° 051-

2021/FENTTRAHOP, en el cual dicha Federacion solicita una entrevista sobre el
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rio de Trabajo.
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Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Afio de la Lucha contra la Corrupcidn y la Impunidad

Registro de Contratos de Trabajadoras del Hogar que se llevara a cabo a través del
Facebook de la organizacidn.

1.2 Informes de los sectores.

Informe de la SUNAT respecto a los avances de la adecuacién normativa a partir de la
aprobacion de la Resolucién Ministerial 243-2021-TR, que aprueba Difusién del Registro
de trabajo del Hogar, a cargo del Sr. Juan Carlos Granda, representante alterno de la
SUNAT ante la Mesa de Trabajo, quien manifestd que de manera coordinada se viene
avanzado para culminar con la etapa normativa de la aprobacién del Registro del
Trabajo del Hogar; el cual permitird algunas facilidades para pagos y aportes con la
cuenta SOL del contribuyente, que podrd realizarlo de manera virtual. Asimismo, se
viene trabajando en coordinacion con la Oficina de Comunicacidn e Imagen Institucional
del MTPE, para la promocién y difusion del Registro en mencién y sus beneficios.

2. Pedidos
2.1 De la Secretaria Técnica

Se solicita a los miembros de la Mesa de Trabajo identificar y evaluar las acciones con las
gue participaran en:

1. Actividades en el marco del Dia de los y las Trabajadoras del Hogar (30 de marzo).

2. Se solicita a los representantes designar a la persona responsable para participar del
grupo de elaboracion del Plan de Accién 2022 para la promocién de los derechos de
las/los Trabajadores del Hogar, con la finalidad de establecer de manera conjunta las
prioridades a impulsar algunos temas con énfasis en la Ley y Reglamento para el afio
2022.

2.2. De la FENTTRAHOP

La Sra. Leddy Mozombite y la Sra. Cecilia Cabrera representante titular y alterna

respectivamente quienes solicitan a la Mesa:

1. Se ha solicitado un especialista de la DPPDFL, para el programa via Facebook de Ia
organizacion, el cual se solicitara una nueva fecha de participacion en el mes de enero.

2. Se solicita realizar una campafia a nivel nacional sobre el contrato por escrito y su
registro con la finalidad de formalizar a las trabajadoras del hogar, todo ello en el
marco del 30 de marzo, difundiendo también el feriado no laborable y remunerado.

3. Se solicita que las actividades en el marco del 30 de marzo la difusion de la norma se
realice a nivel nacional, dando énfasis en las regiones.

4. Se solicita presentar a la Mesa en la siguiente sesién ordinaria la propuesta de
Protocolo Interinstitucional frente a la violencia de trabajadoras del hogar para
abordar la Violencia contra las Trabajadoras del Hogar, elaborado por FENTTRAHOP.

De la FENTTRAHOGARP
La Sra. Adelinda Diaz Uriarte y la Sra. Ernestina Ochoa representante titular y alterna
respectivamente solicitan a la Mesa:

1. En el marco del 30 de marzo realizar una campafia de difusién sobre la Ley y su
reglamento a nivel nacional fortaleciendo los conocimientos en regiones priorizando la
defensa de sus derechos como la remuneracion, descanso, salud entre otros.

2. Realizar campafia a través de los medios de comunicacidén masivo sobre sus derechos y
fiscalizacion con la finalidad de conacer los pasos de denuncias de manera virtual.

3. Difundir el derecho laberal de gratificaciones sen el marco de |a fiesta navidefias.
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ANEXO N° 03

Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Afio de la Lucha contra |a Corrupcion y la Impunidad

ACTA DE LA SESION N° 3

TERCERA SESION ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAJO MULTISECTORIAL
“IMESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 16:05 horas del dia miércoles 26 de enero del afio 2022, se
reunieron los integrantes que conforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo
para Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del
Hogar”, con la finalidad de instalar esta instancia de coordinacién, en cumplimiento al articulo 7°
de la Resolucion Ministerial N° 208-2021-TR.

De esta manera, la sesidn de instalacion fue conducida por el Dr. Victor Loyola Desposorio, en su
calidad de Secretario Técnica de la Mesa de Trabajo y Director de la Direccion de Promocién y
Proteccion de los Derechos Fundamentales Laborales de la Direccion General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Pramocién del Empleo.
Asimismo, con la presencia del sefior Edilberto Sergio Jaime Rios, Presidente del Grupo de
Trabajo, y de los/as integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

Sr. Edilberto Sergio Jaime Rios, Viceministerio de Trabajo.

Sr. Luis Isarra Delgado, Confederacién General de Trabajadores del Pert -CGTP

Sra. Mercedes Nufiez, Confederacidén de Trabajadores del Perd CTP.

Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Perd-CUT.

Sra. Mirna Jara Campos, Central Auténoma de Trabajadores del Perd- CATP

Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacion de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Perli- FENTRAHOGARP

7. Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Pert -FENTTRAHOP

MU ds e B

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1. Sra. Karina Huaraca Bruno, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2. Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién
Tributaria-SUNAT

3. Sra. Cecilia Cabrera Bendezu, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del

Hogar del Perti -FENTTRAHOP

QUGRUM E INSTALACION

Habiéndose verificado el quérum, |a secretaria técnica declaré instalada la Sesién Ordinaria 3°.

AGENDA:
La sesidn de instalacion tuvo los siguientes puntos de agenda:

. Informes
1.1. Informe de la Presidencia y Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo
1.2. Informes de los sectores
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l. Pedidos
1. Orden del Dia

1

I L

Aprobacion del “Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para promover el
cumplimiento de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”.
Presentacién de los avances de la "Estrategia para la formalizacion de trabajadores/as

del hogar,” MTPE-EUROSQOCIAL, a cargo de la Sra. Maite Mata, experta de
EUROSOCIAL.

Presentacion del esquema trabajo para la elaboracién del Plan de Trabajo 2022 del
Grupo de Trabajo Multisectorial, a cargo de la Sra. Maria Elena Valenzuela, experta de
EUROSOCIAL.

Presentacion de documento elaborado por FENTTRAHOP “Protocolo Interinstitucional
para abordar la Violencia contra las Trabajadoras del Hogar” a cargo de la Sra. Leddy
Mozombite, Secretaria General de FENTTRAHOP.

Presentacién de los avances del Registro de Contratos de Trabajadores del Hogar del
MTPE a cargo del Sr. Christian Montero, profesional de la DPPDFL.

IV. Acuerdos.

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Inform

es

1.1 Informes de la Presidencia y Secretaria Técnica del CPETI.

A

través de la Direccion de Promocion y Proteccién de los Derechos Fundamentales

Laborales (DPPDFL), se ha realizado las siguientes acciones:
a) Mediante correo electronico de fecha 29.12.2021, se recibieron los aportes y

comentarios del Sr. Juan Carlos Granda, representante alterno de SUNAT, a la
propuesta de Reglamento de la Mesa de Trabajo Trabajadoras del Hogar,

b) Se recibié¢ correo electrénico de FENTTRAHOP con fecha 28.12.2021, mediante el

cual informan la designacion de la Sra. Leddy Mozombite como punto focal para la
elaboracion del Plan de Accidn 2021, de la Mesa de Trabajo.

c) Se recibié la H.R. 129415-2021 de fecha 29.12.2021 y H.R. 005875-2022 de fecha

20.01.2022 por parte de FENTTRAHOP, en el cual remiten propuesta de Protocolo
Interinstitucional para abordar la violencia contra las Trabajadoras del Hogar y
Anexo 1, sustento juridico y alcance de la problematica.

d) Se recibid correos electrénicos de FENTRAHOGARP de fechas 06.01.2022 vy

11.01.2022, mediante el cual informan: 1) la designacion de la Sra. Ernestina Ochoa
como punto focal para la elaboracidn del Plan de Accién 2021, de la Mesa de
Trabajo; 2) conformidad a la propuesta de Reglamento Interno de la Mesa de
Trabajo, 3) remiten aportes al Plan de Accion 2022.

e) Se recibié correo electrénico de FENTTRAHOP con fecha 06.01.2022, mediante el

f)

cual adjuntan Oficio N° 054-2021, que contiene los aportes al proyecto de
Resolucién Ministerial sobre estandares de seguridad y salud para el trabajo en el
hogar.

Se recibié correo electronico de FENTTRAHOP con fecha 11.01.2022, mediante el
cual adjuntan Oficio N° 001-2022, que contiene planteamientos a actividades en el
marco del 30 de marzo Dia de los y las Trabajadoras del Hogar.
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g) Se recibié correo electrdnico de FENTTRAHOP con fecha 18.01.2022, mediante el
cual remiten observaciones al anteproyecto de Reglamento Interno de la Mesa de
Trabajo Multisectorial de Trabajadoras del Hogar.

h) Se realizo el taller de capacitacidn sobre casuisticas normativas y técnicas respecto
al Registro de Contrato de Trabajo del Hogar, el dia 21.01.2022, el cual estuvo
dirigido a consultores laborales que reciben consultas de usuarios a través del call
center, Formaliza Pert y atencién de las DRTPE a nivel nacional. Se conto con la
asistencia de 43 participantes.

i) Para finalizar, informar que la propuesta de Resolucién Ministerial “Estandares de
Seguridad y Salud en el Trabajo para el Trabajo del Hogar”, se encuentra en la Gltima
etapa de levantamiento de observaciones, para su remisidn y aprobacién de
acuerdo al tramite correspondiente.

ln‘

1.2 Informes de los sectores.

Informe de FENTRAHOGARP a través de su representante titular Adelinda Diaz Uriarte,
manifiesta que han cumplido con remitir los aportes y comentarios a los documentos
materia de aprobacién el dia de hoy; asimismo, manifiesta los problemas que vienen
atravesando las companeras despedidas en el contexto de la tercera ola por el COVID
19,

2. Pedidos
2.1 De los miembros del Grupo de Trabajo

De la CUT, a través de su representante titular Paulina Luza solicita:

1. Solicitud de continuidad del equipo técnico de la DPPDFL

2. Pedido a Sunafil pueda atender los casos y denuncias con rapidez, perfeccionar el
Protocolo para la fiscalizacidn de las chligaciones de las Trabajadoras del hogary
Trabajadores del Hogar™".

3. Continuar fortaleciendo las Capacitaciones a las Direcciones Regionales de Trabajo
y Promocion del Empleo en las regiones, pero también es importante contar con
personal idéneo, especialistas en la materia, y sensibles con la problematica

4. Solicita que Sunafil a través de sus representantes ante esta Mesa de Trabajo vy
pueda reportar las atenciones brindadas en materia de trabajadores del hogar.

De la FENTTRAHOP
La Sra. Leddy Mozombite solicita a la Mesa:
1. Pedido de nimero de contratos
2. Que todos los sectores que forman parte del Grupo de Trabajo infarmen desde sus
competencias, sobre la situacion de las trabajadoras/es del hogar, para poder contar
con un balance y mapeo de lo avanzado hasta ahora, y la Mesa de Trabajo pueda
continuar el trabajo.

En estos momentos, el Viceministro de Trabajo Sr. Edilberto Sergio Jaime Rios, en su calidad de
Presidente saluda a la Mesa de Trabajo, a cada uno de sus representantes y solicita continuar con
la sesion.
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3. Orden del Dia

31

3.2

Aprobacion del “Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para promover el
cumplimiento de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”

Se han incorporado los aportes de la SUNAT y FENTTRAHOP.

El Sr. Juan Carlos Granda reitera el pedido para tomar en cuenta el pedido de que SUNAT
y SUNAFIL, pueda contar con un responsable operativo, en los casos de acciones
operativas en especifico.

En ese sentido, la Secretaria Técnica, acoge el pedido y se agrega al Reglamento Interno
una Disposiciéon Complementaria Final con la siguiente redaccion :

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
UNICA. Representantes operativos

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria y la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral podrdn contar con un/a (01) representante operativo/a para la
ejecucion de las acciones acordadas. Estos representantes participardn en las sesiones de la Mesa
de Trabajo con derecho a voz, pero no a voto.

Aprobdndose por unanimidad de los integrantes presentes el Reglamento interno del
Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo para Promover el Cumplimiento de los
Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del Hogar”, poniendo en conocimiento
que se procederd al tramite interno respectivo, mediante Resolucién Viceministerial de
Trabajo.

Presentacion de los avances de la Estrategia de la Comunicaciones para la Formalizacién
de Trabajadores y Trabajadores del Hogar a cargo del Sra. Maite Mata, experta de
EUROSOCIAL, la cual menciona que el documento ha sido realizado en el marco de las
acciones de apoyo y asesoria especializada al MTPE. El documento fue elaborado
mediante un proceso de consulta con los aportes de las organizaciones de trabajadoras
del hogar.

En ese sentido, la Sra. Mata procedid a detallar el contenido, el proceso de produccidn, el
contexto, asi como los desafios, rol de las comunicaciones, aspectos generales, y la
importancia de las campafias de difusion. (Se adjunta PPT de la presentacion).

La sefiora Leddy Mozombite de FENTTRAHOP, pide la palabra para realizar algunos
comentarios a la presentacion sobre el uso del mandil, advirtiendo que si bien es cierto
muchaos no estdn de acuerdo con el uso del mandil, el mandil verde es un simbolo de
lucha para su Federacion, asimismo, refiere la urgente necesidad de capacitar a los
empleadores para el uso de la Plataforma del Registro de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar.

La sefiora Adelinda Diaz de FENTRAHOGARP, manifiesta que es necesaria el
fortalecimiento de la sindicalizacion, difusién de la norma para empleadores.
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Al respecto, la Secretaria Técnica felicita y agradece la participacién de la Sra. Maite Mata
mencionando que dicho producto servird como hoja de ruta para priorizar algunas
acciones.

Presentacion: Dialogo Social para efectiva implementacién de la Ley sobre Trabajo del
Hogar, propuesta de metodologia para la elaboracién del Plan de trabajo 2022. A cargo
de Maria Elena Valenzuela experta de EUROSOCIAL, la cual manifesté que este Plan de
Accién tiene por finalidad promover sus derechos a través del didlogo social planteando la
participacion de todos los miembros , identificando las acciones urgentes, establecer
metas factibles, asignacién de responsabilidades, recursos, cronologia de actividades
metodologia mediante un cuestionario para identificar las prioridades en 4 dmbitos de
accion: 1)comunicaciones, 2) proceso y gestion 3)areas prioritarias y 4) ambitos
prioritarios transversales. Al respecto, desde la Secretaria Técnica se solicita 15 dias
habiles para que los miembros puedan dar aporte y comentarios para el disefio de la
Estrategia.

Presentacion del Proyecto Propuesta normativa para la prevencidon atencién vy
reparacion de casos de violencia laboral del sector de trabajadoras del hogar- Protocolo
intersectorial, el cual estuvo a cargo de la Sra. Leddy Mozombite y la Sra. Betina Valdez.
Al respecto, la Sra. Mirna Jara, representante titular de la CATP, aplaude la importancia de
la propuesta, la cual esta alineada a diversos espacios, como la Mesa de Género del Poder
Judicial, Policia Nacional de Peru, por lo que seria importante realizar alianzas con ellos
para obtener avances en temas de genero

La Sr. Karina Huaraca, representante alterna del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, saluda la iniciativa por propuesta de Protocolo Intersectorial, desde el MIMP,
lo han recibido, por lo que se viene analizando, el cual deberfa estar enmarcada en lo que
se viene trabajando desde el Servicic Aurora del MIMP.

El Dr. Victor Loyola, desde su calidad de secretario técnico de la Mesa, manifiesta la
importancia de la propuesta, el cual involucra a distintos sectores que no forman parte de
esta Mesa, por lo que serd conveniente compartirla con otros sectores involucrados en la
materia.

Para finalizar, el Sr. Christian Montero, especialista de la DPPDFL, expone los avances
respecto a la Plataforma de Registro del Trabajo del Hogar, poniendo en conocimiento
que al dia 25 de enero del 2022, se han realizado 102,120 registros de contratos de
trabajo del hogar, asimismo, comunica que los canales de soporte para consultas de
registros se cuenta con los siguientes correos electrénicos:
registrotrabajodelhogar@trabajo.gob.pe mds@trabajo.gob.pe

4. Acuerdos

41

Aprobacién del “Reglamento Interno de la Mesa de Trabajo para promover el
cumplimiento de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores del hogar”
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4.2 Realizar un cronograma de intervenciones de los sectores del Grupo de Trabajo, a fin de
que den cuenta de los avances y acciones que vienen realizando en la materia.

4.3 Se remitira via correo electrdnico las dos presentaciones de EUROSOCIAL, para recibir sus
aportes y comentarios en el plazo de 15 dias habiles.

4.4 Se remitira via correo electrénico la Propuesta normativa para la prevencién atencién y
reparacion de casos de violencia laboral del sector de trabajadoras del hogar- Protocolo
intersectorial, de FENTTRAHOP, para recibir sus aportes hasta el 11 de febrero del 2022.

4.5 Se solicitara informacién a la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de Informacidn y
Comunicaciones OGETIC, sobre el nimero de contratos que hubieron antes y luego de la
entrada en vigencia de la Plataforma de Registro Trabajo del Hogar.

Cada uno de los acuerdos mencionados han tenido la conformidad de los representantes de la
Mesa y seran remitidos via correo electrénico al término de la presente sesién adjuntando cada
uno de los documentos presentados en la sesidn.

Siendo las 19:30 horas, se concluye la sesién y en sefal de conformidad con los acuerdos antes
mencionados.,
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ACTA DE LA SESION N° 4

CUARTA SESION ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAJO MULTISECTORIAL
“MESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 16:05 horas del dia 02 de marzo del afio 2022, se reunieron los
integrantes que conforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo para Promover
el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del Hogar”, con la
finalidad de instalar esta instancia de coordinacién, en cumplimiento al articulo 7° de la
Resolucidn Ministerial N® 208-2021-TR.

De esta manera, la sesién de instalacion fue conducida por el Dr. Victor Loyola Desposorio, en su
calidad de Secretario Técnica de la Mesa de Trabajo y Director de la Direccién de Promocién y
Proteccion de los Derechos Fundamentales Laborales de la Direccion General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
Asimismo, con la presencia de los/as integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los
siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

1. Sr. Luis Isarra Delgado, Confederacidn General de Trabajadores del Per -CGTP

2. Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Perd-CUT.

3. Sra. Mirna Jara Campos, Central Auténoma de Trabajadores del Peri- CATP

4 Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacién de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar
Remunerados del Peri- FENTRAHOGARP

5. Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Perti -FENTTRAHOP

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1. Sra. Karina Huaraca Bruno, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2 Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria-SUNAT

3. Sra. Cecilia Cabrera Bendezll, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Pert -FENTTRAHOP

QUORUM E INSTALACION

Habiéndose verificado el quérum, la secretaria técnica declard instalada la Sesién Ordinaria 4°.

AGENDA:
La sesion de instalacion tuvo los siguientes puntos de agenda:

I Informes
1.1. Informe de la Presidencia y Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo
1.2. Informes de los sectores

Il Pedidos

lll. Orden del Dia
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1. Presentacién del Protocolo para la Fiscalizacién de las obligaciones del régimen laboral de
las trabajadoras y trabajadores del hogar, a cargo de SUNAFIL.

2. Presentacion de los avances del esquema trabajo para la elaboracién del Plan de Trabajo
2022 del Grupo de Trabajo Multisectorial, a cargo de la Sra. Maria Elena Valenzuela,
experta de EUROSOCIAL.

3. Presentacion de los avances del Registro de Contratos de Trabajadores del Hogar del
MTPE a cargo del Sr. Christian Montero, profesional de la DPPDFL.

IV. Acuerdos.

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Informes
1.1 Informes de la Presidencia y Secretaria Técnica del CPETI.

A través de la Direcciéon de Promocion y Proteccién de los Derechos Fundamentales

Laborales (DPPDFL), se ha realizado las siguientes acciones:

a) Mediante Oficio N° 008-2022-SUNAFIL/INII de fecha 09.02.2022, SUNAFIL remite el
Proyecto de Protocolo para la fiscalizacion de las obligacicnes del régimen
trabajadoras y trabajadores del hogar, a fin de recibir aportes o comentarios al
proyecto de Protocolo, y sacializar dicho proyecto con la Mesa de Trabajo.

b) Se recibid el Oficio N° 10-2022/FENTTRAHOP, con fecha 15.02.2022, mediante el
cual solicitan ampliacion de plazo para recibir aportes y comentarios al mencionado
Pratocolo de fiscalizacién.

¢) Mediante correo electrénico de fecha 16.02.2022, SUNAFIL amplia el plazo para la
recepcion de aportes previo a la 4° sesion ordinaria de la Mesa de trabajo

d) Se recibié correo electrénico de SUNAT, con fecha 16.02.2022, mediante el cual
cumplen con remitir aportes al Protocolo de fiscalizacion

e) Se recibid correo electrénico de FENTTRAHOP de fecha 17.02.2022 el cual cumplen
con remitir aportes y comentarios al Plan de actividades del 2022 y Estrategia
Comunicacional.

f} Mediante correo electronico de fecha 29.12.2021, se recibieron los aportes y
comentarios del Sr. Juan Carlos Granda, representante alterno de SUNAT, a la
propuesta de Reglamento de la Mesa de Trabajo Trabajadoras del Hogar.

g) Se informa que se vienen trabajando articuladamente entre SUNAT y MTPE desde
sus Oficinas de Tecnologia e Informatica a fin de continuar con el proceso de
validacion y migracion de informacidn, para las mejoras de la plataforma del registro
de contratos de trabajo del hogar.

1.2 Informes de los sectores.
No hay infermes desde los sectores.

2. Pedidos
2.1 De los miembros del Grupo de Trabajo

De FENTTRAHOP, a través de su representante titular Leddy Mozombite solicita a los
representantes de la Mesa el envié de comentarios a la Propuesta normativa para la
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prevencién, atencién y reparacion de casos de violencia laboral del sector de trabajadoras/es
del hogar (protocolo intersectorial).

De CUT, a través de su representante Paulina Luza, solicita tener en cuenta los siguientes puntos:
1) llevar a cabo la Feria de los derechos laborales, 2) es necesario contar con méas tiempo para
evaluar el documento normativo presentado por FENTTRAHOP, pudiendo ser revisado luego del
30 de marzo teniendo en cuenta las innumerables actividades que tienen programadas en el
marco de esa fecha 3) y, pide a la Mesa Multisectorial, priorizar remitir aportes y comentarios al
Protocolo para la Fiscalizacién de las Obligaciones del Trabajo del Hogar de SUNAFIL, por ser un
documento de vital importancia para mejorar la inspeccién y fiscalizacién sobre esta materia.

Del MIMP: |a representante alterna Sra. Karina Huaraca, menciona que ha enviado comentarios al
Protocolo para la Fiscalizacién de las Obligaciones del Trabajo del Hogar y a la estrategia
Comunicacional, sin embargo, menciona que la propuesta de protocaolo intersectorial para la
prevencion, atencion y reparacion de casos de violencia laboral del sector de trabajadoras/es del
hogar debe ser conversado con detenimiento en la Mesa de Trabajo.

3. Orden del Dia

31 3.1. Presentacion del Protocolo para la Fiscalizacion de las Obligaciones del Trabajo del
Hogar a cargo de la Sra. Antonia Ugarte de SUNAFIL, quien hace una breve presentacién
del contenido del protocolo de fiscalizacion para el trabajo del hogar, el cual se rige a las
nuevas disposiciones legales de la Ley 31047 y su reglamento, mencionando que se han
incorporado el uso de recursos y aplicativos informaticos y medios que permitan procesar
informacién para las modalidades de actuacidén inspectiva. Senaldndose que se
extenderan los plazos para recibir aportes y comentarios al documento.

3.2 Presentacién de los avances del esquema del Plan de trabajo 2022 de la Mesa
Multisectorial: A cargo de Maria Elena Valenzuela experta de EUROSOCIAL, la cual
manifesto que este Plan de Accién tiene por finalidad promover sus derechos a través del
dialogo social planteando la participacion de todos los miembros, identificando las
acciones urgentes, establecer metas factibles, asignacion de responsabilidades, recursos,
cronologia de actividades metodologia mediante un cuestionario para identificar las
prioridades en 4 dmbitos de accién: 1)comunicaciones, 2) proceso y gestién 3)areas
prioritarias y 4) ambitos prioritarios transversales. Al respecto, comunica que a la fecha no
la mayoria de sectores no han remitido aportes, por lo que desde la Secretaria Técnica se
propone ampliar los plazos establecidos para la recepcién de los mismos.

4. Acuerdos

4.1. Se ampliaréan los plazos de entrega de aportes y comentarios al Protocolo para la Fiscalizacién
de las Obligaciones del Trabajo del Hogar de SUNAFIL, y al Plan de Trabajo 2022 de la Mesa
Multisectorial, hasta el dia 11.03.2022

4.2. Se recibiran aportes y comentarios al Protocolo Intersectorial “Propuesta normativa para la
prevencidn, atencion y reparacion de casos de violencia laboral del sector de trabajadoras/es
del hogar” de FENTTRAHOP hasta el dia 16.03.2022

4.3. la Secretaria Técnica de la Mesa, elaborara un cuadro matriz de sectores que han cumplido
y los que estan pendientes de remitir aportes, lo cual adjuntara a cada pedido de la Mesa de
Trabajo Multisectorial.

Ih‘
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4.4. Se solicitara informacién a la Oficina General de Estadistica y Tecnologfas de Informacién y
Comunicaciones OGETIC, sobre el numero de contratos que hubo antes y luego de la entrada
en vigencia de la Plataforma de Registro Trabajo del Hogar.

Previo a culminar la sesién desde la Secretaria Técnica se informa que en el marco del 30 de
marzo Dia de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar, se coordinard con las organizaciones de
trabajadoras del hogar y miembros de la Mesa, las actividades que desde el Sector se realizaran
para dicha fecha.

Cada uno de los acuerdos mencionados han tenido la conformidad de los representantes de la
Mesa y seran remitidos via correo electrénico al término de la presente sesién adjuntando cada
uno de los documentos presentados en la sesidn.

Siendo las 18:40 horas, se concluye la sesidon y en sefial de conformidad con los acuerdos antes
mencionados.
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ACTA DE LA SESION N° 5

CUARTA SESION ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAJO MULTISECTORIAL
“MESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 16:09 horas del dia martes 12 de abril del afio 2022, se reunieron
los integrantes que conforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo para
Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del Hogar”, con
la finalidad de instalar esta instancia de coordinacién, en cumplimiento al articulo 7° de la
Resolucion Ministerial N° 208-2021-TR.

De esta manera, la sesion de instalacion fue conducida por el Dr. Victor Loyola Desposorio, en su
calidad de Secretario Técnica de la Mesa de Trabajo y Director de la Direccién de Promocién y
Proteccion de los Derechos Fundamentales Laborales de la Direccién General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
Asimismo, con la presencia de los/as integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los
siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

1, Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Per(-CUT.

2, Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacién de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar
Remunerados del Peru- FENTRAHOGARP

3. Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Perd -FENTTRAHOP

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1. Sra. Karina Huaraca Bruno, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2. Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién
Tributaria-SUNAT

3. Sra. Cecilia Cabrera Bendezu, Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Perti -FENTTRAHOP

4. Maria Ernestina Ochoa Lujan Federacién de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar
Remunerados del Perd- FENTRAHOGARP

5. Sra. Fanny Ruth Diones Acosta, Confederacidn de Trabajadores del Peru- CTP.

QUORUM E INSTALACION

Habiéndose verificado el quérum, |a secretaria técnica declaré instalada la Sesién Ordinaria 5°.

DESARROLLO DE LA AGENDA:
La sesién de instalacién tuvo los siguientes puntos de agenda:

. Informes
1.1. Informe de la Presidencia y Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo
A través de la Direccion de Promocién y Proteccion de los Derechos Fundamentales
Laborales (DPPDFL), se ha realizado las siguientes acciones:
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Mediante Oficio Circular N® 004-2022/MTPE/2.15.1 la Secretaria Técnica de la Mesa
de Trabajo solicita informacién para la elaboracién del Informe Anual para el
Cumplimiento de la Ley 31047, la cual se encuentra enmarcada en la quinta
disposicién complementaria.
El Ministerio de Trabajo y Promacion del Empleo publica anualmente e informa en
sesion conjunta a la Comision de Trabajo y Seguridad Social y a la Comision de
Mujer y Familia, en la segunda quincena de marzo de cada aiio, la informacion
detallada respecto al cumplimiento de la presente ley. Dicho informe debe
contener la necesidad de regulacién complementaria o modificatoria en caso de
ser necesaria.

Se solicito informacién a SUNAT, SUNAFIL, MIMP, FENTTRAHOP y FENTRAHOGARP.
e Se recibid correo electronico de FENTRAHOGARP con fecha 15.03.2021
¢ Mediante Oficio N° 19-2022-FENTTRAHOP, se recibieron sus aportes al Informe Anual.
¢ Mediante Oficio N° 014-2022-7B03000 de fecha 18.03.2022 se recibieron los aportes
de SUNAT.
e Mediante Oficio N* 17-2022-SUNAFIL-INII, se recibieron los aportes de SUNAFIL.

En ese sentido, con H.R. N° 036624-2022 esta Direccidon cumplié con remitir el
Informe Anual para el Cumplimiento de la Ley 31047, solicitado por el Congreso de |a
Republica, con fecha 28 de marzo del 2022, con la finalidad de cumplir los plazos
establecidos que menciona la norma.

Mediante correo electrénico de fecha 14 de marzo del 2022 el MIMP comparte la

propuesta de campafia comunicacional en el marco del 30 de marzo.

Mediante Oficio N° 143-2022 |la DPPDFL responde al Oficio N° 20-2022-FENTTRAHOP,

el cual fue trasladado desde la Secretaria General de la PCM, en el marco de una

solicitud de audiencia y acciones por el Dia de los y las Trabajadoras del Hogar.

Mediante Oficio N® 140-2022 |a DPPDFL, responde al Oficio N° 16-2022-FENTTRAHOP,

en el cual solicitan difundir los contratos de trabajo actualizados en |a pagina web del

MTPE, accion que fue realizada en la brevedad, y acciones de difusion en el marco del

Dia de los y las Trabajadoras del Hogar.

Con fecha 08.04.2022 mediante Oficio 112-2022-MIMP-DVMM, se recibié el pedido

del MIMP para iniciar las coordinaciones para el cumplimiento del articulo 49 numeral

3 de la Ley 31047 referidas a mecanismo de capacitacién virtual y/o presenciales en

materia de hostigamiento sexual en el trabajo del hogar.

En el marco de la visita en Misidn a Peru de la consultora Maria Elena Valenzuela del

14 al 17 de marzo del 2022, se realizaron las siguientes reuniones de trabajo.

e Dia 14 de marzo reunidn de coordinaciéon presenciales con las Oficinas de
Comunicaciones del MTPE y SUNAFIL, para la campafia comunicaciones y
mensajes a difundir por el 30.03.2022.

e Dia 15 de marzo reuniones de trabajo presenciales con FENTRAHOGARP y
FENTTRAHOP, a los que se sumaron SUNAFIL y MIMP.

¢ Dia 16 de marzo taller presencial para la elaboracién del Plan de Trabajo 2022, de
la Mesa de Trabajo, se contd con la participacién de las organizaciones de
trabajadoras del hogar.

e Dia 17 de marzo visita a las sedes institucionales de FENTTRAHOP vy
FENTRAHOGARP.
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7. Con fecha 30 de marzo de 2022, en el marco del Diade las Trabajadoras y
Trabajadores del Hogar, fue publicada la Resolucidn Viceministerial de Trabajo N°
001-2022/MTPE/2 el cual oficializa la aprobacién del Reglamento Interno del Grupo
de Trabajo, lo cual informamos a sus miembros mediante correo electrénico de fecha
04.04.2022, para conocimiento y fines pertinentes.

8. En el marco del 30 de marzo Dia Internacional de los y las trabajadoras y los

trabajadores del hogar, se realizd el Foro “AVANCES Y DESAFIOS EN EL MARCO DE LA
LEY N° 31047 LEY DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DEL HOGAR”, a fin de dar a
conocer los avances y retos en materia de mejorar las condiciones de trabajo de los y
las trabajadoras del hogar desde la promaocién y difusién de sus derechos. El evento
se llevé a cabo en las instalaciones del Auditorio del MTPE, y contd con la asistencia
de |as organizaciones de trabajadoras del hogar (70 asistentes).
Participaron en dicho en dicho evento la Ministra de Trabajo y Promocién del Empleo,
Sra. Bettsy Chavez Chino, el Viceministro de Trabajo Edilberto Sergio Jaime Rios, el
Representante de la Embajada de la Unién Europea en el Perd, Sr. Vincent
Ringenberg, la Coordinadora Nacional de la OIT, Sra. Rocio Valencia, |a representante
de EUROSOCIAL, Sra. Maria Elena Valenzuela. Por otro lado, el primer panel estuvo
conformado por el Intendente Nacional de Inteligencia Inspectiva de SUNAFIL, Sr.
Oscar Moreno, la Sra. Karina Huaraca Bruno, Directora de Promocion y Desarrollo de
la Autonomia Econémico de las Mujeres MIMP, el Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Jefe
de la Oficina Técnica de los Recursos de Seguridad Social de SUNAT, vy el Sr. Victor
Loyola Desposorio, Director de Promocién y Proteccidon de los Derechos
Fundamentales Laborales del MTPE. El segundo panel estuvo conformado por las
Organizaciones de Trabajadores del Hogar, [a Sra. Adelinda Diaz, Representante de la
Perd, de la Federacion Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del Hogar
Remunerados del Perd-FENTRAHOGARP, y la Sra. Leddy Mozombite Federacién
Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del Hogar del Perd-FENTTRAHOP.

1.2. Informes de los sectores
La Secretaria General de FENTTRAHOP, sefiora Leddy Mozombite, solicita a la SUNAFIL
difundir el Protocolo para la Fiscalizacion de las obligaciones del régimen laboral de las
trabajadoras y trabajadores del hogar, a través de la pagina de SUNAFIL solo se cuenta
con la Resolucion de Superintendencia N° 202-2022-SUNAFIL y no el anexo.
En ese sentido la SUNAFIL a través de la Intendencia Nacional de Inteligencia
Inspectiva, sefiala que a la fecha ya se encuentran los 2 documentos publicados.

Continuando con la sesién, el Secretario Técnico de la Mesa de Trabajo, solicita mencionar
el cumplimiento de los 4° acuerdos de la sesién ordinaria N° 04:

Acuerdos Estado de los acuerdos

1. Se ampliaran los plazos de entrega de | Cumplido.
aportes y comentarios al Protocolo para la
Fiscalizacion de las Obligaciones del
Trabajo del Hogar de SUNAFIL, y al Plan
de Trabajo 2022 de la Mesa Multisectorial,
hasta el dia 11.03.2022

2. Se recibiran aportes y comentarios al | Cumplido.
Protocolo Intersectorial “Propuesta
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normativa para la prevencion, atencién y
reparacion de casos de violencia laboral
del sector de trabajadorasfes del hogar”
de FENTTRAHOP hasta el dia 16.03.2022

3. La Secretaria Técnica de la Mesa, | Se cumplira cuando existan
elaborara un cuadro matriz de sectores | los pedidos a los miembros
que han cumplido y los que estdn | dela Mesa.
pendientes de remitir aportes, lo cual
adjuntara a cada pedido de la Mesa de
Trabajo Multisectorial.

4. Se solicitara informacion a la Oficina | Cumplido.
General de Estadistica y Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones OGETIC,
sobre el nimero de contratos que hubo
antes y luego de la entrada en vigencia de
la Plataforma de Registro Trabajo del
Hogar.

. Pedidos
De la Secretaria Técnica
FENTTRAHOP: La sefiora Leddy Mozombite, mediante documento oficial, solicita a la Mesa
de Trabajo invitar a participar a la Defensoria de la Mujer a través de la Adjuntia de la Mujer
de acuerdo a lo establecido en el articulo 12 ° del Reglamento Interno de Trabajo, a fin de
que nos acompafien como veedores en este espacio multisectorial.
CUT: La sefiora Paulina Luz, manifiesta haber sostenido reunién entre las centrales
sindicales y la PCM, en el cual se ha informado la necesidad de contar con un presupuesto
para la implementacion de la Ley N° 31047 y su Reglamento, el cual trae consigo acciones a
nivel nacional que solo pueden ser desarrolladas con presupuesto econodmice, por lo que es
necesario invitar al MEF para informarle de las probleméticas con el animo de buscar
soluciones. Asimismo menciona la problematica de agencias de em pleo gue vienen
engafiando y aprovechando las necesidades de las trabajadoras del hogar.
IPROFOTH: La sefiora Clementina Serrano hace énfasis a la problematica de las agencias de
empleo, asi como promover capacitaciones para empleadores, trabajadores y funcionarios
a nivel nacional.
AGTR: Sofia Mauricio solicita convocar a la organizacién ANTRAH a las sesiones. Asimismo,
solicita se le pueda compartir el Reglamento Interno del Grupo de Trabajo y el Protocolo
para la Fiscalizacién de las Obligaciones del Trabajo del Hogar de SUNAFIL.
Sobre el primer pedido, la secretaria técnica responde que se han cursado siempre las
invitaciones y convocatorias, sin embargo, no se ha recibido respuesta.

lll.  Orden del Dia
1. Presentacién de propuestas de actividades para cumplir en defensa de los derechos

laborales de las Trabajadoras del Hogar, a cargo de la Sra. Flor Cruz Rodriguez, Intendente
de la Intendencia de Lima Metropolitana de SUNAFIL

2. Presentacion del Plan de Trabajo 2022 (final) del Grupo de Trabajo Multisectorial, a cargo
de la Sra. Maria Elena Valenzuela, experta de EUROSOCIAL.

3. Presentacion de los avances del Registro de Contratos de Trabajadores del Hogar del
MTPE a cargo del 5r. Christian Montero, profesional de la DPPDFL.
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3.1.Presentacién de propuestas de actividades para cu mplir en defensa de los derechos
laborales de las Trabajadoras del Hogar, a cargo de la Sra. Flor Cruz Rodriguez, Intendente
de la Intendencia de Lima Metropolitana de SUNAFIL

La Sra. Flor Cruz Rodriguez, Intendente de la Intendencia de Lima Metropolitana de SUNAFIL
menciona el compromiso de trabajar acciones en conjunto que se realizard a través del
Grupo Especializado de Inspectores del Trabajo en materia de Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil-
GEIT, en materia de trabajo del hogar, (plan de actividades, identificacién de denuncias,
fiscalizacion, operativos, implementacién del protocolo de fiscalizacion y capacitacicnes todos
ellos enmarcados en el cumplimiento de la Ley 31047 y su Reglamento). Para ello es necesario
contar con informacion directa de las organizaciones de trabajadoras del hogar de datos,
contactos de agencias de empleo, asi mismo organizarse en conjunto para realizar operativos,
difusion de la normativa entre otras acciones articuladas.

Asimismo, la sefiora Rosa Capcha, supervisora de inspectores y representante del Grupo GEIT de
la SUNAFIL, manifiesta que se cuenta con un Plan de Capacitacion para lo cual se tiene como
aliados estratégicos a las Municipalidades, se iniciara las actividades con las Municipalidades de
San Juan de Miraflores y San Juan de Lurigancho, teniendo en cuenta la importancia de las
acciones de prevencidn para disefiar estrategias de promocion. También solicita informacién a las
organizaciones de trabajadoras del hogar sobre los datos de las agencias de empleo quienes viene
infringiendo la norma, finaliza su intervencién manifestando que la fiscalizacién de un empleador
del hogar en su domicilio, es diferente que fiscalizar a una empresa.

El secretario técnico apertura una ronda de comentarios a la intervencién de SUNAFIL:

FENTRAHOGARP: la representante alterna, sefiora Ernestina Ochoa, solicita que las acciones de
SUNAFII, podrian iniciarse con capacitaciones a los propios consultores de SUNAFIL, porque
cuando se les llama para consultas y orientacidon no dan respuestas correctas o desinforman,
muchas trabajadoras del hogar no conocen el manejo de Ia pagina de SUNAFIL, no permitiendo
poder culminar con los procedimientos de la denuncia, y por ello se desaniman a continuar con la
denuncia en la plataforma; y acuden a los sindicatos para que las puedan asesorar. Es necesario
articular nuevas estrategias. No olvidar la fiscalizacidn a las agencias de empleo.

FENTRHOGARP: la representante titular, sefiora Adelinda Diaz, menciona que, a las agencias de
empleo, no les conviene la difusién de la nueva Ley N° 31047, por ello va a hacer necesario la
articulacién entre SUNAFIL y los sindicatos, para la correcta fiscalizacidn.

CUT: la representante titular Paulina Luza, menciona que estas acciones también se tienen que
realizar en las regiones de nuestro pafs.

AGTR:(organizacién invitada), la representante Sofia Mauricio, menciona que es necesario
conocer paso a paso como es el trabajo que realiza SUNAFIL, es importante conocer cudl es la
informacion que necesita SUNAFIL para fiscalizar una agencia de empleo, y trabajar una estrategia
comunicacional.

FENTTRAHOP: la representante alterna Cecilia Cabrera solicita la difusidn de los servicios con los
que cuentan SUNAFIL y MTPE, sobre todo para que los empleadores estén informados.
IPROFOTH: (organizacidn invitada) Ketty carrillo, solicita que se brinden capacitaciones los
domingos, y que las acciones de SUNAFIL se realicen a nivel nacional, mencionado que una buena
accion seria que los inspectores salgan a lugares estratégicos como las playas, condominios,
parques.
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FENTTRAHOP: |a representante titular Leddy Mozombite, menciona que hubiera sido importante
que SUNAFIL trajera a la Mesa de Trabajo el protocolo de fiscalizacién, para debatirlo entre los
miembros, no solo solicitar aportes. Asimismo, recomienda que SUNAFIL cuente con un teléfono,
whatapp exclusivo para recibir consultas de trabajadoras del hogar.

La Intendenta Regional, la sefiora Flor Cruz Rodriguez ha tomado en cuenta todos los
comentarios, agradeciendo cada uno de ellos lo que servird para mejorar los servicios pues existe
toda la disposicién desde SUNAFIL. Asimismo, la sefiora Rosa Capcha, supervisora de inspectores y
representante del Grupo GEIT de la SUNAFIL, menciona la importancia de que vuelvan a tener la
confianza en el trabajo que se viene haciendo desde la SUNAFII, el cual se fortalecerd con el
trabajo en conjunto.

3.2, Presentacién del Plan de Trabajo 2022 (final) del Grupo de Trabajo Multisectorial, a cargo
de la Sra. Maria Elena Valenzuela, experta de EUROSOCIAL
Se presento la matriz del Plan de Trabajo el cual ha recogido los aportes de las organizaciones
de trabajadoras del hogar.

3.3. Como ultima orden del dia, el Sr. Christian Montero, especialista de la DPPDFL, expone
los avances respecto a la Plataforma de Registro del Trabajo del Hogar, poniendo en
conocimiento lo siguiente:

® Nulmero total de contratos registrados en el Sistema del registro de Trabajadores
del Hogar incluyendo los registros migrados por SUNAT: 104,667,

e Numero de contratos registrados en el Sistema del registro de Trabajadores del
Hogar, desde el 06.10.2021, sin incluir los registros migrados por SUNAT: 2083,

e Numero de Registro desde entrada en vigencia de la norma del 12.04.22: 3,444.

Para finalizar la Secretaria Técnica pone en Mesa la votacién de los miembros que cuentan
con voz y voto, la participacién de la Defensoria del Pueblo en este Grupo de Trabajo,
teniendo 2 opciones para votar:

1. Participacion continua en todas las sesiones del Grupo de Trabajo.

2. Participacion cuando el Grupo de Trabajo decida convocarlos.

Por mayoria de los miembros, se acuerda la segunda opcién.
v. Acuerdos

1.1 Convocar a la siguiente sesidn a la Direccidn General del Servicio Nacional de Empleo
SENEP para abordar |a problematica de las agencias de empleo.

12 Se coordinara con la Sra. Paulina Luza representante de la CUT el seguimiento a las
coordinaciones entre PCM y las centrales sindicales para abordar la necesidad de
presupuesto para la implementacion de la Ley 31047 y su Reglamento.

13 Se remitird via correo electrénico el Reglamento Interno de la Mesa Multisectorial y el
Protocolo para la Fiscalizacién de las Obligaciones del Trabajo del Hogar de SUNAFIL a las
organizaciones invitadas a la Mesa de Trabajo.
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1.4 Se recibirdn los aportes finales al Plan de Trabajo 2022 hasta el dia 19 de abril del 2022, el
mismo que se dard por aprobado luego del plazo mencionado.

1.5 Se acuerda la participacion de Defensorfa del Pueblo, cada vez que los miembros de la
Mesa de Trabajo, resuelva invitarlos.

Cada uno de los acuerdos mencionados han tenido la conformidad de los representantes de la
Mesa y seran remitidos via correo electrdnico.

Siendo las 19:30 horas, se concluye la sesién y en sefial de conformidad con los acuerdos antes
mencionados.
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ACTA DE LA SESION N° 6

SEXTA SESION ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAJO MULTISECTORIAL
“MESA DE TRABAJO PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS Y LOS TRABAJADORES DEL HOGAR”,
CREADO MEDIANTE RESOLUCION MINISTERIAL N° 208-2021-TR

En la ciudad de Lima, siendo las 16:09 horas del dia lunes 23 de mayo del afio 2022, se reunieron
los integrantes que conforman el “Grupo de Trabajo Multisectorial “Mesa de Trabajo para
Promover el Cumplimiento de los Derechos de las Trabajadoras y los Trabajadores del Hogar”, con
la finalidad de instalar esta instancia de coordinacién, en cumplimiento al articulo 7° de la
Resolucian Ministerial N° 208-2021-TR.

De esta manera, la sesién de instalacién fue conducida por el Dr. Victor Loyola Desposorio, en su
calidad de Secretario Técnica de la Mesa de Trabajo y Director de la Direccién de Promocion y
Proteccién de los Derechos Fundamentales Laborales de la Direccidon General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
Asimismo, con la presencia de los/as integrantes acreditados/as presentes, siendo estos, los
siguientes:

REPRESENTANTES TITULARES

1. Sra. Paulina Luza Ocsa, Central Unitaria de Trabajadores del Pert-CUT.

2 Sra. Adelinda Diaz Uriarte, Federacién de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar
Remunerados del Per- FENTRAHOGARP

3. Sra. Leddy Mozombite Linares, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del

Hogar del Perd -FENTTRAHOP

REPRESENTANTES ALTERNOS/AS

1, Sra. Karina Huaraca Bruno, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2 Sr. Juan Carlos Granda Gayoso, Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria-SUNAT

3. Sra. Cecilia Cabrera Bendezl, Federacién Nacional de Trabajadores y Trabajadoras del
Hogar del Peri -FENTTRAHOP

4, Sra. Antonia Ugarte, Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral- SUNAFIL

5. Maria Ernestina Ochoa Lujan Federacién de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

Remunerados del Peri- FENTRAHOGARP

ORGANIZACIONES INVITADAS

1. Maria de los Angeles Ochoa Lujan, Sindicato Nacional de Trabajadoras del Hogar del Peru,
SINTRAHOGARP

2. Kety Carrillo, Instituto de Promocién y Formacion de las Trabajadoras del Hogar -
IPROFOTH

3. Sofia Mauricio, Asociacién Grupo de Trabajo Redes
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QUORUM E INSTALACION

Habiéndose verificado el qudrum, la secretaria técnica declard instalada la Sesién Ordinaria 6°.
DESARROLLO DE LA AGENDA:

La sesion ordinaria tuvo los siguientes puntos de agenda:

. Informes
1.1. Informe de la Presidencia y Secretaria Técnica de la Mesa de Trabajo
A través de la Direccion de Promocién y Proteccion de los Derechos Fundamentales
Laborales (DPPDFL), se ha realizado las siguientes acciones:

1. Con fecha 19-04-2022, se recepciond correo electrénico de la Sra. Sofia Mauricio
representante de la Asociacion Grupo de Trabajo Redes, mediante el cual remite
aportes y comentarios al Plan de Accion de la Mesa de Trabajo 2022.

2. Con fecha 19-04-2022, se recepciond correo electrénico de FENTTRAHOP, dando su
conformidad al Plan de Accién de la Mesa de Trabajo 2022, manifestado que sus
aportes lo habfan remitido oportunamente el 17 de febrero y 16 de marzo (taller
presencial)

3. Con fecha 19-04-2022, se recepciond correo electrénico de FENTRAHOGARP, brinda
aportes y dan su conformidad al Plan de Accién de la Mesa de Trabajo 2022.

4. Con fecha 26.04.2022 se llevé a cabo el Foro “Cumple mis derechos como
trabajadoras del hogar”, organizado por FENTRAHOGARP, SINTRAHOGARP y CUT,
participaron como expositores DGDFSST y SUNAFIL se realizé en el Congreso de la
Republica.

5. Con fecha 12-05.2022, mediante correo electrénico se remitié a los miembros de la
Mesa Multisectorial y, el acta de sesion N° 5 y el Plan de Accién 2022 aprobado

6. Con fecha 17-05-2022, se recepcioné correo electrénico de la Sra. Sofia Mauricio
representante de la Asociacién Grupo de Trabajo Redes, mediante el cual solicita
establecer en el acta de sesién de la Mesa de Trabajo, unalista de miembros
invitados, el cual ha sido tomado en cuenta para las siguientes sesiones.

1.2. Informes de los sectores

1. Lla representante alterna de FENTTRAHOP, Sra. Cecilia Cabrera, informa que desde su
organizacion se viene difundiendo la Ley N° 31047, por diversos medios de difusidn entre
ellos el programa Mds que cocina, que se difunde via Facebook. A la fecha el programa ha
tratado temas como el registro de contrato de trabajo del hogar, cts, contratos, derechos
de las madres trabajadoras, entre otros; y han participado especialistas del MTPE vy
SUNAFIL.

Continuando con la sesion, el Secretario Técnico de la Mesa de Trabajo, salicita mencionar el
cumplimiento de los 4° acuerdos de |a sesidn ordinaria N° 06:

Acuerdos Estado de los acuerdos

1. Convocar a la siguiente sesién a la Direcciéon | Cumplido
General del Servicio Nacional de Empleo
SENEP para abordar la problematica de las
agencias de empleo
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2.Se coordinard con la Sra. Paulina Luza | A la fecha se viene coordinando
representante de la CUT el seguimiento a | entre la CUT conla Presidencia
las coordinaciones entre PCM vy las | del Consejo de Ministros. Se
centrales sindicales para abordar la | informard al respecto.
necesidad de presupuesto para la
implementacion de la Ley 31047 y su
Reglamento.

3.5e remitira via correo electrénico el | Con fecha 19 de abril se envié
Reglamento Interno de la  Mesa | via correo electrénico a las
Multisectorial y el Protocolo para la | organizaciones invitadas a la
Fiscalizacion de las Obligaciones del Trabajo | Mesa de Trabajo lo acordado.
del Hogar de SUNAFIL a las organizaciones
invitadas a la Mesa de Trabajo.

4. Se recibirdn los aportes finales al Plan de | Cumplido.
Trabajo 2022 hasta el dia 19 de abril del
2022, el mismo que se dard por aprobado
luego del plazo mencionado.

5.Se acuerda la participacién de Defensoria Acuerdo de los miembros.

del Pueblo, cada vez que los miembros de la
Mesa de Trabajo, resuelva invitarlos.

Pedidos

1. De la Secretaria Técnica

Se solicita a las organizaciones sindicales y organizaciones de la sociedad civil de
trabajadoras del hogar informacidn sobre los datos de contactos de sus organizaciones a
nivel nacional (regiones), los mismo que seran incorporados a la Gufa de Hostigamiento
sexual Gufa para la prevencion y sancién del hostigamiento sexual laboral hacia las
personas trabajadoras del hogar”, la cual se encuentra en su etapa final de elaboracién.

2. De los miembros de la Mesa de Trabajo

FENTRAHOGARP: Ernestina Ochoa solicita a la Mesa de Trabajo que se invite al
Ministerio del Interior, debido a que algunas compafieras de las organizaciones han
presentado diversas quejas respecto a que no estaria brindandose una atencién
adecuada en las comisarfas para interponer sus denuncias, por lo que resulta importante
tener una reunién con el MININTER y aterrizar acciones articuladas, entre ellas brindar
capacitacion sobre los derechos de las trabajadoras del hogar, incluyendo también a
SUNAFIL y MIMP.

AGTR: Sofia Mauricio solicita la participacién de la Defensoria del Pueblo, y consulta
cuando se convocard a esta institucion a las sesiones de la Mesa de Trabajo. Asimismo,
solicita compartir el Reglamento Interno del Grupo de Trabajo y el Protocolo para la
Fiscalizacion de las Obligaciones del Trabajo del Hogar de SUNAFIL.

Orden del Dia

Presentacion de: “Agencias Privadas de Empleo -Trabajadoras del hogar”, a cargo de la
Srta. Valeria Cardenas de la Direccion General del Servicio Nacional del Empleo del MTPE.
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2. Presentacion de los avances del Registro de Contratos de Trabajadores del Hogar del
MTPE a cargo del Sr. Christian Montero, profesional de la DPPDFL.

1. Presentacién de: “Agencias Privadas de Empleo -Trabajadoras del hogar”, a cargo de |a
Direccion General del Servicio Nacional del Empleo del MTPE, a cargo de Valeria Cardenas
profesional de dicha sesion.

Luego de dicha Presentacidn, el Secretario Técnico apertura una ronda de comentarios:

QOrganizacion Comentarios
® Cuantas agencias privadas estan formalizadas
CUT PERU * De acuerdo a las prohibiciones de acuerdo a la Ley N° 31047 y su
Paulina Luza propia normativa del SENEP, como verifican gue no se aplica el

trabajo forzoso, retencion de DNI, colocacién de menores de edad,
retencién de pagos, entre otros.

* Manifiesta cuantas agencias de emplec han sido canceladas o
cerradas por el trabajo de fiscalizacion de SUNAFIL.

® Sobre el RENAPE cada cuanto tiempo reportan las agencias de
empleo.

= Indecopi podria supervisar las condiciones del servicio de las
agencias de empleo.

FENTTRAHOP: ® Solicita conocer un informe sobre cuantas agencias de empleo existe

Cecilia Cabrera en cada region.

= Como se viene fiscalizando las agencias de empleo, cuales son los
mecanismos de denuncias para las agencias de empleo tanto para
trabajadores y para empleadores.

= Que papel cumplen las municipalidades, debido a que las agencias
de empleo deben contar con locales que cuenten con requisitos

basicos.
® Existen mecanismos para hacer denuncias en Facebook?
FENTRAHOGARP = Consulta como se fiscaliza las agencias de empleo que no estan
Ernestina Ochoa formalizadas, pues existen agencias fantasmas, como autorizan el

permiso para el funcionamiento de las agencias de empleo y luego
forman sucursales, esto estd permitido?

FENTRAHOGARP: = Las agencias de empleo se han convertido en una problematica,
Adelinda Diaz ahora existen trabajadoras extranjeras que viene ganando 500 soles
mensuales,

* Solicita que las agencias de empleo deban difundir los derechos y
obligaciones en sus locales.

SINTRAHOGARP * Consulta si el MTPE cuenta con una bolsa de trabajo.

Maria de los Angeles

Ochoa

AGTR * RENAPE cuenta con numero de agencias de empleo actualizada?
Sofia Mauricio * Las agencias de empleo tenia un registro que duraba 3 afios aun es

asf o ha variado?
* En el Plan de Accién de la Mesa de Trabajo, no existe un tema
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relacionado a agencias de empleo.

IPROFOTH * Muestra la preocupacion por las agencias de empleo clandestinas,
Kety Carrillo las trabajadoras del hogar se encuentran desprotegidas.

* El MTPE contaba con una bolsa de trabajo, y se capacitaba al
respecto, es necesario el apoyo desde el MTPE.

La Srta. Valeria Cardenas procede a responder cada consulta realizada por las organizaciones de
trabajadoras del hogar:

Sobre los temas de trabajadoras migrantes, agencias virtuales, |a fiscalizacién, entre otros
puntos se podra dar mayores alcances en una segunda sesién.

La bolsa de empleo, es una bolsa general no se discrimina por grupos de trabajadores.

En la siguiente sesion se presentara todos los detalles del funcionamiento de la bolsa de
trabajo del MTPE.

En cuanto a las consultas sobre la problemética en regiones Gaobiernos Regionales y
DRTPEs conjuntamente con SUNAFIL tienen que verificar su cumplimiento.

En la siguiente sesion se podrd preparar una presentacién sobre la supervisién y
fiscalizacion de la normativa relacionada a agencias de empleo, bolsa de trabajo,
estadistica, entre otras interrogantes mencionadas en esta sesidn.

La representante alterna de SUNAFIL, Srta. Antonia Ugarte, solicita el uso de la palabra para
responder las consultas realizadas por las organizaciones de trabajadoras del hogar

Menciona que se debe hacer incidencia sobre los mecanismos de denuncias en los casos
de agencias de empleo pueden ser sujetos responsables siempre y cuando incumplan con
las disposiciones y las normativas.

Asimismo, advierte que SUNAFIL tiene la competencia de la fiscalizacién del cumplimiento
de los derechos laborales, y también de asesoria y prevencion.

Menciona que, existen mecanismos de denuncias presencial, en la sede del MTPE y por
los canales virtuales de consultas laborales y a los teléfonos 3902800 y linea gratuita
080016872.

Sobre los casos que se han presentado serfa necesario evidenciar y denunciar, teniendo
en cuenta que toda denuncia es calificada oportunamente.

2. Como ultima orden del dia, el Sr. Christian Montero, especialista de la DPPDFL, expone los
avances respecto a la Plataforma de Registro del Trabajo del Hogar, poniendo en conocimiento
lo siguiente:

e Numero total de contratos registrados en el Sistema del registro de Trabajadores
del Hogar incluyendo los registros migrados por SUNAT: 105,335.

e Numero de contratos registrados en el Sistema del registro de Trabajadores del
Hogar, desde el 06.10.2021, sin incluir los registros migrados por SUNAT; 3,444,
672 contratos mas registrados que el mes anterior.

El Secretario Técnico apertura una ronda de comentarios:

= FENTTRAHOP, mediante su representante Cecilia Cabrera, sugiere que |a data sobre registro de
contratos de trabajo del hogar se pueda hacer por regiones y poder contar con una linea de

base.
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= Maria Ochoa de SINTRAHOGARP y Ernestina Ochoa de FENTRAHOGARP, mencionan la
importancia de realizar campafias de difusion del registro de contratos de trabajo en
condominios y lugares estratégicos.

= Paulina Luza de CUT Perd, solicita que Sunafil pueda intervenir en la siguiente sesién con
informacion referida a la fiscalizacion en agencias de empleo, y que, a través de Maria
Elena Valenzuela, podamos contar con informacidn de experiencias de otros paises, sobre
agencias de empleo.

Para finalizar, Sofia Mauricio solicita que la Secretaria Técnica pueda responder a la consulta
sobre la convocatoria a la Defensoria del Pueblo en la Mesa de Trabajo; en ese sentido se
respondio que las invitaciones a dicha institucién y su linea de intervencion se daran cuando en
las sesiones se desarrollen tematicas que requieran el acompafiamiento y observancia de dicha
institucién, y no en todas las sesiones ordinarias de la Mesa de Trabajo.

v. Acuerdos

4.1, La Secretaria Técnica se contactard con MININTER, a fin de invitarlos a una reunion de
coordinacion, con la finalidad de proponerles articular acciones de capacitacién y
sensibilizacién sobre la nueva normativa en materia de trabajadoras del hogar, para los
actores claves en este caso |a Policia Nacional del Perd.

4.2. Se contard nuevamente con la participacién de la DGSNE y SUNAFIL para realizar una
presentacién mas detallada sobre agencias de empleo y puedan responder a diversas
interrogantes de las organizaciones, en la cual se pueda exponer: data estadistica
detallada, funcionamiento de la bolsa de trabajo, y el trabajo de prevencidn, asesoria y
fiscalizacion a cargo de SUNAFIL.

4.3, Realizar la consulta a OGETIC, a fin de conocer si se puede contar con data del registro de
contrato de trabajo del hogar en regiones.

4.4. La Sra. Maria Elena Valenzuela en |a siguiente sesién brindara aporte y comentarios sobre
la normativa de las agencias de empleo en otros pafses {normativa comparada con
nuestro pais).

Cada uno de los acuerdos mencionados han tenido la conformidad de los representantes de la
Mesa de Trabajo y seran remitidos via correo electrénico.

Siendo las 6:40 horas, se concluye la sesién y en sefial de conformidad con los acuerdos antes
mencionados.
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