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OFICIO N° 0400-2022-2023-MAG/CR

LUCINDA VASQUEZ VELA
Congresista de la Republica
Presente.-

Asunto : Se remite informe final del grupo de trabajo
“Prevencion de acoso sexual y hostigamiento
laboral en el Congreso de la Republica”

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en mi condiciébn de coordinadora del grupo de
trabajo “Prevencion de acoso sexual y hostigamiento laboral en el Congreso de la
Republica” de la Comision de Mujer y Familia, con la finalidad de remitirle el Informe Final
del mencionado grupo de trabajo.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente;

MARIAANTOMIETAAGUERO GUTIERREZ
CONGRESISTA DE LA REPUBLICA

R.U N° 1190359

Palacio Legislativo Plaza Bolivar s/n maguero@-congreso.gob.pe 311-7300
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I. INTEGRANTES

Aglero Gutiérrez Maria Antonieta

Bancada Peru Libre
Coordinadora

Luque Ibarra Ruth
Bancada Cambio Democratico-Juntos por El Peru
Miembro

Infantes Castafieda Mery Eliana
Bancada Fuerza Popular
Miembro



BUCA DEL
A &
& K2

A_Z s PERU
f::} i = GRUPO DE TRABAJO: “PREVENCION DE ACOSO SEXUAL Y
‘ :’ ] iimii HOSTIGAMIENTO LABORAL EN EL CONGRESO DE LA REPUBLICA”
} @ ] CON ,GLRE SO “Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
g m REPUBL]CA “Ano de la unidad, la paz y desarrollo”
[I. ANTECEDENTES

En el &mbito laboral, el acoso sexual y el hostigamiento representan una
violacion de los derechos fundamentales de los trabajadores, planteando una
seria amenaza para su seguridad y bienestar. Historicamente, ha existido
presencia de conductas abusivas como violencia, intimidacion 'y
comportamientos negativos en el entorno laboral. En las décadas de los
ochenta y noventa, Heinz Leymann y Marie-France Hirigoyen investigaron
estos actos y sus efectos en los trabajadores.

Sin embargo, la identificacion del hostigamiento sexual laboral como una forma
de violencia tard6 15 afios en ser reconocida a través del D.L. 1410. Se
eliminaron obstaculos para la investigacién, como el rechazo de la victima y la

reiterancia, que se basaban en estereotipos de género.

No obstante, con los cambios en la organizacion y las formas de trabajo, esta
probleméatica ha aumentado tanto en el sector privado como en el publico.
Factores como investigaciones exhaustivas, desarrollo de los derechos
fundamentales en el ambito laboral, leyes recientes y la consideracion del
acoso laboral como un riesgo para la salud han contribuido a su relevancia y
visibilidad.

El presente informe resume las acciones del Grupo de Trabajo de Prevencion
de Acoso Sexual y Hostigamiento Laboral en el Congreso de la Republica, con
el objetivo de fomentar un entorno laboral seguro y libre de violencia en el

marco de la prevencion.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Peru.

Reglamento del Congreso de la Republica

Decreto Legislativo N° 1057, Régimen de Contratacion Administrativa de
Servicios.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral
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Lineamientos para la Prevencion, Denuncia, Atencion, Investigacién y Sancién
del Hostigamiento Sexual en las Entidades Publicas, aprobada por Resoluciéon
de Presidencia Ejecutiva N° 144-2019-SERVIR-PE.

Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, norma
que fue modificada por la Ley N.° 29430.

Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 010-2003-MIMDES, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual

ANALISIS

Durante el periodo de trabajo, se revisaron y fortalecieron las politicas
existentes relacionadas con el acoso sexual y el hostigamiento laboral en el
Congreso de la Republica. Se realizaron analisis de los procedimientos

establecidos para presentar denuncias y llevar a cabo investigaciones internas.

Se ha evaluado la aplicacion idénea de los planes de prevencién puntualmente
sobre la implementacién de talleres y sesiones de capacitacion periédicas
sobre el acoso sexual y el hostigamiento laboral para todos los empleados del
Congreso. Ello con el objetivo de fomentar la conciencia y sensibilizacién en el
tema, promoviendo un cambio de cultura organizacional que rechace cualquier

forma de violencia o intimidaciéon en el entorno laboral.

En relacion a esto, se sefiala que el Congreso de la Republica cuenta con la
Directiva N° 02-2021-DGA-CR, la cual establece los procedimientos para la
prevencion, atencion de denuncias, investigacion y sancion del hostigamiento
sexual. Dicha directiva fue aprobada mediante la Resolucién N° 038-2021-
2022-OM-CR.

Ahora bien, es fundamental implementar medidas sélidas y efectivas para
mejorar los planes de prevencion de hostigamiento laboral en el Congreso de la
Republica de Pert. Estas medidas deben estar en concordancia con la
normativa mencionada anteriormente. A continuacion, se detallan las siguientes

acciones:
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a. Reforzamiento de la capacitacion inicial: Ademas de brindar una
capacitacion en materia de hostigamiento sexual al inicio de la relacion
laboral, se sugiere ampliarla en su cantidad para incluir a todos los
empleados del Congreso de la Republica, independientemente de su
relacion de autoridad o dependencia. Esta capacitacion debe enfatizar
la importancia de combatir el hostigamiento sexual, identificar
situaciones de hostigamiento y proporcionar informacion clara sobre los
canales de denuncia disponibles.

b. Capacitacion especializada bimestral: Se recomienda la realizacién de
una capacitacion bimestral especializada para el personal del
Departamento de Recursos Humanos, la Comisibn de Procesos
Administrativos Disciplinarios y otros servidores involucrados en la
investigacion y sancion del hostigamiento sexual. Esta capacitacion
debe abordar el tratamiento adecuado de las victimas, el procedimiento
de investigacién y sancion, asi como la aplicacién de los enfoques

establecidos en el Reglamento de la Ley N° 27942.

c. Diagndéstico semestral de situaciones de hostigamiento, ello para
mantener un ambiente laboral libre de violencia, se sugiere llevar a
cabo un diagnéstico anual para identificar posibles situaciones de
hostigamiento sexual o riesgos de que estas ocurran. Este diagndstico
permitird implementar medidas de prevencion especificas y abordar las

areas problematicas de manera proactiva.

Publicar informes semestrales que detallen las acciones tomadas contra
el hostigamiento laboral y los resultados obtenidos. Fomentar la
transparencia y la rendicibn de cuentas en todos los niveles de la

organizacién, creando un entorno de confianza y responsabilidad.

d. Atencion y seguimiento de denuncias, para ello el Departamento de
Recursos Humanos debe asegurarse de recibir las denuncias y quejas
de manera adecuada, brindando orientacion a las presuntas victimas

sobre el procedimiento de investigacion y sancion. Ademas, es
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importante  garantizar un seguimiento constante a dichos

procedimientos en el ambito laboral.

e. El Departamento de Recursos Humanos debe poner a disposicién de
las presuntas victimas ademas de los canales de atencion médica y
psicolégica mas idéneos y accesibles durante el proceso de denuncia,
es importante que reciban la asistencia necesaria y que su bienestar

sea protegido después del proceso de denuncia.

En ese sentido, es menester que la institucion brinde apoyo psicologico
y asesoramiento legal a las victimas de hostigamiento laboral,
asegurandose de gue tengan acceso a recursos y servicios de apoyo.
Por lo que se deber& proporcionar informacioén actualizada sobre los

servicios disponibles y garantizar el acceso oportuno a los mismos.

En este aspecto, podria implementarse una la linea gratuita para recibir
orientacion legal y psicolégica sobre los mecanismos para enfrentar el
hostigamiento sexual en el trabajo.

f. Es importante que se informe semestralmente sobre el numero de
denuncias recibidas, las investigaciones iniciadas de oficio y las
medidas de mejora o ajustes implementados en la cultura y clima
laboral, no solo sea remitido a la Oficialia Mayor del Congreso de la
Republica, sino a todos los congresistas. Esto permitira evaluar el

progreso realizado y tomar medidas adicionales, si es necesario.

En este punto, es menester tener en consideracion la naturaleza
confidencial de las investigaciones de denuncias por acoso sexual y
hostigamiento laboral, por lo que, los informes semestrales deberan
limitarse a consignar datos generales y describir las acciones tomadas
para abordar las denuncias, asi como el estado de las investigaciones

en cumplimiento de los plazos establecidos por la legislacion vigente.

g. Realizar campafias mensuales de difusion para la prevencion del

hostigamiento sexual. Estas campafias deben incluir la colocacion de
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informacién sobre el procedimiento de denuncia y sancion del
hostigamiento sexual en lugares visibles de la entidad. Ademas, se
deben destacar las manifestaciones que constituyen hostigamiento
sexual y las sanciones correspondientes. La difusion puede incluir
carteles, folletos, correos electronicos y otros medios de comunicacion

interna.

Estas recomendaciones buscan fortalecer las medidas existentes y promover un
ambiente laboral seguro, libre de hostigamiento sexual, en el Congreso de la
Republica. Es fundamental que se implementen y revisen de manera periddica para
asegurar su efectividad y adaptacion a las necesidades cambiantes.

V. CONCLUSIONES

El Grupo de Trabajo de Prevencion de Acoso Sexual y Hostigamiento Laboral
ha realizado la revisibn de politicas respecto a la capacitacion para la
prevencion de dicha problemética a todo el personal. Se espera que estas
acciones contribuyan a garantizar un entorno laboral seguro, libre de violencia y
respetuoso de los derechos fundamentales de los empleados y empleadas. El
compromiso compartido por todos los miembros del Congreso es fundamental
para generar un cambio positivo y erradicar el acoso sexual y el hostigamiento

laboral en nuestra institucion.

VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda lo siguiente:

6.1 Reforzamiento de la capacitacion inicial: Se sugiere ampliar la
capacitacion en hostigamiento sexual para incluir a todos los empleados
del Congreso, independientemente de su relacibn de autoridad o
dependencia. La capacitacion debe enfatizar la importancia de combatir
el hostigamiento, identificar situaciones de hostigamiento y proporcionar

informacion clara sobre los canales de denuncia disponibles.

6.2 Capacitacion especializada bimestral: Se recomienda realizar

capacitaciones bimestrales para el personal del Departamento de
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Recursos Humanos, la Comision de Procesos Administrativos
Disciplinarios y otros involucrados en la investigacion y sancién del
hostigamiento sexual. Estas capacitaciones deben abordar el
tratamiento adecuado de las Vvictimas, los procedimientos de
investigacion y sancion, y la aplicacion de los enfoques establecidos en
la ley.

6.3 Diagnostico semestral de situaciones de hostigamiento: Se sugiere
realizar un diagndstico anual para identificar posibles situaciones de
hostigamiento sexual o riesgos de que estas ocurran. Esto permitira
implementar medidas de prevencién especificas y abordar areas

problematicas de manera proactiva.

6.4 Publicar informes semestrales: Se recomienda publicar informes
semestrales que detallen las acciones tomadas contra el hostigamiento
laboral y los resultados obtenidos. Esto fomentara la transparencia y la

rendicién de cuentas en todos los niveles de la organizacion.

6.5 Atencion y seguimiento de denuncias: El Departamento de Recursos
Humanos debe recibir las denuncias y quejas de manera adecuada,
brindando orientacién a las presuntas victimas sobre el procedimiento
de investigacion y sancion. Ademas, se debe garantizar un seguimiento

constante a dichos procedimientos en el ambito laboral.

6.6 Brindar apoyo a las victimas: Es importante que el Departamento de
Recursos Humanos proporcione canales de atencion médica y
psicolégica adecuados y accesibles para las presuntas victimas.
También se debe brindar apoyo psicolégico y asesoramiento legal,

asegurandose de que tengan acceso a recursos y servicios de apoyo.

6.7 Informar sobre denuncias y medidas de mejora: Se sugiere informar
semestralmente a todos los congresistas sobre el niumero de denuncias
recibidas, las investigaciones iniciadas y las medidas implementadas
para mejorar la cultura y el clima laboral. Dichos informes semestrales
deberan contener datos generales, acciones tomadas y el estado de las

investigaciones dentro de los plazos legales, ello con el objetivo de
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salvaguardar la confidencialidad de las investigaciones de denuncias

por acoso sexual y hostigamiento laboral.

6.8

Realizar campafas mensuales de difusion: Se recomienda llevar a cabo

campafias mensuales de difusion para prevenir el hostigamiento sexual.

Estas campafas deben incluir informacién sobre el procedimiento de

denuncia y sancion, destacando las manifestaciones de hostigamiento

sexual y las sanciones correspondientes. La difusién puede realizarse a

través de carteles, folletos, correos electronicos y otros medios de

comunicacion interna.

Sin otro particular, reitero a usted la expresién de mi estima personal.

Atentamente,
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