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Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

AGENDA 

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
 

Período Anual de Sesiones 2022 - 2023 
 

OCTAVA SESIÓN ORDINARIA 
 
 

Fecha: lunes, 21 de noviembre de 2022  
Hora: 11: 00 horas.  
Lugar: Sala Francisco Bolognesi / Plataforma 

Microsoft Teams 
 

I. ACTA 
 

Actas de la Séptima Sesión Ordinaria del 14.11.2022. 
 
 

II. DESPACHO 
 

Documentos ingresados y remitidos del 10 al 17 de noviembre de 2022. 
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 17 de noviembre de 2022. 
 

III. INFORMES 

 
IV. PEDIDOS 
 

V. ORDEN DEL DÍA 
 

5.1. Tema: PLAN DE TRABAJO DEL OSIPTEL EN MATERIA DE 

PROTECCIÓN Y DEFENSA DEL USUARIO EN 

TELECOMUNICACIONES. 

Invitado:  
 

Señor RAFAEL EDUARDO MUENTE SCHWARZ, presidente del 
Consejo Directivo del Organismo Supervisor de Inversión Privada 
en Telecomunicaciones - OSIPTEL.  
 

5.2. Tema: AVANCES DEL PROYECTO DE LA LÍNEA 2 DEL METRO 

DE LIMA Y CALLAO Y SU PUESTA EN MARCHA. 
 

Invitado:  
 

• Señora VERÓNICA ZAMBRANO COPELLO, presidenta del 

Directorio del Organismo Supervisor de la Inversión en 

Infraestructura de Transporte de Uso Público – Ositran. 
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• Señora MARÍA ESPERANZA JARA RISCO, presidenta 

ejecutiva de la Autoridad de Transporte Urbano de Lima y 

Callao- ATU. 

 

• Señor CARLOS ROYO, presidente de la Sociedad 

Concesionaria Metro de Lima – Línea 2. 

 

5.3. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 2552/2022-CR que, 

con texto sustitutorio, propone la ley que garantiza la publicación 

de las resoluciones del Instituto Nacional de Defensa de la 

Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual 

(Indecopi) 

 

5.4. Predictamen recaído en los Proyectos de Ley 2871/2022-CR, 

3262/2022 y 3428/2022-CR que, con texto sustitutorio, 

propone la ley que modifica la Ley 31143, ley que protege de la 

usura a los consumidores de los servicios financieros, precisando 

la prohibición del cobro de comisión interplaza en todos los 

canales y de otras comisiones. 


