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Comisión de Defensa del Consumidor y 
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AGENDA  

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
 

Período Anual de Sesiones 2022 - 2023 
 

DÉCIMA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA 

 
SESIÓN ESPECIAL POR EL DÍA MUNDIAL  
DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR  

 
 

Fecha: lunes, 13 de marzo de 2023 
Hora: 11: 00 horas.  
Lugar: Plataforma Microsoft Teams 

 

I. ACTA 
 

Acta de la Décima Sesión Ordinaria del 6.03.2023. 
 
 

II. DESPACHO 
 

Documentos ingresados y remitidos del 2 al 9 de marzo de 2023. 
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 9 de marzo de 2023. 
 

III. INFORMES 
 

IV. PEDIDOS 
 
V. ORDEN DEL DÍA 

 
5.1. Tema: LA TRANSICIÓN ENERGÉTICA, IMPORTANCIA PARA 

LOS CONSUMIDORES EN EL DÍA MUNDIAL DE LOS 

DERECHOS DEL CONSUMIDOR 2023. 

Apoyo a los consumidores a superar la crisis del costo de 

vida con el cambio energético justo y sostenible. 

 

Invitados:  
 

 

• Señora TAMARA MEZA CONTRERAS, Global Networker 

Lead de Consumers International. 

 

• Señor CRISOLOGO CÁCERES VALLE, Presidente de la 

Asociación Peruana de Consumidores y Usuarios  - Aspec. 
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5.2. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 3339/2022-CR que, 

propone la ley que modifica el Decreto Legislativo 702, por el que 

se aprobaron las normas que regulan la promoción de inversión 

privada en telecomunicaciones, para otorgar a los usuarios el 

derecho a recibir una compensación por interrupciones 

generadas en los servicios públicos de 

telecomunicaciones. 

 

5.3. Predictamen en insistencia, recaído en las Observaciones 

formuladas por el Presidente de la República a la Autógrafa de 

la Ley que promueve el registro de signos distintivos 

estableciendo la reducción del derecho de tramitación para la 

Micro y Pequeña Empresa - MYPE (Proyecto de Ley 2095/2021-

CR). 

 

 

 


