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IMPORTANCIA DE LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS
EN LA ECONOMÍA



Micro y Pequeñas Empresas 2022

Servicios; 
49%

Comercio; 
34%

Producción; 
14% Prod. y 

comercio; 3%

Mypes por tipo de actividad 

Microempresas; 
96.20%

Pequeñas 
empresas; 

0.20%

Medianas y 
grandes 

empresas; 
3.60%

Total empresas
Según tamaño (%)

N° total de Mypes

6.11 millones

Según el MEF, las Mypes generan el 21% PBI y emplean a más del 60% de la Poblacion

Fuente: Diario El Peruano y Comex, 2022.



Ventas de las Micro y Pequeñas Empresas 

El nivel de ventas respecto al PBI (17%), mostró una importante recuperación en los dos 
últimos años, sin embargo, aún se encuentra por debajo de los niveles pre pandemia.

Fuente: Comex, 2022.
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Empleo e informalidad de las Mypes

En 2022, la PEA empleada en Mypes fue de 46%, con 2pp. por debajo del nivel pre 
pandemia. Por su parte, la informalidad ha venido incrementándose en los últimos años.

Fuente: Comex, 2022.
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Financiamiento de las Mypes 2022

60.1%El 60.1% de los empresarios Mype obtuvieron 

financiamiento dentro del sistema financiero.

Banca 
Múltiple; 
17.30%

Empresas 
Financieras; 

16.80%

Cajas 
Municipales; 

23.20%

Cajas 
Rurales; 
1.90%

Empresas de 
Créditos; 

1.00%

De los cuales, el 23.2% fue 
cubierto por las Cajas Municipales.
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Visión general 

Propósito
“Contribuir con el progreso de los emprendedores, que son el motor y motivo de nuestro Perú”

1. 130 Agencias / 21 regiones

2. 3,644 colaboradores

3. Saldo de captaciones S/ 4,315MM con 1,123 MM clientes 

4. Colocaciones S/ 5,303 MM  con  449 M  clientes

5. Plan Tahuantinsuyo año 2028 meta 200 Agencias



Evolución de Captaciones
En millones de soles
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5.41%

94.59%

17.62%

82.38%

Caja Cusco
en Lima

Captaciones S/ 
760.5 Millones

17.62% de las 
captaciones 

se concentran 
en Lima

S/ 445.2 millones de 
fondos provenientes 

de Lima son 
descentralizados y 
colocados en las 

provincias del Perú

Descentralización de los fondos e inclusión financiera

65.76% de los 
créditos otorgados 
son a pequeños y 
microempresarios 

del Perú

Colocaciones S/ 
315.31 Millones

5.41% de las 
colocaciones 

se concentran 
en Lima



Evolución de Colocaciones
En millones de soles
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Por tipo de Crédito

Según Genero

del saldo de colocaciones49.2%

50.5% del número de clientes

del saldo de colocaciones46.4%

48.8% del número de clientes
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Principales Campañas de Caja Cusco.

Descuento por planilla



MODELOS DE NEGOCIO CMAC CUSCO

Para el 2023 estamos enfocados en 3 modelos:

Modelo Tradicional TARJETA DE CREDITO CREDITOS DIGITALES



Morosidad - Perú (a agosto 2023)
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Línea de crédito MYPER Agropecuario
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Colocaciones por departamento 
(Millones de S/)

FEMENINO
47%

MASCULINO
53%

La cartera Myper ha colocado créditos por más S/ 104 millones, principalmente en el

departamento del Cusco y Apurímac, asimismo atiende a más de 11 mil clientes (53%
varones y 47% mujeres).

Fuente: Caja Cusco
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Colocaciones

1° lugar de todo el Sistema Financiero, con más de S/ 2.16 mil 
millones en colocaciones y una participación de 29.22%

36.08%

20.21%

15.47%

7.68%

7.57%

Captaciones

vs.

12.98%Otros

Región Cusco – Agosto 2023

1° lugar de todo el Sistema Financiero, con más de S/ 2.15 mil 
millones en captaciones y una participación de 33.39%

29.72%

12.73%

10.81%

9.41%

8.70%

28.63%Otros



Migración de operaciones a Canales Digitales
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Canales y operaciones – setiembre 2023

ATM
141

Cajeros 
Propios

10.7
Millones de
operaciones

Cajeros 
Corresponsales

577
Agentes
propios

+10.6
Millones de
operaciones

Wayki App

+291
Mil 

usuarios

+4
Millones

operaciones

+57
Mil 

Desembolsos

+148
Mil cuentas
de ahorro

+S/ 159
Millones 

desembolsados

Yape
+2

Millones de 
Operaciones

Homebanking

+8.5
Mil

afiliados

+141
Mil

Operaciones



Estrategia de Sostenibilidad
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Reconocimientos

MEDICIÓN
2019 - 2020



Tejiendo historias de éxito…


