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“SUMINISTRO, INFRAESTRUCTURA Y DISPOSICION D i
) E OXIGENO MEDICINA
LOS PACIENTES COVID-19 EN EL HIOSPITAL NACIONAL GUILLERMO ALME';\IZQEZA
RIGOYEN"

. ORIGEN

El presentt informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Instituci
(OCl) del.Sgguro Social de Salud (Essalud), mediante oficio n.° GgB-OCI/GCIl-ESS%?E&(S?Z?)nZ%l
de 18 de; junio de 2020, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden
de servicio n.° 0251-2020-200, en el marco de lo previsto en Ia Directiva n.° 002-2019-
CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.°
115-2019-CG de 28 de marzo de 2019, y modificada con Resolucion de Contraloria n.® 144-
2020-CG de 26 de mayo de 2020.

{Il. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si el proceso de suministro, infraestructura y distribucién de oxigeno medicinal
para los pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen de la
Red Prestacional Almenara, se realiza conforme a las disposiciones vigentes dentro de la
normativa de emergencia sanitaria.

2.2 Objetivos especificos
a) Suministro

Determinar si el abastecimiento de oxigeno medicinal en el Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen de la Red Prestacional Almenara, se esta realizando de
aguerdo a la demanda requerida para la atencion de los pacientes COVID-19.

b) Infraestructura y Distribucion

Establecer si las condiciones de infraestructura hospitalaria y equipamiento para el
almacenamiento y distribucion de oxigeno medicinal para ef servicio de atencion de
pacientes COVID-19 del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen de la Red
Prestacional Almenara, son las necesarias y requeridas para poder proveer de oxigeno
de manera oportuna y segura.

. ALCANCE

El servicio de visita de control se desarrollé a las actividades de suministro, infraestructura y
distribucion de oxigeno medicinal para los pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen de la Red Prestacional Almenara, que esta bajo el ambito de
control del OC! de Essalud, y ha sido ejecutado del 18 al 24 de junio de 2020, en las
instalaciones del precitado hospital, ubicado en fa Av. Grau n.” 800, distrito de La Victoria,

provincia y departamento de Lima.

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud ~ Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Def 18 al 24 de junio de 2020.
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INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD

El proceso de suministro, infraestructura y distribucién de oxigeno medicinal para los pacientes
COVID 19 en el Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen, Nivel [l de la Red Prestacional
Almenara materia del presente servicio de visita de control, esta referido al conjunto de
operaciones que se realizan para el abastecimiento y distribucion del oxigeno medicinal, para
el suministro de los pacientes COVID-19, que se vienen atendiendo en los servicios
asistenciales y que presentan complicaciones respiratorias y requieran el uso de este oxigeno.

SITUACION ADVERSA

De la revision efectuada al proceso de suministro, infraestructura y distribucion de oxigeno
medicinal para los pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen de
la Red Prestacional Almenara, se ha identificado una situacion adversa que afecta o podria
afectar la gontinuidad, el resultado o el logro de los objetivos del proceso, los cuales se exponen
a continuacién:

FALTA DE MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS DE MEDICION DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE OXIGENO DEL HOSPITAL NACIONAL GUILLERMO ALMENARA
IRIGOYEN, NO GARANTIZA QUE EL PORCENTAJE DE CONCENTRACION DE OXIGENO
SEA EL REQUERIDO, ASi COMO INADECUADA SENALIZACION EN LA RED DE
DISTRIBUCION DE OXIGENO Y FALTA DE ALARMAS AUDIO VISUALES PARA GASES
MEDICINALES NO ASEGURAN LA CONTINUIDAD DE SU SUMINISTRO, Y GENERARIA
RIESGO EN LA SALUD DE LOS PACIENTES CON COVID-19.

a) Condicion

De la visita realizada los dias 22 y 23 de junio del 2020 en el Hospital Nacional Guillermo
Almenara Irigoyen, y de |a entrevista sostenida con el jefe de la Unidad de Mantenimiento
de Equipos de la Oficina de Ingenierfa Hospitalaria y Servicios Generales de la Red
Prestacional Almenara, se ha tomado conocimiento que el oxigeno medicinal es
suministrado por la empresa Praxair Perd S.R.L., quien tiene instalado dentro del hospital
un sistema de abastecimiento y distribucidn de oxigeno, conformado por los siguientes
elementos:

- Un tanque criogénico de 29 322,00 m3 de capacidad.
- Untanque permacyl de 1 553,00 m3 de menor capacidad (reserva).
- Un sistema manifold instalado con una bateria de 24 balones de 10 m3 c/u (backup).

Dicho sistema de oxigeno cuenta con tableros eléctricos, instrumentos y equipos de
medicidn, valvulas y accesorios a fifi de controlar los parametros de trabajo del sistema para
la distribucion del oxigeno.

Al respecto, de la aplicacion del formato: “Verificacion al suministro, infraestructura y
distribucion de oxigeno medicinal para los pacientes COVID-19", y segdn consta en Acta n.®
01-2020-VC-02 de 24 de junio de 2020, suscrita con €l jefe de la Unidad de Mantenimiento
de Equipos, se ha advertido el deficiente estado de los equipos por falta de mantenimiento
a cargo de la empresa Praxair Perdl S.R.L., asi como inadecuada sefalizacion de la red de
distribucion de oxigeno a cargo de la Unidad de Mantenimiento de equipos, y falta de
alarmas audio visuales para gases medicinales, situacion que no garantiza que el porcentaje
de oxigeno sea el requerido, asi como la continuidad del suministro de oxigeno, y
consecuente afectacion en la salud de los pacientes con insuficiencia respiratoria por
COVID-19, conforme se detalla a continuacién:

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud - Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 ai 24 de junio de 2020.
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o Falta de mantenimiento de los equipos de medicion del sistema de oxigeno a cargo
de la empresa Praxair Per1 S.R.L.:

- Presencia de hongos en la base de |a estructura del tanque criogénico, por falta de
limpieza (Ver registros fotograficos n.”s 1y 2).

- Equipo de medicién (telemetria)! instalado en el tanque criogénico se encuentra
descalibrado y/o desconfigurado; para corroborar esta deficiencia, se procedié a verificar
la lectura de los valores medidos en dos (2) momentos, observandose que dicha
medicidn no es constante (Ver registros fotograficos n.°s 3y 4).

- Los dos (2) evaporadores o serpentines se encuentran con exceso de hielo, lo que indica
que estan trabajando de forma simultanea, en vez de trabajar de forma altemada (12
horas clu). (Ver registros fotogréficos n.°s 5y 6).

- El gquipo de alarma de gas medicinal? (marca Amico) instalado en el taller de oxigeno
del hospital se encuentra inoperativo, lo que limitaria el accionar del personal técnico
ante una posible falla en el sistema de distribucion de oxigeno (Ver registros fotograficos
n.°s7y8). -

Los hechos antes revelados se muestran en los registros fotograficos siguientes:

REGISTRO FOTOGRAFICO N° 1 REGISTRO FOTOGRAFIQO N°2
FALTA DE LIMPIEZA EN LA ESTRUCTURA BASE DEL TANQUE CRIOGENICO CON
DEL TANQUE CRIOGENICO PRESENCIA DE HONGOS

T WETE O« vgrARsTEY

o

K
i%q

Lugar: Sistema de Oxigeno Medicinal.
Fecha: 23 de junio de 2020.

Lugar: Sistema de Oxigeno Medicinal.
Fecha: 23 de junio de 2020. =

1 Equipo de medicion (telemetria): Unidad disefiada para realizar monitoreo remoto industrial, este equipo es configurado para realizar el
registro periédico de datos y son transmitidos de manera remota inalambrica a un servidor.

2 Alarma de gas medicinat: Este médulo es configurado para advertir un mal funcionamiento en equipos o sistemas, consta de un indicador
LED verde para una condicion normal y un LED rojo para condiciones anormales, cuando se produce una falla, el LED verde se apaga, se
enciende el LED rojo y se activa un sonido, de tal manera que este sea percibido por el personal técnico para atender dicha situacion

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud ~ Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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REGISTRO FOTOGRAFICO N° 3
EQUIPO DE MEDICION DESCALIBRADO/
DESCONFIGURADO (MOMENTO 1 - MEDICION
CON VALORES NUMERICOS)

SRR Woeromsn s dihi
Lugar: Sistema de Oxigeno Medicinal.
Fecha: 23 de junio de 2020,

-

REGISTRO FOTOGRAFICO N° 5

EVAPORADORES O SERPENTINES SE
ENCUENTRAN CON EXCESO
DEHIELD

Fecha; 23 de junio de 2020.
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REGISTRO FOTOGRAFICO N° 4
EQUIPO DE MEDICION DESCALIBRADO/
DESCONFIGURADO (MOMENTO 2 - MEDICION
CON 0 VALORES)

s

(o0 S oo Bl i

L;xgar: Sistema de Oxigeno Medicinal.
Fecha: 23 de junio de 2020.

REGISTRO FOTOGRAFICO N° 6
CONEXIONES, TUBERIAS Y VALVULAS
QUE ALIMENTAN A LOS EVAPORADORES

CON EXCESO DE HIELO

Lugar: Sistema de Oxigeno Medicinal.
Fecha: 23 de junio de 2020.

—
Servicio de Visita de Control a! Seguro Social de Salud — Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.

Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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Lugar: Sétano del HNGAI - Taller de Oxigeno.
Fecha: 23 de junio de 2020. Fecha: 23 de junio de 2020.

Pagina § de 11
e
REGISTRO FOTOGRAFICO N° 7 REGISTRO FOTOGRAFICO N° 8
EQUIPO DE ALARMA DE GAS MEDICINAL EQUIPO DE ALARMA DE GAS MEDICINAL
MARCA AMICO - INOPERATIVO SIN SUlNISTRO LE&L@CO

Lugar: Sotano del HNGAI - Taller de Oxigeno.

]
o Falta de sefalizacion de la red de distribucién de oxigeno a cargo de la Unidad de
Mantenimiento de Equipos (UME):

Existen segmentos y/o tramos de |a red de distribucién de oxigeno medicinal que estan
pintadas de dos (2) colores (amarillo y verde); de acuerdo a la norma técnica peruana
NTP 399.014, las tuberias deben ser de color amarilio-ocre, sobre este color y a 5 cm
de los accesorios (valvulas, bridas ciegas), conexiones en tramos largos de cada 20 m
y aambos lados de paredes y tabiques que estas atraviesen, se pintaran anillos de color
verde para el caso del oxigeno (codigo ITINTEC S7); asimismo segun la norma técnica
peruana NTP 399.012, se tiene que identificar |a direccién y sentido de circulacion del
fluido en las tuberias, mediante flechas de color blanco o negro segiin mejor contraste,
lo cual no ocurre en las instalaciones existentes.

Es de precisar, que la no identificacién y no sefializacion de la red de distribucion de
oxigeno puede generar confusion con redes de otros sistemas al momento de realizar
la interrupcion del suministro, ya sea para ejecutar mantenimientos no programados y/o
fallas inesperadas.

La situacion expuesta se muestra en los registros fotograficos siguientes:

!
-
- _ ]

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud - Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.

011



s,
-

F le

'

T

{

4
2

e

1
4

— sd TN aun BN qun i e/ N qunt BN guanl

Ministerio

PERG detrabajo
v PromociondelEmplen (5

INFORME DE VISTA DE CONTROL N° 204-2020-OCl/0251-SVC

Pagina 6 de 11
t
REGISTRO FOTOGRAFICO N° 9 REGISTRO FOTOGRAFICO N° 10
LINEAS DE LA RED DE DISTRIBUCION LINEA DE LA RED DE DISTRIBUCION
PINTADAS CON DOS COLORES- PINTADA DE COLOR AMARILLO SE
(AMARILLO Y VERDE) SUBDIVIDE EN DOS LINEAS DE COLOR

Y SIN SENALIZACION VERDE Y SIN SENALIZACION

\l

Lugar: Sétano del HNGAL - Taller de Oxigeno Lugar: Sétano del HNGAI - Taller de Oxigeno
Fecha: 23 de junio de 2020 Fecha: 23 de junio de 2020

Cabe indicar, que la entidad no cuenta con un procedimiento 0 mecanismo que permita
validar la concentracién de oxigeno (al 93%, 95% ylo 99%) contratada, y que es
suministrada por la empresa Praxair Pert S.R.L. a la red del sistema de oxigeno medicinal
del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen, por lo que se desconoce la pureza del
oxigeno medicinal suministrado a los pacientes atendidos en dicho hospital.

Asimismo, en diversos servicios asistenciales del hospital no se cuenta con alarmas audio
visuales para gases medicinales (oxigeno, vacio y aire comprimido medicinal), limitando la
vigilancia continua y el control de los pacientes alos cuales se les viene suministrando estos
gases medicinales.

b) Criterio

= Decreto de Urgencia n.° 066-2020, que dicta medidas extraordinarias para
incrementar Ia produccion y el acceso a sistemas de oxigeno medicinal para el
tratamiento del coronavirus y reforzar la respuesta sanitaria, en el marco del
estado de emergencia nacional por el COVID-19, de 4 de junio de 2020.

“Atticulo 2. De la produccion y distribucion del oxigeno medicinal como recurso
estratégico (...)

2.2 Excepcionalmente, se autoriza el uso del oxigeno medicinal con una concentracion
no menor al 93%, para lo cual el establecimiento de salud debe garantizar el
cumplimiento del programa de mantenimiento y calibracion del equipo generador,

" lineas de distribucion y almacenamiento del oxigeno medicinal, asi como el control
de calidad y cambio de los consumibles”.

-

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud - Red Prestacional Aimenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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Documento Técnico: Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales para

el Sector Salud, aprobado por Resolucion Ministerial n.° 399-2015/MINSA de 25 de
jun'io de 2015.

‘6.2. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.2.1 Petitorio Nacional Unico ¢e Medicamentos Esenciales para el Sector Salud

) DOCUMENTO TECNICO:
PETITORIO NACIONAL UNICO DE MEDICAMENTOS ESENCIALES PARA EL SECTOR SALUD
Denominacion Grupo
Comiin . Forma .o Farmacéutico / Sub
Internacional / Concentracion Farmacéutica Presentacion Grupo
Principio Activo Farmacoterapéutico
()
. - ! para
Oxigeno medicinal 99-100% GAS inhalacion 1.1

Norma Técnica de Salud NTS n.° 119-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”,
aprobada por Resolucién Ministerial n.° 852-2015/MINSA de 29 de diciembre de
2015,

“6.2.5. Del diserio de instalaciones mecanicas.
6.2.5.1. Condiciones especificas (...)
6.2.5.5. Sistema de Gases medicinales (...)

Alarma de Gases Medicinales

Se debe contar con alarma maestra y alarma por servicio, visual y
auditiva. Se”instalarén alarmas por servicio en las diferentes
estaciones de enfermeras y en sala de operaciones. Su propésito es
asegurar una vigilancia continua y responsable en todas las areas de
distribucion de gases medicinales. (...)

A. Sistema de Oxigeno Medicinal.

- Estard conformado por la central de oxigeno, las tuberias y
accesorios que conforman la red de distribucion de oxigeno,
sistema de alarma audio visual y puntos de salida de oxigeno para
los ambientes que lo necesitan.

Norma Técnica Peruana NTP 399.014 “Colores de Identificacion de Gases
Contenidos en Cilindros o Botellas para uso Medicinal”, por la Comisién de
Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras Comerciales no Arancelarias —
INDECOPI, aprobada por Resolucion n.° 0133-2012/CNB-INDECOPI de 5 de enero
de 2013

*2.  Forma de aplicacion. {...)
2.2 Tuberias de conexion o empalme.
! 2.2.1 El color béasico de las tuberias para transporte de gases, de acuerdo a

la Norma técnica correspondiente, es el amarillo-ocre.

-~

Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud — Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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2.2.2 Sobre este color y a 5 cm de las vélvulas, bridas ciegas, conexiones
en largos de tuberias aproximadamente de cada 20 m y a ambos lados
de paredes y tabiques que atraviesen, se pintaran anillos del color
correspondiente al gas, por identificar, color que debera ser el mismo
que el que esta Norma Técnica Peruana establece para pintar las
botellas. {...)

2.4 Los colores para identificacion de cada gas, o mezcla de gases, son los
indicados en la tabla_1 siguiente:

e e . g

}

)
1

o s W ot B o e/ B oo/ BN oI g

TABLA 1 — Caolares de identificacion

- FORML LA . CODPIGO
GAS QUIMICA COLOR VTINTEC
Anhidrido carbénico [qs Aluminio ITINTEC S1§
Crclopropane CiHs Amarillo-ocre ITINTEC S3
Fiileno C:H, Vicleta FTINTEC St
Heho He Marrin claro ITINTEC S6
Oxigeno Oy Verde ITINTEC 57
Protoxido de nitrogeno N:O Azul oscuro ITINTEC S2
Nitrégeno Na - Cuerpo v tapa ITINTEC 82
amarnillo
- hombro, blanco ITINTEC 812
Oxigeno con anhidrido O« COy - cucrpo y tapa ITINTEC §7
carbonico verde
- hombro alurmnio ITINTEC §13
Qxigeno ¥ helio Oy + He - cuerpo y tapa, ITINTEC S6
maerdn claro
- hombro, verde ITINTEC 87
Aire Negro ITINTEC S13

= Notma Técnica Peruana NTP 399.012 “Colores de Identificacion de Tuberias Para
Transporte de Fluidos en Estado Gaseoso o Liquido en Instalaciones Terrestres y
en Naves”, por la Comision de Reglamentos Técnicos y Comerciales — INDECOP|,

4.  Colores de Identificacidn basicos.
4.1 Los colores identifi cados y su significado son los siguientes:

de 28 de noviembre de 1974, aprobada por Resolucion n.° 380-74-ITINTEC-DG/DN.

Rojo Contra-incendio
Verde Agua
Gris Vapor de agua
Aluminio Petréleo y derivados
Marrén Aceites vegetales y animales
Amarillo ocre Gases, tanto en estado gaseoso colicuados
(...)
4.2 Codigo de colores:
COLOR CODIGO ITINTEC
Verde ITINTEC S7
() ()
4.3 Modo de empleo.
4.3.1 Los colores bésicos identificadores se deberéan usar pintando

foda la tuberia incluyendo los accesorios. (...)

5.3 Direccion y sentido de circulacién del fluido.

e
Servicio de Visita de Control al Seguro Social de Salud ~ Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.

Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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5.3.1 La direccion de circulacion del fluido se indicara mediante flechas se
pintaran sobre el color de identificacién basica.

5.3.2 Las flechas deberan ser e color blanco o en negro, escogiendo el que
corresponde para lograr un mejor contraste.

¢) Consecuencia

La situacion adversa expuesta generaria riesgo de que la entidad no pueda validar el
porcentaje de concentracién del oxigeno contratado y suministrado por el contratista
(oxigeno al 93%, 95% ylo 99%); asi como limitacion en el control real de los parametros de
operacion del suministro y distribucidn del oxigeno medicinal en el hospital; y en la vigilancia
continua y control de los pacientes que dependen del suministro de los gases medicinales,
asimismo, riesgo de posible confusion con redes de otros sistemas al momento de realizar
la interrupcién del suministro para ejecutar mantenimientos correctivos ylo fallas
inesperadas.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la comisidn de control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de visita de control al suministro, infraestructura y distribucién de oxigeno
medicinal para los pacientes COVID 19 en el Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen,
nivel Il de la Red Prestacional Almenara, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y anélisis de
la documentacion e informacion obtenida por la comision de control, la cual ha sido sefialada
en la condicion.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS
Durante la ejecucion del presente servicio de visita de control, Ia comision de control no ha

identificado situaciones adversas, por lo que no ha sido necesaria ia emision del reporte en
mencion.

. CONCLUSION

-~

Durante la ejecucion del servicio de visita de control al proceso de suministro, infraestructura y
distribucion de oxigeno medicinal para los pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen, nivel If! de la Red Prestacional Aimenara, se han advertido una
(1) situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso, las cuales han sido detalladas en el presente informe, como es:

Falta de mantenimiento a los equipos de medicion del sistema de abastecimiento de oxigeno
del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen no garantiza que el porcentaje de
concentracion de oxigeno sea el requerido, asi como inadecuada sefalizacion en la red de
distribucion de oxigeno y falta de alarmas audio visuales para gases medicinales no aseguran
la continuidad de su suministro, y generaria riesgo en la salud de los pacientes con COVID-19.

Servicio de Visita dg Control al Seguro Social de Salud - Red Prestacional Aimenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento a la Presidencia Ejecutiva, gerente de la Red Prestacional Aimenara
y director del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen el presente Informe de Visita
de Control, el cual contiene la situacion adversa identificada como resultado del servicio de
Visita de Control al proceso de suministro, infragstructura y distribucién de oxigeno medicinal
paralos pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional Guillermo Almenara lrigoyen de la Red
Prestacional Almenara, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y
correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones enla gestién
institucional, con el objeto de asegurar la continuidad, el resultado o el logro de los objetivos
de! proteso.

2. Hacer de conocimiento a la Presidencia Ejecutiva, gerente de la Red Prestacional Aimenara
y director del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen, que deben comunicar al
Organo de Control Institucional a través del Plan de Accion, las acciones preventivas o
correctivas que se implementen respecto a la situacién adversa contenida en el presente
informe.

Lima, 8 7 JUL. zm

JA RILLAFLORES
/\dlj ede Corﬁi\:l:ién

ision de Control

SEGURO SOCIAL DE SALUD .
ol STANNA RAFAELANAVARRO REATEGUI
Gerente de Lontro} 11
.................................................... ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
ECO. Wi NG YEARBURD ESSALUD

JEFADELJORGANO DE RDLINSATUCIONAL

- __ ]
Servicio de Visita de Contro! al Seguro Social de Salud - Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. FALTA DE MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS DE MEDICION DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE OXIGENO DEL HOSPITAL NACIONAL GUILLERMO ALMENARA
IRIGOYEN NO GARANTIZA QUE EL PORCENTAJE DE CONCENTRACION DE OXIGENO SEA
EL REQUERIDO, ASi COMO INADECUADA SENALIZACION EN LA RED DE DISTRIBUCION
DE OXIGENO Y FALTA DE ALARMAS AUDIO VISUALES PARA GASES MEDICINALES NO
ASEGURAN LA CONTINUIDAD DE SU SUMINISTRO, Y GENERARIA RIESGO EN LA SALUD
DE LOS PACIENTES CON COVID-19.

T i 5 = = T T F R
N® - 5 4+ Documento

£ £

Fomato de Verificacién “Al suministro, infraestructura y distribucion de oxigeno
medicinal para los pacientes COVID-19"

2 | Actan.® 01-2020-VC-02 el 24 de junio de 2020

=
Servicio de Visita de Control al Seguro Socia! de Salud - Red Prestacional Almenara, La Victoria, Lima.
Periodo: Del 18 al 24 de junio de 2020.
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ACTA N.° 01-2020-VC-02
, HOSPITAL NACIONAL GUILLERMO ALMENARA IRIGOYEN

En la ciudad de Lima, siendo las 10:00 horas del 24 de junio de 2020, la comisién encargada de Ia Visita d
control al Suministro, Infraestructura y distribucion ¢2 Oxigeno Medicinal para los Pacientes COVID-18 +
HNGAI; acompaiiado de los representantes de la Unidad de Mantenimiento de Equipos (UME) de la Oficina
de Ingenieria Hospitalaria y Servicios Generales (OlHySG) de la Red Prestacional Almenara (RPA};
realizaron un recotrido, con el fin de verificar el suministro, infraestructura y distribucion del oxigeno medlcmal
en las instalaciones del hospital, evidenciado lo siguiente:

1.

3.

La entidad no cuenta con un procedimiento para poder validar la concentracion de oxigeno (al 93%
95% ylo 99%) suministrado por la empresa PRAXAIR, a fa Red del sistema de oxigeno medicinal de
HNGAI.

Falta de mantenimiento a cargo de la empresa PRAXAIR, de los equipos:

o Estructura del tanque criogénico.

o Equipo de medicién (telemstria) instalado en el tanque criogénico, se encuentra descalibrado y/q
desconfigurado (la medicion no es constante).

o Los dos evaporadores 0 serpentines se encuentran con exceso de hielo, o que indica que estan
trabajando de forma simultanea, en vez de trabajar de forma alterada (12 horas c/u).

o Equipo de Alarma de gas medicinal {marca Amico) instalado en el Taller de Oxigeno del hospital
se encuentra inoperativo.

En lo que correspopde a la Unidad de Mantenimiento de Equipos:

o Existen diversos Servicios Asistenciales del Hospital, que no cuentan con alarmas audia
visuales para gases medicinales (oxigeno, vacio y aire comprimido medicinal).

o Existen segmentos y/o tramos de la Red de Distribucion de Oxigeno Medicinal, que estan
pintadas de dos colores (amarillo y verde) y sin fa sefializacion correspondiente al gas que
transporta.

Comentarios realizados por los representantes de la Unidad de Mantenimiento de Equipos del HNGAI:

La Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios Generales emitié a la Administracion de la Red
Prestacional Almenara, el Informe n.° 584-OlHySG-OA-GRPA-ESSALUD-2020 de 12 de junio dg
2020, mediante el cual hizo de conocimiento que, dicha Oficina y la Unidad de Mantenimiento deq
Equipos son drganos de apoyo técnico, encargados del mantenimiento de los equipos e instalaciones
y, no tienen como funcion establecer necesidades, ni control de medicamentos como es este caso e}
Oxigeno Medicinal. Por lo tanto, se le ha solicitado a la Oficina de Administracion, realizar Ig
coordinacion necesaria para que el requerimiento de adquisicién del Oxigeno Medicinal, por ser un
medicamento esencial, sea gestionado por el &rea asistencial correspondiente; quedando esta Off cma
a disposicion para las coordinaciones de carécter técnico que puedan generarse al respecto.

..............
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Siendo las 13:00 horas del dia 24 de junio de 2020, se da por concluida la presente visita, emitiéndose (01) un
ejemplar, firmando en sefial de conformidad y voluntad propia.

Representantes del HNGAL

Nombres y Apeilidos Cargo DNI FIRMA |
Jefe de la Unidad de =
Ciro Nolazco Bullén Mantenimiento de 07754014 RED PR gyj‘LMENAﬁ*
Equipos o

....................................

Jele de 3 UNA0 TF

A8 reUD

Representantes del Organo'de Control Institucionat:

Cip. 65533
. . _ESSALUD
Supervisor de la Unidad RED PRESIALIONAL AC i
Cesar Guillen Jurado de Mantenimiento de 21541160 /
Equipos NG TR e JURATH
Supebor@Ty Liuggg i Rantenoran 4 ]

Nombres y Apellidos Cargo -~ DNI FIRMA :
Jefe ;
James Purilla Flores de Comision 43189102 i AANS S !
Visita de Control R |4
!
-~

001
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

OFICIO N° ':}3'70 -OCl/GCI-ESSALUD-2020 E”;C”‘”"'T“"j"‘ e
Lima, 7 Jut 2070 | PR ) oy
Sefiora Economista
FIORELLA GIANNINA MOLINELLI ARISTONDO
Presidenta Ejecutiva
Presente.-
Asunto : Comunicacion de Informe de Visita de Control n.° 204-2020-OCI/0251-
SVC.
Ref. : a) Aiculo 8° delaLey n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus
modificatorias.

b) Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”,
aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 115-2019-CG, de 28 de
marzo de 2019 y modificada mediante Resolucion de Contraloria
n.° 100-2020-CG, de 28 de marzo de 2020.

Me dirjo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de Control
Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y de ser
el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a
fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision a fa informacion y documentacion vinculada al suministro, infraestructura
y distribucién de oxigeno medicinal para los pacientes COVID-19 en el Hospital Nacional Guillermo
Almenara Irigoyen de la Red Prestacional Aimenara, comunicamos que se ha identificado las situaciones
adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 204-2020-0Cl/0251-SVC, que se adjunta al
presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional, el Plan de Accioén correspondiente,

en un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la presente
comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente, ESSALUD
PRESIDENCIA EJECUTIVA

RECEPCION
0. Q:,JU L Zﬂg'ﬂ:f..‘*

\§S)

MBY/GRNR/jpr
C e www.essalud.gob.pe { Jr. Domingo Cueto No 120
.o ) i Jeslis Marfa
iy O 20 638 i Lima 11 - Perg
- LT i Tel.: 265-6000 / 265-7000




