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CLIENTES
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Rango Clientes Energia
Consumo (Unidades) (MWh)
0-30 199,535 1,756 2,075,895 64.4% 9.1% 12.6%
31-100 69,014 3,932 3,343,434 22.3% 20.5% 20.3%
101-300 16,900 2,542 2,443,527 5.5% 13.2% 14.8%
>300 1,338 711 687,199 0.4% 3.7% 4.2%
NR 19,765 2,840 2,976,530 6.4% 14.8% 18.1%
BT5D 2,258 1,436 676,578 0.7% 7.5% 4.1%
BT2,3,4 Mt2,: 997 6,007 4,270,111 0.3% 31.2% 25.9%
309,807 19,225 16,473,274 100.0% 100.0% 100.0%

Factura S/ Clientes EA Factura
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Facturacion Junio 2020

« En 17% el consumo promedio de facturacion se ha incrementado.
* En 46% el consumo promedio se encuentra dentro del promedio esperado.

-100% a -60% -60% a -30% -30% a -0% 0% a 20% 20% a50% 50% a 100% 100% a 500% TOTAL

ELPU -57,534 -25,765 -32,058 141,291 19,687 16,435 17,037 309,807
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Ejemplo

25.04.2020 15:00 > 1817.9

CALCULO FACTURA CON LECTURA REAL

Mottrae imagenes de Lectuss B

B 2ee G Arvescs imagen = Sguienteimagen imagen 3 de 3 Estde deimbgen - Perieder 202004 ¢ Peiedo Anterer w Penedo Squenne

10010036215
24520

Suministro

Reclamo

REAL AJUSTADO
Consumo kWh Costo 5/ Costo 5/ Costos/
63 52.74 31.60
72 59.51 31.80
134 119.50 31.60
35 31.60 31.80
33 30.30

Periodo Lectura

Jun-20
May-20
Abr-20
Mar-20
Feb-20

1952
1889
1817

7

Ene-20 1615 41 36.60 1}
Dic-19 1574 32 28.40 2]

MNov-19 1542 40 34.50 1}
Oct-19 1502 44 36.50 2]

5et-19 1458 20 16.70 1}

Ago-18 1438 o
-115.81

Consumo kWh

7727
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Fraccionamiento de consumos

e “Articulo 3.- Fraccionamiento de recibos pendientes de pago de los servicios de energia
eléctrica, y de gas natural por red de ductos de la poblacion vulnerable

poblacion vulnerable
consumo realizado hasta el 30 de junio de 2020, podrdn ser

podra ser
300 kWh
consumo

hasta el 30 de junio de 2020
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Reclamos recibidos

) ZONA CANTIDAD
- [301JULIACA - < - 995;5Z'‘‘'"/._

Jo

i e ‘
o oo con clientas:

302 CLIENTES MAYORES 25
303 LAMPA 25
305 AYAVIRI 12
306 AZANGARO 16
307 SANDIA 2
308 ANANEA 32
309 PUTINA 4
310 HUANCANE 8
311 MOHO 5
312 CRUCERO 6
395 PUTINA 3
401 PUNO 1,601
405 YUNGUYO 6
411 PUNO MAYORES 40
415 ILAVE 18
420 CHUCUITO 14
425 POMATA 2
435 DESAGUADERO 9
460 VILQUE 7

TOTAL RECLAMOS 4,355



icidad

icio Publico de Electr

Regional de Servi

Electro Puno S.A.A.

Empresa

(V)
o
=
L
O
o2
V
&
©
O
@
o
(Ve
w
o
)

TnE

Proced

O

O T
a,ﬁ// =
J © ¢

gl
////////,
N
=
N

.

ivo

irect

jo D

del Conse

ion

(Resoluc

PROCEDIMIENTO ESPECIAL PARA RECLAMOS
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Bono Electricidad

B | ] r S i r
m Decreto de |lrcencia 0/74-7070 del 727 hvinio 2020
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Usuarios Beneficiarios
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Cantidad de clientes remitido

TARIFABTSB  TARIFA BT [ /
TOTAL CLIENTES USUARIOS
RANGO DE CONSUMO BENEFICIARIO BENEFICIARIO / /

BENEFICIARIOS COLECTIVO .
INDIVIDUAL  COLECTIVO
0- 30 kWh-mes 189,023 1,912 190,935 74,208
>30- 100 kWh-mes 77,419 124 77,543 13,873
>100- 125 kWh-mes 10,398 4 10,402 259
TOTAL 276,840 2,040 278,880 88,340
SUMINISTRO CLIENTES %
Beneficiarios 276,840 89%
Beneficiario colectivo 2,040 1%
No beneficiarios 30,927 10%

TOTAL CLIENTES 309,807 100%



@Electra Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad

Cronograma

// 1 Publicacién del DU N° 074-2020 27.06.2020
. .

2 Distribuidoras remiten listado de usuarios 13.07.2020 .
o e 10 dias DlStI’lb'U?dOI’aS de
electricidad
3 Revision, aprobacion y publicacion listado , 27.07.2020 ) )
20 dias Osinergmin
4 Publicacion listado aprobado 29.07.2020 L
1 dia Distribuidoras de
electricidad
5 Remision Mensual de Beneficiarios dia 05 de cada 05.08.2020 L
Distribuidoras de
mes Mensual

electricidad



Osinergmin
047-2020
Dia 09

v

Osinergmin
071-2020
Dia 20

Procedimiento
especial
reclamos

Dia 04

Benficiarios aprobado
Osinergmin
Dia 27

@ Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad

.




7/
@9 Electro Puno S.A.A.
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad




