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INSTITUCIONALIDAD PRIVADA 



Posición Geoestratégica 
Puerta de entrada Internacional  

hub Panamá- Américas 1340 destinos 



Lambayeque vocación turística 

 6 Museos 02 ANP  01 ANP PRIVADA 
186 Recursos Turísticos inventariados 

(Playas, Gastronomía sitios arqueológicos, 
manifestaciones culturales)  



Llegadas de turistas a Lambayeque 

97% 

3% 

Llegadas de turistas 2019 

nacionales

internacionaes
989,644 nacionales 
33,374 Internacionales 



PROYECCIÓN DE PERDIDAS DIRECTAS A 107 
DIAS DE CONFINAMIENTO. 

 

 
RUBRO  CANTIDAD 

TRABAJADORES 
TOTAL 

TRABAJORES 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 
PRECIO 

PROMEDIO  DIAS  PARADOS % DE OCUPACION  TOTAL PERDIDA 

HOTELES 643 10 6430 camas 15760 40 107 70%  S/                  47,216,960.00  

RESTAURANTES 1300 5 6500 mesas 13000 40 107 70%  S/                  38,948,000.00  

AGENCIAS DE VIAJE 76 2 152 paquetes  380 120 107 70%  S/                    3,415,440.00  

ARTESANOS 4209 1 4209 unidad 42090 5 107 70%  S/                  15,762,705.00  

GUIAS 109 1 109 día 109 80 107 70%  S/                       653,128.00  

LICENCIADOS EN 
TURISMO 1800 1 1800 día 1800 35 107 70%  S/                    4,718,700.00  

TRANPORTE 
TURISTICO 40 2 80 día 40 400 107 70%  S/                    1,198,400.00  

TRABAJADORES DIRECTOS 19280 TOTAL PERDIDA ESTIMADA  S/               111,913,333.00  

FUENTE: GREMIOS DEL SECTOR TURISMO, MINCETUR, GERCETUR   



Acciones de 
Apoyo del 
Gobierno 
central- 
Mincetur  d 



Programa reactiva.  
 

• Del total de Mypes del sector turismo que son 2123  solo han recibido 107 
entre hoteles y restaurantes, que representa el 0.50%. 

•  En total de financiamiento del REACTIVA fue 4.7 millones de soles el 0.02 
% del total del fondo. 

• En la región Lambayeque, los bancos atendieron a su cartera de clientes  y 
condiciones del crédito que tenias que facturar mas de 600,000 soles al 
año por lo cual las micro empresas no ingresaron. 



Beneficios tributarios  

• Son exoneraciones a las empresas en general no se puede decir que 
el  Mincetur ha elaborado, por teoría los impuestos se pagan por 
ingresos generados y como vamos a recibir beneficios si no hemos 
generado impuestos, solo la reprogramación.  

• no ha  impacto real en las economías Pymes. 

 

 

 



BONOS  

• Con relación a los Bonos de 107 guías solo 5 han recibido el Bono de 
Pobreza y en el caso de licenciados de turismo de 1800  solo 2 como 
trabajadores independiente, no ha habido apoyo del MINCETUR 



Subsidio del pago de planillas aprobado con 
Decreto de Urgencia N° 033-2020 
• Han recibido las empresas formales el 35% de un mes de trabajo, 

pero es un apoyo para pagar la planilla de lo que quedaba en Marzo, 
Fue un apoyo general de ECONOMIA, NO APOYO DEL MINCETUR. 



Concurso “TURISMO EMPRENDE” y 
promoción. 
• Es un programa sectorial que su presupuesto es 2 millones al año, se 

ha ampliado a 50 millones  alcanzara para  máximo 500 iniciativas 
Pymes de un total  1.2 millones de  Mypes del sector turismo en el 
Perú y se centra en el Sur del Pais. 

• Las plataformas del Sector Publico como Ytuqueplanes deberá 
fortalecer su labor promocional mas no competir con de forma 
comercial ( No pasarelas de Pago, ni ventas directas) 

 



Ingreso liberado a Áreas Naturales Protegidas 
y Sitios Arqueológicos para público especial 
• Cuando haya turismo Masivo por ahora por salud esta restringido. 

• Genera costos adicionales y no se percibe ingresos de 
mantenimiento. 

• Alienta a la informalidad. 

• No ayuda al sector porque solo generará desorden y los visitantes van 
al destino no contratando a las empresas del sector. 

  



Acciones  del Mincetur en contrataciones en estos 
meses solo contratar hoteles  de 5 y 4 estrellas 



No se preocupo por desarrollar acciones de 
planificación ni contratación en regiones 



Para el caso de Lambayeque 

• Así como en Lima se habría  favorecido a hoteles de 4 y 5 estrellas y 
en Lambayeque el Gobierno Regional  contrato hostales no 
categorizados que no cumplen las normas del sector turismo, la 
contraloría ya emitió informe y va a pasar a denuncia penal. 

• Los Gremios presentaron propuesta conjunta  y desarrollamos los 
protocolos y las propuesta fueron desestimadas por el Gobierno 
Regional.   

 



Plan y medidas necesarias que 
requieren para la reactivación del 
Turismo. 



Logros del Sector Privado de Lambayeque. 

• Articulación con la Mesa técnica Nor Amazónica con el objetivo 
desarrollar articulación entre los entes gestores por destino de cada 
región. 

• En el Marco comité COVID se elaboro de la Propuesta Integral de 
rutas turísticas que fue presentada por Gercetur a Mincetur y 
Promperú, en forma incompleta y  se ha solicitado mediante carta 
Numero 004 – GREM- LAMB -2020 para que regularice el informe. 

 



Campaña de sensibilización  





PROYECTOS DE INVERSIÓN 

• Impulsar las 3 ideas de proyectos para inversión pública 
consensuados, que se incorporen al PERTUR Lambayeque, que se 
pueden implementar en las comunidades organizadas que en forma 
voluntaria deseen incorporarse a los circuitos de turismo propuestos. 



Proyectos Urgentes para el desarrollo del 
turismo en la Región Lambayeque. 
• Mejoramiento de los servicios turísticos públicos de los Centros 

Históricos de las Ciudades  Chiclayo, Lambayeque y Ferreñafe Región 
Lambayeque.  S/ 30,267,023.33. 

• Acondicionamiento turístico de la Ruta Costera desde  San Jose a 
Puerto Eten en la Región Lambayeque S/ 40,167,123.23. 

• Proyecto integral para el dinamización del ecosistema de innovación 
empresarial de la cadena productiva de Turismo en la región 
Lambayeque S/. 5,304 500.20. 

 

 



ACCIONES PROPUESTAS DESDE EL SECTOR 
PRIVADO 
• Implementar programa de fortalecimiento de capacidades. 

• Creación del Ente Gestor del Destino Lambayeque. Privado- Publico. 

• Implementación de Comités de Gestión  turísticas municipales en los 
espacios geográficos donde se desarrollan los circuitos turísticos 
priorizados.  

• Diseñar modelos de gestión en las en Zonas de Desarrollo Turístico 
priorizadas que impulse turismo sostenible, visibilizando 
comunidades, atractivos-recursos 



CERTIFICACIONES 

• Financiamiento para la implementación y certificaciones de guiones 
interpretativos por cada circuito turístico priorizado basados en 
sostenibilidad y conceptos de Naturaleza, Cultura y Salud 

• Implementar protocolos para Certificación en Sostenibilidad de 
acuerdo con los criterios de la Agenda 2030, tanto para Prestadores 
de Servicios Turísticos como Espacios/Sitios/Recursos gestionados y 
Comunidades Locales. 

 



Plan de Marketing 

• Solicitar a PROMPERU la suscripción de un CONVENIO  para la 
elaboración del Plan de Marketing Región Lambayeque en el marco 
del PERTUR Lambayeque.  

 



Gracias. 


