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PENX 2025

Plan Estratégico Nacional Exportador

PILAR 1 PILAR 3
Diversificacion de mercados e Facilitacion de comercio y eficiencia
internacionalizacidon de la empresa de la cadena logistica internacional
PILAR 4
Desarrollo de oferta exportable Generacion de capacidades para la
diversificada, competitivay internacionalizacion y consolidacion de
sostenible una cultura exportadora
Plan Nacional
de COMPETITIVIDAD
y PRODUCTIVIDAD

i‘ v = l\ i
AT S0



Oy .| Ministerio .
PERU | de Comercio Exterior
y Turismo

\

PENTUR 2025

Plan Estratégico Nacional de Turismo

Diversificaciony
consolidacion de mercados
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Diversificacidon y consolidacion
de la oferta turistica

PILAR PILAR

.
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Gobierno

Central Destinos Turisticos (17)

Gobiernos Zonas de desarrollo
Regionales turistico
Gobiernos Zonas de desarrollo
turistico local
Locales

(*)Planes de Desarrollo Turistico Local

MODELO DE DESARROLLO

Basado en “Destinos Turisticos”.

MODELO DE GESTION Consolidar al Perud como destino
Mediante la articulacidn publico turistico competitivo, sostenible,
y privada: “Ente Gestor” de calidad y seguro.
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Reconocimientos

Centro de Comercio Internacional (ITC) 2020, Promperu es |la Mejor agencia de promocion de América del Sur, la
segunda en América Latina y la 11va a nivel mundial (70 agencias evaluadas a nivel mundial).

En el Country Rep Track 2019 somos 1° en Latinoamérica y 25° en el ranking global de las primeras 55 mayores
economias del mundo, subiendo 2 puestos el ultimo ano.

En el Brand Finance Report 2019 el valor monetario de la Marca Peru paso de 168 a 180 billones de ddlares entre
el 2018-20109.

En el Future Brand Country Index 2019 somos 2° en Latinoamérica y 37° en el ranking global, escalando 12
posiciones desde la ultima medicion del 2014

En el Nation Brand Index 2019 somos el 3° en Latinoamérica y el puesto 39 del ranking global.

World Travel Awards 2019 (WTA), fuimos elegidos como Mejor destino gastrondmico ,Mejor destino Cultural,
Mejor atraccion turistica Machu Picchu y Mejor Oficina de Turismo de Sudameérica.

Ganamos el Chinese Tourist Welcome Award ( CTW) a la mejor estrategia digital de turismo en China.

Ganamos el premio Creatividad Empresarial 2019 por la campaiia de turismo en China “Uncover the Mysteries of
Peru” y por laFeria Gastrondmica “Perd, Mucho Gusto”.

Ganamos el Premio de la Asociacion Nacional de Anunciantes (ANDA) por la Casa Peru.

En el ranking ICCA de la Asociacion Internacional de Congresos y Convenciones Lima sube 5 posiciones y se
mantiene 2do lugar después de Buenos Aires. Las ciudades de Arequipa y Cusco han obtenido el puesto 31 con 8
eventos cada una.
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En Turismo

Acciones — Emergencia Nacional

1. Asistencia al turista 24 x 7

* Plataforma iPERU a nivel nacional: Se ha atendido a méas de 7 800 turistas nacionales extranjeros, y se monitorea a 113 hoteles que estan brindando
alojamiento a los turistas en 17 regiones. Asistencia al turista 24x7, mediante la activacion de correo electrénico y whatsapp.

* Comunicados en 9 idiomas con alcance a mas de 22 mil personas, para orientarlos sobre: i) Restricciones de viaje; ii) Registro de turistas extranjeros en
el pais; vy, iii) Informacidn a los turistas en cuarentena.

2. Fortalecimiento de capacidades y Asistencia Técnica

* Ruta de la Competitividad Turistica Comercial, se implementé el programa virtual de capacitacion dirigido a las mipymes turisticas, brindandoles
herramientas para enfrentar las dificultades de la pandemia y prepararlas para su participacion en el Plan de Promociéon. Son mas de 6300 participantes
de las 25 regiones.

* Asistencia técnica a las Direcciones Regionales de Turismo y gremios turisticos regionales para articular esfuerzos con los 25 Gobiernos Regionales y
locales para proponer de acciones que coadyuven con el plan de promocidén de turismo nacional.

* Programa internacional de capacitaciones al canal comercial internacional: en Asia (China y Corea del Sur), Europa (Italia, Alemania, Paises Bajos,
Espafia y Francia), Norteamérica (Estados Unidos y Canada) y Australia. Se capacitaron mas de 1800 agentes de viajes a la fecha.

* Webinars y Cartillas Informativas, sobre como aprovechar las medidas legales de la emergencia nacional el sector turismo, y asi proveer informacién
relevante para la toma de decisiones de las mipymes turisticas. Participaron alrededor de 1 600 empresas de las 25 regiones. y son mas de 65 mil
personas que han accedido a la informacidn a través de las plataformas digitales.

3. Campaiias nacional e internacional

« Campaiia nacional #YoMeQuedoEnCasa, 100% digital para movilizar el orgullo y la identidad nacional, con el apoyo de 25 personalidades peruanas de
las 25 regiones del Peru. Ha tenido un impacto en mas de 12 millones de personas.

* Campaia internacional “Sueio luego viajo”, traducida a 7 idiomas para inspirar los viajes en 30 paises que representan el 90% del turismo receptivo y

el 80% del PBI mundial. Ha sido vista por mas de 2 millones de personas. ‘@mm,
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Acciones — Emergencia Nacional

En Promocion Pais
N

Visit Peru (Predeterminada - . :
) ( = ) ) * Marca PERU (Predeterminada) cos
Publicado por Beatriz Rivero Descailleaux (@ua .
14 de abril - @ Publicado por Bea RD )

18 de abril a las 10:00 - &

Today, we must stay at home to take care of ourselves, but
we are already dreaming of the day when we will see each
other again. It's time to take a trip with the imagination!
#DreamThenTravel #StayHome

I | {Somos hinchas de nuestra gente! LI
‘ Hoy nos toca apoyar a quienes estan dando lo mejor de si
a1 LS ) 1% ‘ " en este dificil partido. {Vamos Peru!
par ,.j il G Jr‘ £, » #YoMeQuedoEnCasa #PeruEstaEnNuestrasManos
A}t ot LA -

ABRAZANDONOS,

b Pl € 0:26/036 @ [« O 03

#YoMeQuedoEnCasa #PeruEstabnNuestrosMancs

Contigo Perti

1.728.142 visualizaciones + 2 abr. 2020 il 1319 &l 11 4 COMPARTIR =i GUARDAR  ««s ‘ prom -
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Acciones — Emergencia Nacional

En promocion de las exportaciones

1. Fortalecimiento de capacidades

* Ruta Exportadora Especializada Digital, programa de asistencia técnica, formacion y capacitaciéon 100% virtual, en temas de
producto—mercado, gestion de calidad y comercio sostenible para elevar la competitividad empresarial. Se lograron asistir y
capacitar a 1,500 empresas que representan el 20% de las exportaciones no tradicionales.

* Seminarios virtuales, a nivel nacional sobre oportunidades de negocios, tendencias de demanda internacional, desarrollo de
oferta exportable, y facilitaciéon de comercio para Alimentos, Manufacturas Diversas, Vestimenta y Exportacion de servicios. A
la fecha, han participado mas de 1,350 empresas a nivel nacional, que representan el 25% de |la exportaciones de productos
no tradicionales.

* Programa de asistencia empresarial nacional, para identificar y encauzar la solucién de la problematica de las empresas
exportadoras. Se ha brindado atencidn y canalizado la dificultades de 2 855 empresas exportadoras y potenciales
exportadores que representan el 27% del valor de las exportaciones no tradicionales.

2. Promocion comercial de la oferta exportable

* Ruedas de Negocios Virtuales, como estrategia de transformacion digital dirigida a conectar virtualmente a 2,210
exportadores peruanos (34.5% de las exportaciones no tradicionales) con cerca de 1,000 compradores internacionales de 35
economias (65% PBI mundial), permitiendo generar negocios a 12 meses por mas de USS 150 millones.

* Implantacion comercial e Identificacion de compradores especializados, para 124 exportadores del sector servicios, y 240
empresas del sector manufacturas en Latinoamérica, EEUU y Espana (45% de las exportaciones no tradicionales). Se estima

negocios a 12 meses por USS 120 millones.
‘Q)rom,
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PROMPERU EN EL MUNDO

PROMPERU cuenta con una red de 30 oficinas comerciales que tienen dmbito de accidén en 50 mercados de Europa, Latinoamérica, Norteamérica y, Asia y Oceania, los que
representan el 79% del PBI mundial.

Acciones — Emergencia Nacional

Exportaciones

* Moadulo de atencidon OCEX, se atendieron 450 consultas virtuales de empresas exportadoras a nivel nacional y compradores internacionales interesados en
nuestra oferta de exportacion y en informaciéon de los mercados OCEX.

* Webinars Especializados, 80 seminarios virtuales sobre la logistica de puertos y aeropuertos y tendencias de la demanda internacional de los 50 principales
mercados que representan el 96% de las exportaciones totales a nuestros socios comerciales y el 95% de nuestras exportaciones no tradicionales. Participaron
mas de 1,500 empresas exportadoras a nivel nacional, las que generan aproximadamente el 25% de la exportaciones no tradicionales.

* Informacion sobre los mercados y protocolos implementados, 220 informes, sobre medidas de reactivacion, inteligencia de mercados y acciones tomadas por
los paises frente al COVID-19, los que fueron compartidos con instituciones publicas y privadas; asi como informacién sobre 67 Protocolos implementados en
los paises OCEX en diversos sectores econdmicos.

* Acceso a mercados e Identificacion de oportunidades, identificacién de 280 oportunidades de negocios de diversos sectores en sus mercados que fueron
compartidas con exportadores de diversas regiones del pais

* De igual manera se apoyo el ingreso de nuestras exportaciones a diversos mercados a través de las coordinaciones con autoridades sanitarias para la emisidon y
aceptacion de certificados sanitarios en linea.

* Intensificacion de la vinculacidon de las empresas peruanas y extranjeras. 194 agendas de negocios, 1,525 citas de negocios generadas de forma fisica y virtual,
con la participaciéon de 374 empresas peruanas y 1,345 empresas extranjeras. Fortalecimiento del comercio electrénico, plataformas on line y centros de
distribucion.

Turismo

* Informacion sobre los mercados y protocolos implementados, se enviaron alrededor de 100 informes sobre medidas de reactivacion, inteligencia de mercados
y acciones tomadas por los paises frente al COVID-19, los que fueron compartidos con instituciones publicas y privadas; asi como 14 Protocolos implementados
en los paises OCEX para restaurantes, hoteles, museos y otros sectores econdmicos vinculados al turismo.

* Webinar en turismo para empresas peruanas. Webinars realizados a tour operadores peruanos con alrededor de 700 participantes, los que continuaran hasta el
mes de agosto, como resultado del trabajo coordinado con los gremios empresariales.

* Webinar a tour operadores, seminarios virtuales con tour operadores en los mercados OCEX para mantener el relacionamiento con la cadena comercial turistica
y la recordacion del destino Perud. Mas de 2 500 personas o tour operadores.

* Se apoyo a nuestras misiones diplomaticas en el exterior en el proceso de repatriacion de nuestros connacionales en los diferentes mercados de las OC@”I’%}%}I@G
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« Departamento comercio sostenible
« Promocion Turismo interno
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Actividades desplegadas por el Departamento de Comercio
Sostenible, para promover los criterios de sostenibilidad en las
empresas exportadoras como consecuencia de las acciones
implementadas y decretadas por el Poder Ejecutivo (Estado de
Emergencia Nacional, Emergencia Sanitaria y Aislamiento Social
Obligatorio).
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UN CLMATE CHANGE CONFERENLE

Objetivos de Acuerdo Pacto de Diversidad e e
Desarrollo Pde’ Verde Biolégica
i aris Europeo
sostenible ° Estandares Internacionales Obligatorios

MARCO NACIONAL

PILAR 2
Gubkmo*dcl Peri OBJETIVO PRIORITARIO 9 = | [ I-)esarr.ollo de una of.e.rta Exportali)le ]
Plan Nacional de . diversificada competitiva y sostenible

et JOAR Y 1.- Generar las condiciones para el transito
PROD:ES-I;Y'DAD hacia una Economia Circular PE N x Llnea de accion 2-2:
souweromy )
Plan Estratégico
Nacional Exportador
2025

Oferta Exportable

2.- Crear capacidades e instrumentos para
la gestion de la puesta en valor de los
recursos naturales y los servicios eco

sistémicos; para la promocién de nuevos
mercados

J

[ Gestion de estandares internacionales de la

~\

Desarrollo de la oferta exportable de productos
de la biodiversidad

3.- Generar soluciones sosteniblesy mas

limpias para el desarrollo productivo en

sectores de alto impacto de la economia
nacional

exportable

[ La Sostenibilidad en el desarrollo de la oferta

Plan Nacional de Competitividad y
Productividad Plan Estratégico Nacional Exportador 2015
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Sector Comercio Exterior en linea con las tendencias
globales
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SOSTENIBILIDAD EN LOS MERCADOS GLOBALES
WHOLE o
FOODS ..

MoA B IL L L -
Publix

Carrefour (§9

altr@jyessow

commercio equo e solidale

- FAIR TRADE

¥ova- 727 hb~F

Mundo Organico

Comercio Justo y Solidario

C.A.F.E. Practices

Walmart

.. Ventas Globales Organicos: USD 80 billones / IFOAM - FIBL 2017
Cadena de Abastecimiento gani ! /

Responsable

Ventas Globales Fairtrade : EUR 7.88 billones / FLO GmbH 2016
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gﬁ %:CE’:”E%:W Exterior
OBIJETIVOS DEL DEPARTAMENTO DE COMERCIO SOSTENIBLE

* Promover los criterios de sostenibilidad ambiental, social y econdmica dentro de los
procesos y gestion de las empresas exportadoras, como elementos diferenciadores de la

oferta exportable.

e Contribuir a incrementar la competitividad de las empresas exportadoras de bienes vy
servicios para alcanzar los mercados internacionales.

e Fomentar el desarrollo de las cadenas de valor de la Biodiversidad nativa como Modelos de
Negocio Sostenible

(\Lrom
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PROGRAMAS DE SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EXPORTADORA
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= GESTION DE LA CERTIFICACION ORGANICA = HUELLA DE CARBONO = MODELO DE NEGOCIO Y CADENAS DE VALOR
= GLOBAL ORGANIC TEXTILE STANDARD-GOTS = HUELLA AMBIENTAL = VERIFICACIONENPYC

- § -

Trazabilidad s

(.

TRAZABILIDAD PARA PRODUCTOS ORGANICOS = BUENAS PRACTICAS DE GESTION AMBIENTAL RENTABLE

“ECOEFICIENCIA” = PLANES DE SOSTENIBILIDAD

st
trenardshi
urysll

= REPORTES DE SOSTENIBILIDAD

Y 2

S| S b Mujeres
o ALY = ECONOMIA CIRCULAR Emp'resarlﬂs
Lideres

Ay

* AQUACULTURE STEWARDSHIP COUNCIL

* GLOBAL GAP PARA ACUICULTURA

* PROGRAMA “ELLA EXPORTA”

= BUENAS PRACTICAS DE COMERCIO JUSTO

= HUELLA HIDRICA
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Acciones Sostenibilidad Empresarial Exportadora
en el marco de la emergencia sanitaria

Modalidad Virtual:
1. Webinar exportadores
2. Programas de asistencia técnia
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peru



Lo .| Ministerio
PERU | de Comercio Exterior
y Turismo

1. Webinar exportadores sobre sostenibilidad
empresarial exportadora

WEBINARS DE
SOSTENIBILIDAD

420 empresas
capacitadas

N5

Sesiones @

Sostenibilidad
Empresarial Exportadora

Tema Fecha Expositor
Biocomercio: Una oportunidad en los Cosidnd
1 mercados internacionales para Los productos 07 de mayo ¥ioldondde
de la biodiversidad nativa del Peru
2 Comercio Justo: Buenas Prdcticas 14 de mayo Stephqnle
Empresariales que crean oportunidades Tovalino

Certificacion Orgdnica: principios bdsicos
3 para laimplementacion y acceso a mercados ~ 21demayo  Ana Lucia Manco
internacionales sostenibles

Cerrando el circulo: la economia circular

. como un modelo de negocio rentable 28 denage JorgeRamentos
s PUEDIICITNIN ke
B .
1 mperonde elovapehliatenlot  saceunio  AnaLudaManc
g HuelladeAguayla gestion corporativa del 25 de junio Jorge Barrientos

recurso hidrico en el contexto exportador

Sesiones Sostenibles: Jueves a Las 11 hrs.




2. Programas de Asistencia Técnica
Marzo — Junio 2020

Programa de Asistencia Sector Cadena Region Comentario
Técnica empresas

* Programa Ella Exporta Alimentos Cacao y chocolate, Sacha Inchi, San Martin * Asistencia en curso
Palmitos, café * Alianza con Embajada EEUU
* Biocomercioy Cadenas de Valor Alimentos Quinua Multiregion 71 * Talleres de Cadena de Valor

* Evaluaciéna 11 empresasen Py C

* RSE - Reportes de Sostenibilidad Vestimenta Alpaca Arequipa 10 * Concluido
* Reportes en plataforma GRI
* RSE — Planes de Sostenibilidad Multisectorial Multisectorial Lima 25 * Asistencia en curso
* Global Organic Textile Standar - Vestimenta Algoddn vy alpaca Lima 63 = Webinar especializado, sensibilizacién y
GOTS requisitos
* Trazabilidad en productos Alimentos Mango, cacao, banano Piura 10 ¢ Asistenciainicia 19 de Junio
Organicos
* Global GAP para acuicultura Acuicultura Langostinos/conchas de Piura 15 * Inicia Junio/julio
abanico = |ncluye preauditorias
* Huella Hidrica Alimentos Alimentos La Libertad 3 * Monitoreo de los reportes de Huella
Hidrica
* Buenas Practicas de Gestidn Multisectorial Multisectorial Lima 8 * Asistencia inicia 4ta semana de Junio

Ambiental Rentable

e Economia Circular Multisectorial Mutisectorial Lima 10 * Asistenciainicia 4ta sem. de Junio
* Rediseno de procesos y manejo de
residuos

* Buenas Practicas de Comercio Vestimenta Confecciones y textiles del Lima 12 * Inicia 3ra semana de Junio
&)?ﬂom = Justo hogar



BT CONTRIBUCION DE LOS PROGRAMAS DEL DEPARTAMENTO DE COMERCIO
SOSTENIBLE A LOS ODS

DECENT INDUSTRY, RESPONSIBLE PEACE,
CLEAN AFFORDABLE WORK & INNOVATION ~ REDUCED  SUSTAINABLE  CONSUMP. LFE JUSTICE PARTNER-
HEALT H & GUALITY GENDER WATER & & CLEAN ECONOMIC & INFRA- INEGUA- CmEs & TION & CLIMATE BELOW UFEON & STRONG SHIPS FOR
NO POVERTY OUNGEN WELL-BEING  EDUCATION  EQUALITY SANITATION ENERGY GROWTH STRUCTURE umnes COMMUMTIES PRODUCTION ACTION WATER LAND INSTITUTIONS  THE GOALS

Mﬂ.ﬂﬂ M j2lcBelclel=1=1>]¢
x

Economia circular X X X X X X

Huella Ambiental X X X
Huella de Carbono X X

Huella Hidrica X X X
Comercio Justo X X X X X X X X
Ella Exporta X X
Biocomercio X X X X

Responsabilidad X X X X X X X X X X X X X X X X X
Social Empresarial

Orgénico X X
Trazabilidad X X X

ASC acuicultura X X X

Vg peru
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Planeamiento del Turismo Interno
levantado el Estado de Emergencia,
Emergencia Sanitaria y
el Aislamiento Social Obligatorio.

(\Lrom
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Propuesta de Promocion — Turismo Interno

Lineamientos

Asistencia técnica
* Orientacion de la ruta de la competitividad turistica de PROMPERU al fortalecimiento de las mipymes del sector, en coordinacion

con el VMT.

Oferta turistica

* Revisidn de la oferta y destinos turisticos nacionales y su progresiva apertura gradual.

* |dentificacién de protocolos de sanidad, higiene y salubridad emitidos por autoridades competentes y prestadores de servicios
turisticos, en infraestructura turistica (como aeropuertos y terrapuertos), atractivos turisticos (naturales y culturales), entre otros.

» Verificacidon de los indicadores sanitarios, implementacién y/o capacidad para la implementacion de protocolos de bioseguridad,
entre otros.

Plataformas de promocion

* Generacion de alianzas estratégicas

* Incorporacion de las tecnologias de la informacidon y comunicaciones en la oferta de valor y de la promocién del turismo.
* Revision y fortalecimiento de las actuales herramientas de promocion.

Demanda
* Campaias de publicidad de turismo interno.

romi. rom_
‘@ peru N\
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Propuesta de feriados largos
para incentivar el Turismo Interno
post Covid-19.
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Propuesta de feriados largos

Se estima que en el 2019, segun cifras de nuestro Viceministerio de Turismo, fueron:
v 5 feriados largos,
v' 6,056,018 viajes de flujo generado, y

v USD 725 millones en movimiento econdmico.

Para este afno se tiene previsto dos feriados largos:
v’ Fiestas Patrias, que abarcaria desde el 25 al 29 de Julio. (*)

v' Combate de Angamos, que abarcaria desde el 08 al 11 de Octubre.

(*) Mediante Decreto Supremo N2 197-2019-PCM se declara dias no laborables en el sector publico a nivel nacional para el afio 2020 los dias lunes 27 de
julio, viernes 9 de octubre y jueves 31 de diciembre.
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