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Tenemos más de 1.7 millones de 

afiliados, 42% son cotizantes

• +6 mil afiliados por jubilación 

programada, con una pensión mensual 
de S/ 1,444

+5 mil afiliados reciben una pensión por 

invalidez, en promedio S/ 1,462 mensual 

+25 mil familias de afiliados fallecidos 

reciben una pensión de sobrevivencia

+21 mil afiliados retiraron parte de su fondo 

para su primera vivienda, en promedio S/ 31,155

• +140 mil se jubilaron retirando el 95.5% 

por S/ 6,364 millones, S/ 45,300 cada uno

176 mil afiliados se han jubilado

• +17 mil afiliados a través de Rentas 

Vitalicias con una aseguradora

+1.6 millones de afiliados solicitaron retiro de 

25% y de S/ 2,000 por un total de S/ 6,342 millones

Nuestros otros beneficiados

En Profuturo trabajamos por nuestros afiliados desde 
hace 27 años



es la rentabilidad anual promedio de 
nuestro fondo 2, en los últimos 27 años

Hoy gestionamos S/ 37,594 millones de 

nuestros afiliados

• La rentabilidad que hemos 
generado representa el 66% 
de nuestros fondos

• 50.26% está invertido en Perú

• S/ 8 mil millones ayudan a 
financiar al Gobierno

• En los últimos 10 años hemos 
pagado S/ 473 millones de 
Impuesto a la renta
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Nuestro objetivo es mejorar el futuro de nuestros afiliados
y el desarrollo de nuestro país
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Desde abril, aumentamos capacidad 
de atención mensual en call center 
de 13 mil a 69 mil llamadas

Desde junio, implementamos la 
actualización de datos online

Durante la pandemia, hemos atendido solicitudes de retiro
de más de 1.6 millones de afiliados en todo el Perú

Otras medidas adoptadasSolicitudes atendidas

901 746 1,647

S/ 6,342S/ 5,057 S/ 1,285

# Solicitudes 
en miles

Retiro del 25% DU 034-038

De los S/ 6,342 millones solicitados, ya hemos 
realizado el pago de S/ 4,275 millones

Donamos 12,000 trajes de protección 
para el personal de salud



Seguimos trabajando para mejorar la experiencia de 
nuestros afiliados

Desde 2018 atendemos jubilación por 
retiro de fondos 95.5% de manera 

100% digital

Habilitamos nuestro nuevo 
canal de atención vía 

Whatsapp

Lanzamos la nueva Agencia Virtual 
para atender trámites online 

desde este mes

Hemos sido reconocidos por nuestras buenas prácticas

Premio Buen Gobierno 
Corporativo de BVL & EY por 

11 años consecutivos

Distintivo Empresa 
Socialmente Responsable 
por 9 años consecutivos

3er puesto en Ranking de 
Equidad de Género en las 

Organizaciones

5to puesto
11er puesto para mujeres



Muchas gracias


