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RESUMEN EJECUTIVO

Introduccioén

El Proyecto del Presupuesto de la Defensoria del Pueblo para el afo fiscal 2019 se ha
elaborado en cumplimiento a la “Directiva para la Presentacion de Informacién al
Proyecto de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2019” y tomando como base el
Plan Estratégico Multianual 2018-2020 vigente, la asignacion presupuestal aprobada para
el pliego y su respectiva sustentacién ante la Comisién de Presupuesto y Cuenta General

de la Republica.

La Defensoria del Pueblo en cumplimiento de su mandato constitucional, de defensa de
los derechos fundamentales de la persona y de la comunidad, asi como de la supervision
del cumplimiento de los deberes de la administracion estatal y de la adecuada prestacion
de los servicios publicos, ademas de las funciones ampliadas como son el Mecanismo
Nacional Independiente encargado de promover, proteger y supervisar la aplicacion de la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (Ley N° 29973) y el
Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (Ley N2 30394) tiene previsto para el afio 2019 realizar un
despliegue de actividades a nivel nacional, con especial énfasis en la Lucha Contra la
Violencia de la Mujer, Salud, Educacion, Servicios Publicos, Transparencia y
Anticorrupcion y Conflictos Sociales , disefiadas para la defensa de los derechos humanos
fundamentales en el Pert, la supervision del cumplimiento de los deberes de la
administracion estatal y la supervision la prestacion de los servicios publicos a la
ciudadania -que vincula los enfoques de género, interculturalidad y ambiental. Asi como
continuar atendiendo en nuestras 38 dependencias desconcentradas a nivel nacional,
casos de ciudadanos que interponen su problematica; considerando que esta intervencion
incide significativamente en la restitucion de los derechos, fortaleciendo el respeto a la

dignidad humana.

La Defensoria del Pueblo, cuenta con objetivos y metas definidas, plantea continuar

incorporando acciones tendentes a fortalecer la inclusion social de los sectores mas
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vulnerables de la poblaciw nos hemos trazado los siguientes objetivos:
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1. Mejorar la atencion los casos y la prevencion y gestion de los conflictos sociales.

2. Mejorar la supervision de la actuacion de la administracion estatal y de la eficiente
prestacion de los servicios publicos a la ciudadania.

3. Fortalecer la promocién de derechos, especialmente en los grupos de poblaciéon en
situacion vulnerabilidad.

4. Fortalecer la gestion institucional y la transversalizacion de los enfoques de derechos,

igualdad de género e interculturalidad en la DP.

o

Implementar el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres en la Defensoria

del Pueblo.

Para el afio 2019 la Defensoria del Pueblo no contard con un programa presupuestal
aprobado; sin embargo en la estructura funcional programatica planteada permitird
identificar los productos que brinda la Defensoria del Pueblo, constituyéndose en un
instrumento que orienta la gestién institucional para el cumplimiento de los Objetivos

Institucionales.

En ese sentido y basado en la experiencia y lecciones aprendidas durante los anos
anteriores, considerando ademas las reformas en materia presupuestaria que viene
implementando la Direccién General del Presupuesto Piblico, con la finalidad de reforzar
la calidad del gasto piblico; durante el ejercicio 2019 la Defensoria del Pueblo continuara
asignando recursos para desarrollar actividades articuladas a los Productos

institucionales y vinculados directamente a los Objetivos Institucionales.

Para el afio 2019 la Defensoria del Pueblo requiere un presupuesto total de S/.
101’021,863. Sin embargo el Ministerio de Economia y Finanzas nos ha asignado la suma
de S/. 68°438,863 por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios, situacion que
nos conlleva a solicitar una demanda adicional de recursos por el importe de S/.
32°583,000. Los recursos solicitados como demanda adicional, permitiran atender, entre

otros, los siguientes temas:
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Insuficiencia de Recursos para financiar las actividades permanentes de caracter

inercial o rigido.

e Fortalecimiento e incremento de supervisiones a nivel nacional a los
Establecimientos de Salud Estratégicos; se proyecta un avance al 100%.

* Supervision a los Colegios Publicos Rurales a nivel nacional ubicados en zonas mas
pobres del pais, se proyecta un avance al 5%.

* Supervision a la ejecucién de infraestructura para servicios de agua y saneamiento,
energia, telecomunicaciones y transporte, se proyecta un avance al 10% del total
de proyectos.

* Implementacién del Mecanismo Independiente encargado de promover, proteger y
supervisar la aplicacién de la convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad por parte del estado peruano, en cumplimiento de la Ley N° 29973.

* Continuar con la estrategia de supervision nacional de la politica de lucha contra la
violencia hacia la mujer y las nifas.

* Disefio e implementacién del sistema de supervisién de la aplicacién del enfoque
de derechos en la gestién piblica, en cumplimiento de la Ley N° 39787.

* Reforzar la Accién Defensorial Itinerante a través de viajes y visitas a las zonas mas
pobres para la atencién de casos y acciones de promocién y supervision.

* Reforma de Justicia y Lucha Contra la Corrupcién - Junta nacional de Justicia.

* Mejorar las condiciones de trabajo del capital humano de la institucion para

reducir los riesgos de trabajo y evitar la alta rotacién.

Carencia de Recursos para financiar las actividades permanentes de caracter

temporal o especifico en 2019

* Fortalecimiento institucional con la adquisicién de equipos informaticos para las
dependencias defensoriales a nivel nacional.
* Unidades méviles para las zonas alejadas (03 vehiculos).

* Recursos para el pago de Sentencias Judiciales en calidad de cosa juzgada.
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0 O DE PRES EST LA DEFENSORIA DEL PUEBLO PARA EL ANO FISCAL 2019

La Defensoria del Pueblo es una entidad moderna que permanentemente esta
revisando sus instrumentos de gestion con el fin de que su actuacién sea mas
eficiente y eficaz. El Proyecto de Presupuesto para el afio fiscal 2019 se ha elaborado
en el marco del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 aprobado mediante
la Resolucién Administrativa N° 017-2018/DP, el mismo que contiene la declaracién
de politica institucional, la misién de la Defensoria del Pueblo y los objetivos

estratégicos institucionales (OEI).

La mision institucional est4 asociada al mandato establecido en los articulos 161° y
162° de la Constitucién Politica del Perd, asi como por lo dispuesto en la Ley N°
26520, Ley Orgénica de la Defensoria del Pueblo, la cual define su marco de

actuacion. Considerando todo ello, la mision de la Defensoria del Pueblo es:

1. MISION

Defender y promover los derechos de las personas, supervisar la eficacia de la
actuacion de la administracién estatal y supervisar la adecuada prestacién de los
servicios publicos para que todas las peruanas y peruanos, especialmente los que

Se encuentran en situacion de vulnerabilidad, tengan una vida prosperay plena.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1 Declaracion de politica institucional

La Defensoria del Pueblo (DP) es un Organo constitucional auténomo con
personeria juridica de derecho publico. Sus responsabilidades esenciales son las
de defender los derechos constitucionales y fundamentales de la persona y de la
comunidad, supervisar el cumplimiento de los deberes de la administracién
estatal y la adecuada prestacion de los servicios ptiblicos a la ciudadania. Tiene el

caracter de pliego presupuestal y su titular es el Defensor del Pueblo.
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2.2 Los enfoques institucionales

La Defensoria del Pueblo asume el enfoque de derechos, también denominado
enfoque basado en derechos humanos (EBDH), el cual se sustenta en los
estindares y principios de los derechos humanos con miras a promover y
proteger los DD.HH. de todas las personas. Segtin este enfoque, las personas son
los “Titulares de Derechos” que deben conocer y exigir el cumplimiento de sus
derechos. El Estado, por su parte, constituye el “Titular de Obligaciones” que debe
respetar, proteger y cumplir el ejercicio de los derechos!.

Es importante destacar que el EBDH tiene un caracter integrador de enfoques
especificos tales como género, interculturalidad, ambiental, intergeneracional,
discapacidad, entre otros. Ello se debe a que sus principios incluyen, a su vez, los

principios de los enfoques mencionados.

Respecto de estos diferentes enfoques especificos, en el PEI 2018 - 2020 se pone
un especial énfasis en los enfoques de género e interculturalidad. No obstante, es
preciso sefalar que los enfoques ambiental, intergeneracional y personas con
discapacidad son también priorizados por la Institucién en su quehacer cotidiano.
Asi, por ejemplo, el enfoque intergeneracional es incorporado en la atencion de
las personas y la supervisién de las politicas en las diferentes etapas del ciclo de
vida; el enfoque de discapacidad también tiene un caracter transversal en la
supervision de las politicas publicas; mientras que el enfoque ambiental marca
sustantivamente la aproximacién defensorial al territorio, asi como el Plan de

Ecoeficiencia Institucional.

El énfasis que se pone en el PEI en los enfoques de derechos, género e
interculturalidad busca, por ejemplo, que en la atencién de los casos y en la
difusiéon y promocién de derechos, se desarrollen estrategias para visibilizar y

promover la participacién de las mujeres o de los pueblos indigenas y las

' Mds informacién en: Formulacién de politicas ptiblica y proyectos de desarrollo. Guia para aplicar el enfoque

basado en derechos humanos (EBDH). Lima, 2013: Sub, > ocracia y derechos humanos de la cooperacion
internacional en el Perd / MINJUS, primera edicién. .é'-‘ e ”QG
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comunidades afroperuanas en las politicas pitiblicas y en las acciones del

desarrollo.

El enfoque de género se asume como una perspectiva de analisis que permite
mirar la realidad para identificar los roles que asumen las mujeres y varones en
la sociedad, las relaciones de poder y las desigualdades que se producen. El
enfoque intercultural, por su parte, permite analizar la sociedad y relaciones
humanas desde una perspectiva de reconocimiento y respeto de las diferencias

culturalesz.

Durante el 2017 el pais sufri6 graves situaciones de emergencias como producto
de las inundaciones y otros factores climaticos. En razén de ello, la DP asume

también el enfoque de gestion de riesgos de desastres.

2.3Lineamientos de politica institucional

En consonancia con el mandato constitucional y con los enfoques que asume para
el desempefio de sus funciones, los lineamientos de politica institucional para el

periodo 2018 - 2020 son los siguientes:

* Ampliacién y mejora de la atencién de las quejas, petitorios y consultas de la

ciudadania en todo el territorio nacional.

* Fortalecimiento de la supervision de los servicios publicos esenciales, tanto los

que son brindados por entidades piiblicas como por los privados.

* Afirmacion de la lucha contra la corrupcion como linea de trabajo permanente

y prioritario.

* Fortalecimiento de las intervenciones defensoriales en la prevencion y gestion

de los conflictos sociales y la proteccién del ambiente.

* “Los enfoques de género e interculturalidad en la Defensoria ueblo (2* Edicién). Lima, 2015: Red de
Género e Interculturalidad de la Defensorfa del Pueblo. i OEL 2y,
D
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* Modernizacién de la gestién institucional, mejorando los servicios a la
ciudadania y transversalizando los enfoques de derechos, de género e

interculturalidad.

2.4 Objetivos Estratégicos Institucionales

Tomando en cuenta las funciones de la Defensoria del Pueblo, se han definido en
total cinco objetivos estratégicos institucionales (OEI): 3 objetivos de tipo 1,
orientados al servicio de la ciudadania y 2 objetivos de tipo 2, orientados al

fortalecimiento institucional. Los mismos que se detallan a continuacién:

OEI 01 Mejorar la atencién de casos y la prevencion y gestion de conflictos

sociales

El primer OEI tiene como finalidad contribuir a la restitucién de derechos de las
personas. La DP estd facultada para investigar situaciones -a solicitud de la
ciudadania o por iniciativa propia- a fin de verificar y esclarecer hechos que
vulneren los derechos humanos. En virtud de ello, la DP se propone como
objetivo ampliar y mejorar la calidad en la atencién de casos (quejas, consultas y
petitorios), y contribuir con la prevencién y gestién de los conflictos sociales a fin
de evitar situaciones que amenacen o vulneren los derechos fundamentales,
afecten la gobernabilidad en los tres niveles de gobierno, y promovera el proceso

de didlogo en los conflictos sociales.

OEI 02 Mejorar la supervisién de la actuacién de la administracién estatal y
de la eficiente prestacién de los servicios publicos a la ciudadania

El segundo OEI esta relacionado con el mandato constitucional que establece que
la Institucién debe supervisar el cumplimiento de los deberes estatales y la
adecuada prestacion de los servicios publicos a la ciudadania. En este sentido, se
propone que la DP implemente estrategias y acciones orientadas a mejorar los
aspectos relacionados a la supervisién de la administracién estatal y de los

servicios publicos.




X

Resumen Ejecutivo del Proyecto de Presupuesto 2019 de la Defensoria del Pueblo
Comision de Presupuesto y Cuenta General de la Republica

OEI 03 Fortalecer la promocion de derechos, especialmente en los grupos
de poblacién en situacién de vulnerabilidad

El tercer OEI tiene como finalidad promover los derechos fundamentales de las
personas y de la comunidad, especialmente entre los grupos en situacién de
vulnerabilidad. Este objetivo también se desprende del mandato constitucional
de la DP, el cual establece la defensa de los derechos constitucionales y
fundamentales de la persona y comunidad. Para ello, se propone que la DP ejerza
un papel activo en la promocién de los derechos a través de campanas de

promocion, difusion y acciones itinerantes.

OEI 04 Fortalecer la gestion Institucional y la transversalizaciéon de los

enfoques de derechos, igualdad de género e interculturalidad en la DP

El cuarto OEI esta enfocado en mejorar la gestion institucional a fin de optimizar
la prestacion del servicio brindado por la DP, con un énfasis especial en la
transversalizacién de los enfoques de derechos, género e interculturalidad. Para
lograr este objetivo se plantea mejorar la capacidad institucional de los aspectos

relacionados al personal, infraestructura y sistemas de informacion.

OEI 05 Implementar el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres
en la Defensoria del Pueblo

EI quinto OEI esta relacionado con el fortalecimiento interno de la DP para hacer
frente a situaciones de emergencia y desastres naturales. Para ello, se plantea que
la DP adquiera una cultura de prevencion y de gestion del riesgo de desastres, y

elabore un Plan de Contingencia y Continuidad Operativa.

2.5 Acciones Estratégicas Institucionales

Las acciones estratégicas Institucionales (AEI) son aquellas acciones que

contribuyen al cumplimiento de un objetivo estratégico determinado. Se han
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OEI 01 Mejorar la atencién de casos y la prevencion y gestion de conflictos

sociales, tiene dos Acciones Estratégicas Institucionales

AEI01.01 Servicio de atencién de quejas, petitorios y consultas mejorado a

favor de los derechos de la ciudadania y sensible al género y la cultura.

AEI01.02 Acciones de prevencién y gestién de conflictos fortalecidas en los

espacios regionales y locales en favor de la ciudadania.

OEI 02 Mejorar la supervisién de la actuacién de la administracién estatal y

de la eficiente prestacién de los servicios publicos a la ciudadania

AEI 02.01 Supervision de la administracion estatal priorizando la lucha contra

la corrupcién en los tres niveles de gobierno.

AEI 02.02 Supervisién de las entidades publicas y privadas que brindan los

servicios publicos priorizados en los espacios regionales y locales.

OEI 03 Fortalecer la promocién de derechos, especialmente en los grupos

de poblacién en situacién de vulnerabilidad

AEI 03.01 Acciones de promocién integral de derechos de la ciudadania en los

espacios regionales y locales.

AEI 03.02 Acciones de difusién integral de derechos entre los funcionarios/as y

los particulares encargados de la prestacion de los servicios publicos.

AEI 03.03 Accion defensorial itinerante priorizada en distritos de pobreza y

pobreza extrema.
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OEI 04 Fortalecer la gestion Institucional y la transversalizaciéon de los

enfoques de derechos, igualdad de género e interculturalidad en la DP

AEI 04.01 Capacidades fortalecidas del personal de la DP.

AEI 04.02 Sistemas de informacién de la DP modernizados e implementados.
AEI 04.03 Infraestructura fisica mejorada en las sedes institucionales de la DP.

AEI 04.03 Mecanismos y lineamientos para la igualdad de derechos

implementados en la DP.

OEI 05 Implementar el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

en la Defensoria del Pueblo

AEI 05.01 Capacidades fortalecidas del personal de la DP en el Sistema Nacional

de Gestion del Riesgo.

AEI 05.02 Planes de contingencia y continuidad operativa elaborados e

implementados en la DP.

3 RESULTADOS OBTENIDOS Y PROYECTADOS A NIVEL DE OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DEL PEI 2018 -2020

Objetivo Estratégico Institucional OEI 01

Mejorar la atencion de casos y la prevencién y gestion de conflictos sociales.

Primer Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 01: Porcentaje de quejas

concluidas, fundadas y solucionadas

Formula: Numero total de quejas concluidas fundadas y solucionadas, sobre el

numero total de hechos quejas conc%ﬂn\dadas, multiplicados por cien.
« &
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Objeto: El indicador permite corroborar que el ciudadano ha sufrido una
vulneracion de derechos fundamentales, por lo que su queja ha sido admitidas,

fundadas y se le ha restituido su derecho.

Evolucion del Primer Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 01:
2017-2019
(En Porcentaje)

Indicador N° 1 Ejecucion Proyeccion | Proyeccion
2017 2018 2019

Porcentaje de quejas concluidas
fundadas y solucionadas 98% 96% 97%

Fuente: Sistema de Informacién Defensorial SID, Defensoria del Pueblo

Analisis:

En el afio 2017, por intervencién de la Defensoria del Pueblo, de las 19,192 quejas
concluidas y fundadas, 18,802 han sido solucionadas, lo que representa el 98% de
nivel de ejecuciéon del indicador. Se evidencia la restitucién de un derecho
fundamental, el cumplimiento de algin deber de la administracién estatal o en la

prestacion de los servicios piiblicos.

Segundo Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 01: Nimero de

conflictos sociales nuevos.
Formula: Total de conflictos sociales nuevos en los espacios regionales y locales
Objeto: En materia de conflictos sociales, la Defensoria del Pueblo propicia e inicia

el camino de didlogo que contribuya a la disuasién y solucién de los conflictos

sociales nuevos.
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Evolucion del Segundo Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 01:

2017-2019
Indicador N°2 Ejecucion Proyeccion Proyeccion
2017 2018 2019

Nimero de conflictos
sociales nuevos. 43 40 40

Fuente: Sistema de Monitoreo de Conflictos Sociales ~SIMCO y Reporte de
Conflictos sociales a diciembre de 2017.

Analisis

En el ano 2017, la Defensoria del Pueblo registro 43 casos de conflictos sociales
nuevos.

Del total de casos nuevos 22 casos fueron de tipo socio ambientales, 9 casos de tipo
de asuntos de gobierno nacional, 5 casos por asuntos de gobierno local, 2 casos por
asuntos de gobierno regional, 1 caso por demarcacién territorial, 1 caso de tipo

laboral y 3 casos por otros asuntos.

Objetivo Estratégico Institucional OEI 02:
Mejorar la supervision de la actuacién de la administracién estatal y de la eficiente

prestacion de los servicios publicos a la ciudadania.

Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 02: Porcentaje del nivel de

cooperacion de las entidades del Estado.

Formula: Nimero de gestiones con respuestas relevantes y oportuna entre el

nimero total de gestiones sustentadas, multiplicado por cien.

Objeto: El indicador nos permite medir el porcentaje del nivel de cooperacién de las

entidades del Estado.
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Evolucion del Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 02: 2017-2019
(En Porcentaje)

Indicador N° 3 Ejecucion Proyeccion Proyeccion
2017 2018 2019
Porcentaje del nivel de
cooperacion de las entidades 68% 69% 69%
del Estado

Fuente: Sistema de Informacion Defensorial

Analisis

En el ano 2017, el porcentaje de las entidades del Estado que cooperan con la
Defensoria del Pueblo fue del 68% de un total de 9,219 de gestiones sustentadas
6,299 fue el nimero de gestiones con respuesta relevante y oportuna. Las
dependencias que contribuyeron en mayor medida al logro de este porcentaje son:
MD Satipo, OD Tacna, OD La Libertad, MD Andahuaylas, OD Lambayeque, OD San
Martin, OD Junin, OD Lima Norte, OD Callao, OD Cusco, MD Jaén, OD Amazonas, MD
La Merced.

Entre las instituciones que mostraron los primeros niveles de cooperacion, podemos
mencionar al Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social con 83.24%, Instituto
Nacional Penitenciario con 79.13%, Empresas privadas prestadoras de servicios
publicos-electricidad con 77.89%, la Oficina de Normalizacién Provisional con
77.89%, Presidencia del Consejo de Ministros- entidades adscritas y otros con
77.50%, Empresas privadas prestadoras de servicios publicos -saneamiento con

76.90%, Direcciones regionales de salud con 70.66% entre otras.

Objetivo Estratégico Institucional OEI 03:
Fortalecer la promocién de derechos, especialmente en los grupos de poblacién en

situacion de vulnerabilidad

Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 03: Nimero de personas

informadas sobre sus derechos en las actividades de promocion




Resumen Ejecutivo del Proyecto de Presupuesto 2019 de la Defensoria del Ppeplo
Comisién de Presupuesto y Cuenta General de la Republica

Formula: Namero total de personas informadas sobre sus derechos en las

actividades de promocion

Objeto: Este indicador muestra el nimero de personas informadas sobre sus

derechos en las actividades de promocion.

Evolucion del Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 03: 2017-2019

Indicador N° 4 Ejecucion Proyeccion Proyeccion
2017 2018 2019

Nimero de personas
informadas sobre sus 45,692 47,000 49,500
derechos en las actividades
de promocién.

Fuente: Plan Operativo Institucional de la DP.

Analisis:

En el afio 2017 la defensoria del Pueblo registré un total de 45,692 persona
informadas sobre sus derechos en las actividades de promocioén. Del total de
personas informadas a publico en general corresponden 34,377, estudiantes 3,023,
funcionarios y autoridades 5,978, personas adultas mayores 396, personas con

discapacidad 867 y personas privadas de libertad 1,051.

Objetivo Estratégico Institucional OEI 04:
Fortalecer la gestion institucional y la transversalizacion de los enfoques de

derechos, igualdad de género e interculturalidad en la Defensoria del Pueblo.

Indicador del Objetivo Estratégico Institucional 04: Porcentaje del nivel de

confianza en la Defensoria del Pueblo.

Formula: Encuesta anual que realiza la empresa Ipsos Perti, que mide el nivel de
confianza de las ciudadanas y ciudadanos que reciben la atencién de la Defensoria

del Pueblo en sus oficinas y médulos defensoriales.
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Objeto: Indicador que mide el nivel de confianza de la ciudadania en la

Defensoria del Pueblo.

Evolucion del Indicador Estratégico Institucional 04: 2017-2019

(En Porcentaje)

Indicador N° 5 Ejecucion Proyeccion Proyeccion
2017 2018 2019
Porcentaje del nivel de
confianza en la Defensoria 63% 63% 65%
del Pueblo

Fuente: Encuesta Anual Ipsos Perti

Analisis:

Durante el afio 2017, segiin la Encuesta Nacional Urbano Rural realizada por Ipsos
Perd, con niimero de registro 0001-REE/|NE. Sistema de Muestreo: probabilistico
polietdpico, con una muestra de 1,276 entrevistas, con un margen de error de 2.7%,
con un nivel de confianza de 95%, con un universo de mujeres y hombres de 18 afos
a mas, La Defensoria del Pueblo ocupa el quinto lugar con el 63% de nivel

confianza de un total de 32 Instituciones.
Objetivo Estratégico Institucional OEI 05:
Implementar el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres en la

Defensoria del Pueblo.

Indicador del Objetivo Estratégico Objetivo Institucional 05: Nimero de

informes de seguimiento del Plan Institucional de Gestién de Riesgos.

Férmula: Nimero de informes de seguimiento del Plan Institucional de Gestién del

Riesgo

Objeto: Indicador que mide el avance del Plan Institucional de Gestién de Riesgos




12

Resumen Ejecutivo del Proyecto de Presupuesto 2019 de la Defensoria del Pgeplo
Comisién de Presupuesto y Cuenta General de la Republica

Evolucion del Indicador Estratégico Institucional 05: 2017-2019

Indicador N° 6 Ejecucién Proyeccion Proyeccion
2017 2018 2019

Nimero de informes de
seguimiento del Plan 0 2 2
Institucional de Gestion de

Riesgos
Fuente: Reporte Secretaria General

Analisis:
Durante el afio 2017 la Defensoria del Pueblo no contaba con este indicador. El
indicador se encuentra incorporado en el PEI 2018-2020 a sugerencia de CEPLAN

para todo el sector publico.

4 MEDIDAS PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS EN EL 2018 -
2021

La Defensoria del Pueblo realizara el seguimiento frecuente a las entidades del
Estado que no estan atendiendo la solucion de las quejas que presentan los

ciudadanos/as y que podrian estar afectando el cuamplimiento del indicador.

La Defensoria del Pueblo en materia de Conflictos sociales interviene para prevenir
su escalamiento hacia la violencia, alertar sobre sus riesgos, investigar sus causas
inmediatas y estructurales, colaborar con el Estado, e incluso mediar cuando las

partes se lo solicitan.

La Defensoria del Pueblo a través de la Adjuntia para la Prevencion de Conflictos
Sociales y la Gobernabilidad, cuenta con un software que incluye las etapas de
monitoreo, analisis, intervencion, seguimiento e investigacién. Se han ingresado
los conflictos presentados en los 10 tltimos afios. El sistema permitira fortalecer el
seguimiento de los conflictos sociales, mejorar el recojo de informacion, la

coordinacién y adecuada toma de decisiones.
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La Defensoria del Pueblo priorizard e incrementara la promocién y defensa de los

derechos de la poblacién mas pobre y excluida a través de las acciones de
itinerancia a cargo de sus Oficinas Defensoriales y Mddulos de Atencion

Defensoriales en cada una de las regiones donde exista los mas altos indices de

pobreza.

5. ANALISIS PRESUPUESTAL

5.1 Presupuesto 2017

Mediante la Ley N° 30518 se aprobd el Presupuesto del Sector Publico para el
ano fiscal 2017, asignandose al Pliego 020 Defensoria del Pueblo la suma de S/.
59°764,968, por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios, dicho

monto constituye el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA).

Durante el Afo 2017 se han efectuado incorporaciones y transferencias
financieras en el presupuesto institucional con cargo a las fuentes de
financiamiento de Recursos Ordinarios y la fuente de financiamiento de

Donaciones y Transferencias.

En la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios se ha incorporado la
cantidad de S/. 18,128 en cumplimiento al Decreto Supremo 009-2017-EF, dichos
recursos estan destinados a la continuidad de acciones de mantenimiento.
Asimismo se ha realizado una transferencia de partidas a favor de la Reserva de
Contingencia por el monto de S/. 523,200.00 y una incorporacién por el monto de

S/.100,000 en cumplimiento al Decreto Supremo N° 396-2017-EF.

En la fuente de financiamiento de Donaciones y Transferencias, se ha incorporado
recursos adicionales por la suma de S/. 4°556,405, los cuales provienen de los
saldos de balance del ejercicio 2016, devoluciones de IGV e intereses bancarios
de recursos provenientes de las fuentes cooperantes en el marco de los convenios

suscritos con la Defensoria del Pueblo.
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En suma, el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) 2017 por toda fuente de
financiamiento ascendié a S/. 63'916,301 y su ejecucion presupuestal asciende a

S/.62'268,872 que equivale al 97.42% de ejecucion a nivel devengado.

EJECUCION PRESUPUESTAL 2017
(En Soles)

EJECUCION PRESUPUESTAL TRIMESTRAL
TOTAL | | SALDOAL

FUENTE DE FINANCIAMIENTO EJECUCION o CIERRE
I TRIM I TRIM IV TRIM

RECURSOS ORDINARIOS 50,359,896) 11,134,140| 12845670 14,199,143 19,676,958

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS | 4,556,405 324149 1132440 1214125 1742248

63916,301| 11,458,289 13,978,110 15413268 21,419,206 62,268,873

Asimismo, en el cuadro siguiente se puede apreciar la ejecucion presupuestal por

fuente de financiamiento y a nivel de genérica de gasto.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL ANO 2017
En Nuevos Soles

; , ; 0 DO
0 AR
RECURSOS ORDINARIOS 59,764,968) 59,359,896 57,855911| 97%| 1,503,985
1. Personal y Obligaciones Sociales 28/428,000( 27,805,249 27,299,791  98% 505,458
2. Pensiones y Prestaciones Sociales 1,980,000 870,258 854,169 98% 16,089
3. Bienes y Servicios 20,184,968 28,625,908 27,654,109  97% 971,799
4. Donaciones y Transferencias 3,000 3,150 2,775 88% 375
5. Otros Gastos 169,000 1,235,782 1,235,495 100% 287
6. Adquisicion de Activos no Financieros 819,549 809,572 99% 9977
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0] 4,556,405 4,412,962 97% 143,443
3. Bienes y Servicios 0 3,939,336 3807932 97% 131,404
6. Adquisicion de Activos no Financieros 617,069 605,030 98% 12,039

| 97%
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En el Cuadro se observa que la ejecucion total por toda fuente de financiamiento
fue de 97%, cuyo porcentaje de ejecucion en la fuente de financiamiento de
Recursos Ordinarios y en la fuente de donaciones y transferencias es del 97% en
cada uno, por lo cual la Instituciéon se encuentra en el rango de eficiencia en el

gasto publico.

Entre los principales logros obtenidos durante el afio 2017, podemos mencionar

los siguientes:

® Supervision de la Emergencia por el Fendmeno del Nifio Costero (provocé un
total de 285,955 personas damnificadas y 1'559,487 afectada) con la
realizacion de 917 intervenciones defensoriales, supervision de los albergues
a las personas afectadas y damnificadas y la supervisién del funcionamiento
del Sistema Nacional de Gesti6n del Riesgo de Desastres - SINAGERD

* Selogré la aprobacién de la Ley N° 39787 ley que incorpora la aplicacién del
enfoque de derechos en favor de las personas afectadas o damnificadas por
desastres.

* Se supervis6 Supervision de la implementacién de la Ley N° 30364 por parte
de la PNP, Ministerio Publico y el Poder Judicial en las 8 regiones con tasas
mas altas de violencia contra las mujeres (Arequipa, Ayacucho, La Libertad,
Lambayeque, Loreto, Moquegua, Puno y San Martin

* Se elaboro el Informe de Adjuntia sobre “Trata de personas con fines de
explotacion sexual en agravio de mujeres adultas en 7 regiones (Lima, Madre
de Dios, Piura, Pasco, Lambayeque, Hudnuco y Cusco

* Se logr6 la Implementacion del Sistema de Intervencién Defensorial a nivel
nacional para la atencién de casos de violencia sexual que afecta la nifiez y
adolescencia

* Supervision nacional sobre el cumplimiento de la Ley N° 29719, “Ley que
Promueve la Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas” y su
reglamento: 411 instituciones educativas de nivel primaria y secundaria (227

publicas y 184 privadas)
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Se alcanzé un avance del 26% de los establecimientos de salud estratégicos
supervisados a nivel nacional (198 de 748). Los resultados han sido tomados
en cuenta por el Minsa en la declaratoria de emergencia de EESS en Lima
Metropolitana.

Se realiz6 un despliegue para la supervision de 756 colegios piiblicos, 25 DRE
y 67 UGEL a nivel nacional para verificar la recuperacion de clases tras la
huelga magisterial. El Minedu aprob6 la implementacién del registro de
docentes alternos y su eventual contratacion en el contexto de huelgas,
acogiendo nuestra recomendacion.

Se intervencion y Supervision de la afectacion de derechos de las personas en
los servicios ptiblicos administrados por privados: el caso del Peaje de Puente
Piedra.

Creacion dentro de nuestra estructura organica de la Adjuntia de Lucha
contra la Corrupcién, Transparencia y Eficiencia del Estado. Se elaboré el
mapa de la corrupcion en el Peri.

Presentacion piiblica del Documento Defensorial “El Valor del Dialogo” y de
los nuevos instrumentos para la prevencién y gestién de conflictos sociales
(Mapa de Conflictos).

Se incorpord en la estructura orgénica de nuestra institucién la Direccién del
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, en cumplimiento de la Ley
30394

Supervision de 97% de las comisarfas especializadas de familia y de 230
comisarias bdsicas a nivel nacional, con el fin de evaluar la calidad del
servicio de atencion a la ciudadania, asi como de la seccién familia y la
seccion delitos

Cumpliendo con la obligacién de promocién de derechos, se implementé una
estrategia para promover y difundir los derechos de las mujeres: se logré 7
millones de adherentes a partir de las campanas en redes sociales:
“#UnPeruSinMachismo”.
#2018AnoDeLalgualdadyLaNoViolenciaContraLaMujer.
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5.2 Presupuesto 2018

Mediante la Ley N¢ 30693 se aprobo6 el Presupuesto del Sector Publico para el
ano fiscal 2018, asignandose al Pliego 020 Defensoria del Pueblo la suma de S/.

65'145,000, por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios.

Durante el periodo comprendido entre los meses de Enero - Agosto se han
efectuado incorporaciones al presupuesto institucional en las fuentes de

financiamiento de Recursos Ordinarios y Donaciones y Transferencias.

Por la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios se ha incorporado el monto
de S/. 7'827,000 en atencién al Decreto Supremo 192-2018-EF para financiar

acciones de prevencion y atencion de casos, contra la violencia hacia la mujer.

Por la fuente de financiamiento Donaciones y Transferencias se ha incorporado el
monto de S/. 408,871 proveniente de los saldos de balance del ejercicio 2017,
devoluciones de IGV e intereses bancarios de los recursos provenientes de las
fuentes cooperantes en el marco de los convenios suscritos con la Defensoria del

Pueblo.

En consecuencia, el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) 2018 al 31 de
agosto de 2018, por toda fuente de financiamiento asciende a S/. 73’380,871,
correspondiendo el monto de S/. 72'972,000 a la fuente de financiamiento
Recursos Ordinarios y el monto de S/. 408,871 a la fuente de financiamiento

Donaciones y Transferencias.

5.3  Ejecucioén presupuestal al mes de agosto 2018 y proyeccion al cierre

del ejercicio

En el siguiente cuadro se muestra el presupuesto institucional del afio 2018 por
fuente de financiamiento, la ejecucion presupuestal del gasto al 31 de agosto del

2018y la proyeccion al cierre del ejercicio fiscal.

o
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL Y PROYECCION
AL CIERRE DEL ANO 2018
(En Nuevos Soles)

EJECUCION AL 31 " PROYECCION | PROYECCION AL

FUENTE DE FINANCIAMIENTO B AGOSTH SET. - DIC. CIERRE

RECURSOS ORDINARIOS 65,145,000 33,626,314

DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

/ 65,145,000 73,380,871 39,345,686 53.6% 34,035,185 73,380,871 100%

Como se puede apreciar, el presupuesto se ha incrementado por la incorporacién

de los saldos de balance por la suma de S/. 408,871 por la fuente de financiamiento

de Donaciones y Transferencias y S/. 7'827,000 a la fuente de financiamiento

Recursos Ordinarios en atencién al Decreto Supremo 192-2018-EF para financiar

acciones de prevencion y atencion de casos, contra la violencia hacia la mujer.

La ejecucion presupuestal por toda fuente de financiamiento al mes de agosto,

asciende a S/. 39'345,686 que representa un 53.6% de avance de ejecucion

presupuestaria.

El andlisis de la ejecucién presupuestaria al 31 de agosto es como sigue:

En la fuente de Recursos Ordinarios la ejecucién presupuestal es de S/.
39'345,686 que representa un 53.9% de avance en la ejecucion respecto al
PIM, el bajo porcentaje de ejecucién se debe a la reciente incorporaciéon de

recursos los cuales serdn ejecutados en el ultimo trimestre del afio.

En lo que corresponde a la fuente de financiamiento de Donaciones y
Transferencias atin no se ha ejecutado y la programacion de la actividades que

se financian con estos recursos seran ejecutados en los meses de setiembre a
oyectada del 100%.
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EJECUCION PROYECTADA DEL PRESUPUESTO DEL ANO 2018
(En Nuevos Soles)

PLIEGO 020: DEFENSORIA DEL PUEBLO

EJECUCION
FTE. DE FTO. / GENERICA DE GASTO .

REOURS_OSORDNARIOS 65,145,000 72,012,000 39,345,686 54% 33,626,314 72,972,000 100%
2.1 Personal y Obligaciones Sociales 28,428,000 27,851444 16,547,676 59% 11,303,768 27,851,444 100%

2.2 Pensiones y Prestaciones Sociales 1,980,000 981,206 413,650 42% 567,556 981,206 100%

2.3 Bienes y Senvicios 34,565,000 42715900 21,591,674 51% 21,124,226 42,715,900 100%
2.4 Donaciones y TranSferencias 3,000 6,450 0 0% 6,450 6,450 100%
2.5 Otros Gastos 169,000 172,500 166,245 96% 6,255 172,500 100%
2.6 Adquisicion de Activos No Financieros 1,244,500 626,441 50% 618,059 1,244,500 100%

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0 408871 n' 0% 408871 408871 100%
2.3 Bienes y Senvicios 408,871 0% 408,871 408,871 100%

TOTAL 65,145,000 | 73,380,871 | 39,345,686 34,035,185 | 73,380,871

Como se podra apreciar la proyeccién de gastos determina una ejecucién total por
toda fuente de financiamiento de S/. 34'035,185 que representa un 100%, de
avance respecto al presupuesto institucional modificado (PIM). Es decir se prevé

ejecutar el presupuesto en su totalidad.

Entre los principales logros alcanzados durante los meses de enero - agosto 2018

conforme a los temas trabajados podemos mencionar:

Supervision de la lucha contra la violencia hacia la mujer

* Avances para sancionar el acoso en espacio publicos y privados: a la fecha, en
41% de los distritos de Lima Metropolitana, se aprobaron ordenanzas
municipales en el marco de la Ley N230314, “Ley para prevenir y sancionar el
acoso sexual en espacios publicos”. 5 se encuentran en proceso y Supervision
sobre el tratamiento de los casos de hostigamiento sexual laboral contra

mujeres en los ministerios, gobiernos regionales y Po
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Atencion gratuita a nivel nacional a las mujeres victimas de la violencia en

ESSALUD, en cumplimiento de una recomendacion defensorial luego de que se

detectaran cobros indebidos.

Supervision de 43 universidades publicas y privadas licenciadas por la

SUNEDU sobre el cumplimiento del marco normativo del acoso sexual. Sélo 3

de ellas contaban con la norma. Se ha recomendado al MINEDU y a la SUNEDU

la exigencia de su cumplimiento.

Cuatro reportes de supervision publicados:

- Avances en la implementacion del Plan Nacional contra la Violencia de
Género 2016-2021 durante el 2017.

- Violencia contra las mujeres: perspectivas de las victimas, obstaculos e
indices cuantitativos.

- Reporte virtual regional de violencia contra las mujeres”

- Infografia virtual: Feminicidio: violencia extrema para destruir 2017-2018

Supervisiones en materia de derechos de la nifiez y adolescencia: educacién,

salud e integridad

Los resultados de la supervision nacional de la Convivencia sin Violencia en
411 escuelas promovié la aprobacién del DS 004-2018-MINEDU: Lineamientos
de Gestion de la convivencia escolar, la prevencién y la atencién de la violencia
contra ninas, ninos y adolescentes.

Las recomendaciones para la implementacién de la Ley 30403, que prohibe el
castigo fisico y humillante contra los nifios, nifias y adolescentes, promovio la
aprobacion del reglamento de dicha ley mediante D.S 003-2018-MIMP.

Los resultados de la primera supervisién nacional a 91 (2,8%) servicios
diferenciados de atencién integral para adolescentes, contribuyeron a la
reactivacion de la ejecucion del Plan Multisectorial de Prevencién del
Embarazo Adolescente.

9 centros juveniles a nivel nacional supervisados, que albergan a mas de 2,000

adolescentes privados de libertad, para verificar las condiciones de

2
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internamiento, el cuamplimiento de la labor de reinsercion social y el proceso de

transferencia del Poder Judicial al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Derechos de las personas con discapacidad

108 servicios publicos de atencién en salud mental supervisados a nivel
nacional: se logré la suspension de la terapia electroconvulsiva en el hospital
Hermilio Valdizan (Lima).

Aportes a la reforma del Cédigo Civil en lo referido a Capacidad Juridica de las

personas con discapacidad.

Derechos de los pueblos indigenas

A solicitud de la Defensoria se conformé un grupo de trabajo del Poder
Ejecutivo para atender las denuncias sobre los altos indices de violencia sexual
contra niflas y adolescentes en Amazonas. Se estd supervisando su
funcionamiento.

Publicacién del documento “Esténdares regionales de actuacién defensorial en
procesos de consulta previa para las defensorfas del pueblo de Colombia,

el

Ecuador, Bolivia y Peru”.

Proteccion de personas afectadas y damnificadas por el Fenémeno de El Nifio

Costero

Supervision del proceso de reconstruccién en 6 regiones (Ancash, La Libertad,
Lambayeque, Lima, Piura y Tumbes), donde atin no concluyen las acciones de
rehabilitacion, no se ha restablecido la prestacion de servicios publicos y
tampoco las condiciones de vida de las personas afectadas. Se efectuaron
recomendaciones al Poder Ejecutivo.

Supervision de la gestion de riesgos en las concesiones de infraestructura vial,

a proposito de los efectos producidos por El Fenémeno de El Nifio Costero.
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Supervision de servicios de salud

649 farmacias y boticas supervisadas (616 privadas y 33 publicas) para
verificar el acceso a los medicamentos esenciales.

24 hospitales de mayor capacidad resolutiva supervisados a nivel nacional para
cuantificar el déficit de infraestructura, equipamiento y recursos humanos.
Supervision a las acciones intersectoriales e intergubernamentales de lucha
contra la anemia, a nivel nacional, en:

- 204 establecimientos de salud del primer nivel de atencién.

- 81 municipios y 25 gobiernos regionales.

- 404 entrevistas a padres/madres de nifios/as menores de 3 afios.

70 municipalidades provinciales y 72 establecimientos de salud, para verificar
la implementacién del Programa de Alimentacién y Nutricion para los
pacientes con tuberculosis y su familia (PAN-TB).

En defensa del derecho a la salud y la alimentacidn, insistimos en la aprobacién
del sistema octogonal de alertas para alimentos altos en grasas saturadas,
sodio, azticar y otros. En junio de 2018 el Poder Ejecutivo atendié nuestra

recomendacion y publicé el Manual de Advertencias Publicitarias.

Supervision de los servicios de educacién.

Se realizé una investigacién sobre la actuacién de las instancias de gestion
educativas descentralizadas (DRE y UGEL) de 6 gobiernos regionales, para
sancionar a los docentes por conductas de hostigamiento y violencia sexual
contra estudiantes en las escuelas.

Publicacion de 2 Reportes sobre el derecho a la educacién, que tiene por
objetivo difundir la labor de la Defensoria del Pueblo y promover el derecho a

la educacion de los nifios, nifias y adolescentes.

Supervision de servicios de televisién por cable
A recomendacioén de la Defensoria del Pueblo, Osiptel aprobé una norma de

para prohibir que las empresas operadoras de telecomunicaciones cobre los
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equipos decodificadores usados para el acceso a television por cable (Res. 064-

2018-CD/OSIPTEL

Prevencion de la Corrupcion

* Publicacién del reporte “La Corrupcién en el Perd” N° 2: El Sistema
Anticorrupcién Peruano: Diagndstico y desafios”.

* Aprobacion del Plan Anticorrupcién de la Defensoria del Pueblo 2018 - 2019.

® Proyecto de Ley N° 947 que propone suprimir el caracter de confidencialidad
de las evaluaciones econémico-financieras de los proyectos de inversién
privada, como actualmente lo dispone la segunda disposicién complementaria
del Decreto Legislativo N° 1224 (Ley marco de las APPs).

* Capacitacién a 490 personas (funcionarios y ciudadanos) sobre acceso a la
informacion publica, la Autoridad Nacional de Transparencia y las recientes
modificatorias a la Ley de Transparencia.

* Publicacién de un Manual para promover la difusién de informacién publica
mediante periddicos murales en las municipalidades ubicadas en zonas rurales

con dificultades para el acceso a internet.

Reforma del Sistema de Justicia.
* Supervisién del proceso de alimentos, 3 512 expedientes revisados en 33
Cortes Superiores de Justicia:
- 81,2% de jueces/as otorga una pension de alimentos que no supera los 500
soles.
- 47,5% de los procesos tardaron mas de 6 meses en primera instancia.
- Se alcanzaron recomendaciones de mejora legislativa y jurisdiccional al
Congreso de la Repiiblica y al Poder Judicial.
* Propuestas de reforma del sistema de administracién de justicia entregadas al
Presidente de la Repiiblica y a la Comisién Wagner.
* Realizacion de la “Primera Audiencia Defensorial”, en el que la ciudadania en
general presenté propuestas a las autoridades de los tres Poderes del Estado

sobre sobre la Reforma del Sistema Judicial. Estos insumos fueron valorados
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por la Defensoria del Pueblo al presentar su posicién institucional ante el
Congreso de la Republica sobre las propuestas legislativas alcanzadas por el

Poder Ejecutivo.

Supervision de comisarias.

Primera supervision nacional del 97 % de comisarias especializadas de familia;
y, 230 de las 1286 comisarias basicas a nivel nacional, para evaluar la calidad

del servicio brindado a la ciudadania, seccion familia y delitos.

Supervision de establecimientos penitenciarios.

Supervision nacional de 54 establecimientos penitenciarios (78%) que
albergan a mas de 80,000 internos, para verificar las condiciones de
internamiento y la aplicacion del tratamiento penitenciario para la

rehabilitacién.

Libertad de Expresion.

Formulacién de recomendaciones a propésito del derecho a la libertad de
expresion en el ambito laboral, por procesos disciplinarios y sanciones
impuestas a trabajadores del Banco de la Nacion y de la Superintendencia

Nacional de Migraciones.

Atencion y prevencion de conflictos sociales.

Presencia en el 85% de las mesas de didlogo a través de las oficinas
defensoriales.

1439 actuaciones defensoriales en la prevenciéon y gestiéon de los conflictos
sociales a nivel nacional.

Publicacién mensual del reporte de conflictos, del que se tiene ahora un mapa
interactivo; y se ha ingresado al nuevo sistema de monitoreo diez afos de
informacién (2009 - 2018).

Distribucion a todas las oficinas y esta a disposicion del sistema electoral, el

documento: “Mapeo de situaciones que pueden influir en el proceso electoral
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regional y local 2018”, un esfuerzo por graficar a nivel de distrito los
principales problemas que confronta nuestro pais vinculados al narcotrafico,
trafico de madera, contrabando, mineria ilegal, violencia terrorista, asi como

datos de conflictos activos, hechos de violencia, entre otros.

5.4 Presupuesto 2019

El Presupuesto Asignado a la Defensoria del Pueblo para el Afio Fiscal 2019, por
toda fuente de financiamiento, asciende a S/. 68’438,863, correspondiendo en su
totalidad a la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios. El presupuesto

institucional a nivel de genéricas de gasto se muestra en el siguiente cuadro:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2019
Fuente de Financiamiento Recursos Ordinarios por Genéricas de Gasto
(En Nuevos Soles)

PLIEGO 020: DEFENSORIA DEL PUEBLO

GENERICA DE GASTO OR:DCI::,Z;OOSS
1. Personal y Obligaciones Sociales 28,524,881  41.68%
2. Pensiones y Prestaciones Sociales 1,980,000 2.89%
3. Bienes y Servicios 37,762,212  55.18%
4. Donaciones y Transferencias 2,770  0.00%
5. Otros Gastos 169,000  0.25%

65.438.863)_100%

El proyecto de presupuesto para el afio 2019, de acuerdo a su distribucién a nivel de

genérica de gasto cumplird las metas previstas para el afio 2019. Sin embargo se

esta solicitando una demanda adicional que garantice la ejecucién de las mismas.

Los recursos asignados en la Genérica de Gasto 1. Personal y Obligaciones
Sociales, comprende el financiamiento de pago de la planilla del personal, tomando
como referencia el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) vigente que consta de

247 plazas financiadas e incluye: gratificaciones por fiestas patrias y navidad,

30




Resumen Ejecutivo del Proyecto de Presupuesto 2019 de la Defensoria del Pueblo
Comision de Presupuesto y Cuenta General de la Republica

bonificacion por escolaridad, cargas sociales del personal de planilla, vestuario para

personal y los depésitos semestrales por compensacion por tiempo de servicios.

Los recursos asignados en la Genérica de Gasto 2. Pensiones y Prestaciones
Sociales, esta orientado al pago de la péliza del seguro médico familiar del personal

de planilla y practicantes de la institucion.

En lo que respecta a la Genérica de Gasto 3. Bienes y Servicios, el presupuesto
requerido permitird cubrir los gastos de funcionamiento de la Institucion, entre
otros como: Alquileres de locales de las Oficinas Defensoriales, tarifas de servicios
publicos (telefonia fija y movil, luz, agua, etc.), servicio de vigilancia y de limpieza,

contratos administrativos de servicios y pago del seguro de Essalud, entre otros.

Es necesario precisar que la Genérica de Gasto 3. Bienes y Servicios también incluye
los gastos operativos para el desplazamiento a nivel nacional de los equipos
profesionales, a los lugares donde se presentan las quejas, petitorios y consultas,
atencion de conflictos sociales, elaboracién de informes defensoriales, informes de
adjuntia y otras actividades programadas en el Plan Operativo Institucional, para lo

cual se esta solicitando una demanda adicional que garantice su ejecucion.

En cuanto a la Genérica de Gasto 4. Donaciones y Transferencias a Organismos
Internacionales, el presupuesto asignado comprende el pago de la cuota de la
Federacion Iberoamericana del Ombudsman, cuyo presupuesto requerido es

superior al presupuesto asignado.

En la Genérica de Gasto 5. Otros Gastos, el presupuesto requerido comprende el
pago de arbitrios de los locales de la Defensoria del Pueblo a nivel nacional, el pago
de tasas de los contratos del personal de planilla y practicantes y el pago de

sentencias judiciales de cosa juzgada.

Entre las principales metas previstas a ejecutar para el afno 2019 podemos

mencionar:
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e Monitoreo del 100% de Centros Emergencia Mujer (CEM) a nivel nacional y
servicios complementarios del Programa Nacional contra Violencia Sexual y
Familiar, en base a un sistema de indicadores de medicion de la calidad en el
servicio.

e Supervision al cumplimiento del Plan Nacional de Violencia de Género 2016-
2021 y al Sistema de Justicia (PNP, PJ, MP, CEMs) con relacion a la
implementacién de la Ley N2 30364. Ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

® Supervisiéon de las politicas publicas, para avanzar en la reduccién de las
brechas de género:

- Economia formal e informal.

- Desigualdad de género en nifas, adolescentes, adultas mayores, mujeres
indigenas, afroperuanas, migrantes, con discapacidad, privadas de libertad.

- Valoracion e inclusién de las mujeres en politicas publicas de justicia,
seguridad ciudadana, FFAA y PNP, entre otros.

* Campaiia presencial y digital permanente de promocién de derechos y contra la
violencia hacia las mujeres.

® Supervision de la gestién descentralizada del Estado para la prevencién y
atencion del cancer, cuya atencién se centraliza en Lima, en el 67% de los casos
reportados, segtin el Minsa.

* Supervision del cumplimiento del Plan Multisectorial de lucha contra la anemia
aprobado en el 2018, para verificar su efectividad en la reduccién de la anemia
en el 43% de los nifilos menores de 3 afos a nivel nacional.

* Supervision de los colegios publicos a nivel nacional, con énfasis en zonas
rurales, que atienden al 16% de la poblacién estudiantil, a fin de verificar la
magnitud de la problematica de la inasistencia docente y su impacto en el logro
de los aprendizajes.

* Supervision de las condiciones de funcionamiento de los colegios privados, que
atienden al 25% de la poblacién estudiantil, especialmente en las zonas mas
pobres del pafs, a fin de verificar las condiciones de seguridad y la calidad de la

educacion.
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* Supervision de la ejecucion de infraestructura para servicios de agua y

saneamiento, energia, telecomunicaciones y transporte.

5.5 Presupuesto comparativo 2019- 2018 - 2017

En el siguiente cuadro nos muestra el comparativo del Presupuesto Institucional
de Apertura de los afios 2019, 2018 y 2017, en los que solo contamos con
asignacion por la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios ya que los
convenios con la fuentes cooperantes finalizaron en diciembre de 2016 y se
extendié a diciembre de 2017, identificando las genéricas de gasto a nivel de

Pliego.

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2019-2018-2017
Fuente de Financiamiento Recursos Ordinarios por Genéricas de Gasto
(En Nuevos Soles)

PRESUPUESTO DIFERENCIA

PLIEGO 020: DEFENSORIA DEL PUEBLO

FTE. DE FTO./ GENERICA DE GASTO
PIA2019 PIA2018 2019-2018 2018- 2017

RECURSOS ORDINARIOS CGBAB863 65145000 59764968 8,673,895
2.1 Personaly Obligaciones Sociales 28,524,881 28,428,000 28,428,000 96,881 96,881
2.2 Pensiones y Prestaciones Sociales 1,980,000 1,980,000 1,980,000 0 0
2.3 Bienes y Senvicios 37,762,212 34,565000 29,184,968 3197212 8577244
2.4 Donaciones y TranSferencias 2,770 3,000 3,000 230 -230
2.5 Otros Gastos 169,000 169,000 169,000

TOTAL 68,438,863 | 65,145,000 | 59,764,968 | 3,293,863 | 8,673,895

Como podemos apreciar, el cuadro anterior nos muestra una mayor asignacion

presupuestal para el afio 2019 en relacién al afio 2018 y el 2017 por la suma de 57
3'293,863 y S/. 8°673,895, respectivamente. Este incremento se debe

principalmente, en lo que respecta a la genérica de gasto 1 Personal y Obligaciones
S
N
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Sociales el presupuesto para atender los depésitos por compensacion por tiempo
de servicio del personal de la Ley N° 728 de la Institucién. Asimismo se estin
considerando presupuesto adicional en la genérica 3 Bienes y Servicios para el
cumplimiento de la nueva funcién defensorial sobre el mecanismo de Prevencion
contra la Tortura y para el desarrollo de las actividades que eran financiadas por

fuentes cooperantes, cuyo convenio finalizé el 31 de diciembre de 2017.

6 DEMANDA ADICIONAL

DETERMINACION DE LA DEMANDA ADICIONAL

En el contexto actual, este punto tiene vital importancia para la Defensoria del
Pueblo, pues la falta de recursos para financiar las actividades programadas, hace
peligrar el cumplimiento de las metas establecidas para el afio 2019 y las
intervenciones que en el marco de su mandato constitucional debe efectuar la

institucion.

Para el afo 2019, La Defensoria del Pueblo requiere de un presupuesto total de S/.
101°021,863, por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios y la cifra
asignada por la Direccién General del Presupuesto Piblico del Ministerio de
Economia y Finanzas para esta fuente de financiamiento es de S/. 68’438,863.
Situacion que origina un déficit de recursos, que se requieren para financiar las
necesidades de las unidades organicas de la institucién; motivo por el cual se solicita

una demanda adicional por la suma de S/. 32°583,000.

La ampliacién de recursos por el monto de S/. 32°583,000 permitira atender los

siguientes temas:

* Fortalecimiento e incremento de las supervisiones a nivel nacional por la
Defensoria del Pueblo, para lograr reducir las brechas de atencion de calidad en:
o Establecimientos en Salud Estratégicos, se proyecta un avance del 100%
o Colegios Publicos Rurales a nivel nacional ubicados en zonas mas pobres del

pais, se proyecta un avance al 5%.
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o Ejecucion de infraestructura para servicios de agua y saneamiento, energia,
telecomunicaciones y transporte, se proyecta un avance del 10% del total

de proyectos.

* Implementacién del Mecanismo Independiente encargado de promover, proteger y
supervisar la aplicacion de la convencién sobre los derechos de las personas con

discapacidad por parte del estado peruano, en cumplimiento de la Ley N° 29973.

* Continuar con la estrategia de supervisién nacional de la politica de lucha contra la

violencia hacia la mujer y las nifias.

* Disefio e implementacién del sistema de supervisién de la aplicacion del enfoque

de derechos en la gestion piiblica, en cumplimiento de la Ley N° 39787.

* Reforzar la Accién Defensorial Itinerante a través de viajes y visitas a las zonas mas

pobres para la atenci6n de casos y acciones de promocién y supervision.
* Reforma de Justicia y Lucha Contra la Corrupcién - Junta nacional de Justicia.

* Mejorar las condiciones de trabajo del capital humano de la institucién para

reducir los riegos de trabajo y evitar la alta rotacién.

e Cumplimiento de las obligaciones por Sentencias judiciales en calidad de cosa

juzgada.

* Renovacién del equipamiento informatico, de redes y comunicaciones y unidades

moviles para zonas mas alejadas de las 38 dependencias a nivel nacional.

El desagregado de la demanda adicional a nivel de genérica y concepto de gasto, se

presenta a continuacion:
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DEMANDA ADICIONAL 2019 POR CONCEPTO DE GASTO

(En Nuevos Soles)

U P10 ) A O onto
G.G. 2.1 Personal y Obligaciones Sociales 8,034,624
Recursos para la actualizacion de la escala remunerativa 8,034,624
G.G. 2.3. Bienes y Servicios 21,440,
Fortalecemiento e incremento de las supenvisiones a nivel nacional por la Defensoria del
X - ' 7,200,000

Pueblo , para lograr reducir las brechas de atencion de calidad en:

Establecimientos de Salud Estratégicos; se proyecta un avance al 100% 2,100,000

Colegios Publicos Rurales a nivel nacional ubicados en zonas mas pobres del pais, 3.200.000

se proyecta un avance al 5% WS

Ejecucion de infraestructura para senicios de agua y saneamiento, energia,

telecomunicaciones y transporte, se proyecta un avance al 10% del total de 1,900,000

proyectos
Implementacion del Mecanismo Independiente encargado de promower, protegery
supenvsar la aplicacion de la convencion sobre los derechos de las personas con 2,900,000
discapacidad por parte del estado peruano , en cumplimiento de la Ley N° 29973
Continuar con la estrategia de supension nacional de la politica de lucha contra la 6.925.000
violencia hacia la mujer y las nifias. i
Diseno e implementacion del sistema de supenision de la aplicacion del enfoque de 1.900.000
derechos en la gestién publica, en cumplimiento de la Ley N° 39787 oy
Reforzar la Accién Defensorial Itinerante a través de viajes y Visitas a las zonas mas 2325903
pobres para la atencion de casos y acciones de promocién y supenision R
Reforma de Justicia y Lucha Contra la Corrupcion - Junta nacional de Justicia 890,000
G.G. 2.5 Otros Gastos 807,
Cumplimiento de las obligaciones por Sentencias Judiciales en calidad de cosa juzgada 807,473
G.G. 6 Adquisicién de Activos no Financieros 2,300,

Renovacion del equipamiento informatico, de redes y comunicaciones y unidades mowviles
para zonas mas alejadas de las 38 dependencias a nivel nacional

En el siguiente cuadro se observa el presupuesto requerido por la Defensoria del Pueblo y

la asignacion 2019, determinando la demanda adicional.
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DETERMINACION DE LA DEMANDA ADICIONAL PARA EL ANO 2019
(Soles)

Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios
PLIEGO 020: DEFENSORIA DEL PUEBLO
Presupuesto 2019

GENERICA DE GASTO Requerimiento Asignacion Demanda
Presupuestal 2019 Formulacion 2019 Adicional

1. Personal y Obligaciones Sociales 36,559,505 28,524,881 8,034,624
2. Pensiones y Prestaciones Sociales 1,980,000 1,980,000 0
3. Bienes y Servicios 59,203,115 37,762,212 21,440,903
4. Donaciones y Transferencias 2,770 2,770 0
5. Otros Gastos 976,473 169,000 807,473
6. Adquisicién de Activos no Financieros 2,300,000 2,300,000

TOTAL 101,021,863 68,438,863 32,583,000

7 OTROS TEMAS IMPORTANTES

7.1  DESCENTRALIZACION
7.1.1 Logros 2017

En materia de transparencia, se continué con la supervision semestral a los portales de
transparencia estandar de los ministerios del Poder Ejecutivo, los gobiernos regionales
y las municipalidades provinciales ubicadas en las capitales de departamento.

Asimismo, considerando que atin se mantiene un nimero importante de entidades
publicas que no cuentan o presentan dificultades con el servicio de internet, se elaboro,
publicé y difundié la segunda edicién del “Manual para la difusién de informacién

publica mediante periédicos murales de transparencia”.

Vale precisar que este Manual tiene por finalidad promover la implementacién de
mecanismos de transparencia en las entidades que conforman la Administracién
Publica, especialmente en aquellos gobiernos locales con dificultades de acceso a

internet y, por tanto, no cuentan con portales de transparencia estandar.
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7.1.2 Avances en el ano 2018

En la linea de la transparencia, se elaboré y publicé el Segundo Reporte y Balance
Anual 2017 de la Supervision a los Portales de Transparencia Estandar (PTE) de los 19
ministerios del Poder Ejecutivo, los 25 gobiernos regionales y las 25 municipalidades
provinciales ubicadas en las capitales de departamento.

Asimismo, considerando que se aprob6 la Directiva N° 005-2017-PCM/SGP3,
“Lineamientos para la implementacién del Portal de Transparencia Estandar en las
Entidades de la Administracion Publica” que dispone una nueva estructura en la
plataforma electrénica del PTE, se elaboré y publicé la tercera edicién del “Manual de
Consulta en materia de rendicién de cuentas y portales de transparencia” el cual
incorpora las nuevas modificaciones.

De igual manera, se continué con el fortalecimiento de capacidades de los funcionarios
y servidores publicos a través de talleres de capacitacién, asi como reuniones con los
responsables de los portales de transparencia de los sectores del Poder Ejecutivo,
tomando en cuenta que son un componente importante para la difusién de la
informacion a través del portal web.

Respecto al seguimiento del proceso de reconstruccion, se elaboré y publicé el Informe
de Adjuntia N° 005-2018-DP/AAE, “Seguimiento a las intervenciones del Estado post
fenémeno El Nifio Costero 2017, en el marco de los procesos de rehabilitacion y
reconstruccion”.

Este documento contiene la evaluacién a la estructura organizacional del Sistema
Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (Sinagerd) y la incorporacién del enfoque
de derechos en la actuacién de los actores estatales intervinientes en el proceso de
rehabilitacion y reconstruccion.

Asimismo, presenta los principales hallazgos de los avances realizados por sectores de
Educacién, Salud, Vivienda, Construccién y Saneamiento, Transportes vy
Comunicaciones y Agricultura, asi como sus correspondientes recomendaciones, a fin
garantizar los derechos de las personas afectadas por los desastres ocasionados por el

fenémeno El Nifo Costero 2017.

! Aprobada mediante la Resolucién Ministerial N° 035-2017-PCM.
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De otro lado, se encuentra en etapa de revision el Reporte de supervision sobre el
funcionamiento del Programa de Alimentacién y Nutriciébn para el paciente con
tuberculosis y su familia (PANTBC), el cual es una modalidad de Programa de
Complementacién Alimentaria (PCA), a cargo de las municipalidades provinciales a
nivel nacional y de las municipalidades distritales en Lima Metropolitana, en
coordinacion con el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (Midis) y los

establecimientos de salud.

En cuanto a la participacién ciudadana, se actualizé y difundié la Guia sobre el uso del
libro de reclamaciones en las entidades del sector publico, documento que busca
empoderar a la ciudadania en la formulacién de sus reclamos ante la insatisfaccién o
disconformidad por la atencién brindada en una entidad estatal, asi como para que la

poblacion conozca el procedimiento que brindara respuesta a su reclamo presentado.

7:1:3 Perspectivas y metas para el aiio 2019

En cuanto a transparencia, se incorporara a la supervisién semestral de los portales de
transparencia estandar de los ministerios del Poder Ejecutivo, los gobiernos regionales
y las municipalidades provinciales ubicadas en las capitales de departamento, la
supervision a los portales de transparencia estindar de las instituciones que
conforman el Sistema de Justicia: Poder Judicial, Ministerio Ptiblico y Policia Nacional

del Pertl.

De otro lado, se realizard la segunda supervisién de seguimiento a la ejecucion de los
proyectos de inversién considerados en el Plan de Reconstruccién con Cambios,
priorizando aquellos vinculados a los sectores de Educacién, Salud y Vivienda,

Construccién y Saneamiento, bajo un enfoque de derechos.

Teniendo en consideracion las elecciones regionales y municipales de octubre de 2018,
se realizard talleres de capacitacion para las nuevas autoridades regionales y
municipales, en temas sobre transparencia y rendicién de cuentas. Asimismo, se

brindaran tallares de capacitacion para los consejeros y consejeras regionales sobre
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sus funciones normativas, fiscalizadoras y de representacion, a fin de fortalecer la
gestion publica de los gobiernos regionales y locales en beneficio de la poblacién de su

jurisdiccion.
7.2 INCLUSION SOCIAL

7.1.1 Logros 2017

Afrodescendientes:
Incorporacion de la pregunta de etnicidad en el Censo de Poblacién y Vivienda de 2017,

a fin de identificar, entre otros grupos, a la poblacién afroperuana

LGBTI:

Incorporacién de las categorfas de orientacién sexual e identidad de género en el delito
de discriminacién y como circunstancias agravantes de la pena.

Se supervisaron 35 CERITS y UAMP en Amazonas, Arequipa, San Martin, Ica, Loreto,

Lima y Callao.

Migrantes:

Aportes a la aprobacién de nueva normativa migratoria (Decreto Legislativo 1350 y su
reglamento) y de la Politica Nacional Migratoria 2017-2025 (Decreto Supremo 015-
2017-RE).

Victimas de la Violencia 1980-2000:
Se coadyuvé en el reconocimiento del pago de reparaciones por miiltiple afectacion a

favor de las victimas de violencia 1980-2000.
7.1.2 Avances en el afio 2018
LGBTI:

Realizacion de la 1° Encuesta Virtual para personas LGBTL
Incorporacion en el PNDH 2018-2021.
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Victimas de la Violencia 1980-2000:
Se coadyuvé en la creacién de la Comision Multisectorial de naturalezatemporal para la

atencion de victimas del periodo de violencia 1980-2000 en temas de vivienda y en la

reposicion de los docentes beneficiarios del indulto en el marco de la Ley N° 26655, que

fueron separados de la carrera magisterial

Agenda Pendiente Setiembre-Diciembre 2018:

7.2.1

Afrodescendientes: Documento de evaluacién al Plan Nacional de Desarrollo para
Poblacién Afroperuana 2016-2020 (PLANDEPA).

LGBTI: Documento de seguimiento a las recomendaciones del ID 175 “Derechos
humanos de las personas LGBTI".

Migrantes: Documento de evaluacion sobre la atencién estatal al flujo migratoria
venezolano.

Victimas de la violencia 1980-2020: Fomentar la elaboracién del Plan Multianual al
2021 del Programa de Promocion y Facilitacion al Acceso Habitacional - PRAH para
las victimas de la violencia.

Recomendar al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y a la CMAN la creacion
de la politica de Estado de reparacion para las victimas de la violencia del periodo
1980-2000. Con el propésito que se otorgue el presupuesto que se requiere para

hacerla efectiva.

Perspectivas y metas para el aiio 2019

Discriminacion: Informe sobre discriminacién en medios de comunicacion.

LGBTI: Contar con un protocolo de actuacion multisectorial entre la Policia Nacional
del Peri (PNP), el Ministerio Pablico (MP) y el Poder Judicial (P]) para que
incorporen en sus registros administrativos variables uniformes que permitan la
identificacion de delitos.

Contar con una norma de salud integral para la atencion del hombre en riesgo.
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= Migrantes: Informe sobre evaluacion de politica migratoria.

» Victimas de la violencia 1980-2020: Elaboracion de informe sobre evaluacion de

politica de reparacion para victimas de violencia 1980-2000.

7.3 DISCAPACIDAD

7.3.1 Logros 2017

Aportes en Planes nacionales:

Se coadyuvé en el disefio y formulacion del Plan Nacional para las Personas con
Trastorno del Espectro Autista (TEA), el Plan Nacional de Derechos Humanos y el Plan de
Igualdad de Oportunidades (P10) para las Personas con Discapacidad

Capacidad juridica:

Se impulsé la modificacion de normas sustantivas y procesales en materia de capacidad
juridica de personas con discapacidad, planteandose recomendaciones a los proyectos de
ley.

Asimismo, se presentaron tres amicus curiae a juzgados de Lima y Ayacucho,

recomendando la inaplicacion del Codigo Civil

Proteccion social:
Se logré la superacién de dificultades administrativas y de gestion que impedian que 123
menores de edad beneficiarios del Programa Contigo (para personas con discapacidad)

acceden al cobro.

Se logré la incorporacion de la bonificacién del 15% por discapacidad en los concursos
ptiblicos para el ascenso de escala de los profesores de educacion basica y educacion

técnico productiva
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7.3.2 Avances en el afio 2018

Aportes en Planes nacionales:
Se coadyuvo a la propuesta de reformulacion del Plan Nacional para las Personas con

Trastorno del Espectro Autista (TEA).

Salud Mental:

Se logro la suspension de la terapia electroconvulsiva en el hospital Hermilio Valdizén,
acogiéndose la recomendacion de la Defensoria del Pueblo ante la verificacién de que no
se cumplian los estindares internacionales, pues el tratamiento se aplicaba sin equipos

adecuados, sin consentimiento informado y sin relajantes musculares.

Capacidad Juridica:

contra resoluciones que determinaban la interdiccién y nombramiento de curador de
una persona con discapacidad Se logr6 que la sentencia fuera declarada fundada en

primera instancia, en reconocimiento de la capacidad juridica del ciudadano JASS.

En mayo del 2018 se emiti6 la sentencia de segunda instancia declarando la nulidad de las
decisiones judiciales que disponfan la interdicciéon. Esta sentencia es el primer

pronunciamiento en el pais donde la decisién tiene la calidad de cosa juzgada.
Agenda Pendiente Setiembre-Diciembre 2018:
* Elaboracién y publicacién del informe de supervisién nacional de la implementacion
de calidad de los servicios publicos de salud mental, en los hospitales generales a
partir del nivel II-2, centros de salud mental comunitarios, hogares protegidos,

hospitales de dia y establecimientos psiquidtricos.

* Elaboracién y presentacién del informe de seguimiento del cumplimiento de la

Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad, que debe ser
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* Promocion y supervision del proceso de reformas de las normas sustantivas como el
Codigo Civil, a partir de la delegacién de las facultades al Ejecutivo, en materia de

reconocimiento de la capacidad juridica de las personas con discapacidad.

7.3.3 Perspectivas y metas para el aiio 2019

* Supervision nacional de la implementacion de la politica de educacién inclusiva a

ninos, ninas y adolescentes con discapacidad.

* Promocion y supervision del proceso de reforma de las normas sustantivas,
procesales y administrativas, en materia de capacidad juridica de las personas con

discapacidad.

* Fortalecimiento del 6rgano de linea especializado en la defensa y promocién de los
derechos de las personas con discapacidad y de las oficinas defensoriales para
cumplir las funciones de Mecanismo Independiente encargado de promover,
proteger y supervisar el cumplimiento de la Convencién sobre los derechos de las

personas con discapacidad.

* Coadyuvar con las distintas autoridades del Estado en los procesos de consulta con las
organizaciones de personas con discapacidad a nivel nacional sobre politicas

publicas, programas, servicios y normas a su favor.

Lima, setiembre de 2018.
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8 ANEXOS
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PROYECTO DEL PRESUPUESTO 2019
. FORMATO 15: DE PRES! O FL PIA 2017, 2018 Y 2018
SECTOR  :020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
PLIEGO __: 20 DEFENSORIA DEL PUEBLO
S ] T T e T e st ok AR - GASTOS DE CAPITAL SERVICIO DE DEUDA ToTAL
L i g g e ' 8
i ] Sl (s ) | 3 | 2
FUNCIONES PPTO (PIA) j | Si‘:‘ i i s E g
! >w { ; i 2
=i i g i g 2 2
. i il ; - ke |
LY S A & ¥ P gg = & & g & g 2 § & § el
1 Legisiativa 2017
2018’
2019
. Var. % (2018-2018]
2 Relaciones Exteriores 2017
2018
2018
Var u‘zom-zmo;l
3 Planeam Gestion y Reserva 2017]
. o
2010
v-v,ssp_mmw)l
4 Defensa y Seg Nacional 2017
. Fovdm Pub. y Seguridad
[ETusica 28.428.068]  1.960.000] 20,184,968 3,000 169,000 50.745.936 59,745,936
28,428 968 1,980,000 34,656,000 3,000 169.000| 85,236,868 65,236,968
28,524,881 1.080,000] 37782212 2770 160,000 68,438,863 68 435,863
0.34% 0.00% B.06%|  1.07% 0.00% 9% 491%
7 Trabajo
. Var % (2019-2018)
TOTAL 2017 | 28,428,068| 1,060,000  20.184,988| 3,000 169,000] 59,745,938 50,745,936
2018| 28,428,968| _ 1,980,000| 34,656,000 3,000 169,000| 65,236,968 55,236, 068
2019 28,524,881|  1,980,000] 37,762,212 770 169,000| 68,438,863 68,438,863
Var_% (2019-2018 0.34% 0.00% B.96%| -767% 0.00% 491% 491%
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PROYECTO DEL PRESUPUESTO 2019

FORMATO 20: GASTO DESTINADO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD POR ACTIVIDADES Y PROYECTOS

(*} - PROY. 2019 (En S/.)

: 020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
: 20 DEFENSORIA DEL PUEBLO

SECTOR
PLIEGO

% "LYVd

$3708 SOAINN|

YON3a 30 0IIAYES VL0L 8ns

BPNGQ B 8P OPINIAS 1)L

WLIdYD 30 SOLSVS WLOL 8ns

SQIBIUEULA SOAROY 8P SBUOISINbPY 01

 sossouedly oN

s

- sojsen) song gL

© sepuasaysuel) KissuopeuOq] 1/

3\
' SILNIHOD SOLSYD WLOL 8N
§§ise§ 'so10 :9) -

sepusie|suBIS A S3UOIORIOG 1

palad

S0IABS K sauaig 4

Actividad ():

01
02.

03.

04.

Proyectos (*):

01
02
03.
04

TOTAL

(") Adecuar at Clasificador Presupuestal del Presupuesto Publico para el Afio Fiscal 2019,
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FORMULACION DEL PRESUPUESTO - 2018

FORMULARIO N* 28: ASIGNACION BIENES ¥ SERVICIOS - COMPARATIVO DE LOS PRESUPUESTOS 2017, 2018 Y PROYECTADO 2019
SECTOR  :020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
PLEGO ;20 DEFENSORIA DEL PUEBLO

Transferencias / Operaciones Oficiales de Crédito/ Recursos Determinados
FUENTE DE FINANCIAMIENTO. Toda Fuente

PPTO 2017 | FPYO 2047 | PPTO 2018 PPTO 2018 PPTO 2019 | Diferencia PIA | Variscién % :IIA 'm“f Varisclén %
RUBROS {P1) {PIM) (PlA} | {PIM 30 JUNIO}] (Proyecto) | (2018-2017) | (2018-2017) 2018) [2019-2018)
231111 ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA CONSUMO HUMANG 69 607 225.280 67.714 197 82t 117714 1893 % 5 000] 3
231211 VESTUARIO, ACCESORIOS ¥ PRENDAS DIVERSAS 0 150, 0 626,889 0 0 i M 0“
21212 TEXTILES Y ACABADOS TEXTILES 1.029 5025 2855 4507, 2855 926 _% N ™
231311 COMBUSTIBLES Y CARBURANTES 212762 336,366 511718 407 415 571,716 207 954 139% 80 000 2%
221312 GASES [ 35| 0| 700 [¢] 0| %) 0| R
231313 [LUBRICANTES. GRASAS Y AFINES 3,907 5.521 5,950 7.550 35,950 2.043 | 30.000 Snas
231511 REPUESTQS Y ACCESORIQS 40,193, 38.099, 106,190} 29.290 116.150| 65.997 164% 10.000 9%
231512  |PAPELERIA N GENERAL, UTILES Y MATERIALES DE OFICINA 208 845] 199.174 357 403 358,803 151403 148 558 % 206 000 sa%|
231521 AGROPECUARIO, GANADERG Y OF JARDINERFA 0 808 121 6121 121 121 %, 0 )
231531 ASEQ, LIMPIEZA Y TOCADGOR 102,842| 114,243 109,950/ 128.550| 109,950, 7.108] 7% ¢ ™
231532 DE COCINA, COMEDOR Y CAFETERIA 2132 6510 2972 8972 2972 240, 9% o o%
231541 ELECTRICIDAD, ILUMINACION Y ELECTRONICA 15,248 70.19¢ 10,258 46,089 10258 -49%0) -33%) o %
23159999  JoTROS 134,809| 227,264 231,578 220,564, 177.282| 96.767| 7% -54.294 2%
231611 DE VEHICULOS 7.583 39.643, 10,434 48.984) 20.434] 2.851 %) 10.000 aA%|
231612 DE COMUNICACIONES ¥ TELECOMUNICACIONES 2532 2.779] 545 7195, 5451 -1.987 % 0 it
231614  |OE SEGURIDAD 2.259 15,072 3,643 3743 3643 1.384) 61%| 0 0|
2316199 JOTROS ACCESORIOS Y REPUESTOS 1.397 15| ° 80D 0 -1.397) 100% 0 ™
23171 ENSERES 2.399 18,760 10111 17,386 10,111 e 321% o 0%,
231811 VACUNAS [ 553 0 19 o q % 0 i
231812 |MEDICAMENTOS 9.206] 4562 3,809 6109 3809 -5.427] 9% o) L
MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS, 536] 17%| 0 |
231821 QUIRURGICOS. ODONTOLOGICOS Y DE LABORATORIO 3,005/ 8.222] 3631 7821 363
2319139 |OTROS MATERIALES DE ENSENANZA i 13.471 0 q| a 0 %) 0 %
2311111 [PARA EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS £.206 1,359 7,345 16,645, 7.245 861 10% 0 %
2311113 PARA MOBILIARIO Y SIMILARES 2119 238 1961 3,196 196 1923 N% L %
2311114 |PARA MAQUINARIAS Y EQUIPOS 4,493 1,018 4602 1,702, 4602 109 ™ 9 o%
2311115 JOTROS MATERIALES DE MANTENIMIENTO 1,328 2821 918| 1.418) 18| -410| 3% o %)
2311118 IMATERIALES DE ACONOICIONAMIENTO 1.808 1,383 1158 2,156 1,158 450 -36%| 0 L
22199 1 1 HERRAMIENTAS 357] 740 796 3,288, 7964 439 123%] q %)
2319912 |PRDUCTOS QUIMICOS 0 0 0 1611 a 0 0| 0 o
LIBROS, DIARIOS, REVISTAS Y OTROS BIENES IMPRESOS NO VINCULADOS 4050 % 808 .
2319913 |A ENSENANZA 49,729| 48,386, 45679 $8.759) 44,871
2318914 |SIMBOLOS, DISTINTIVOS Y CONDECORAGIONES o 1,626 0) 3,380} o 0 o 0 0%
23199199 JOTROS BIENES 9,275) 43.482] 4042 13.942 94.042] 5,233 -56%. 0 000 20
222111 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE o 10,386, o 9,282 2.743.503 o % 2,743,500 x|
232112 VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO o 11.836 a 5,668 938 489 0 % 938 469 0|
232121 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE 749.362 275,057 1,466,470 2.42a 480 2743503 717 108 96%4 1277.00 A%
232122 VIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO 363,922 902,117 1.245,034 1.237.557| 538,469 881.112 242%] 306,565 -25%
242123 SERVICIOS DE INTERNET [ 57.233, of 0 [ [ 0%, 9 L
2321299 [OTROS GASTOS 320.261 365.032| 745,451 449 889 ag1 150 426,190 133%) 144699 19%|
232211 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA 474,507] 470,985 23771 361.386 435,900 60736 13% 22129) %
232212 SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE 48.986 52,508, 48 790 41,190 49,441 -2.196) A%| 2881 %)
32221 SERWICIO DE TELEFONIA MOV 163,282 161,332 140.501 172697, 130.850 -20.781 A% -9 651 %
732222 [SERVICIO DE TELEFONIA FiuA 202673 302:673 284,284, 266 608) 284,204 6309 " 0 L
232223 SERVICIO DE INTERNET 92.256 92,256 NS 106,482 77.215 15,041 16% 0 o,
232231 CORREOS ¥ SERVICIOS DE MENSAJERIA 500,817 218,695 540 647| 614647 373647 308304 &% +167.000, 1%
322399 JOTROS SERVICIOS DE COMUNICACION 828.352 B32.118| 1.000.825 705,557, 804,957] 172,433 21%) -195. 868 20%,
232241 SERVICIO DE PUBLICIDAD 0 9 0 0 75.000 0 o 75.000 o
232242 |OTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD ¥ DIFUSION 27.438] 73,2004 35,000 87.880 0 7514 21%) -35.000/ ~100%|
262243 a o 0 32.000 of 0 0% 0 b
32244 ISERVICIO DE MPRESIONES, ENCUADERNACION Y EMPASTADO 29,869, 205,274 58,963 567.368| 268 963) 29094 ar%, 230.000 190%|
232319 SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE 424829 436,892 432,200 540,376 524,282 8371 % 91,082/ 2%
232312 SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 1.019,476| 1,043,005 1023541 1,156,242 1143116 14,0865| 1% 109.575| 1%
232411 DE EDIFICACIONES, OFICINAS Y ESTRUCTURAS 71,884 745,453 76.218 267.598 76.218 4334 o% o o%
232413 DE VEHICULOS 101,485 135,945 80,027, 01,877| 20,434 -21.499 21K -59.593 -]
232414 |OE MOBILIARIO Y SIMILARES 34,5021 14,646 1773 7123 77,493, .32.729] -95% 25.720, 1281
232415 |DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS 103,402 160,489 132,695 156,845| 132695 26.293 28%| 0 0%|
2324199 DE OTROS BIENES Y ACTIVOS 47,809 50,772 42,395 52,645| 42,395 5,414 11%] 0 0%
232511 DE EOIFICIOS Y ESTRUCTURAS 1.402 888, 1.581.232, 1.562.748| 1,639,308 1.562,748 750,860, 1% 0 o%
232512 |DE VEHICULOS 0| 0| 0 4200 20434 0 o% 20.434) 0%
232613 DE MOBIUARIO Y SIMILARES 300 14,046 0 3,900 27.483 -300) -100%, 27.483 0%
232514 |DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS 514§ 39.239) 748 27,288 132,695 234 16| 131.947 17680%|
2325199 JDE OTROS BIENES Y ACTIVOS 0 9,584 0 5230 a2 305 0 o% 42395 ox|
222611 0 210 o o) 0 0 o% 0 o%|
232612 |GASTOS NOTARIALES 1,490, 4961 1.388) 9,388/ 1.416 -302, ™ 28 %
232621 CARGOS BANCARIOS 6,4p6| 25012 7.751 11,80t 7.75¢ 1.255| 19% 0] |
232631 SEGURO DE ViDA 63,412 24923 33,788, 34223 33.785| -29.626 -47%i o) %,
232632 |SEGURO DE VEHICULOS 155,483 a7.508 99.403) 91,326/ 99 403, 56,0801 30% o o
232833 [SEGURO OBLIGATORIO ACCIDENTES DE TRANSITO (SOAT) 10,820 4550 5410 3010 5.410 -5.210 40%| 0 ol
232634 |OTROS SEGUROS PERSONALES 96,130 50,580/ 0 69,785 0 -96.130 -100% 0 0%
2326395 |OTROS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES 748,824 73,645 68,308 68,308 8,308/ -78.518] 435 0 Lo
232713 AUDITORIAS 66,500 60,826 6,500 68,826 66.5001 [d %) ql %)
2327199 [OTROS SERVICIOS SIMILARES 0 4,000 0 0 0 [} o 0| o™
232721 CONSULTORIAS o) 766 642} 0 40,000 673000 0 o 673.900| o
232722 |ASESORIAS 0 100.400 P 82,600] q a o 0 a%|
2327298 |OTROS SERVICIOS SIMILARES 0 0 0 0| 0 0 o%| 0 ol
232731 REALIZADO POR PERSONAS JURIDICAS 0, 9, 85,000 202,000| 475,000 85,000 o% 350,000 459%]
242732 |REALIZADO POR PRESONAS NATURALES o 0| 0| 7500} o 0 o%, o o
232741 ELABORACION DE PROGRAMAS INFORMATICOS 0| 79,800) 0 29,500 o 0 o o %,
232743 |SOPORTE TeCNICO o 5674, o 13.400 0 o ™ 0| o%
232751 ESTIPENDIO POR SECIGRA 368.719 358.701 386.719| 386,719, 442513 9 0% 75.794 2%,
22752 PROPINAS PARA PRACTICANTES 1,221,025 1.087.430 1.221.625 1.344.952 1,383,681 0 0%, 162 656 14%
2327101 S TALLERES Y SIMILARES ORGANIZADOS POR LA INSTITUGION of 185.169 7.156 51556 77156 7456 o 70000 o
2327102 [ATENCIONES OFICIALES Y CELEBRACIONES INSTITUCIONALES 0 16,148 5.342 14,376 5.242 5342 o% o 0%,
23271099 JOTRAS ATENCIONES ¥ CELEBRACIONES 9 115528 o] 12,350 9 0 o 9 o,
2327111 |EMBALAIE Y ALMACENAJE 0 0 0 o a 0 o% 0 ol
2327112 |TRANSPORTE Y TRASLADO DE CARGA, BIENES Y MATERIALES 40,333, 69,058 27,49 128,196 27 486 12,837 -32%, 0 o%
SERVICIOS RELACIONADOS CON FLORERIA. JARDINERIA ¥ OTRAS
2327115 JACTIVIDADES SIMILARES 4,482] 6.940] 3.154] 12074 3154 A o N e
2427113 0 2.700 0 94350 0 0 o o
23271199 |SERVICIOS OIVERSOS 741717 2 606,467 0 0 2,130,937| 741,717, -100% 2130937 0%,
232811 CONTRATO ADMINISTRATIVO OF SERVICIOS 17.738.712 16.340.512 0 360,671 18 602,250 17739712 00%) 19502 250 o%|
232812 |CONTRIBUCIONES A ESSALUG DE G A § 511,032 487,032 18,474,064 19.224,064/ 531,680 17.963.032 astswf  -17.942,384 a7%)
Z32613 9 9 0 o 16814 0 0% 16814 4
IOTAL O 28.873930] 31918.073] 12921348 18,437 755] 41,023 384 18,752,888 o] 22018 2174

(PIA} x Prasupuesto Instiucional de Apertura

") DEBE COINCIDIR CON LOS MONTOS ASIGNADOS EN LA GENERICA 3 BIENES Y SERVICIOS CONSIDERADAS EN EL PRESUPUESTQ 2015. 2016 - 2017
{**) Recursos Piblicos 1 Racursos QOrdinarios / Recursos Di 9 Ri D ¥ Transte

9/ Qficialea de Créco Recursos Detetminados




FORMULACION DEL PRESUPUESTO - 2018

FORMULARIC N* 26; ASIGNACION BIENES Y SERVICIOS . GO DELOSPF 05 2017, 2018 Y PROYECTADO 2019

SECTOR  :020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
PLIEGO : 20 DEFENSOR(A DEL PUEBLO

{PIA) = Presupuesta Instilucional de Apertura

{*) DEBE COINCIDIR CON LOS MONTOS ASIGNADOS EN LA GENERICA 3, BIENES Y SERVICIOS CONSIDERADAS EN E|. PRESUPUESTO 2017 - 2018 - 2019
D

{**) Recursos Plbiicos / R. s Ordinarios / Recursos Di R

y T ! Operaci Oficisles de Ctadito/ Recursos Determmados

FUENTE DE FINANCIA_M_IENTO: Recursos Ordinarlos
PPTO 2017 | PPTO 2017 | #PTO 2018 | $PTO 2018 | PPTD 2019 | Difersncia PIA | Varlacién% B:W:: Varlacién %
RUBRGS ) {Pis) {PA) " {(PIM 30 JUNIO)] (Proyesta) | - (201a2017) | (aotezorry | 7o | czote-zote)

21111 ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA CONSUMO HUMANG. 59,607 134,521 87.714 197,821 7.4 ED su.otﬂ 7a%|
231211 VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS 0 150| ] 626,869 % 0| %
221212 TEXTILES Y ACABADOS TEXTILES 1.929 5,025, 2855 4507 2855, 8% 0 o
231312 COMBUSTIBLES Y CARBURANTES 213762 133.188] 511716 47415 571.716 139%| 60,000 12%
231312 GASES q| 36| 0 700 0% 9 0%/
11313 LUBRICANTES. GRASAS Y AFINES 3.907] 5521 5950 7.550 35.950) 52% 20.000) 504%|
231511 REPUESTOS ¥ ACCESORIOS 40,193 38.099 108,190, 29.200 118,150) 65.997 164% 10,000 b
231512 PAPELERIA EN GENERAL, UTILES Y MATERIALES DE OFICINA 208,845 151,829 357,403 356,803 151,403 148,558 n% -206.000 58%)
231521 AGROPECUARIQ, GANADERO Y DE JARDINERIA [ 08 121 6121 21 ”2 o% o %
231531 ASEQ, LIMPIEZA Y TOCADOR 102.842 108,664 109,850 428,550 109,950 7.108 ™ o il
31532 DE COCINA. COMEDOR Y CAFETERIA 2132 5,479 2972 8s72 2572 840 3%, ol o
231541 ELECTRICIOAD, ILUMINACION ¥ ELECTRONICA 15.248] 70,191 10,258| 46,088 10.258} -4.990| EEA 0| |
2315030 |OTROS 134,809 216,869 231578, 228,564 177.282] 96.767 7% 54,204 R
131611 DE VEHICULOS 7.583, 39.643 10.434 48.984 20,434 2,851 8%/ 10,0001 9%
231612 DE COMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES 2532 2.779] 545 7,195 545 -1.997 % 0 L
231614 DE SEGURIDAD 2,259] 15.072 384 2743 3643 1.384) 61%] 0 o%
2316299 (OTROS ACCESORIOS Y REPUESTOS 1397 15| 0 800 -1.397] 100%| o %)
231711 ENSERES 2,399 14,950 10111 17.388| 10111 7.712 321%; 0 %)
231813 VACUNAS of $53 0 810 0 % 0 sl
231212 MEDICAMENTOS 9.236] 4517 3809 6,109 280 -5.427) 59%| [ o

MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS, 2005 536 17%) 0| o
31821 QUIRURGICOS. ODONTOLOGICGS ¥ DE LABORATORIO ’ 8,088 3831 7.621 3631
2319199 |OTROS MATERIALES DE ENSENANZA 0 13471 9 ™ 0 %
231111 PARA EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS 8,206 1.359] 7.345 18.845 7.345 861 10% o m
2311113 |PARA MOBILIARIO Y SIMILARES 2.11g] 238 196, 3,196 1964 -1.42) 91%| 0 o
2311114 PARA MAQUINARIAS Y EQUIPOS 4.493 1.018 4,802, 1.702] 4,602 109 > Ll 0%
2211115 JOTROS MATERIALES DE MANTENIMIENTO 1.328 2921 918 1.418 918 10 3% o o%
2311116  |MATERIALES OE ACONDICIONAMIENTO 1.808 1,303 1158 2158 1.158 650 -36%| 0 o,
2319911 HERRAMIENTAS 357! 344 796| 3,266 796| 439 123% 0 A
2319912 |PRDUCTOS QUIMICOS 0 0 181 0 %) e >

LIBROS, DIARIOS, REVISTAS Y OTROS BIENES IMPRESOS NO VINCULADOS . 4,050 ) 80| 2|
2319913 |A ENSERANZA ' 48,386 45679 58.759 4,871
2319914 |SIMBOLOS, DISTINTIVOS Y CONDECORAGIONES [ 1.826 o 3,380 9 o 0 i
23199199 |OTROS BIENES 9,.275] 41348 4042 13,042 94.042] 5,233 “56%) 90.000 2227%
232111 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE 0| 16| 0 9,282] 2743503 4 o% 2743503 o,
232112 |VIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO 9) 328 0 5.668 938,469| 0 o 938 469 L
232121 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE 749,362 97,407 1,466,470 2,424,480 2,743,503} 717.108 96%| 1.277.033) 87%)
232122 |VIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO 363922 177,035, 1,245,034 1,237.567 938,469 881,112 242%| -305.565 -25%
232123 |SERVICIOS DE INTERNET o o o 0 o%
2321289 [OTROS GASTOS 320,261 369,032 736,451 448 380} 851150 426,150 133%| 144699 19%
232211 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGYA ELECTRICA 474,507 470,985| 41377 361,386 435,900 50738 BE 22,129 5%
232212 |SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE 48,986 52,508 48,790 41,190 49,444 -2.198] A%, 25651 %
232221 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL, 169,282/ 161,332 140,501 172,697, 130,850} -28,781 17% -9.851 ™
232222 |SERVICIO DE TELEFONIA FIJA 292,673 202,673 284.204) 286,808 284,284 8,309 3% 0 o
232223 |SERVICIO DE INTERNET 92,256 92.258) 77.215 106,482 77218 15,041 16% 9 5|
232231 CORREDS Y SERVICIOS DE MENSAJERIA 509.817 300.578 540,647 614,647 373,647 30.830) % +167,000 31%
2322362 |OTROS SERVICIOS DE COMUNICACION 828,392 831,177| 1.000.825 705.557] 804,957} 172,423 21%] -195 868 20m
232241 SERVICIO DE PUBLICIDAD ° 75,000} 0 o%f 75,000 o
232242 JOTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD ¥ DIFUSION 27 436 66.400| 35,000 87.880 1514 % 35,000/ 100
232243 1] 32.000} o % < %
232244 |SERVICIO DE IMPRESIONES. ENCUADERNACION Y EMPASTADO 29,869/ 55,634 58,963 567,363 288,963 29,004 97%) 230.000 390%)
222311 SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE 424,829 438192 433,200 540,326 524,282 8371 » 91.082) 21%|
232312 |SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 1019.478 1,041,755 1033541 1,156,242 1.143.11¢) 14,065 1% 109.575| 1%
232411 OE EDIFICACIONES. OFICINAS Y ESTRUCTURAS 71,884 745 453 76.218 287.508 76.213) 4334 6%) 2| Lad
232413 [DE VEHICULOS 101.488] 135,945| 80,027, 91,877 20,4344 -21.459 2% +59.59), a5
232414 DE MOBHLIARIO ¥ SIMILARES 34,502 14646 1773 7423 27,493} 32729 95%| 25720 14514
232415 |OE MAQUINARIAS Y EQUIPOS 103,402 160,469 132,605 156,845| 132,605 29.293] 0% o 0%
2324199 |OE OTROS BIENES Y ACTIVOS 47,809) 50.772) 42.305| 52,645 42,39 -5.414) 1% 0 ™
232511 OE EDIFICIOS ¥ ESTRUCTURAS 1.402,888) 1.559 657 1.562 7481 +.639.308 1.562.748 159,860, n% [ o
232512 DE VEHICULOS 0 0| 0| 4200 20.434] o ™ 20434 a%
232513 |DEMOBILIARIO Y SIMILARES 300) 1829 o 3.900 27,493} -300) -100%, 27.493) o%
232514 |DEMAQUINARIAS Y EQUIPOS 514 12,565 748 27,288, 132,69 234 5% 131.947 1764,
2325190 |DE QTROS BIENES ¥ ACTIVOS ol 1.010) 0 5,230 42.395] 0 o% 42,395 L
222611 210] 0| 0% 1] o%)
202612  |GASTOS NOTARIALES 1,490] 4810 1388 5.308 1.41] -102 % 28 LY
232621 CARGOS BANCARIOS 6.49| 8510/ 7751 11,801 1751 1,255 19% 0 o%
232631 'SEGURG DE VIDA 83412 24923 33.784] EYP-) 33,788 29,626, a7x| 0 o%
232832  |SEGURO DE VEMICULOS 155,483 97.508| 89,403 91,326 9.402) -56.080) -36% Q) on
232633 |SEGURO OBLIGATORIO ACCIDENTES DE TRANSITO (SOAT) 10,620 4550 5410 8010 5,410 5.210 -49% 0| o%
232634  |OTROS SEGUROS PERSONALES 96,130 50.580) o) 9,785 -96.130) -100% ol ™
23253%  |OTROS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES 146,824 73645 68,308 8,308 68.308| 78515 5 ol o%
232713 JAUDITORIAS 86,500 69.625 66.500 €9.626 86,500 o o% 0 o
2327199 |OTROS SERVICIOS SIMILARES 0 4,000] a 0% [ %
232721 CONSULTORIAS ° 233,000 0 40,000 673,000) 0 ™ 673,000 o
232722  |AsESORiAS [ 60,400 o 82800 0 o [} o%
2327299 [OTROS SERVICIOS SIMILARES of 0 o% 0 ™
232731 REALIZADO POR PERSONAS JURIDICAS o 85,000 202,000} 475,000, 85,000 o% 390,000 %
232732 |REALIZADO POR PRESONAS NATURALES 0 0 7.500 0| = 0| %
232741 ELABORACION DE PROGRAMAS INFORMATICOS o 28,000 o 29,500, 0| %) ol o%
232743 |SOPORTE TECNICO o 5674 0 13,400 0| ox 0 ™
232751 ESTIPENDIO POR SECIGRA 366719 358,701 386.719 366.719 442,513 g o% 75,704 2%
232752  |PROPINAS PARA PRACTICANTES 121,025 1.087.430 1,224,026 1,344,952 1,383,681 0 o% 162 656] 13%
2327101 SEMINARIOS . TALLERES Y SIMILARES ORGANIZADOS POR LA INSTITUCION o 77 682 7.158) 51,558, 77.156 7158 o 70.000 97A%
2327102 |ATENCIONES OFICIALES Y CELEBRACIONES INSTITUCIONALES o 16,149 5342 14,376 5.342 5342 o ) o~
23271099 |OTRAS ATENCIONES ¥ CELEBRACIONES 0 14,136 0 12.350 0 0% o 0%
2327111 |EMBALAJE ¥ ALMACENALE o N o, 0| o%
2327112 ITRANSPORTE ¥ TRASLADO OE CARGA, BIENES Y MATERIALES 40.33)) 49.774) 27.458 129,196 27 49| 12837| x| 0 ox

SERVICIOS RELACIONADOS CON FLORERIA, JARDINERIA Y OTRAS
2327113 |ACTIVIDADES SIMILARES 4,482] 8020 3154 12074 3154 -1.328] -30%, 0| o
2327115 0 94,350 o, bl o)
23271199 SERVICIOS DIVERSOS 741.717| 1.308 681 2.130.4937| 4.7 -100%| 2,130,937 %]
232811 CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS 1773712 16,340.512) 0 368,871 19.502.250 -17.739.712) -100%| 19,502,250 o
232812 |CONTRIBUCIONES A ESSALUD DE C.A S 511,032] 457,032 18,474,064 19,224,064 531,680) 17,963,032| asisk| 17,942 384 -97%|
232813 JOTROS GASTOS DE CAS 16,814) 16,814

o PR M) SR ) DI R



FORMULACION DEL PRESUPUESTO - 2018

FORMULARIO N* 28: A ON BIENES Y 08 ~- COMPARATIVO DE LOS PRESUPUESTOS 2047, 2(18 Y PROYECTADO 2019
SECTOR  : 020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
PLIEGO 1 20 DEFENSORIA DEL PUEBLO

FUENTE DE FINANCIAMIENTO. Donaciones Transfersncias THerencs
e . s - TONCVA
UBROS PPTO 2017 | PPTO 2017 | PPTO 2018 PPYO 2018 PPTQ 2019 | Difersncla P1A | Varlaclén % PIA (2013- Varlacién %
" - (PlA) ®my | P (PIM 30 JUNIC} {Proyecto) {2018-2047} (2018.2017} _2018) | {2019-2018)
231111  [AUMENTOS Y BEBIDAS PARA CONSUMO HUMANG 20,759 [ a 90,759 N o
231211  |VESTUARIO. ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS q o ° 0 °
2331212 [TEXTILES Y ACABADOS TEXTILES o ol 0| ol [
231311 COMBUSTIBLES Y CARBURANTES 203,168 0 [ 203.169| 0 o
231312 [eases o o o o M
231313 JLUBRICANTES, GRASAS Y AFINES ol o a o a
231511  JREPUESTOS ¥ ACCESORIOS o a ol q 0
231512 |PAPELERIA EN GENERAL. UTILES ¥ MATERIALES DE OFICINA ar3as L 9 A73e5 N o
231521  |AGROPECUARIO. GANADERO Y DE JARDINERIA o o ° N o
231531 |ASEC. LIMPIEZA ¥ TOCADOR 5579 o o 5579 o o
231532 |OE COCINA, COMEDOR Y CAFETERIA 31, o o e o "
231541 [ELECTRICIDAD. ILUMINACION ¥ ELECTRONIGA o L 9 o a
23159999 [OTROS 10,415] ? o 10,415 ) 0
231611  [DE VEMICULOS o a o o o
231612  |DE COMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES o ol o 0 [
231614  |OE SEGURIDAD o ol o ol o
2316199 |OTROS ACCESORIOS Y REPUESTOS ol n of n a
231711 JENSERES 1810 0| o 310 9 a
31811 |vAcuNas o a 0 N e
231812  [MEDICAMENTOS 45 4 0 4 o °
MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS, o 2134 0 3
231821  |QUIRURGICOS, ODONTOLOGICOS Y DE LABORATORIO 2138 o
2319199 JOTROS MATERIALES DE ENSENANZA o o o o 9
2311111 |PARA EDIFICIOS ¥ ESTRUCTURAS o 0 0 0 0
23111123 PARA MOBILIARIC Y SIMILARES 0 0 Ly 0 °
2311114 |PARA MAQUINARIAS Y EQUIPOS a) a ol Q o
2311115  |OTROS MATERIALES DE MANTENIMIENTO ol ol o o o
2311116  |MATERIALES OE ACONDICIONAMIENTO ol o o o L]
2319911 HERRAMIENTAS 396 of Q -396| ) o
2319812 |PROUCTOS QUIMICOS a a ol o o
LIBROS, DIARIOS, REVISTAS ¥ OTROS BIENES IMPRESOS NO VINGULADOS o o o o
2319913 |4 ENSENANZA o
2319914 |SIMBOLOS. DISTINTIVOS Y CONDECORACIONES 0 0 0 9 n
23199199 [OTROS BIENES 2,126 0 9 2136 [ [
232119 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE 10,343 | of 0 -10,348 9 a
232312 |VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO 11,508 o o 11508 0 o
232121 PASAJES ¥ GASTOS DE TRANSPORTE 172,650, ol 0 172.6%0) 0 n
232122 |VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO 725,082 o o 125,082 o) o
232123 SERVICIOS DE INTERNET 57,233 ) o 57,233 ) u
2321200 [OTROS GASTOS o ! ol 9 a
282211 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA a o ol 0 a
232212 |SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE a o 0 a 0
232221 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL o o 9 0 o
232222 |SERVICIO DE TELEFONIA Fia o 0| o 0 °
232223 [SERVICIO DE INTERNET o o a o °
232231 JCORREOS Y SERVICIOS DE MENSAJERIA 9,317 of o 9317 of 0
2322358 |OTROS SERVICIOS DE COMUNICACION 942 o ol 842 o o
232241 SERVICIO DE PUBLICIOAD 0| o o 0 o
232243 |OTROS SERVICIOS DE PUBLICIOAD Y DIFUSION 6.800] ol of 6300 ol 0
242242 9 o ol [
2732244 |SERVICIO DE IMPRESIONES, ENCUADERNACION ¥ EMPASTAGO 149,540 9 a 149,640 0 [
232311 SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE 0] 1 a -700] o 4
232312 |SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 1250 o o -1.250) 0 0
232411 DE EDIFICACIONES. OFICINAS Y ESTRUCTURAS o 0 g o o
232413 DE VEMICULOS 0 o o 0 o
232414 |DE MOBILIARIO Y SIMILARES 9 o 0 [ 0
232415  |OE MAQUINARIAS Y EQUIPOS o 0 0 0 0
2324199  |DE OTROS BIENES Y ACTIVOS o P o ol 0
232511 OE EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS 21575 ol 0| 21575 o o
232512 |DEVEMICULOS 0| o ol ° a
232513 |DE MOBILIARIO ¥ SIMILARES 17 o o 2217 q o
232514 |DE MAQUINARIAS Y EQUIFOS 26,683 o o 26,681 o 0
2325190 |OE OTROS BIENES Y ACTIVOS 2574 o 0 8514 o o
222611 o) o o o) 0
232612  |GASTOS NOTARIALES o 0 0 o [
232621 CARGOS BANCARIOS 16502 o o 16,502 o a
232631 SEGURQ DE VIDA o ol Py of 0
232832 SEGURO DE VEHICULOS of o] aj o| "
292633 [SEGURO OBLIGATORIQ ACGIDENTES DE TRANSITO (SOAT) o o 0 o a
232834 |OTROS SEGUROS PERSONALES P a ol a o
2326309 |OTROS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES o 0 0 o 4
232713 AUDITORIAS 0 ° o n o
2327199 |OTROS SERVICIOS SIMILARES i o a o o
232729 |CONSULTORIAS 533,662 o o 533,642 o a
232722 |ASESORIAS 46,000 a ol 40,000 0 0
2327209  |OTROS SERVICIOS SMILARES o ol o ol o
232731 REALIZADO POR PERSONAS JURIDICAS o| o 0 0 °
232732 |REALIZADO POR FRESONAS NATURALES o a ol o 0
232741 ELABORACION DE PROGRAMAS INFORMATICOS s1.000 o a 51,800 o a
232743 |SOPORTE TECNICO o o 0| q 0
232751 ESTIPENDIO POR SECIGRA o o) o o o
232752  |PROPINAS PARA PRACTICANTES o 9 0 0| 2
2027101 |SEMINARIOS .TALLERES Y SIMILARES ORGANIZADOS POR LA INSTITUGION 107,486/ ol a +107.486) o 0
2327102 JATENCIONES OFICIALES Y CELEBRACIONES INSTITUCIONALES o ol o 0 0
23271000 JOTRAS ATENCIONES ¥ CELEBRACIONES 101,394 0| ol -101,390) 0| o
2327111 |EMBALAJE Y ALMACENAJE o o ol o °
2327112 | TRANSPORTE ¥ TRASLADO DE CARGA, BIENES Y MATERIALES 19,284 o a -19.284 a o
SERVIGIOS RELACIONADOS CON FLORERIA, JARDINERIA Y OTRAS
2327115 [ACTIVIDADES SIMILARES 920 o o -920 o o
2427113 of ol ° a
23271199 |SERVICIOS DIVERSOS 1.297.786) o o 11,297,786) of o
232811 CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS ol ol L o 0
232812 |CONTRIBUCIONES A ESSALUD DE CA'S. I o o o
232813 M 9 M e
JOTAL () - of 375447, [ ) 2 0% 0 %]

{PIA) = Pragupuasto Institucronal da Apertura

(PIA) = Presupussto Institucional de Apertura
() DEBE COINCIDIR CON LOS MONTOS ASIGNADOS EN LA GENERICA 3. BIENES Y SERVICIOS CONSIDERADAS EN EL PRESUPUESTO 2017 - 2018 - 2019

(IR Publicos /R Qrdi /Recursos Oy R / Donaci y Transferencias / Operaciones Oficiales de Crédito/ Recursas Determinados




FORMULACION DEL PRESUPUESTO - 2018

FORMULARIO N* 268: ASIGNACION BIENES Y SERVICIOS
SECTOR  : 020 DEFENSORIA DEL PUEBLO
PLIEGO  :20 DEFENSORIA DEL PUEBLO

FUENTE DE FINANCIAMIENTO. Recursos Directamente Recaudados
RUBROS

231111 ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA CONSUMO HUMANO
231211 [VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS
231212 TEXTILES Y ACABADOS TEXTILES

231311 (COMBUSTIBLES Y CARBURANTES

21312 GASES

231313 LUBRICANTES. GRASAS Y AFINES

231511 REPUESTOS Y ACCESORIOS
231512 PAPELERIA EN GENERAL UTILES Y MATERIALES DE OFICINA
231521 AGROPECUARIO. GANADERO Y DE JARDINERIA

231531 ASEO. LIMPIEZA Y TOCADOR

231532  |DE COCINA. COMEDOR Y CAFETERIA

231541 ELECTRICIDAD, ILUMINACION Y ELECTRONICA
23150009 |OTROS

221811 DE VEHICULOS

231812  |DE COMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
231614 |DE SEGURIDAD

2316196 |OTROS ACCESORIOS Y REPUESTOS

231711 ENSERES

231811 VACUNAS

231812  |MEDICAMENTOS

MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS.
231821 QUIRURGICOS, ODONTOLOGICOS Y DE LABORATORIO
2319199  |OTROS MATERIALES DE ENSERANZA

2311111 |PARA EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS

2311113 PARA MOBILIARIO Y SIMILARES

2311114 |PARA MAQUINARIAS ¥ EQUIPOS

2311115 |OTROS MATERIALES DE MANTENIMIENTO
2311116 |MATERIALES DE ACONDICIONAMIENTO
2319011 |HERRAMIENTAS

2319912  |PRDUCTOS QuiMICOS

2319613 A ENSENANZA

2319014 SIMBOLOS, DISTINTIVOS Y CONDECORACIONES
23199190  JOTROS BIENES

232111 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE

232112  |vancosy POR DE

232121 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE

232122 VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO

242123 DE INTERNET

2321209 OTROS GASTOS

232211 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA
232212 SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE

232221 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

232222 SERVICIO DE TELEFONIA FUUA

232223 SERVICIO DE INTERNET

23223 ICORREOS Y SERVICIOS DE MENSAJERIA
232230 [OTROS SERVICIOS DE COMUNICACION
232241 SERVICIO DE PUBLICIDAD

232242 OTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD Y DIFUSION
242243
232244 SERVICIO DE IMPRESIONES, ENCUADERNACION Y EMPASTADO
232311 SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE

232312 SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANGIA

232411 DE EDIFICACIONES, OFICINAS Y ESTRUCTURAS

232413 DE VEHICULOS

232414 DE MOBILIARIO Y SIMILARES

232415 DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS

2324199 DE OTROS BIENES Y ACTIVOS

232511 DE EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS

232512 DE VEHICULOS

22513 DE MOBILIARIO ¥ SIMILARES

232514 DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS

2325100 DE OTROS BIENES Y ACTIVOS

232611
232612 (GASTOS NOTARIALES
232621 CARGOS BANCARIOS

232631 SEGURO DE VIDA
232632 SEGURO DE VEHICULOS
232633 OBLIGATORIO ES DE TRANSITO (SOAT)

232634 OTROS SEGUROS PERSONALES

2326209 OTROS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
232713 [AUDITORIAS

2327199 (OTROS SERVICIOS SIMILARES

232721 [CONSULTORIAS

22722 ASESORIAS

232720 (OTROS SERVICIOS SIMILARES

232731 REALIZADO POR PERSONAS JURIDICAS
242732 REALIZADO POR PRESONAS NATURALES
232741 ELABORACION DE PROGRAMAS INFORMATICOS
232743 [SOPORTE TECNICO

232751 ESTIPENDIO POR SECIGRA

232752 [PROPINAS PARA PRACTICANTES

LIBROS, DIARIOS, REVISTAS ¥ OTROS BIENES IMPRESOS NO VINCULADOS

000000 0ODO0O0O0O000O0O0
00000000 UODO0O000OO0 0O

OCococooooO
SCoocooocoOoO

0 00 0000000000000 O0000DDOCCOC0OOa

S D 0 00 00 0 0 0000000000000 000000000000000000000C00000D

oocoo oooooocoocooooaoo§

il e A

2017, 2018 Y PROYECTADO 2019
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(PIA) = Presupuesto Institucional de Apertura

2327101 SEMINARIOS TALLERES ¥ SIMILARES ORGANIZADOS POR LA INSTITUCION 0|
232702 AT OFICIALES Y CEL INSTITUCIONALES 0
232 71099 OTRAS ATENCIONES Y CELEBRACIONES 0
2327111 EMBALAJE ¥ ALMACENAJE 0|
232712 [TRANSPORTE Y TRASLADO DE CARGA_BIENES Y MATERIALES 0
SERVICIOS RELACIONADOS CON FLORERIA. JARDINERIA Y OTRAS
2327118 ACTIVIDADES SIMILARES 0 0
23271123 0 21,700
23271199 SERVICIOS DIVERSOS
232811 CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS
232812 [CONTRIBUCIONES A ESSALUD DECAS
232813
Tora, B -

L s [ e
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(*) DEBE COINCIDIR CON LOS MONTOS ASIGNADOS EN LA GENERICA 3 BIENES Y SERVICIOS CONSIDERADAS EN EL PRESUPUESTO 2017 - 2018 - 2018
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