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CONGRESO DE LA REPUBLICA DEL PERU

Presente.-

Referencia: Su Oficio N° 017-2018-2019/CDRGLMGE-CR

De mi mayor consideracién:

Por medio de la presente tengo a bien remitir a usted la opinién técnica sobre el
Proyecto de Ley 3169/2018-CR, ley que crea el Sistema Peruano de Nombres de
Dominio.

Nuestra opinién se enfocara en brindar informacién que sirva para el debate sobre
el proyecto.

La opinién esta separada en cuatro ftems para su mejor andlisis, que enfoca
diversas partes del proyecto de ley presentado.

I. Naturaleza del Sistema de Nombres de Dominio

A continuacién reproducimos el texto del Dr. Erick Iriarte Ahon, sobre la
naturaleza del sistema de nombre de dominio, dado que fue citado por quien
propone la ley, y asi entender en toda su dimensién la tematica.

“C.)

2. Sobre los nombres de dominio

Es genérica la idea de que los nombres de dominio son una combinacién alfa-
numérica de caracteres que reflejan un determinado niimero IP. Es cierto
también que dichas combinaciones numéricas pueden asemejarse a
denominaciones y signos que ya conocemos y tenemos presentes en nuestra
vida. No son pues combinaciones que “dan lugar al empleo de
denominaciones” sino que dichas denominaciones sean similares a la
combinacion de caracteres resultante, e inclusive no a la combinacién
sino a parte de ella (eventualmente algiin caso de similitud total puede
existir), las que originan posibles conflictos entre diferentes
“denominadores”,
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Con referencia a la naturaleza de los Nombres de Dominio, la OMPI! indica, lo
siguiente: “181. Los nombres de dominio son una forma simple de direccién de
Internet disefiados para permitir a los usuarios localizar de una manera fdcil
sitios en Internet. (...) Un nombre de dominio es una direccién alfanumérica
de una computadora, como www.wipo.int, que permite al usuario localizar un
sitio de Internet sin necesidad de recurrir a la tinica direccién numérica
subyacente, conocida como direccién de protocolo de Internet (IP). (...)

184. Al aumentar las actividades comerciales en Internet, los nombres de
dominio han adquirido cada vez mds importancia en tanto que
identificadores comerciales y, como tales, han provocado conflictos con el
sistema de identificadores comerciales que existia antes de la aparicién de
Internet. (...) Un sistema ~el DNS- se administra sobre todo de manera privada
Y da lugar a registros que tienen una presencia mundial, accesible desde
cualquier lugar del mundo. El otro sistema -el sistema de derechos de la
propiedad intelectual- se administra de manera publica sobre una base
territorial y da lugar a derechos ejercibles tinicamente en el territorio
concernido”?

Asimismo Paloma Llaneza en “Internet y comunicaciones digitales” (Abril.
2000) indica (pdg. 112): “Los dominios tienen una naturaleza hibrida, como
denominacion distintiva de una entidad o de su supuesta ubicacién geogrdfica
Y como direccién a la que dirigirse y con la que comunicarse”.

Enrique Bardales, en “Conflicto entre nombres de dominios y los Derechos
sobre Marcas’?, indica: “En Internet, en un primer momento, nace como una
herramienta utilitaria que permite la comunicacién entre computadoras con
la finalidad de intercambiar y compartir informacién. Esta conexidn
implicaba una direccién que permita identificar a los usuarios; es asi, que la
direccién estaba conformada, en estricto por un niimero o codigo numérico
que era asignado a los pocos usuarios con la finalidad de su perfecta
identificacién. (...). El uso de este sistema como network surge en los Estados
Unidos de América para empleo propiamente militar, académico y cientifico;
sin embargo, su posterior uso privado y comercial, como el creciente niimero
de usuarios determiné que los cédigos numéricos sean reemplazados por
elementos faciles de recordar. En tal sentido, se adoptaron formas
denominativas (friendly names) para reemplazar a las direcciones numéricas
en Internet.”

La mayoria de la Doctrina de Derecho Informadtico es clara al sefalar que los
nombres de dominio no son marcas, sino que son identificadores en la Red
Internet. La OMPI indica lo mismo en sus documentos sobre Propiedad
Intelectual y Nombres de Dominio, diferenciindose ambos dmbitos, pero

LOMPI:
WIPO.

3 http://w

;] WWW
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Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual. También WIPO.
“Estudio sobre Comercio Electrénico y Propiedad Intelectual” (Mayo del 2000)
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teniendo en consideracion que hay colisiones entre ellos. Aunque hay mucho
por debatir tenemos en claro que el nuevo significador debe ser analizado y
tomado en cuenta como de una naturaleza juridica nueva.

Los nombres de dominio tienen una primera particula que es la que indica el
tipo de TLD (si es un genérico o un country code), tnicas formas posibles de
TLD’s, es decir son las tnicas formas posibles de primer nivel.

www.cocacola.com
www.cocacola.fr

En ambos casos .com y .fr representan el TLD, y tienen el mismo nivel. Es
conocido que los ccTLD's estdn relacionados a espacios geogridficos
involucrados con el cédigo ccTLD, pero no necesariamente representan una
localizacién geogrdfica tal como hemos visto en los casos que puedan
significar algo en otro idioma.

Es cierto que algunos paises pueden tener sub niveles o sequndo nivel como es
el caso de México o Inglaterra.

WwWw.cocacola.com.mx
www.cocacola.com.uk

Entonces tenemos que .com o .fr o .mx o .uk son los TLD’s o el primer nivel, no
interesando su localizacién geogrdfica, puesto que el registro de los mismos se
puede realizar desde cualquier lugar (salvo los casos de excepcién de solicitud
de radicacidn en el pais para registrar como las Islas Gran Cayman)

Lo que es cocacola en www.cocacolacom es un segundo nivel y la
combinacién de caracteres de registro. Lo que es cocacola en www.cocacola.fr
es un segundo nivel y la combinacién de caracteres de registro. Lo que es
cocacola en www.cocacola.com.mx es un tercer nivel y la combinacién de
caracteres de registro. En todos los casos la combinacion hasta este tercer o
segundo nivel corresponde al nombre de dominio. EI www o cualquier
combinacién anterior a lo posible de delegar (segundo o tercer nivel
dependiendo el TLD) es opcional y normalmente lo establece el propietario del
nombre de dominio para determinar un mejor manejo de informacicén al darle
como sub-directorios.

De otro lado la construccion de la combinacion de caracteres que se registra es
totalmente arbitraria dando que dicha combinacion de caracteres puede ser
igual a cualquier cosa. Acaso Google (que luego se transformaria en marca y en
denominacion comercial) significa algo o Ebay o Yahoo , cuando se registraron
dichas combinacion de caracteres no significaban algo referenciable, sino algo
nuevo, una combinacion nueva. De hecho hay muchas combinaciones de
caracteres que de seguir los parametros del derecho marcario no se hubieran
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podido nunca registrar como abogados.com o law.com o cualquier otra
combinacion de una palabra genérica.

3. Sobre los cédigos usados por el IANA para identificar ccTLD’s

El RFC 1591, pretendia dar una division entre los TLD’s, referidos a la
actividad y/o localizacién geogrdfica pero no pudo, puesto que el sistema
reinvento sus propias normas ddndole primariamente la utilidad antes que la
distincion planteada por Postel

Los TLD's se dividen en gTLD's y en ccTLD’s dependiendo el origen de sus
codigos y su intencion.

La naturaleza de los TLD's determinada por el RFC 1591 tiene dos vertientes
los gTLD’s y los ccTLD's. Los gTLD’s fueron creados arbitrariamente (aunque
ya se venian analizando y proponiendo desde los primeros RFC’s relacionados
a los DNS’s)> y de hecho se han ampliado la cantidad de gTLD’st. Los ccTLD’s
se basan en la Tabla ISO7 3166-1 alpha-2 y la creacién de un ccTLD
dependerd de la ampliacién en la Tabla ISO antes mencionada.

De esta manera es posible que un ccTLD pueda ser operado
internacionalmente sin perder su esencia en la medida que la calidad de
ccTLD o gTLD no la confiere el uso sino la asignacién como tal de tablas del
IANA. Asi tenemos el caso de .TV (Tuvalu) es operado por The TV.
Corporation®, pero sin embargo la administracién le corresponde al Ministry
of Finance and Tourism de Tuvalu, tal como consta en los registros del IANA®
para el punto .TV1?

De otro lado el hecho de que un operador internacional “opere” un ccTLD no
significa que este pierde su naturaleza y pasard a ser un gTLD. No es posible,
porque el sistema esta definido para quien es un ccTLD y quien es un gTLD.
Para que algo asi ocurra, tendria que eliminarse de la Tabla I1SO 3166-1
alpha- 2 el .CO y tendria que incluirse en el Root Server Principal el .CO como
correspondiente a un genérico.

Es importante sefialar que hay ccTLD’s que han tenido variadas
significaciones y las tienen en diversos idiomas. Por ejemplo .PE significa en
rumano “de, pertenencia”, es decir un dominio “http://web.pe” en rumano
significaria “web de’, estilo que se ha utilizado para servicios tipo

4 Postel, ] RFC 1591 Domain Name System Structure and Delegation

(, 1 // nir ‘.‘_,,._:‘“ -NOrm :\'_‘1 J

& Por e]emplo RFC 1035 /www.nic.pe/interna/01-normas/1035.txt y anteriores
6 http: //www nn.org/minutes/prelim-report-16nov00.htm#00.89
7150 3166: h WWW.i
8 http:// w. by

? JANA: lnternet Assigned Numbers Authornty

10 Registro del .TV en IANA: | www.iana.org/root-whois/tv.htn

o/en/prods-services/iso3166ma/index.html
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“http://come.to™” o “http://pagina.de’?”. 0 .MD de Moldavia que corresponde
a las siglas de Medico en ingles, u otros similares.

Es importante sefalar que el uso del .COM no es solo para empresas
comerciales, tiene una deficiencia y es el hecho de encontrar organizaciones
sin fines de lucro que poseen .com (incluso organismos estatales de algunos
paises como: http://www.rematedeaduanas.com (del Perii), dependiente de
Aduanas). O organizaciones comerciales con un registro .org
(http://derecho.org) Es decir la naturaleza del sistema se ha alterado, siendo
el uso quien determina que es lo que mas le conviene, antes que los conceptos
primarios al momento de establecer el sistema del DNS.

Es pues una suposicién arriesgada y no cierta, indicar que el hecho de una
operacion internacional privaria “(..)dejaria de utilizarse exclusivamente
para identificar a un ccTLD y pasaria a ser un dominio genérico (..)". Tal
como se ha demostrado esto no es factible.

Cabe indicar que existen diversas politicas de administracién de nombres de
dominio bajo un ccTLD, estando diferenciadas por una tendencias de registro
abierto (tipo .DE, .AR, .PE, .MX, etc.) o de un registro cerrado solo para
residentes (tipo .CO, .ES) o de una posibilidad de registro de extranjeros pero a
través de un operador local (.BR, .CU), quizds el pensar en una operacién
abierta del registro del .CO, haya llevado al Ministerio de Comunicaciones a
interpretar que se trataba de una modificacion de la politica de registro que
pudiera no favorecer el proceso local de Internet. Sin embargo cabe destacar
que existen una diversidad de empresas colombianos con sus registros en
.COM que no tienen interés, aun por el hecho de ser colombianas o empresas
extrajeras con el interés de tener un registro .CO pero que no pueden, cuyas
posiciones también debieron ser analizadas.

En sentido estricto un ccTLD corresponde a un determinado territorio
econémico, de este modo lo expresa Alejandro Pisanty (Board del ICANN). De
este modo tenemos como propuesta de TLD .EU para la Comunidad Europea
o los correspondientes para Gibraltar o las Islas Malvinas, territorios en
disputas que no pueden designarse como paises independientes. De hecho
IANA al asignar algunos ccTLD’s cometié errores como el .uk cuando deberia
haber sido .gb o el .su que sigue siendo utilizado para Rusia, cuando esta
denominacién denota Soviet Union.'3

De esto modo tenemos que si bien el IANA no creé la Tabla ISO 3166-1 la
utiliza arbitrariamente no guidndose, por la misma, en sentido estricto sino

13 Wischhc")l;é

<faila@amauta
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r ,7 Cord < wischhoefer@iso.org >. Re: Consult [E-mail a Erick Iriarte
rcp.net.pe>). 13 Mayo 2002.
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absolutamente referencial, de este modo propuestas como un ccTLD para la
Luna'?, puede ser factible, asi como un dominio para la Antdrtica (.aq)'®

Una interesante postura la expresa el Consejo de Estado colombiano que
indica: “(...) Bajo el cédigo de cada pais se registran los nombres de dominio
de segundo nivel, los cuales corresponden a los nombres comerciales o de las
personas o instituciones que deseen tener una pdgina o sitio de Internet en el
respectivo pais”.’¢

En un sentido amplio los nombres de dominio son instrumentos para una
diversidad de “servicios” que ofrece el Internet, pero en el comiin se entiende
nombre de dominio con una pdgina web, de modo tal que restringir el uso de
un nombre de dominio a una pdgina nos parece limitante y equivocado en la
medida que no se requiere en sentido estricto tener un nombre de dominio
para tener una pdgina web, bastaria con un IP, y ademds que existen variedad
de nombres de dominio que no sirven para otra funcién que para correo o
gopher u otro servicio de la red. Dado que no solamente “se registran nombres
comerciales o de personas’, sino que en sentido abierto se puede registrar
cualquier combinacidon de caracteres que se le pueda ocurrir a un individuo, el
registro de un nombre de dominio termina siendo una herramienta del
sistema.

Existe el concepto de asociar el registro de un nombre de dominio con “desear
tener una pdgina o sitio en Internet en el respectivo pais”, puesto que al estar
en la red, no es necesario tener un nombre de dominio bajo un ccTLD para que
las personas de un pais visiten una pdgina. Ciertamente que una de las
paginas mds visitadas para comprar libros en la red por latinoamericanos es
amazon.com, y sabemos claramente que dicha pdgina esta alojada en USA,
bajo un gTLD’s y que las ventas a Latinoamérica (toda) no le representan ni el
5% del total, entonces quizds los conceptos de localizacién geogrdfica
nacional pueden estar equivocados si planteamos que un nombre de dominio
es necesario “sine qua non” para que alguien pueda realizar actividades de
Internet en un determinado pars.

(...)

Asimismo la Resolucién Suprema 292-2001-RE hablaba en tu titulo de “la
administracién del nombre de dominio correspondiente al Peri en Internet”!”
Y similar concepto se expresa en el articulo primero de Resolucién 600 del

14 http:/

/news.com.com

15 http: /

fwww.iana.org/re

[2100-1023-209442 . html

ot-whois/ag.htm

16 Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Social. “Radicacién 1376, Referencia: INTERNET
Nombres de Dominio”. 11 de Diciembre del 2001. Bogot4, Colombia

17 RS

Sobre  Nombres de Dominio (Pert). http://www.alfs

292-2001-RE,
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2002 del Ministerio de Comunicaciones de Colombia: “El nombre de dominio
de Internet bajo el cédigo de pais correspondiente a Colombia .co (...)"8

Es claro que los cédigos I1SO 3166-1 alpha 2%, tabla mantenida por la ISO?°
3166 Maintenance agency, es una tabla desarrollada mucho antes de la
aparicion de los primeros documentos relacionados al DNS?! y tampoco es la
tnica tabla de doble codificacién utilizada para nombrar paises, también se
encuentran otras clasificaciones siendo la mds comunes ANSIZ2, JIS, DIN o el
BSI3, que en su momento tenian una codificacién para paises, pero con la
unificacién de criterios de 1974 con el TC 46, dio como resultado el uso
mayoritario de la Tabla ISO, sin que esto dejard que cada cual usard sus
propias tablas como la Geonomenclatura de la Comunidad Europea?*, en la
cual cada pals tiene una codificacién numérica y para el caso especifico de
Colombia tiene el cédigo: 480

En resumen un C(}digo ccTLD que puede ser, por ejemplo, .co no es un término
creado para que “Colombia se identifique dentro del directorio de paises en la
red o Internet”.”, sino que es parte de una Tabla de codificacion que no es la
unica tabla para identificar paises, sin embargo es la mas utilizada y
referenciada. Asimismo la seleccion de la norma ISO 3166-1 alpha 2 fue
arbitraria. Y la delegacion de dichos codigos fue hecho con relacion a las redes
conectadas al momento que se establecen los lineamientos sobre el DNS, tal
como lo indica en los considerandoos la Resolucion 2226/2000 del Ministerio
de Relaciones Lxteriores, Comercio Internacional y Culto de Argentina que
indica: “Que se ha decidido transferir a la mencionada Secretaria de Fstado el
servicio de NIC-Argentina que se presta en esta Cancilleria -Direccion de
Informatica, Comunicaciones y Seguridad- desde el afio 1987 por delegacion de
la entonces autoridad de INTERNET, esto es la INTERNET ASSIGNED
NUMBERS AUTHORITY -IANA-*°

4. Sobre la naturaleza del Administrador de un TLD

La administracion de un ccTl.D si bien nace de una vinculacion privada, su
aplicacion esta de acuerdo a un marco juridico planteado por la residencia del

18 Resolucién 600-2002-Ministerio de Comumcacnones Sobre Nombres de Dominio (Colombia)

http://www.alfa-redi.org/documento/data/ ].asp
19 http: //www.iso.org/iso/en/pri ser \,U,"' so3166ma/index.html

20 ISO: International Orgamzatlon for Standardlzation. http://www.iso.org

21 DNS: Domain Name System. Sistema de Nombres de Dominio.

2 hip://www.ansiorg/ (American National Standard Institute)

23 La Norma de la Brltlsh Standars para cédlgos de pa:ses es: BS 5374

& ttp://europa.ewint/comm/eurostat/Public/datashop/print
EJL.HH ue/ENc m‘ rue=Eurostat&themes= f External%20Trac “.\['h’-‘LILF<.'15'i§:\'-f_{F\1 02-001-_ -N-EN

% Carta de la Mmlstra cle Comunicaciones al Consejo de Estado, citado en: Consejo de Estado, Sala
de Consulta y Servicio Social. “Radicacién 1376, Referencia: INTERNET Nombres de Dominio”. 11
de Diciembre del 2001. Bogot4, Colombia.

26 Resolucién 2226/2002 del Ministerio de Relac10nes Exteriores, Comercio Internacional y Culto
de Argentina. http://www.alfa-redi.org/documento/data/53.asp
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Administrador, de modo tal que es no es posible decir que no se encuentra un
ccTLD ajeno a la legislacion local. Si es cierto que el contrato privado entre el
Administrador de un TLD y el IANA (luego ICANN) esta de acuerdo al concepto
de la autonomia de la voluntad para contratar, por lo cual el Estado no puede
intervenir sobre dicho contrato, salvo las excepciones que la ley plantea.

Se indica en el tercer pdrrafo de los antecedentes de la Radicacién 1376 del
Consejo de Estado Colombiano, por parte del Ministerio de Comunicaciones
que el “(...) los administradores de dominios de cédigos de pais - el caso de la
Universidad en Colombia -, son administradores fiudiciarios (trustees) a favor
de la Nacién y de la comunidad global de la Internet”. En efecto el RFC 159127,
en el punto 3 sobre la Administracién de Dominios Delegados, sub-item 2
indica: “

These designated authorities are trustees for the delegated domain,
and have a duty to serve the community.

The designated manager is the trustee of the top-level domain for
both the nation, in the case of a country code, and the global Internet
community.?®

(..)

El planteamiento hecho por Postel?%, expresada en el RFC 1591, que la entidad
delegada de administrar un gTLD3 o un ccTLD tiene una responsabilidad
para con la Comunidad Global de Internet y para con la Nacién, que se ha
venido entendiendo como la Comunidad Local de Internet. Dado que Postel no
puede responder a lo planteado, si podemos inferir de otros documentos
elaborados por el, asi como de la forma como se distribuyeron las
administraciones de ccTLD's que la consideracién bdsica era la de servicio a la
Comunidad, a las personas. Es cierto que dichas personas conforman el
Estado, pero no es un servicio del Estado sino parte de una infraestructura
privada, tan asi que existen otras redes en base al protocolo TCP/IP3! que
pueden utilizar sistemas de nombres para identificarse, tal como funciona
.god o .satan® Es decir la opcién del DNS es una de las formas posibles de
estructura de los niimeros 1P%3 bajo el TCP/IP.

# Postel J. RFC 1591: Domain Name System Structure and Delegation

(http://www.nic.pe/in /01-normas/1591.txt)
28 Poste] J. RFC 1591 Domam Name System Structure and Delegation
(http://www.nic.pe/interna/01-normas/1591,txt)

2"jon Postel. m www.postel.org/jonpostel.html

30 gTLD: generic Top Level Domain. Dominios Génerlcos por ejemplo: .biz, .com, .net, .org, .pro, .info
31 TCP/IP Protocolo bésu:o de transmisién de informacién en Internet

32 http: //www.d l.com

33 Numero IP, Numero de Internet Protocol. Es un juego de 4 niimeros del 0 al 255 separados por
puntos que identifican a una maquina enlazada a una red.
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Cabe mencionar que luego de la constitucion como entidad del sector privado
de la ICANN en el mes de noviembre de 1998, dicho organismo no adopté
medida alguna de cuestionamiento respecto a las delegaciones efectuadas por
la IANA. Por el contrario, tal como lo hemos comentado en acdpites
anteriores, mediante el documento ICP-1 de mayo de 1999 emitido por su
Directorio, se ha dispuesto que la IANA mantenga sus responsabilidades
administrativas respecto al Sistema de Nombres de Dominio, en particular,
sobre la asignacién de direcciones IP, Sistema de Niimeros Auténomos y los
Top Level Domains.

Es asi que, a la fecha y bajo la administracién de la ICANN (de la cual forma
parte la IANA), cada administrador de un TLD cuenta con la delegacién
correspondiente para la administracién de dicho TLD, obtenida a través del
contrato privado celebrado con la IANA. Dicha delegacién consta en las bases
de datos de la ICANN.

Si bien en parrafos anteriores ya hemos indicado que la norma que se utiliza es
la ISO 3166-1 alpha 2, que viene a ser la Tabla de Codigos Reservados,
teniendo que hay excepciones en la Tabla del IANA, que no se encuentran en la
ISO 3166-1 alpha 1, por ende que no son estrictamente “oficiales”, estos son:
Guernsey (GG), Jersey (JL), Isle of Man (IM), Ascension Island (AC) y United
Kingdom (UK), estos son de la tabla de reservados.”

Lo que hizo el IANA fue tomar la Tabla ISO 3166-1 alpha 2 y la copio, de modo
tal que se presenta casos como .SU para Rusia, manteniendo el cédigo antiguo
de Unidn Soviética*, cuando en la Tabla ISO este cédigo ha variado.

Es cierto que en un origen la Tabla del IANA planteada por Postel no tenia en
mente a los gobiernos de los paises, pero si estaba en consideracién de lo que
serian comunidades locales de Internet, en diversos paises y territorios.

La labor técnica que Postel realizé para un adecuado desarrollo del DNS3¢ fue
pionero y consideraba una “filosofia clara sobre el Internet”. John Klensin
indica sobre el particular: “I believe, one of Jon Postel’s masterpieces, drawing
together very different philosophies (e.g., his traditional view that people are
basically reasonable and will do the right thing if told what it is with some
stronger mechanism when that model is not succesful) into a single whole)”.37

3t Wischhofer , Cord < wischhoefer@iso.org >. Re: Consult [E-mail a Erick Iriarte
<faia@amauta.rcp.net.pe>]. 13 Mayo 2002.
35 Wischhofer , Cord < wischhoefer@iso.org >. Re: Consult [E-mail a Erick Iriarte
<faia@amauta.rcp.net.pe>]. 13 Mayo 2002.

36 DNS: Domain Name System.
37 Klensin, John C. Reflections on the DNS, RFC 1591, and Categories of Domains, Internet Drafts.

Internet Enfineering Task Force, 13 de Noviembre del 2000.
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A la luz de los documentos citados y teniendo en especial consideracion el Best
Practice Guide, elaborado por la ccTLD Constituency (del ICANN)3, tenemos
que la especial mision del Administrador de un ccTLD es servir a la
Comunidad Global y Local de Internet y “The IANA and the Local Internet
Community, including governmental and other authorities, have a
responsibility to support and protect the ccTLD Registry, and to assist the
ccTLD Manager serve that community.”°

Es importante también destacar lo expresado por el GAC* (Comité Asesor
Gubernamental del ICANN) en el Documento “Principles for the Delegation
and Management of Country Code Top Level Domains’, de Febrero del
2001, que expresa lo siguiente: “As a result, DNS functions, including the
administration of the DNS root server system, the development of policies for
the registration and allocation of domain names, the coordination of Internet
Protocols, and the delegation of Internet Protocol numbers are becoming
more clearly delineated and formalised through the ICANN process. Similarly,
the procedures and framework of accountability for delegation and
administration of ccTLDs need to evolve into a more robust, certain, and
reliable system as well ¥ ."Las palabras por el GAC, son expresas en
comprender que el fenomeno del Internet y, en especifico, el de Administracion
de nombres de Dominio implica todo el proceso de coordinacion técnica,
politica y administrativa, como un todo, pero el GAC también indica
inmediatamente después: “While evolution is needed, the principle of RFC
1591 remains sound: the manager of a ccTLD performs a public service on
behalf of the relevant local community and as such the designated manager
has a duty to serve this community. The designated manager also has a
responsibilityto the global Internet community (...)". Es entonces claro que el
deseo de los Gobiernos, expresados en este documento es el de reconocerle al
Administrador de nombres de Dominio ccTLD un espacio de servicio a la
Comunidad Local y Global.

Creemos que el Estado debe participar activamente en los procesos de
nombres de dominio pero no debe confundirse la administracion de un ccTLD
con la politica que deberd desarrollar un pais para el desarrollo de la
Sociedad de la Informacién Local*, porque puede darse el caso que los
principales referentes sociales no se encuentren siquiera como poseedores de
un dominio local, como puede ser el Diario El Tiempo cuyo dominio es
http://www.eltiempo.com ™3

38 [CANN: Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

39 Best Practice Guide, Introduction.

40 GAC: Comité Asesor Gubernamental del ICANN

41 GAC, "Principles for the Delegation and Management of Country Code Top Level Domains”. Carta
de Paul Twomey a Esther Dyson, Chair del ICANN. 23 de Febrero del 2000.

42 [riarte, Erick y Santoyo, Eduardo. “Acerca de la Teoria del Desarrollo Social del Internet”.
(on-line)

43 Iriarte, Erick. Sobre nombres de dominio, una propuesta para el debate (v. 1.06)
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II. De la Administracion de Nombres de Dominio bajo el ccTLD .pe

El Administrador del ccTLD .pe es la Red Cientifica Peruana desde el 25 de
Noviembre 1991. Asi lo reconoce el IANA (la entidad que delegé los diversos
ccTLDs primero de manera auténoma y luego como funcién del ICANN). Esta
informacion se puede apreciar en el Anexo 7. De igual manera en la RS 292-2001-
RE en su articulo 6 (dejada sin efecto por la RS 548-2001-RE) indica: “Articulo 6°
Otorgar el reconocimiento oficial a la Red Cientifica Peruana por la importante labor
que ha venido desempefiando como administradora del nombre de dominio
correspondiente al Perti (...)".

El informe de la Comisiéon Multisectorial encargada de definir las politicas y
lineamientos para la administracion del nombre de dominio (ccTLD)
correspondiente al Pert y los criterios para la delegacién de la actividad de
registro, indica en su informe final:

“La Red Cientifica Peruana (RCP) es una asociacién civil sin fines de lucro que
tiene como fines propiciar el intercambio no comercial de informacién y
promover el uso y ampliacion de canales de comunicacién entre las
instituciones cientificas, académicas y de desarrollo peruanas, organizadas en
una red de cardcter nacional y que esté a su vez conectada con redes
internacionales similares.

En el mes de noviembre de 1991, la organizacién global responsable de la
Administracién de Dominios, la Internet Assigned Numbers Authority (IANA)
delegd, mediante un acto privado, la administracién del ccTLD .pe a la RCP.

A partir de 1998, la organizacién encargada de la administracién de dominios
es la Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN), una
entidad privada sin fines de lucro, constituida en el condado de Los Angeles,
estado de California de los Estados Unidos de Norteamérica. Dicha entidad ha
incluido dentro de su organizacion a la IANA y le ha asignado diversas
funciones técnicas .

Desde el mes de noviembre de 1991 a la fecha, la RCP es el administrador del
ccTLD .pe.”

Dicho informe se presento en el aiio 2003. De dicha fecha hasta la RM 285-2005-
PCM, la Red Cientifica Peruana continuo siendo el administrador del ccTLD .pe.

La Comision Multisectorial de Politicas del Sistema de Nombres de Dominio se
estableci¢ el 13 de Agosto del afio 2005, que establecia su composicidn:

Articulo 2°. - Conformacion de Comisién Multisectorial

(Anélisis de la Radicacién 1376 del Consejo de Estado Colombiano) - 2004
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La Comisién Multisectorial que se constituye mediante el articulo precedente
estard integrada por:

- El Jefe de la Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informdtica de la
Presidencia del Consejo de Ministros, o su representante, quien la presidird;

- Un (1) representante del Ministerio de Transportes y Comunicaciones;

- Un (1) representante del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la

Proteccion a la Propiedad Intelectual - INDECOPI;

- Un (1) representante del Organismo Supervisor de la Inversion Privada en
Telecomunicaciones — OSIPTEL;

- Un (1) representante del Network Access Point - NAP Perd; y,

- Un (1) representante de la Red Cientifica Peruana - RCP, quien ejercerd la
Secretaria Técnica de la Comisién Multisectorial.

Otras instituciones podrdn ser representadas ante la Comision Multisectorial
previa invitacién de ésta, acreditando para ello un representante titular y un
suplente, quienes serdn designados siguiendo la formalidad establecida en el
articulo siguiente de la presente Resolucién Ministerial. “

14 d Agosto del 2006, la RCP firm6 un Accountability Framework con ICANN (Ver
Anexo 6) que indica:

(.)

A. Recitals

(s}

2. The .PE Top Level Domain and has been delegated to Red Cientifica Peruana
in 1991 and PE-NIC executes its operation in PERU

(...)

B. Mutual Recognition

1. Recognition of PE-NIC. ICANN recognizes PE-NIC as the manager and
sponsoring organization of the .PE Top Level Domain, and the entity
responsible for maintaining the .PE Top Level Domain, as a stable and
interoperable part of the global domain naming system for the Internet in a
manner that is consistent with Peruvian national law and public policy and
naming policy. “

Es decir se reconoce a la Red Cientifica Peruana desde su delegacién como
administrador del ccTLD .pe.

El 12 de Abril del 2006 se firma el TLC con USA que incluye un articulo especifico
sobre resolucién de disputas que deben seguir los ccTLDs de USA y de Pert, siendo
entonces que se adopta los principios de la UDRP para el mecanismo de resolucion
de disputas, siendo diferentes de los planteados en el informe final de la comision
del afio 2001, al tener la obligacién legal del TLC.

En Octubre del 2007 se aprobd por parte de la Comisién Multisectorial las politicas
de delegacién para el ccTLD .pe, asi como las politicas de resolucién de disputas y
de comercializacion. Las mismas entran en vigencia en Diciembre del 2007 y se
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encuentran en la actualidad vigentes. A la fecha el ccTLD .pe es administrador por
la Red Cientifica Peruana como parte de su contrato con el IANA inicialmente y
luego validado con el ICANN desde 1991 a la fecha.

La propuesta normativa parte entonces de un error que el Informe Final de la
Comisién Multisectorial de Nombres de Dominio del 2001 no fue desarrollada,
cuando la misma no solo se ha implementado sino que se constituyo una entidad
de seguimiento y que ademds valido las politicas que se han implementado desde
2007.

Cabe sefialar también que la representaciéon de la Repiiblica del Peru ante el
Sistema de Nombres de Dominio (ICANN) lo tiene la Cancilleria Peruana, siendo
que Perti ha sido la vicepresidente del Comité Gubernamental del ICANN (asi lo
informé Andina: https://andina.pe /agencia/noticia.aspx?id= 639278)

I11. La resolucion de disputas bajo el ccTLD .pe

Tal como se mencioné previamente las actuales politicas del ccTLD .pe fueron
puestas en vigencia el 7 de diciembre del 2007, es decir llevan operando mas de
una década de manera estable.

En dichas politicas se considerd necesario establecer un mecanismo de resolucion
de disputas para el conflicto de marcas y nombres de dominio, de acuerdo a lo
establecido en el Acuerdo de Libre Comercio Peri-USA** (que se firmé en
Washington D.C. el 12 de abril de 2006) , que indica en el Capitulo XVI (Sobre
Propiedad Intelectual), en el articulo 16.4:

“Articulo 16.4: Nombres de Dominio en Internet

1. A fin de abordar el problema de la pirateria cibernética de marcas, cada
Parte requerird que el administrador de nombres de dominio del pais de nivel
superior

(“country-code top-level domain” o ccTLD) disponga de procedimientos
apropiados para la resolucién de controversias, con base en los principios
establecidos en la Politica Uniforme de Solucién de Controversias en Materia de
Nombres de Dominio (1999).

2. Cada Parte requerird que el administrador de su ccTLD, proporcione acceso
ptiblico en linea a una base de datos confiable y precisa con informacion de
contacto de los que registren nombres de dominio.”

Es decir el TLC indica que se deberfa seguir los principios de la UDRP (establecidos
en 1999) por parte del ICANN como mecanismo de resolucion de disputas. Para

#4 TLC Peru- USA - Texto del Capitulo XVI - Propiedad Intelectual
http://www.acuerdoscomerciales.gob.pe/images/stories/eeuu/espanoi/Propiedadjnte]ectual_]im
pio.pdf
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ello la RCP firmé acuerdo con el Organismo Mundial de Propiedad Intelectual
(WIPO) para que sea administrador del sistema de resolucion de disputas, tal
como se puede apreciar en el Anexo 1. WIPO no solo es la entidad de resolucion de
disputas para el ccTLD .pe sino para otros 80 ccTLDs, tal como se aprecia aqui :
http://www.wipo.int/amc/en/d« ymains /cctld/ (Anexo 2):

A la fecha WIPO ha resuelto 24 casos en 11 afios de vigencia de la politica, sobre un
total de mas de 100 mil nombres de dominio delegados.

Siendo asi las diversas menciones en el proyecto presentado:

“art. 3, inciso 4. Establecer mecanismos para resolver las controversias surgidas
entre titulares de dominios, terceros y entre estos y el administrador del ccTLD .pe

()

art. 6 inciso 4. Convocar a la comunidad nacional de internet por lo menos una vez al
afio, a fin de revisar de manera integral las politicas de (...), resolucién de conflictos

()

art. 11 inciso 11. Cumplir con las disposiciones emitidas por los érganos de resolucion
de conflictos (...)

Disposicién Complementaria Transitoria UNICA. Dentro del plazo de ciento ochenta
(180) dias hdbiles contados desde el inicio de sus actividades, el Consejo de Politicas
realizard la evaluacién, validacién y alineacién de las politicas sobre el Organismo de
Resolucién de Conflictos (...)"

Resultan siendo contrarias a la normativa vigente desde el TLC con Estados
Unidos, y mas atn cuando los instrumentos de resolucion de disputas estan
plenamente vigentes desde hace mas de una década por medio del Organismo
Mundial de Propiedad Intelectual.

IV. Informe Final de la Comisiéon Multisectorial de Nombres de Dominio

El 19 de Julio del 2001 se dio la RS 292-2001-RE que desconociendo la naturaleza
del sistema de dominios intenté encargar a INDECOPI la administracién del ccTLD
pe. Dicha Resolucién fue dejada sin efecto por medio de la Resolucion
Suprema 548-2001-RE del 13 de diciembre de 2001 “Dejan sin efecto articulos
de resolucién mediante la cual se encargé al INDECOPI la administracién del nombre
de dominio correspondiente al Perti en Internet”

Es decir claramente dicha comisién no tenia como finalidad la de “tomar la
administracién de nombres de dominio del ccTLD .pe” dado que dicha accion
contradice el articulo 60 de la constitucién que indica: “El Estado reconoce el
pluralismo econémico. La economia nacional se sustenta en la coexistencia de
diversas formas de propiedad y de empresa. Sélo autorizado por ley expresa, el
Estado puede realizar subsidiariamente actividad empresarial, directa o indirecta,
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por razén de alto interés publico o de manifiesta conveniencia nacional.” (el
subrayado es nuestro).

Esta misma premisa fue la que llevo a la Comisién Multisectorial, presidida por
INDECOPI a preparar su informe final mismo que se puede encontrar aqui:
https://www.itu.int/itudoc/itu-t/workshop /cctld /004r1 ww9-es.doc

Es importante sefialar que dicho documento permiti6 la modificacién de politicas
de la gestion de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe que se dieron en Diciembre
del 2007 tras validarla con la denominada Comisién Multisectorial de Politicas del
Sistema de Nombres de Dominio, que se establecié mediante RM 285-2005-PCM,
que tenia como funciones:

“Articulo 4o. Funciones de la Comisién Multisectorial
Son funciones de la Comision Multisectorial:

- Establecer directrices relacionadas al uso y desarrollo de los nombres de
dominio peruanos dentro del ccTLD .pe

- Promover que la administracién del ccTLD .pe se realice en condiciones de
eficiencia, transparencia, neutralidad, universalizacién de acceso, participacién
y armonia con el sistema de derechos de propiedad intelectual y otros derechos.

- Promover la adopcién de estdndares y recomendaciones formuladas en
organismos internacionales en la administracion del ccTLD .pe

- Promover la realizacién de estudios, encuestas y andlisis de los resultados de
éstas, relacionadas al sistema peruano de nombres de dominio dentro del
ccTLD .pe

- Promover y difundir el uso de los nombres de dominio del ccTLD .pe

- Elaborar, aprobar, y modificar su reglamento de funcionamiento.

Sl

Esta comisién aprobd las actuales politicas de administracion del ccTLD .pe como
parte de su labor, sino que ademas hizo seguimiento de la implementaci6n de las
politicas establecida, para delegacién de nombres de dominio, para
comercializacién y para resolucion de disputas, tal como consta en las actas de
dicha comision.

Es decir las conclusiones del Informe de la Comision Multisectorial de
Nombres de Dominio del 2001, no solo se tomaron se referencia para la
Politica vigente del 2007 sino que fueron aprobadas por la comisién
multisectorial de nombres de dominio establecida en el 2005 en PCM.
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Asi se puede apreciar en las politicas vigentes de administracion de nombres de
dominio en el Anexo 3%, Anexo 4% y Anexo 5%7.

Siendo lo antes indicado la propuesta de proyecto de ley no solo se encuentra
desfasada temporalmente sino que la entidad que se constituyo para implementar
dichas recomendaciones valido y aprob las politicas que se encuentran vigentes
para la administraci6n del sistema de nombres de dominio.

V. Conclusiones:

1. Diversos de los puntos que se presentan en el proyecto de Ley se encuentran ya
desarrollados desde el afio 2007, siendo que los mismos vienen desarrollandose
dentro de los parametros de los estandares internacionales en la materia.

2. Hay normativa vigente, como es el Tratado de Libre Comercio con Estados
Unidos, que ya incorpora regulacion sobre la tematica de resolucién de disputas,
siendo entonces que cualquier modificacién normativa deberfa modificar dicho
tratado.

4. Por lo antes indicado, consideramos que el proyecto debe archivarse al ser las
materias en el indicado ya reguladas en otras normas vigentes o no requieren una
regulacion especifica al estar ya abarcadas en normativas generales.

5. No obstante es importante sefialar que los temas de Sociedad de la Informacion
ya se encuentran contemplados en la Politica 35 del Acuerdo Nacional, que entre
otros temas indica la necesidad de contar con una institucionalidad, una entidad
(en forma de Agencia de Sociedad de la Informacién) que pueda velar entre otros
temas por relacionados a nombres de dominio en su uso, fundamentalmente por
parte del sector publico.

6. Se debe reconocer que la inquietud presentada del uso de recursos econémicos
en materia de gestion de paginas web debe dividirse en el disefio de paginas web,
el alojamiento de paginas web (hosting), en la gestién de servidores de paginas
web (housing), en consultoria de gestion de dichas web (marketing digital, entre
otras), y lo que corresponde al nombre de dominio (que de ser el caso de un
dominio .gob.pe estaria bajo coordinacién de la Secretaria de Gobierno Digital
(SeGDI), pudiendo ser dominios de otra indole).

45 Politica de Registro de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe -
https://punto.pe/rules_and_procedures.php

46 Polftica de Comercializadores de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe -

47 Politica de Resolucién de Disputas de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe -
https://punto.pe/archivos/Politica_de_Solucion_de_Controversias5.pdf
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Sin otro particular, quedamos a vuestra disposicion.

Se adjunta:

Atentamente,
RED CIENTIFICA PERUANA

""" ROLANDO TOTEDO VEGA
Gerente G

Rolando Toledo Vega
Gerente General

1 Anexo 1: Acuerdo Firmado WIPO / RCP para resolucion de disputas de nombres de dominio bajo el

ccTLD .pe

i

de resolucién de disputas.

Anexo 6: Accountability Framework ICANN / RCP
Anexo 7: Tabla del [ANA para el ccTLD .pe

NovAw
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Anexo 2: Listado de ccTLDs que el Organismo Mundial de Propiedad Intelectual actiia como entidad

Anexo 3: Politica vigente registro de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe
Anexo 4: Politica vigente de comercializadores de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe
Anexo 5: Politica vigente de Resolucién de Disputas de nombres de dominio bajo el ccTLD .pe
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CONVENIO INTERINSTITUCIONAL PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS DE NOMBRES DE
DOMINIO .PE

Conste por &l presente convenio interinstitucional para la résolucién de conflictos de nombres de dominio
PE. que celebran por una parte la Red Ciantifica Peruana (en adelante denominada ADMINISTRADCR),
cen RUC N°, 20111451592, con domicilio en Av. Carriquity 410, Distrito de San lIsidro, Provincia vy
Dapartamenio da Lima, debldamema representada por el sefior Rolando Toledo Vega, identificadd con
D.NLL Ne. 09225187; y de ofra parle Don Erik Wilbers, en nambre del Gentro de Arbitraje v Mediacion de
ia OMPI {en adalanta denorninado el CRGC), con domicilio en 34, Chemin des Colombettes, 1211 Ginebra
(Suiza), y actuando eh su calicad de Director Interino Jefeé de la Secoidn de Solucion de Controversias-en
Mataria de Nombres de Dominie dal Centro de Arbitraje y Mediacion de la OMPI; en los siguientas
1érminas y condiciones:

PRIMERO.- DEFINICIONES

AGTA DE CONGILIACION: Documente que expresa los acuerdos a los qua las partes han arribado en
una Audiercia de Conciliacién, a través del establecimiento de obligaciones, deberes o derechos.

ADMINISTRADOR / NIC .PE / REGISTRO: Entidad encargada de administrar y otorgar el registro de
nernbres de dominio bajo el coTLD .Pe, que de acuerdo a la norma 1SO 3166-1 alpha 2, corresponde al
terrilotio del Perd,

CENTRO DE CONCILIACION ACREDITADO {(CCA): Centro de Conciliacion debidamente acreditado
sequn la legislacion nacional.

CENTRO DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. (CRC). Persona juridica debidamente acreditada
para admunistrar y cenducii controversias en maleria de nombres de dominio .PE y maréas registiadas en
Perul.

CONTACTO DE PAGQO: Persona natural o juridica enc‘irgada de realizar el page del nombre de dominie
carrespondiente.

CONTACTO ADMINISTRATIVO: Persona naiural o |uridica encargada de la gestion del nombre de
dorminio correspondients.

CONTACTO TECNICO: Persona natural o Juridica oncargada de la parte técnica relativa al nembre de
dominic corespondients.

CONTRATO DE REGISTRO: Cenjunto de normas y disposiciones que ragulan las relaciories del seivicio
de registro y usa de un nombre de domino .PE, entre ¢l Administrader y el titular de aquél.

CONVENIO: Todas las cliusulas recogidas en el presente documente, Incluyendo la Pelilica de solucidn
de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ecTLD PE ("a Politica™ y et
Reglamento aplicable a la solucién de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el
ccTLD .PE (el "Reglamenta").

GRUPO DE EXPERTOS {GRE): Grupo do personas expertas en temas ce nombres de dominio ¥ marcas,

nombrade por un CRC debidamaente acreditado, para reselver una solicitud de resolucién de conflicto
relativa a un nombre de dominie bajo el ccTLD .PE.
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IP {Internel Protocol): Protocalo de transmision de informacion en Internel.
MIEMBRO DEL GRE: Pursona natural nombrada paor el CRC para formar parte del GRE.

NOMBRE DE DOMINIO: Conjunte de caracteres que mediante el DNS identifica una direccion {IP) en
Internat.

PARTE: Reclamanle litular de una marca paruana yfo titular del nombre de dominio .PE en disputa.

POLITICAS APLICABLES: Se refiere a la Politica de solucidn de controversias en materia de nombres de
dominio delegados bajo el ccTLD .PE y al Reglamenlo aplicable a la solucion de controversias en materia
de nombres de daminio delegados bajo el ceTLD .PE,

PRINCIPIOS: Se refiere a los principios ¢ue mantiene el Sistema Nacional da Nombres de Dominia y que
ss describen en lag Politicas de resolucion de controversiags en materia de nombras de dominio,

PROCEDIMIENTQ: Conjunto de reglas v disposiciones gue regulan |as etapas de las aciuaciones da las
partes involueraclas en una controversia en materia de nombres de dominio .PE

RECLAMANTE: Parsona natural o Juridica, nacional o extranjera, que presente una solicitud de resolucidn
de confroversia sobre un nombre de dominio .PE, de conformidad con las politicas aplicables.

REGISTRADOR: Parsona juridica que suscribe el presente confrate para ser acreditado como registradar
tle nombres ce dominios no restringidos bajo el ceTLD.PE,

REGLAMENTQ: Conjunto de norfmas y principlos sustanciales aplicables a la tramitacion y resolucion de
conflictos por el registro de una nombre de domino .PE

REGLAMENTO ADRICIONAL: Reglamento, complementario y anmnonizade con las Politica Aplicables,
adoptado por el Centro de Resclucion de Controversias.

TITULAR DE UN NOMBRE DE DOMINIO / BENEFICIARIO / REGISTRANTE: Cualquier persona natural o
juridica, nacional o extranjera, & quien et ADMINISTRADOR otorga el derecho a utilizar el nombre de

dominie solicitado, por un perieda de tiempo limilado v bajo las condiciones estabilecidas en respectiva
ggntrato.

WHQIS: Base de datos de accese publico vy gratuito que [acilita infermacidn sobre un determinado nornbire
de dominio .PE i

SEGUNDO: OBJETO

El presente canvenio tiene por objeto acredilar al GRC como entidad autorizada para la prestacion del
serviclo de resolucion de conflictos surgidas por el registro de un hombre de dominio .PE, entre el titutar
de dicho nombre de dorinio y un tercero peseador de una marca debidamente registrada en el Pert.

TERCERQO. NDECLLARACION DEL CRC
El CRC expresaments declara y admite:
1. Que conoce y cumple con todos y eada uno de los requisitos establecidos por la Comision

Multisectorial de Polfticas del Sistama Peruano de Nombres de Dominie para ser una entidad
acreditada como un Centro de Resolucidn de Controversias, sedgun el Anexo A.
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3.

Que ha leido v conoce todos y cada uno de los términoes y condiciones del presente convenio,
por lo que la suscripeion del presente deocumento indica su aceptacidn y sometimiento
expreso a los mismos,

Que acepta la modificacion de las disposiclones y politicas aplicables a la resolucion de
controversias de nombres de domifio .PE, siempre y cuando las.mismas hayan sido
debidaments comunicaclas, publicadas o de eualquiar olro mecdlio hachas de su conocimiento
por cualquier medio de comunicacion (incluyendo su publicacion en el pagina web
http:/fwww.nic.pe), con una anticipacién no menor de 30 dias calendario, luego de los cuales
las madificaciones seran vigentes de forma automalica vy obligatoria. El CRC reconace que si
gstos cambios son inaceptables, puede resolver el presante convenio.

CUARTO: DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CRC

El CRC tiene derecho a:

i,

o

CQue el ADMINISTRADOR indique a todo aguél que se |o solicite, que el CRC es una entidad
debidamente acreditada para resolver conflictos de nombres de dominio .PE.

Que el ADMINISTRADOR cologue en una seccién especial en su pagina web
(hitpdwww nic:pe) una breve descripsion del CRC, asi como un enlace que sirva de acceso a
la pagina web del mismo.

Que el ADMINISTRADOR le propotcione la informacién necesaria para camunicarse con los
contactos de page, técnico y/o administrativo -clel nembre de dominio metive de reclamo,
pravia soficitud de informacion en ese santido.

Cobrar la tarifa que estime conveniente por brindar sus semvicios en al frdmite y resolucion del
confiicto que |0 es planteado, la misma que debérd estar publicada en el sitio weh del CRC.

Delermirar la lista de miembros de sy Grupo de Expertos segin su libre criterio y
sornveniencia, en un niimero minimo de 7 miembros.

Establecor un Reglamento Adicional, sl lo considera conveniente, para el Wwamite dal
procedimiento de resalucion de cenflictos de pembres de dominio JPE que e sea sometido a
consideragion, siempre y cuando dicho Reglamento Adicional esté conforme con las politicas
aplicables. )

El CRC esta abligadoa:

1.

Seguir manteniendo durante el perindo de vigencia del prasenie convenio, todos las requisitos
necesarios para ser considerado un Centro de Resolucion de Controvetsias,

Resolver los confliclos que sean sometidos a su conocimiento dnica y exclusivamente
aplicando la Polltica, y el Reglarnento vigentes al mamento de tramitar el procedimiento,

No derogar, sustituir, modificar o dejar de aplicar ninguna de las clausulas contenidas en la
Politica y el Reglamento establecidas para la seluciéh de controversias de nombres de
dominio PE.

Tramitar {2 controversia somelida a su conecimiento dentro de los plazos mdximos

establecidos en la Pelltica vy el Reglamanto,
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Comunicar a las partes, al ADMINISTRADOR y al REGISTRADOR correspondiente ias
resoluciones gue pongan fin a fa controvarsia.

e

6. Eslablecer en la pagina principal de su portal web, eon un botén o enlace a una lista de los
casos sometidos a su conocimiento, informando los nombres de las partes y el nombre de
dominlo Inveluerade, asl come el tipo de resolucién emitida en cada caso, con la posibilidad
de poder leer en linea o descargar ol archivo que contanga el texto Integro de dicha decisidn,
salvo los casos en los que sea de aplicacion lo dispuesto en el articulo 20 literal d) del
Reglamento, en cuyo caso sdlo se publicard los datos referidos al nombres de las partes y el
nombra da dominio involucrado y el sentido de |a resolucién emitida en dicho casa. Todos 10s
datos & Informacion de la presente clausula deben ser de acceso plblico v gratuito para
cualquier usuarla,

7. Tener en su pdgina web una lista de sus expertos, proporcionando ademds los antecedentes
profeslonales de cada uno de slles. Dicha informacian también debéra ser de acceso publica
y gratuito para cualquier usuario.

8. No obligaral ADMINISTRADOR ante lerceros, bajo ninguna circunstancia o motivo.

QUINTO: RESOLUCION DEL CONVENIO

Cualquier parte podra resolver el presente convenio cuando asi lo censidere conveniente de acuerdo a
sus Intereses, siendo suficiente para ello enviar una comunicacion esgrita a fa ofra parte con una
anticlpacién no menor de sesenta (60) dias calendario.

En caso que sea el CAC quien resuslva el presente convenio, éste quadara en la obligacion e congluir
con tedos los procedimiantes da resolucion de conflictos que tenga a su carge y que este tramitando, aln
cuande la resolucion de los mismos exceda el plaze sefialado en el parrafo anterior.

Asimismo, cualquicra de las parlas podra resciver autamdlicamente el presente converiio en caso de
incumplimianlo de la otra parle de cualquiera de las obligaciones establecidas én el presente documento,
¥ que no hayan sido subsanadas dentro de un plazo razonable luego de ser notificadas. Se considera
incumplimiento por parle dal CRC de moda especial los siguienles supuestos:

1. Ineumplimiento de los plazos estabiecidoes para la tramitacian y resolucidn del procedimiento
de resolucidn de conflictos que eslé a su cargo,

2. Que ¢l CRC emita una resolucidn notoria v evidentementa contraria a log prlnmpms
procedimientes establecidos en la Politica y el Reglamento.

El gjsreicio de la facultad de resolucién del convenio ne dard lugar ni derecho a ninguna de las partes a
exigir indemnizacidn por dafios y parjuicios.

SEXTO; EXENCION DE RESPONSABILIDAD

El ADMINISTRADOR se limita a ejecutar las resoluciones emitidas por el CRC, por lo que de ninguna
manera participa en los precedimientos o resolucién e confliclos de nombres de dominio bajo ninguna
ciretnstancia. En ese sentido, ni el Administrador, ni sus funcionarios, gerentes, asgsoies, representantes,
miembros dol Consejo Directivo o empleados serdn responsables, bajo ninguna forma o circunstancia, por
of ramile o sentide de las resoluciones emitidas por el CRC; o por los conflictos surgidos entre EICRC y
las partes del procedimiento. El CRC asume la responsabilidad respecto a los procesos que haya
administrado; liberando de forma expresa e incondicional de cualquier tipo de responsabilidad al
ADMINISTRADOR.
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SEPTIMO. DURACION Y RENOVACION AUTOMATICA

El presente convenio tiene una vigencia de CINCO (5) afios y podrd renovarse autométicamenta, siempre
y cuando no exista una comunicacion escrita emitida por alguna de las partes en sentido conlrario, Ia
misma que deberd do hacerse con una anticipacion de 60 dias hdbiles antes del vencimiento del plazo
astipulade.

En caso de renovacidn automatica, el presente convenio y las demés normas aplicables seguirdn estando
vigentes y seguiran siende de abligatorlo cumplimiento para las partes. :

OCTAVO: COMUNICACIONES

El CRC, asi como el ADMINISTRADOR convienen en que las holificaciones referidas al presente
sonvenio se realicen mediante procedimientos telemdticos. A estos efeclos se tendrdn en cuenta los
siguientes dalos de contacta:

Por el ADMINISTRADOR
Direceidn alectrénica para la racepeidn de comunicaciones:
dorrreq @ nic.pe

Por el CRC
Direccidn electrénica para |a recepcién de comunicaciones:
domain.disputes @ wipo.Int

Suseriben en sefiat de sonfarmiclacl las partes suscriben el prasente documento el 18 de febrero de 2008,

|
/‘f ) LV’

/

' P e S W .
f “~"EL ADMINISTRADOR DON ERIK WILBERS
/ GERENTE GENERAL

ccTLD .PE - RCP
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Anexoe A

Fequisitos para set acreditade como Gentro de Rasolucién dé Controversias del Sisterna ¢e Nombres de
Dominio .Pe:

- Comunicacidn escrita dirigida al ADMINISTRADOR, solicitando ser acreditado como entidad de
resolusion de conflictos, con una clara enunciacion de las caracleristicas que a juicio del
solicitante lo "acreditan como tal, como por gjemple una breve resefia de su Capacidad,
experiencia y recursos (téenicos y humanos) én la resolucinn alternativa de conflictos. Asimismo
deberd indicar y dcreditar:

1. GQue cuenta con una experiencia minima de un (1) afo en la resolucion de conflictos a
través de sistemas allernativos de solucion de confliclos, y

2. Que.cuenta con una experiencia minima de un (1) afio en el desarrollo de actividades de
asesdria conexas directa o indirectamente con temas relacionados a nombres de dominia,
Interriet o tele¢omunicaciones, y

3. Que desarrolla una activa participacion en ambitos gremiales, académicos y comérciales
vineulados con temas ralacionados a nombres de dominio, Internat o telecomunicaciones,

- Ademas debérd adjuntar una comunicacion escrita y firmada por el representante legal del
solicitante, o.quien cumpla tales funciones, donde se indique que conoce y acepta las polilicas del
Sisterna Paruano de Mombres de Dominio, asl como las politicas aplicables dentro del proceso de
solucldn de controvarsias que han sido aprobadas por la Gomision Multisectorial de Politicas dei
Sistema Peruano Nornbres de Dominic.

Presantar una lista con un minimo de 7 expertos con los que cuenta a organizacion para resolver
los contlittos que-le sean presentados, asf come la hoja de:vida de cada une de allos,

- Indicar que poses ur sistema de recepcidn de reclamos de forma electranica, fos cuales deben
ser capaces de emilir una constancia de entrega de & informacion enviada. Dicho sarvicio debera
estar activo 24 hqr'_\,;, 7 dias de la semana.

- Indicar gue posee Una pagina wab en donde sé brinde Informacion, de forma libre y gratulta, sdbre
los procedimientos que se resuslvan, asi come las politlcas de resolucidn de controversias v
demas mformacién relevante (incluyendo una pariada explicativa prescrita por el Reglamenio
Adicional del Centro de Resolucion para éxplicar al bensficiario en idiomia sencillo el
procedimienta inlciade asi como su tramite y sus efectos). Asimismo, la pagina web ‘deberd
contener informacion sobre cada uno de los expertos Gon los gue cuenta y domds informaeion
relevante sobre'el tema.

- Firmar de un convenio interinstitucional con el ADMINISTRADOR.
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WIPO

WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION

Domain Name Dispute Resolution Service for Country
Code Top Level Domains (ccTLDs)

Since the launch of the WIPO ccTLD Program in 2000, WIPO has provided advice to many ccTLDs with a
view to establishing registration conditions and dispute resolution procedures that conform with international
standards of intellectual property protection while taking into account the particular circumstances and needs
of the individual ccTLD.

The WIPO Center provides domain name dispute resolution services for the ccTLDs listed in the below
table. Each such ccTLD page includes links to a range of relevant resources including for case filings.
Where a ccTLD has adopted the UDRP, those domain names may be consolidated with gTLD and other
ccTLD domain names against a single registrant in a single UDRP complaint. ccTLDs adopting the
UDRP include .ag, .ai, .as, .bm, .bs, .bz, .cc, .cd, .co, .cy, .dj, .ec, .fj, .fm, .gd, .gq, .gt, ki, .la, .Ic, .md, .me,
.ml, .mw, .nr, .nu, .pa, .pk, .pn, .pr, .pw, .ro, .sc, .sl, .so, .tj, .tk, tt, .tv, .ug, .ve, .vg, and the .ws spaces.

» More general ccTLD information

e The WIPO ccTLD Database contains links to the websites of 252 ccTLDs allowing to determine the
availability of a registration agreement, the existence of a Whols service and the adoption of ADR
procedures.

« The Trademark Database Portal facilitates access to online trademark databases of a number of national
and regional intellectual property offices, allowing any person wishing to register a domain name to
perform a prior trademark search.

« The WIPO ccTLD Best Practices for the Prevention and Resolution of Intellectual Property Disputes
provide an overview of practices and policies for ccTLD operations designed to curb abusive and bad
faith registration of protected names, and to resclve related disputes.

http://www.wipo.int/ame/en/domains/cctld/
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ccTLDs for which the WIPO Center provides dispute resolution services

A

JAC (Ascension Island)

AE and =i )Ll (United Arab Emirates)
(AG (Antigua and Barbuda)

Al (Anguilla)

AAQ (Angola)

AS (American Samoa)

AU (Australia)

C
.CC (Cocos Islands)

.CD (Democratic Republic of the Congo)
.CH (Switzerland)

.CO (Colombia)

.CR (Costa Rica)
LY (Cyprus)

.EC (Ecuador)
.ES (Spain)
.EU (European Union)

GE (Georgia)
GQ (Eguatorial Guinea)

Domain Name Dispute Resolution Service for Country Code Top Level Domains (ccTLDs)

w

.BM (Barmuda)

.BO (Balivia (Plurinational State of))
W(M)
.BS (Bahamas)
.BZ (Belize)

o

DJ (Djibouti)
.DO (Dominican Republic)

-FJ (Fiji)
FM (Micrenesia (Federated States of))
.FR (France)

HN (Honduras)

GT (Guatemala)
[ 1 K
| E (lreland) Kl (Kiribati)
10 (British Indian Ocean Territory)
R (Islamic Republic of Iran)
| L M
LA (Lao People's Democratic Republic) .MA (Marocco)

.LC (Saint Lucia)
LI (Liechtenstein)

htp://www.wipo.int/ame/en/domains/cctld/

.MD (Republic of Moldova)

.ME (Montenegro)

ML (Mali)

.MP (Commonwealth of the Northern Mariana

Islands)
MW (Malawi)
MX (Mexico)

23
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Domain Name Dispute Resolution Service for Country Code Top Level Domains (ccTLDs)

_NL (Netherlands) .PA (Panama)
NR (Nauru) PE (Peru)
NU (Niue) PH (Philippines)

PK (Pakistan)

PL (Poland)

PM (St, Pierre and Miguelon)
PN (Pitcairn Islands)

PR (Puerto Rico)

PW (Palau)

PY (Paraguay)

QA and = (Qatar) .RE (Reunion Island)
.RO (Romania)

S T
.SC (Seychelles) TF (French Scuthern Territories)
.SE (Sweden) _TJ (Tajikistan)
.SH (St Helena) _TK (Tokelau)
.SL (Sierra Leone) TM (Turkmenistan)
.S0 (Somalia) T (Trinidad and Tobago)
TV (Tuvalu)

_TZ (United Republic of Tanzania)

U Vv

UG (Uganda) VE (Venezuela (Bolivarian Republic of))
VG (Virgin Islands (British))

w Y
WEF (Wallis and Futuna Islands) YT (Mayotte)
WS (Samoa)

hup://www.wipo.int/ame/en/domains/cctld/
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Acerca de Punto.pe Tarifas y formas de pago Ayuda Contactanos Whois

2 Ingresa Carrito

Encuentra tu dominio

.pe, .com.pe, .org.pe, .net.pe, .nom.pe, .edu.pe, .mil.pe, .gob.pe

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Introduccion

EL DNS (Domain Name System) es el sistema empleado
en Internet para poder asignar y usar universalmente
nombres univocos para referirse a los equipos
conectados a la red. De esta forma, tanto los humanos
como las aplicaciones pueden emplear nombres en
lugar de direcciones numéricas de red IP. Esto presenta
grandes ventajas, entre ellas el hecho de ser mas
cémodo y nemotécnico para los humanos el uso de
nombres frente al uso de ndmeros y el permitir a una
organizacién independizar los nombres de maquinas,
servicios, direcciones de correo electrénico, etc. de las
direcciones numéricas concretas que en un
determinado momento puedan tener sus equipos en
funcién de aspectos cambiantes tales como la topologia
de la red y el proveedor de acceso a Internet.

Técnicamente el DNS es una inmensa base de datos
distribuida jerdrquicamente por toda la Internet; existe
un gran nimero de servidores que interactGan entre si
para encontrar y facilitar a las aplicaciones clientes que
los consultan la traduccidn de un nombre a su direccidn
de red IP asociada con la que poder efectuar la conexion
deseada. Cada parte de la base de datos esta replicada
en al menos dos servidores, lo que asegura una debida
redundancia.

La razdn que motivo el desarrollo e implantacién del
DNS en Internet fue el gran crecimiento en el nimero

https://punto.pe/rules_and_procedures.php 1716
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de maquinas conectadas. Anteriormente, la asociacion
entre nombres y direcciones IP se hacia por medio de
un listado mantenido centralmente en un Unico fichero
(HOST.TXT) que debia ser constantemente actualizado
con cada nuevo equipo conectado y que debia residir en
todas y cada una de las computadoras conectadas a
Internet.

La finalidad del DNS es la de permitir la bisqueda
escalonada, tanto desde un punto de vista
administrativo como desde un punto de vista técnico,
del sistema de nombres de Internet, por medio de una
distribucidn jerarquica de dominios delegados. Los
dominios son entidades administrativas cuyo propdsito
es subdividir la carga de gestion de un administrador
central repartiéndola entre distintos sub-
administradores. Estos, a su vez, pueden repetir el
proceso si el tamafio del dominio a administrar asi lo
aconseja. De esta forma, se pueden crear distintos
niveles de dominios delegados, donde cada
administrador asigna nombres Unicos a su nivel,
garantizando asi que cualquier nombre del DNS que se
forma por yuxtaposicién (separada por puntos ".") de
los distintos nombres de dominio de abajo a arriba en la
jerarquia, hasta llegar al Gltimo (denominado raiz del
DNS o "."); por ejemplo: maquina.nivel3.nivel2.nivell.

En el primer nivel de la jerarquia se encuentran los "Top
Level Domains" o TLD's, que son uno por pais (dominios
de 2 letras correspondientes al cédigo 1SO-3166 de cada
territorio), mas los dominios "especiales” de 3 letras:
"edu", "com", "gov", "mil", "org", "int" y "net". A grandes
rasgos, la estructura jerdrquica del DNS trata de reflejar
dependencias administrativas bajo una primera
componente geografica (o por actividad en el caso de
los TLD's "especiales"); por ejemplo, a una maquina o
servicio perteneciente 3 un departamento o sucursal de
una organizacion en Canada le corresponderia un
nombre del tipo:
maquina.departamento.organizacion.ca.

Normas generales de registro

Disposiciones Generales

El Punto.pe es la autoridad responsable de la asignacion
y registro de nombres de dominio bajo el dominio ".pe"

htps://punto.pe/rules_and_procedures.php 2/16
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en Internet.

La inscripcion de nombres de dominio bajo el dominio
".pe" se regira por las presentes normas.

La delegacién de nombres de dominio bajo el Punto.pe
tendrd como principio guia en del "primero en llegar,
primero en ser servido ("first come, first served").

Las presentes normas pueden ser modificadas por la
Comisién Multisectorial de Politicas del Sistema
Peruano de Nombres de Dominio y serdn ejecutadas
por Punto.pe. Dichas modificaciones seran difundidas y
entrardn en vigor en la préxima renovacion del nombre
de dominio.

;Quién puede registrar un nombre de dominio bajo
ll.pe“?

Podr3 registrar un nombre de dominio cualquier
persona natural o juridica, nacional o extranjera.

;Cudntos Nombres de Dominio esta permitido registrar?
No hay restriccién del nimero de dominios que pueda
registrar una persona natural o juridica.

;Qué nombres de dominio estan permitidos?

Estd permitido el registro de cualquier combinacion de
caracteres que:

No se encuentren previamente registrados.

Cumplan las normas de sintaxis expuestos mas
adelante.

No se encuentren dentro de algunas de las limitantes
mencionadas en la norma referida a las Prohibiciones.
En caso de que el dominio solicitado corresponda a una
marca, lema comercial o nombre de empresa, este
registro solo se podrd hacer por el poseedor del derecho
precedente sobre dicha combinacién de caracteres.
Tendra para ello que demostrar dicho derecho con la
documentacion otorgada por la autoridad registrante
competente.

Normas de Sintaxis

Los caracteres que podran ser utilizados para conformar
un nombre de dominio serdn las letras del alfabeto
inglés (“a"-“z"). De iqual modo se podrdn utilizar los

(LN

digitos (“0"-"9") y el guidn (“-“). Asimismo, se podran

HLZN (LN 0w niLZn s n H=n

utilizar los caracteres “3”, “e”, “i", “0", “0" y "n".

https://punto.pe/rules_and_procedures.php
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"o

En el caso del guidn (), el mismo no puede ir al inicio
ni al final de la combinacidn de caracteres que se
solicite, ni podra utilizarse en la tercera y cuarta
posicién simultaneamente.

Por ejemplo "xn--1k2n&h4b"

No hay una longitud minima requerida, sin embargo se
establece 63 caracteres como maximo posible.

Prohibiciones

La solicitud de una combinacidn de caracteres como
nombre de dominio bajo el Punto.pe no sera posible si:
Los siguientes nombres son reservados por Punto.pe:

Reservados en todos los niveles.
3so

dnso

icann
internic

pso

alac

gac

iana

afrinic

pnic

arin
example
gtld-servers
iab

iana
iana-servers
iesg

ietf

irtf

istf

lacnic

latnic

lactld
rfc-editor
ripe
root-servers

Los nombres de los organismos publicos adscritos a la
Administracion Pdblica del Estado Peruano. La

hups://punto.pe/rules_and_procedures.php 416
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informacién correspondiente a los nombres aca
indicados serd suministrada y actualizada por la Oficina
Nacional de Gobierno Electrdnico e Informatica
(ONGEI). La ONGEI, mediante comunicacion escrita
notificard al Administrador la lista de nombres a
reservar. Las actualizaciones de la lista de nombres
entraran a formar parte de las restricciones al registro a
mas tardar 5 dias Utiles a partir de la notificacion de la
misma al Administrador.

Reservados en Todos los niveles.
aero

arpa

asia

biz

cat

com

coop

edu

gob

gov

info

int

jobs

mil

mobi

museum

name

net

nom

org

pro

pe

peru

tel

travel

cualquier otro gTLD que apareciera
Reservaciones del Segundo Nivel por Operacién de
Registros.

Se reservan para la operacién del registro:
nic

whois
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www

Punto.pe se reserva el derecho de otorgar un nombre de
dominio mencionado en el punto anterior, tras una
evaluacion de cada solicitud.

Sobre la solicitud y registro de un nombre de dominio
bajo el Punto.pe

La solicitud de delegacion de un nombre de dominio se
podra realizar on-line o diligenciando y remitiendo el
formulario de solicitud de delegacién de un nombre de
dominio, por medio de los registradores acreditados
ante Punto.pe.

Sélo se tramitaran directamente ante Punto.pe las
delegaciones de nombres de dominio de caracter
restringido, de conformidad como mas adelante se
especifican.

La Politica de Resolucién de Controversias de Nombres
de Dominio bajo el Punto.pe se establece como
instrumento para dilucidar las disputas que pudieran
aparecer una vez registrado un nombre de dominio bajo
el Punto.pe.

Una vez registrado un nombre de dominio, no podra ser
modificado, puesto que implicaria el registro de otro
nombre de dominio.

La informacidn indicada por el solicitante es
considerada como valida por la entidad registradora o
por Punto.pe, siendo que la misma serd resguardada
por Punto.pe, de acuerdo a los criterios generales sobre
uso de informacién para el Whais, asi como a los
criterios sobre proteccién de datos personales.

El registro implica que el nombre de dominio solicitado
se encontrard inmerso en el servidor primario y en los
servidores redundantes, apuntando al nimero IP que se
haya indicado en la solicitud.

La solicitud de registro representa una aceptacion por
parte del solicitante de las condiciones establecidas en
las presentes politicas, asi como en las Politicas de
Resolucién de Controversias establecidas dentro del
sistema Peruano de nombres de dominio bajo el
Punto.pe
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La delegacién de un nombre de dominio implica el
mantenimiento en la Tabla de Zona del Punto.pe de
dicho nombre, relacionado o no, a determinado nimero
IP, por parte de Punto.pe.

La titularidad, autoridad y responsabilidad dltima de un
nombre de dominio bajo el Punto.pe recae siempre
sobre el beneficiario del registro de dicho dominio. En
concreto, un registrador no es titular ni responsable de
un dominio registrado para una organizacién o persona
a la que presta el servicio.

Una consecuencia importante de la presente norma es
que una organizacién o persona puede conservar el
mismo nombre de dominio bajo el Punto.pe
independientemente de cambios de proveedor de
servicios de registro.

En relacién con la norma anterior, la Unica responsable
de posibles vulneraciones de los derechos de propiedad
intelectual o industrial, o cualesquiera otros derechos
de terceros, que puedan derivarse del registro de un
nombre de dominio bajo el Punto.pe para su uso en
Internet por una personal natural o juridica, serd de la
propia persona que haga dicho registro.

Ni Punto.pe ni los agentes registradores serdn
responsables de verificar la autenticidad de los
antecedentes presentados por el Solicitante, y no
tendrdn ninguna responsabilidad por el uso que el
Solicitante haga de un nombre de dominio una vez
inscrito en el Registro.

La base de datos Whois replicard de manera exacta los
datos proporcionados por el solicitante y basando en
ello su confiabilidad.

Ni Punto.pe ni sus funcionarios, empleados o
representantes son responsables del mal uso de dicho
nombre de dominio ni de contenidos que sean
transferidos o publicados utilizando dicho nombre de
dominio, siendo responsable de dicho uso la persona
natural o juridica a quien se le ha delegado dicho
nombre de dominio.

Asimismo, ni la Comisién Multisectorial del Sistema
Peruano de Nombres de Dominio, ni Punto.pe tendran
responsabilidad contractual ni extracontractual, bajo
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ninguna circunstancia, si un nombre de dominio es
transferido o revocado por parte de una entidad
administrativa, arbitral, judicial o de resolucion de
disputas bajo la Politica de Resolucién de Disputas de
Nombres de Dominio bajo el Punto.pe

Términos y condiciones del registro de nombres de
dominio de DNS bajo "pe"

Los datos de los solicitantes (relacionados a los
contactos ténicos, administrativos y de facturacion) de
nombres de dominio son protegidos por Punto.pe

La informacidn relacionada al nombre real del
solicitante y la informacién del contacto, siempre y
cuando se encuentren envueltos en alguna actividad
comercial, serdn de libre acceso, de acuerdo a los
parametros internacionales sobre administracion de
nombres de dominio.

La titularidad, autoridad y responsabilidad Gltima de un
nombre de dominio bajo "pe" recae siempre sobre la
organizacién o persona para la que se haya registrado
dicho dominio. En concreto, un proveedor de servicio
Internet no es titular ni responsable a nivel
administrativo (puede serlo a nivel técnico) de un
dominio registrado para una organizacién o persona 3
la que dé servicio; esto es asi independientemente de
que el proveedor haya hecho de intermediario ante
Punto.pe para el registro de dicho dominio o de que el
proveedor esté gestionando, por delegacion de la
organizacidn, el servidor primario de DNS asociada al
mencionado dominio. Una consecuencia importante de
la presente norma es que una organizacién o persona
puede conservar el mismo nombre de dominio de DNS
bajo "pe" independientemente de cambios de proveedor
o de que esté conectado a varios proveedores
simultdneamente.

En relacién con la norma anterior, la Gnica responsable
de posibles vulneraciones de los derechos de propiedad
intelectual o industrial, o cualesquiera otros derechos
de terceros, que puedan derivarse del registro de un
nombre de dominio de DNS bajo "pe" para su uso en
Internet por una organizacion o persona, sera la propia
organizacidn o persona que haga dicho registro.
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Punto.pe no serd responsable de verificar la
autenticidad de los antecedentes presentados por el
Solicitante, y no tendrd ninguna responsabilidad por el
uso que el Solicitante haga de un nombre de dominio
una vez inscrito en el Registro.

Cualquier disputa sobre los derechos de uso de un
determinado nombre de dominio habra de ser resuelta
entre las partes contendientes utilizando los cauces
legales normales, tal y como establece el documento de
Internet RFC 1591. En caso de disputa, Punto.pe no
tendra otro papel ni responsabilidad que el de facilitar a
las partes en conflicto la informacién de contacto
necesaria para que puedan resolver cualquier cuestion
litigiosa de la forma que crean oportuna (acuerdo
bilateral, Juzgados y Tribunales competentes, etc.).

Punto.pe no serd en ningln caso responsable por la
vulneracién de derechos de propiedad intelectual o
industrial, o de cualesquiera otros derechos o intereses
legitimos, que pueda derivarse del registro de nombres
de dominio bajo "pe" de acuerdo con las presentes
normas.

Tampoco seran en ningln caso responsable por las
posibles vulneraciones a que se refiere el parrafo
anterior los funcionarios, empleados y representantes
del Punto.pe.

Tipos de dominio .pe

El Punto.pe registra nombres de dominio bajo el
segundo y el tercer nivel de nombres de dominios
peruanos.

Los niveles de nombres de dominios factibles de ser
registrados bajo el Punto.pe son:

Sequndo Nivel:
dominio.pe

Tercer Nivel:
dominio.com.pe
dominio.net.pe
dominio.org.pe
dominio.mil.pe
dominio.gob.pe
dominio.edu.pe
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dominio.nom.pe
Para la delegacién de nombres de dominio se seguiran
los criterios generales establecidos en el presente
documento y se estableceran criterios especificos para
algunos niveles dado las caracteristicas particulares de
su registro. De este modo los criterios para el registro de
nombres de dominio bajo el Punto.pe seran los
siguientes:

Nombres de Dominio de delegacién no restringida de
tercer nivel bajo .PE La solicitud de registro de nombres
de dominio bajo un tercer nivel no restringido del
Punto.pe (es decir dominios del tipo
dominio.segundonivel.pe), se ajustardn a las normas de
sintaxis y de respeto a las limitaciones establecidas en
el presente documento.

Nombres de Dominio de delegacidn restringida de
tercer nivel bajo .PE

La solicitud de registro de nombres de dominio bajo un
tercer nivel restringido del Punto.pe (es decir dominios
del tipo dominio.segundonivel.pe), se ajustaran a las
politicas establecidas, a las normas de sintaxis y de
respeto a las limitaciones expresadas en el presente
documento, e incluirdn las siguientes politicas
especificas:

EDU.PE
Este subdominio sélo se asignarad a institucionales u
organismos de caracter educativo.

GOB.PE

Este subdominio se asigna sdlo a las dependencias o
instituciones gubernamentales peruanas, de acuerdo a
la norma legal que para tal efecto haya sido emitida por
el Gobierno.

MIL.PE
Este subdominio se asigna solo a las dependencias de
las Fuerzas Armadas del Perd.

No hay un limite para el nimero de nombres de
dominio que se puedan solicitar, ni tampoco hay
limitaciones para la transferencia de nombres de
dominio, siempre y cuando se cumplan los
procedimientos establecidos.
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Procedimientos de registro de
dominios

Delegacién de un nuevo nombre de dominio
El registro de nombres de dominio bajo el Punto.pe
considera dos tipos de registro:

No Restringidos: .pe, .org.pe, .net.pe, .com.pe, .nom.pe
Restringidos: .edu.pe, gob.pe, mil.pe

Registro de nombres de dominio no registringidos
1.1. Los solicitantes de nombres de dominio podran
registrar cualquier nombre de dominio no restringido
por medio de cualquier registrador acreditado por el
Punto.pe.

1.2. El registro se realizard en linea o cualquier otro
medio dispuesto por el registrador, bajo el principio de
“first come, first served”.

Registro de nombres de dominio restringidos

2.1. Los solicitantes que cumplan los requisitos
solicitados para el registro de nombres de dominio
restringidos, realizaran la solicitud ante NIC.PE
directamente.

2.2. NIC.PE establecerd el procedimiento para el trdmite
de dichos nombres de dominio.

2.3. Si la solicitud cumple con los criterios de sintaxis
establecidos y no incurre en ninguna de las
restricciones establecidas, y se comprueba
fehacientemente el pago por el requerimiento del
nombre de dominio, se proceder3 al registro de dicho
nombre, delegdndose por el periodo requerido.

2.4, Al finalizar dicho periodo se podra renovar el
nombre de dominio, siendo que esta renovacion se
adecuar3 a las modificaciones de politicas que se
hubieran podido hacer durante el periodo
inmediatamente anterior a la renovacion.

2.5. El solicitante de un nombre de dominio bajo el
Punto.pe autoriza la publicacion de los datos
proporciados en su solicitud de registro de nombres de
dominio en el Sistema Whois del NIC.PE. El solicitante
reconoce que dicho Sistema es con finalidades de
contacto en caso de cualquier conflicto, y reconoce
también que cualquier otro uso, que no sea el
mencionado, por parte de terceros es responsabilidad
de dichos terceros.
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Modificacion de datos de nombres de dominio

Los datos refereidos a la direccién de la persona
registrante del nombre de dominio, cambios en el
contacto técnico, administrativo o de pago, servidores
DNS, o cualquier otro pertinente se realizaran de
acuerdo a la presente norma.

Modificacion de datos de nombres de dominio no
restringidos: Se solicitard a través del registrador
pertinente.

Modificacién de datos de nombres de dominio
restringidos: Las modificaciones se realizaran
directamente ante NIC.PE o la entidad que haya sido
delegada para tal efecto.

Normas de suspension o revocacion
de dominios .pe

Se suspender3 el registro de un nombre de dominio:

Si tras haberse terminado el plazo de renovacion del
registro del nombre de dominio, el registrante no
hubiera realizado el pago total de la tarifa asociada.
Esta suspension se realizard durante un periodo de 30
dias calendario, en los cuales el registrante podra
realizar el pago del nombre de dominio y se levantara la
suspension.

Cuando asi se haya ordenado en resolucion judicial o
administrativa o laudo arbitral.

Se revocar3 el registro de un nombre de dominio:

Por falsedad en cualquiera de los datos facilitados a los
registradores o al Punto.pe, tanto en la solicitud de
registro, como en comunicaciones posteriores.

Cuando vencidos los plazos y prérrogas establecidos, no
se haya recibido el pago de la tarifa asociada al
mantenimiento anual de registro del nombre de
dominio.

Cuando se establezca de acuerdo a la Politica de
solucién de controversias en materia de nombres de
dominio delegados bajo el Punto.pe.

Cuando asi se haya ordenado en resolucidn judicial o
administrativa o laudo arbitral.

A solicitud expresa del beneficiario. En este caso se
cancelard el mismo dia de la solicitud.

Tras la revocacién del registro de un nombre de
dominio, podrd ser solicitado por cualquier tercero, de
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acuerdo a las politicas de delegacién de nombres de
dominio.

Solucién de controversias en materia
de nombres de dominio

El nuevo mecanismo de resolucién de disputas recoge
los principios contenidos en las Politicas de Resolucion
de Conflictos en nombres de dominio de la
Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual,
también conocidos como principios UDRP, que a su vez
han sido también adoptados por el ICANN, los cuales
fueron implementados para resolver conflictos de
similar naturaleza entre marcas y nombres de dominio.

Se solucionan mediante la aplicacion de la “Politica de
solucién de controversias en materia de nombres de
dominio delegados bajo el Punto.pe”, que es un
procedimiento 4gil, rdpido y sencillo que los titulares de
marcas peruanas puedan iniciar ante cualquier Centro
de Resolucién de Controversias (CRC) debidamente
acreditados, a fin de recuperar un nombre de dominio
.PE que ha sido registrado por un terceros, siempre y
cuando se cumplan necesariamente los siguientes
requisitos:

El nombre de dominio sea idéntico o similar hasta el
punto de crear confusidn con respecto a:

a. Marcas registradas en el Pery, sobre la que el
reclamante tenga derechos.

b. Denominaciones o indicaciones de origen protegidas
en el Perd.

c. Nombres de personas naturales o seudénimos
reconocidos pablicamente en el Per(.

d. Nombres de entidades oficiales del Gobierno Central,
Regional o Local del Per(

e. Nombres registrados en Registros Piblicos del Perd
de instituciones privadas.

El titular de un nombre de dominio no tiene derechos o
intereses legitimos respecto del nombre de dominio.

El nombre de dominio ha sido registrado o se utiliza de
mala fe.

Dicho reclamo es tramitado de acuerdo a un
procedimiento previamente establecido para ello, y
resuelto por un grupo de expertos independientes, el
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cual, sobre la base de los argumentos y derechos de
ambas partes, titular de la marca peruana y del nombre
de dominio .PE, determinara si el reclamo es fundado,
en cuyo caso ordenara la transferencia o revocacion del
nombre de domino en cuestion o no. Las decision que
tome el grupo de expertos es ejecutada por el Punto.pe

Centros de Resolucidon de Controversias Acreditados.

WORLD
INTELLECTUAL
PROPERTY
ORGANIZATION

Centro de Arbitraje de la Organizacién Mundial de
Propiedad Intelectual

Cibertribunal Peruano

Transferencias de titularidad de un
dominio .pe

La transferencia de nombres de dominio es el cambio
del titular actual a uno nuevo y puede darse por
cualquiera de las siguientes maneras:

A solicitud de parte. Cualquier titular de un nombre de
dominio podrd transferir el mismo a un tercero. Para
ello debera llenar el formulario de transferencia.

En este caso, el procedimiento de transferencia deber3
ser solicitado por el contacto administrativo
debidamente acreditado por el beneficiario del nombre
de dominio (en el caso de ser el mismo no se requerird
la acreditacion).

Se considera que la voluntad expresada en un
testamento esta dentro del supuesto de transferencia a
solicitud de parte. Una vez presentado el testamento el
mismo serd manifestacién de voluntad de una parte
cuya tramitacion se realizard de acuerdo a lo prescrito
en el parrafo precedente.
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En caso de sucesion intestada, se transferira el registro
de un nombre de dominio bajo el Punto.pe a favor de
quien(es) sea(n) declarado(s) heredero(s) del titular del
nombre de dominio en cuestidon, de acuerdo a la
correspondiente acta notarial de sucesion intestada

Por orden de autoridad administrativa o judicial. Se
transferird un nombre de dominio bajo el Punto.pe en
cumplimiento de una resolucién emitida por autoridad
administrativa o sentencia firme emitida por el Poder
Judicial. Por acuerdo del Organo de Resolucién de
Controversias y de conformidad a la Politica de solucion
de controversias en materia de nombres de dominio
delegados bajo el Punto.pe.

Serd necesario para el perfeccionamiento de la
transferencia, que el nuevo beneficiario exprese la
aceptacion de los términos y condiciones del registro
mediante el diligenciamiento del contrato de registro
respectivo.

El costo del procedimiento de la transferencia de la
titularidad del nombre de dominio correrd por cuenta
del antiguo beneficiario y no podrd ser superior al valor
anual de mantenimiento vigente al momento de la
transferencia. El adquiriente asume los derechos y
obligaciones vinculados al registro.

Contrato de registro

Acerca de Punto Pe
Historia del NIC.PE
Politica de registro
Tarifas y formas de pago
Comercializadores

Contactanos

Comercializadores

¢;Quieres ser un comercializador de
Punto.pe?

2 Registrate aqui
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Atencidn al cliente

Centro de pago: Centro Comercial CompuPalace, Av. Petit Thouars N° 5356, Tienda N* 3078, tercer piso - Miraflores.
Horario de pago: De Lunes a Viernes de 10am a 1pm de 2pm a 6pm y Sabados de 10am a 1pm
Consultas: 702-2020 (De Lunes a Sadbado de Bam a 8pm)

Historia del NIC.PE  Politica de registro  Politicas de privacidad y proteccién de datos Normas y procedimientos

Comercializadores Contacto

S

== Librode reclamaciones
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Acerca de Punto.pe Tarifas y formas de pago Ayuda
o - Ingresa

Contactanos

Whois

‘ Encuentra tu dominio

.pe, .com.pe, .org.pe, .net.pe, .nom.pe, .edu.pe, .mil.pe, .gob.pe

Comercializadores de dominios .pe

Los Comercializadores de dominios .pe son entidades
acreditadas por el Punto.pe. Estas entidades actian en
cualquier trdmite relacionado con el registro de
dominios .pe.

;Quieres ser un comercializador de
.PE?

Paso 1 - Proceso inicial

a) Remitir dos (02) originales del Acuerdo de
confidencialidad, debidamente llenado y firmado por el
representante legal de su empresa a las oficinas del
Punto.pe, ubicado en Av. Petit Thouars N° 5356, Tienda
N° 3078, tercer piso - Miraflores., Lima 27 - Perd. Este
acuerdo esta disponible en pdf.

b) Remitir la Ficha de datos debidamente llenada a las
oficinas del Punto.pe. Esta ficha provee al Punto.pe la
informacién necesaria para establecer tu cuenta de
comercializador.

¢) Remitir el Formulario de autorizacién por correo
electrénico debidamente llenado y firmado, el mismo
que nos permitird enviarle por correo electrénico los
usuarios y contrasefas para la plataforma EPP.

Paso 2 - Proceso comercial y legal

a) Remitir una copia de los documentos de constitucion
de su empresa y vigencia de poder del representante
legal.
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b) Remitir el contrato de comercializador, debidamente
llenado y firmado por el representante legal de tu
empresa a las oficinas del Punto.pe.

Nota

El contrato de comercializador es el documento que
acredita la relacion comercial entre el Agente
comercializador y el .pe. Este serad enviado por correo
electrénico y deberd ser llenado con los datos de tu
empresa y firmado por el representante legal. Luego
deberds enviar dos (02) copias a las oficinas del .pe.

Paso 3 - Certificacion EPP (CEPP)
a) Completar el proceso de certificacién EPP.

A tomar en cuenta:

Para |a calificacion técnica debes contar con una
aplicacién cliente que interactle con nuestro Sistema
de Registro Compartido (SRS - Shared Registry System)
utilizando el protocolo EPP.

El Punto.pe requiere que los agentes comercializadores
demuestren la correcta interaccion con el SRS mediante
el proceso de certificacion EPP.

Para completar este paso, tendrds que programar una
fecha y hora para la certificacion formal con el personal
de sistemas del .pe.

Requisitos técnicos:

El Agente comercializador debe contar con una
aplicacion cliente que interactde con el SRS.

La aplicacién puede ser desarrollada por completo,
utilizando librerias que se puedan descargar de
www.sourceforge.net.

El comercializador puede utilizar una aplicacién ya
implementada.

El Agente comercializador debe contar con un
certificado SSL.

Las aplicaciones clientes deben comunicarse con el SRS
utilizando una implementacion de TLS (comercial u
Open Source) como OpenSSL.

El Agente comercializador debe tener un conocimiento
detallado de los siguientes RFCs(*):

5730: Extensible Provisioning Protocol (EPP)
(http://www.ietf.org/rfc/rfc5730.txt)
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5731: Domain Name Mapping
(http://www.ietf.org/rfc/rfc5731.txt)

5732: Host Mapping
(http://www.ietf.org/rfc/rfc5732.txt)

5733: Contact Mapping
(http://www.ietf.org/rfc/rfc5733.txt)

5734: Transport Over TCP
(http://www.ietf.org/rfc/rfc5734.txt)

TLS: Transport Layer Security

(*) RFC: Request For Comments, son documentos que
contienen protocolos, estdndares e informacion que
define Internet. Para mayor informacién, ver:
Presentacidn del Sistema de Registro de Dominio
Protocolo EPP. (English Version).

Documentacion

Versidn en espaiiol

Acuerdo de confidencialidad.

Ficha de datos.

Formulario de autorizacién por correo electrdnico.

Version en inglés
Non-disclosure Agreement.
Registrar Information.
Authorization Form.

Acerca de Punto Pe
Historia del NIC.PE
Politica de registro
Normas y procedimientos
Tarifas y formas de pago

Contactanos

Nuestros Comercializadores
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Atencion al cliente

Centro de pago: Centro Comercial CompuPalace, Av. Petit Thouars N° 5356, Tienda N 3078, tercer piso - Miraflores.
Horario de pago: De Lunes a Viernes de 10am a 1pm de 2pm a 6pm y Sabados de 10am a 1pm
Consultas: 702-2020 (De Lunes a Sdbado de 8am a 8pm)

Historia del NIC.PE  Politica de registro  Politicas de privacidad y proteccién de datos  Normas y procedimientos

Comercializadores Contacto

- Libro de reclamaciones
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Politica de solucion de controversias en materia de nombres de
dominio delegados bajo el ccTLD .PE (“La Politica”)

|. De la solucion de controversias

a. Controversias aplicables

Las personas que estimen afectados sus derechos sobre el registro de un nombre de dominio delegado
bajo el ccTLD .PE, podran resolver los conflictos que se susciten en aplicacion de la presente Politica de
Solucion de Controversias (en adelante la Politica). Para ello, aceptan someterse a la presente Politica de
Solucion de Controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD.PE, asi como a su
Reglamento, a las Politicas Complementarias que establezca la Comision Multisectorial de Politicas del
Sistema Peruano de Nombres de Dominio. (CMPD) y a las demés disposiciones que resulten aplicables.

La Politica resolvera las controversias que surjan respecto al registro o uso de nombres de dominio y
derechos de terceros, cuando concurran las siguientes circunstancias:

1. El nombre de dominio sea idéntico o similar hasta el punto de crear confusion con respecto a:

Marcas registradas en el Pery, sobre la que el reclamante tenga derechos.
Denominaciones o indicaciones de origen protegidas en el Pert.

Nombres de personas naturales o seudonimos reconocidos publicamente en el Peru.
Nombres de entidades oficiales del Gobierno Central, Regional o Local del Peru.
Nombres registrados en Registros Plblicos del Peru de instituciones privadas.

©oao0 oo

2. Eltitular de un nombre de dominio no tiene derechos o intereses legitimos respecto del nombre de
dominio.
3. El nombre de dominio ha sido registrado o se utiliza de mala fe.

El examen de estas tres circunstancias tendra como efectos establecer la cancelacion del registro o la
transmision de la titularidad del nombre de dominio en cuestion.

b. Organo de Resolucion de Controversias.

El Reclamante podra acudir a los Centros de Resolucion de Controversias (CRC) que se encuentren
debidamente acreditados por la CMPD.

El Administrador pondra a disposicion del publico en general la lista actualizada de los CRC acreditados.
Los CRC estaran conformados por un Grupo de Expertos (GRE), los cuales resolveran sobre la base de
principios de autorregulacion ex post, privilegiando la celeridad de las actuaciones y procurando establecer

mecanismos adecuados de publicidad.

Los GRE, conoceran y resolveran las disputas que se presenten sobre las materias de conflicto indicadas
en el literal (a) del numeral | de este documento como instancia Unica, sin perjuicio que el titular del nombre

Politica de Resolucion de Disputa — v.Marzo2012
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de dominio o el Reclamante desee someter la controversia a un tribunal competente a fin de obtener una
resolucion independiente antes de que se inicie dicho procedimiento o después de su conclusion una vez
emitida y conocida la decision del CRC respectivo ordenando la cancelacion o transferencia del nombre de
dominio. El Administrador esperara diez (10) dias naturales tras haber sido informado por el CRC
respectivo de la decision del GRE antes de implementar esa decision. A continuacion, implementara la
decision a no ser que haya recibido del titular del nombre de dominio, durante ese periodo de diez (10) dias
naturales, documentos oficiales que indiquen que el titular del nombre de dominio ha iniciado una demanda
judicial contra el reclamante en la jurisdiccion a la que se haya sometido el reclamante en virtud del articulo
3.b.xii del Reglamento. Si el Administrador recibe dichos documentos en el plazo de 10 dias naturales, no
implementara la decision del GRE ni adoptara ninguna medida hasta que haya recibido i) pruebas
satisfactorias de que se ha producido una solucion entre las partes; i) pruebas satisfactorias de que la
demanda judicial del titular del nombre de dominio ha sido rechazada o retirada o iii) una orden dictada por
dicho tribunal por la que se rechaza la demanda del titular del nombre de dominio o se ordena que el titular
no tiene derecho a seguir utilizando el nombre de dominio.

En el caso de transferencia de nombre de dominio y que el titular del nombre de dominio no haya
interpuesto demanda judicial contra el reclamante en el plazo indicado arriba, el Administrador indicara al
Reclamante el procedimiento para el pago de la tasa correspondiente a la transferencia del(os) nombre(s)
de dominio que le haya sido concedido en la decision del CRC. El reclamante tiene un lapso de 45 dias
para realizar dicho pago, luego del cual el nombre de dominio quedara liberado.

¢. Conciliacion

En aplicacion de criterios de economia procesal, ademés de los mecanismos de actuacion definidos en el
presente reglamento los CRC promoveran el uso de la Conciliacion, como un mecanismo de resolucion
extrajudicial y anticipada de conflictos. La CMPD podra establecer acuerdos institucionales y de
colaboracion con Centros de Conciliacion en el pais, a fin de promover adecuadamente el uso de la
Conciliacién entre las partes y el resto de usuarios. Oportunamente la CMPD invitaré a los CRC a
establecer procedimientos para invitar a las partes, antes de iniciar el procedimiento en un GRE, a conciliar
a través de uno de los Centros de Conciliacion Acreditados (CCA) ante la CMPD.

En caso la controversia quede resuelta a través de un acuerdo de conciliacion, el CCA respectivo
comunicara de tal situacion al CRC, el mismo que dara por concluido y archivado el procedimiento en
cuestion. En este caso, se buscara que los costos administrativos que se hayan generado en el CRC a
efectos de resolver la controversia, seran cubiertos por una tasa especial que debera ser definida por el
respectivo CRC.

Asimismo, las partes podran someter el conflicto a conciliacion u otro medio de resolucion anticipada de
conflictos, en cualquier momento del procedimiento antes de que el GRE emita su decision.

d. Inicio del procedimiento

Una vez determinado el CRC y en caso que las partes no hayan podido resolver el conflicto mediante
Conciliacion, la parte interesada comunicaré su decision de resolver el mismo, presentando una solicitud
escrita a través de correo electronico o cualquier otro medio valido ante el CRC, de modo que éste notifique
de la misma a la otra parte y al Administrador en el plazo establecido en el Reglamento y luego de
verificado el cumplimiento de los requisitos de presentacion establecidos.

e. Comunicaciones
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El CRC pondra en conocimiento de los interesados el contenido de sus decisiones, las mismas que
produciran efectos a partir de su notificacion con arreglo a lo dispuesto en el Reglamento.

Las comunicaciones se realizaran por medio de correo electronico.

La fecha de notificacion por correo electronico sera el reporte técnico que acredite el envio del correo
electronico.

f. Publicidad

Todas las resoluciones adoptadas se publicaran en la pagina del CRC. Asimismo el administrador podra
publicar las resoluciones en: http://www.nic.pe.

g. Idioma
Las decisiones y otros actos se expresaran y comunicaran en idioma espanol.
h. Calculo de los plazos

Todos los plazos establecidos en el Procedimiento de Resolucion de controversias se calcularan en dias
calendario.

i. Probanza de la mala fe

A fin de acreditar la existencia de mala fe en el registro o uso de un nombre de dominio registrado y
producir conviccion en el GRE respecto de los puntos controvertidos, podran valorarse las siguientes
circunstancias como actos de mala fe:

Aquellas circunstancias que demuestren que se haya registrado o adquirido el nombre de dominio
fundamentalmente con el fin de vender, alquilar o ceder de otra manera el registro del nombre de
dominio al reclamante o a un competidor de ese reclamante, por un valor cierto que supere los costos
diversos y documentados y que estan relacionados directamente con el registro 0 mantenimiento del
nombre de dominio;

que se haya registrado el nombre de dominio con el fin de impedir que el reclamante pueda reflejar su
derecho previamente registrado en un nombre de dominio correspondiente, siempre y cuando el
registro del nombre de dominio se haya realizado con el fin de impedir el uso de dicho derecho en un
nombre de dominio por su titular; o

que se haya registrado el nombre de dominio fundamentalmente con el fin de perturbar la actividad
comercial de un competidor; o

que se haya utilizado el nombre de dominio de manera intencionada con el fin de atraer, con animo de
lucro, usuarios de Internet al sitio Web del titular del dominio o a cualquier otro sitio en linea, creando la
posibilidad de que exista confusion con los derechos del reclamante en cuanto a la fuente, patrocinio,
afiliacion o promocion de su sitio Web o de su sitio en linea o de un producto o servicio que figure en
su sitio Web o en su sitio en linea.
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Asimismo, podra acreditarse la existencia de intereses legitimos o derechos sobre el nombre de dominio, a
los fines de lo establecido en la seccion | (a) 2 de este documento, cuando se presenten las siguientes
circunstancias:

I Antes de haber recibido cualquier aviso de la controversia, se ha utilizado el nombre de
dominio, o se han efectuado preparativos demostrables para su utilizacion, o un nombre
correspondiente al nombre de dominio en relacion con una oferta de buena fe de productos o
Servicios;

i, el titular (en calidad de particular, empresa u otra organizacion) es conocido de manera
regular y comun por el nombre dominio, aun cuando no haya adquirido derechos previamente
registrados;

il se hace un uso legitimo y leal o no comercial del nombre de dominio, sin intencion de desviar
a los consumidores de manera equivoca o de empafiar el buen nombre del reclamante con
animo de lucro.

j- Transferencia de titularidad durante el procedimiento

El titular de un nombre de dominio no podra transferir su registro de nombre de dominio a otra persona
durante el procedimiento de solucion de controversias pendiente de resolucion. EI Administrador debera
cancelar cualquier transferencia de titularidad de un nombre de dominio que infrinja lo establecido en el
presente literal.

k. Tasas y honorarios.

Los costos, tasas y honorarios relacionados con cualquier controversia ante un CRC se pagarén por el
reclamante segun lo establecido en cada CRC, de acuerdo a precios de mercado.

|. Del Administrador

Las partes aceptan y conocen que el Administrador no participa ni participara en la administracion o
realizacion de ningin procedimiento ante un CRC. Ademés, se acepta y conoce que el Administrador no
sera responsable de ninguna resolucion dictada por un CRC.

2. Modificaciones de la Politica y/o al Reglamento

1. Cualquier modificacion o actualizacion de la Politica y/o el Reglamento seran publicadas con un
aviso de treinta (30) dias inmediatos anteriores a la fecha de su entrada en vigor, en la pagina del
Administrador http://www.nic.pe. Transcurrido este plazo los cambios y modificaciones tendran
plena validez y efectos legales, y seran considerados obligatorios para los interesados.

2. Salvo que se haya presentado una solicitud de resolucion de controversia con anterioridad a la
entrada en vigor de alguna modificacion a la Politica y/o el Reglamento, en cuyo caso se aplicara
la version previa al momento de presentacion de la solicitud de resolucién de controversia; las
modificaciones tendréan efectos vinculantes para los interesados, independientemente de que los
hechos generadores de la controversia hayan surgido con anterioridad a la fecha de entrada en
vigor del cambio, en dicha fecha o con posterioridad a la misma.
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Reglamento aplicable a la solucion de controversias en materia de
nombres de dominio delegados bajo
el ccTLD .PE (el "Reglamento”)

El Procedimiento de Solucion de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD
\PE) (PSC) se regira por el presente Reglamento, asi como por el Reglamento Adicional de los Centros de
Resolucion de Conflictos que administren el procedimiento, tal y como figure en su sitio Web.

|. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1
Definiciones

En el presente Reglamento se entendera por:

Acta de conciliacién: Documento que expresa los acuerdos a los que las partes han arribado en la
Conciliacion, a través del establecimiento de obligaciones, deberes o derechos.

Acuerdo de registro: Conjunto de normas y disposiciones que regulan las relaciones de registro y uso
de un nombre de dominio, entre el Administrador y el titular de aquél.

Centro de Conciliacion Acreditado (CCA): Centro de Conciliacion inscrito ante la Comision
Multisectorial de Politicas del Sistema Peruano de Nombres de Dominio y que mantiene un acuerdo
institucional y de colaboracion, a fin de poder promover la solucion anticipada de la controversia
mediante conciliaciéon.

Centro de Resolucion de Controversias (CRC): A las personas juridicas que prestan servicios de
resolucion de controversias de acuerdo a los criterios de acreditacion establecidos por la Comision
Multisectorial de Politicas del Sistema Peruano de Nombres de Dominio; para administrar y conducir
controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE

Grupo de Expertos (GRE): Al grupo de personas expertas en la materia y nombrado por un Centro de
Resolucién de Controversias acreditado por la Comisidn Multisectorial de Politicas del Sistema
Peruano Nombres de Dominio, para resolver una solicitud de resolucion de conflicto relativa a nombres
de dominio.

Miembro del GRE: A |a persona natural nombrada por el CRC para formar parte del GRE.
Nombre de dominio: Representa un identificador comin para un grupo de computadoras o equipos
conectados a la red. Es una forma simple de direccion de Internet disefiado para permitir a los usuarios

localizar de manera facil sitios en Internet. Un nombre de dominio registrado bajo el ccTLD .PE.

Normas Relacionadas: Se refiere a la legislacion vigente y aplicable a la Republica del Peru en
materia de marcas y nombres de dominio y al procedimiento en general.
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e Parte: Al reclamante o al titular del nombre de dominio delegado bajo el ccTLD .PE en disputa.

» Politica aplicable: Se refiere a las Politicas de Registro de Nombres de Dominio bajo ccTLD .PE y la
Politica de solucion de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD.PE.

e Procedimiento: Al conjunto de reglas y disposiciones que regulan las actuaciones de las personas
interesadas en resolver una controversia en materia de nombres de dominio delegados bajo el
ccTLD.PE.

e Principios: Se refiere a los principios que mantiene el Sistema Nacional de Nombres de Dominio y en
la parte introductoria del Procedimiento.

e Reclamante: A la persona que presente una solicitud de resolucion de controversia sobre nombres de
dominio de conformidad con el presente procedimiento.

e Reglamento Adicional: Reglamento adoptado por el Centro de Resolucion de Controversias que
administra un procedimiento y que complementa el presente reglamento. El reglamento adicional
debera armonizar con la politica aplicable o el Procedimiento.

e Titular de un nombre de dominio: A la persona natural o juridica que ostenta el registro de un
nombre de dominio y contra quien se ha presentado una solicitud de cancelacion del registro o
transmision de la titularidad de un nombre de dominio.

Articulo 2
Comunicaciones

A. Cuando se comunique una solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio al titular
de un nombre de dominio, sera responsabilidad del Centro de Resolucién de Controversias emplear los
medios razonablemente disponibles que se estimen necesarios para lograr que se notifique efectivamente a
aquel,

Se cumplira este requisito cuando:

i Se envie la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio a todas las
direcciones de correo que figuren en los datos de registro del nombre de dominio en la base
de datos del Administrador y correspondientes al(los) titular (es) del nombre de dominio
registrado, 0 a las personas de contacto técnico y administrativo suministrados al
Administrador, o

i, Se envie la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio (incluidos los
anexos) por correo electronico a:

a. Las direcciones de correo electronico de las personas identificadas como los contactos
técnico y administrativo;

b. La cuenta de correo electronico del Administrador del sistema de correo para este
nombre de dominio, usualmente la cuenta "postmaster” bajo el nombre de dominio objeto
de la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio, esto sélo en
caso de que las cuentas de correo electronico mencionadas en el punto anterior,
presentaran algln problema;
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B. A reserva de lo establecido en el articulo 2.A, cualquier comunicacion al reclamante o al titular de un
nombre de dominio prevista en el presente Reglamento se efectuara por medios electronicos declarados
por el reclamante o el titular de un nombre de dominio, respectivamente (véanse los articulo 3.B.ii y 5.B.iii).
Debera contarse con un registro de la transmision

C. Cualquier comunicacion al Centro de Resolucion de Controversias se efectuara en el modo y manera
establecidos en el Reglamento Adicional del Centro de Resolucion de Controversias.

D. Las comunicaciones se efectuaran en el idioma prescrito en el articulo 13.A y 13.8.

E. Cualquier parte podra actualizar los datos para ponerse en contacto con ella notificandolo al Centro de
Resolucion de Controversias y al Administrador.

F. Se consideraran que se han efectuado las comunicaciones previstas en el presente Reglamento si se
han transmitido por medio de Internet/correo electronico, en la fecha en que se haya transmitido la
comunicacion, siempre y cuando la fecha de transmision sea verificable.

G. Todos los plazos previstos en virtud de este Reglamento, comenzaran a calcularse a partir del dia
siguiente de la primera fecha que demuestre una comunicacion de conformidad con el articulo 2.F. Se
tomara como hora base el uso horario del CRC.

H. Se enviara copia al Administrador de cualquier comunicacion efectuada:

i. Por el CRC a cualquier parte, a la otra parte; y
ii. Por una parte a la otra parte y al CRC, segln sea el caso.

. Sera responsabilidad de quien envie la comunicacion conservar el registro del hecho y de las
circunstancias del envio, que debera estar disponible para su inspeccion por las partes interesadas y a los
fines de informacion.

J. En el caso que una de las partes haya enviado una comunicacion y ésta no se haya recibido, la parte
notificara inmediatamente al Centro de Resolucion de Controversias las circunstancias de la notificacion.
Otros procedimientos relativos a la comunicacion y cualquier respuesta se efectuaran con arreglo a lo
establecido por el Centro de Resolucion de Controversias.

II. INICIO DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 3
Solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE

A. Cualquier persona podra iniciar un procedimiento de solucion de controversias presentando una solicitud
de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio al Centro de Resolucion de Controversias
autorizado por la Comisién Multisectorial de Politicas del Sistema Nacional de Nombres de Dominio de
conformidad con las Politicas de Registro de Nombres de Dominio bajo el ccTLD .PE, Politica de solucién
de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE y el presente
Reglamento.

B. La solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE se
presentara en forma electranica (incluido los anexos) precisandose lo siguiente:
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Vi,

viii.

Xi.

Xil.

La solicitud de resolucion de una controversia por un Grupo de Expertos de conformidad con
la Politica de solucion de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el
ccTLD .PE y el presente Reglamento;

los nombres, la direccion postal, de correo electronico, y los numeros de teléfono y de fax del

reclamante, asi como de cualquier representante del reclamante de ser el caso;

la direccion electronica elegida para efectuar las comunicaciones dirigidas al reclamante en la

Politica de solucion de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el

¢cTLD .PE (incluida la persona de contacto);

la especificacién de si el reclamante opta en el presente procedimiento porque se resuelva

mediante un Grupo de Expertos compuesto de un Unico miembro o por tres miembros. En

caso que el reclamante opte por un Grupo de Expertos compuesto por tres miembros,
precisara los nombres de los expertos que haya elegido dentro de la lista del Centro de

Resolucion de Conflictos seleccionado;

el nombre del titular del nombre de dominio y toda la informacion 0til (incluidas cualguier

direccion postal o electronica, asi como numeros de teléfono y fax) conocida por el

reclamante, para establecer contacto con el fitular de un nombre de dominio o su
representante, lo suficientemente detallada para permitir que el Centro de Resolucion de

Conflictos envie la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio

segln lo indicado en el articulo 2.A;

el nombre o nombres de dominio objeto de la controversia;

las pruebas documentales del derecho adquirido sobre la combinacion de caracteres igual o

similar al nombre de dominio en cuestion, las mismas que se adjuntaran a la solicitud de

resolucién a fin de soportarla;

la descripcion de los motivos sobre los que se basa la solicitud de resolucion de controversias,

en particular:

a. La manera en que el nombre o nombres de dominio son idénticos o similares hasta el
punto de generar confusion respecto de un derecho registrado por el reclamante, de los
indicados en el articulo |, inciso a, item 1 de la Politica; y

b. Los motivos por los que deberia considerarse que el titular de un nombre de dominio no
tiene derechos o intereses legitimos respecto del nombre de dominio objeto de la solicitud
de resolucion de controversia ; y

¢. Los motivos por los que deberia considerarse que el nombre o nombres de dominio han
sido registrados o utilizados de mala fe.

los efectos que se pretenden obtener, de acuerdo a la Politica;

cualquier procedimiento administrativo, judicial, arbitral o de conciliacion, que haya

comenzado o concluido en relacion con el nombre o nombres de dominio objeto de la solicitud

de resolucion de controversia;

La aceptacion de los efectos que se establezcan en la decision del Centro de Resolucion de

Controversias, aplicable sobre la cancelacion del registro o transmision de la titularidad del

nombre de dominio;

Declarar que el Reclamante se sometera, respecto de cualquier impugnacion a la decision del

CRC que ordena la cancelacion o transferencia de la titularidad del nombre de dominio, a los

tribunales de Lima, Peru.

C. La solicitud de resolucion de controversia debera suscribirse por el reclamante o su representante,
incluyéndose la siguiente declaracion:
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"El reclamante acepta que la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio
delegado bajo el ccTLD .PE que plantea y los efectos que el Centro de Resolucion de Controversias adopte
en virtud del procedimiento y reglamento respectivos afectara unicamente al titular del nombre de dominio.
Dichos efectos no seran de aplicables al: 1. Centro de Resolucion de Controversias y a los miembros del
Grupo de Expertos, excepto en caso de infraccion deliberada, 2. Administrador, asi como a sus directores,
representantes, empleados y agente, 3. A la Comision Multisectorial de Politicas del Sistema Peruano de
Nombres de Dominio.

El reclamante declara conocer y aceptar que la informacién contenida en la solicitud de resolucion de
controversia relativa a nombres de dominio es completa, exacta y verdadera, asi como que la solicitud no
se presenta con animo de mala fe procurando, emitir afirmaciones que sean acordes al contenido del
Reglamento”.

D. La solicitud debera acompafiarse con todo tipo de pruebas, incluida una copia del acuerdo de registro y
de la Politica de solucién de controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE.
Todos los documentos y medios de prueba deberan estar enumerados o foliados.

E. La solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio podra abarcar mas de un
nombre de dominio, siempre y cuando los nombres de dominio hayan sido registrados por el mismo
beneficiario.

F. La solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio se remitira al Centro de
Resolucion de Controversias de conformidad con el articulo 2.

Articulo 4
Comunicaciones efectuadas por el Centro de Resolucion de Controversias posteriores a la
presentacion de la Solicitud de resolucion de controversias

1. El Centro de Resolucion de Controversias examinara la solicitud de resolucion de controversia relativa a
nombres de dominio a fin de determinar si cumple las disposiciones de la Politica de solucion de
controversias en materia de nombres de dominio delegados bajo el ccTLD .PE y del presente Reglamento,
de ser asi remitira la solicitud de resolucion de controversia (junto con la portada explicativa prescrita por el
Reglamento Adicional del Centro de Resolucién) al titular del nombre de dominio, en la manera prescrita
por el articulo 2.A, en un plazo de tres (3) dias a partir de la recepcion de las tasas que el reclamante haya
cancelado de conformidad con el articulo 22.

2. Si el CRC determina que la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio no
cumple con los requisitos sefialados en este reglamento, notificara en un plazo no mayor de 3 dias al
reclamante dicho incumplimiento. El reclamante tendra un plazo de cinco (5) dias para subsanar cualquier
incumplimiento, luego del cual se considerara retirada la solicitud de resolucion de controversia relativa a
nombres de dominio, sin perjuicio que el reclamante pueda presentar una nueva solicitud de resolucion de
controversia relativa a nombres de dominio.

C. La fecha de inicio del procedimiento sera la fecha en la que el Centro de Resolucion de Conflictos realice

las comunicaciones respectivas de acuerdo al articulo 2.A en relacion con el envio de la solicitud de
resolucion de controversia al titular del nombre de dominio.
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D. El Centro de Resolucion de Controversias notificara al titular del nombre de dominio, al reclamante y al
Administrador, |a fecha de inicio del procedimiento.

Articulo 5

Escrito de contestacion

A. En un plazo de veinte (20) dias a partir de la fecha de inicio del procedimiento, el titular del nombre de
dominio remitira al CRC un escrito de contestacion.

B. El escrito de contestacion se presentara por escrito y (excepto en la medida en que no esté disponible en
el caso de los anexos) en forma electronica y en él se debera:

vi.

vii.

Responder especificamente a las declaraciones y alegaciones que figuran en la solicitud de
resolucion de controversia relativa a nombres de dominio, incluyendo todas las razones por
las que el titular del nombre de dominio debe conservar el registro y utilizacion del nombre de
dominio objeto de la controversia (esta parte del escrito de contestacion debera satisfacer
cualquier limitacion de palabras o de paginas establecida en el Reglamento Adicional del
Centro de Resolucion de Controversias);

proporcionar el nombre, la direccion postal y de correo electronico, y los nimeros de teléfono
y de fax del titular del nombre de dominio, asi como de cualquier representante autorizado
para actuar en representacion del titular de un nombre de dominio en el procedimiento. La
acreditacion de los representantes del titular de un nombre de dominio se realizara a través de
carta simple suscrita por aquél;

especificar la direccion de email elegida para efectuar las comunicaciones dirigidas al titular
del nombre de dominio en el procedimiento (incluida la persona con la que haya que ponerse
en contacto);

si el reclamante ha decidido en su solicitud de resolucion de controversia por un Grupo de
Expertos compuesto de un tnico miembro (véase el articulo 3.B.), a diferencia del fitular del
nombre de dominio, que ha decidido porque la controversia sea resuelta por un Grupo de
Expertos compuesto de tres miembros;

si el reclamante o el titular del nombre de dominio optan por un Grupo de Expertos compuesto
de tres miembros, proporcionar los nombres de los expertos escogidos y los datos para
ponerse en contacto con los mismos (estos candidatos deberan seleccionarse a partir de la
lista de expertos del Centro de Resolucion respectivo)

identificar cualquier procedimiento administrativo, judicial, arbitral o de conciliacion, que se
haya comenzado o terminado en relacion con cualquiera de los nombres de dominio objeto de
la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio;

declarar que ha sido enviada o transmitida al reclamante una copia del escrito de la
contestacion, de conformidad con el articulo 2.B; y

C. El escrito de contestacion debera suscribirse por el titular del nombre de dominio o su representante,
incluyéndose la siguiente declaracion:

"El titular de un nombre de dominio certifica y asegura que la informacion que figura en el
presente escrito de contestacion es, a su leal saber y entender, completa y exacta, que el
presente escrito de contestacion no se presenta con ningun animo de mala fe, y que las
afirmaciones efectuadas en el presente escrito de contestacién son acordes con el contenido
del presente Reglamento y la legislacion aplicable, tal y como existe actualmente o en la
medida en que puede extenderse mediante un argumento razonable y de buena fe".

10
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D. Adjuntar todo tipo de pruebas documentales sobre las que se base el escrito de contestacion
debidamente enumerados o foliados.

E. Si el reclamante ha optado porque la controversia sea resuelta por un Grupo de Expertos compuesto de
un Gnico miembro y el titular del nombre de dominio opta por uno compuesto de tres miembros, el titular del
nombre de dominio estara obligado a pagar la mitad de la tasa aplicable a grupos de expertos compuestos
de tres miembros segun lo establecido en el Reglamento Adicional del Centro de Resolucion de Conflictos.
El pago se efectuara junto con el envio del escrito de contestacion al Centro de Resolucion de Conflictos.
En caso de que no se efectle el pago exigido, un Grupo de Expertos compuesto de un Unico miembro
resolvera la controversia.

F. A peticion del titular del nombre de dominio, el Centro de Resolucion de Conflictos podra, en casos
excepcionales, ampliar el periodo de presentacion del escrito de contestacion. El periodo podra ampliarse
asimismo mediante estipulacion escrita de las partes, siempre y cuando el Centro de Resolucion de
Conflictos la apruebe. En todos los casos el plazo de ampliacion no sera mayor de 15 dias.

E. Si el titular de un nombre de dominio no presenta su escrito de contestacion, siempre y cuando no
existan circunstancias excepcionales, el Grupo de Expertos resolvera la controversia basandose en la
solicitud de resolucion de controversia asi como en los medios de prueba correspondientes.

Articulo 6
Responsabilidad

Salvo en caso de negligencia, ni el Administrador, ni el Centro de Resolucion de Conflictos, ni ningin
miembro del Grupo de Expertos respectivo seran responsables ante ninguna parte por todo acto u omision
en relacién con cualquier procedimiento en virtud del presente Reglamento.

Articulo 7
Modificaciones

La version del presente Reglamento que esté en vigor en el momento de la presentacion de la solicitud de
resolucion de controversia, se aplicara al procedimiento iniciado. Cualquier modificacion o actualizacion al
Reglamento sera publicada con un aviso de 30 dias en la pagina del Administrador: http://www.nic.pe, con
objeto de que el titular del nombre de dominio manifieste lo que a sus intereses convenga, transcurrido este
plazo sin que el titular del nombre de dominio haya manifestado sus intereses, los cambios y modificaciones
seran considerados como aceptados y obligatorios para las partes.

lll. EL Grupo de Expertos

Articulo 8
Nombramiento del GRE

A. El Centro de Resolucion de Controversias mantendra y publicara una lista de miembros del Grupo de
Expertos y sus antecedentes profesionales, que estara a disposicion del plblico.

B. Si el titular del nombre de dominio y el reclamante no han optado por un Grupo de Expertos compuesto
de tres miembros (articulo 3. literal), el Centro de Resolucion de Controversias nombrara, en un plazo de
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cinco (5) dias a partir de la recepcion del escrito de contestacion o una vez transcurrido el periodo otorgado
para su presentacion, un nico miembro de su lista de expertos. Los honorarios de este Grupo de Expertos
compuesto de un Gnico miembro seran pagados en su totalidad por el reclamante.

C. Si el reclamante o el titular de un nombre de dominio optan porque la controversia sea resuelta por un
Grupo de Expertos compuesto de tres miembros, el Centros de Resolucion de Controversias nombrara tres
expertos que formaran parte del Grupo de Expertos de conformidad con el procedimiento establecido en el
articulo 8.E. Los honorarios del Grupo de Expertos compuesto de tres miembros seran pagados en su
totalidad por el reclamante, excepto cuando sea el fitular de un nombre de dominio quien haya optado
porque el Grupo de Expertos esté compuesto de tres miembros, en cuyo caso las tasas aplicables seran
compartidas de manera equitativa por las partes.

D. En caso de elegir un Grupo de Expertos compuesto por tres miembros, el reclamante sometera al Centro
de Resolucion de Controversias, en un plazo de cinco (5) dias a partir de la comunicacion del escrito de
contestacion en el que el titular del nombre de dominio opta por un GRE compuesto por tres miembros, los
nombres de los expertos escogidos y los datos que permitan establecer contacto con los mismos.

E. Salvo que ya haya optado por un grupo de expertos compuesto de tres miembros, el reclamante
sometera al Centro de Resolucion de Controversias, en un plazo de cinco (5) dias para la comunicacion de
un escrito de contestacion en el que el titular de un nombre de dominio opte por un grupo de expertos
compuesto de tres miembros, los nombres de tres candidatos que puedan actuar en calidad de miembros
del Grupo de Expertos y las sefias para ponerse en contacto con los mismos. Estos candidatos deberan
seleccionarse a partir de la lista de expertos del Centro de Resolucion de Controversias.

F. En caso de que el reclamante o el titular de un nombre de dominio opten por un grupo de expertos
compuesto de tres miembros, el Centro de Resolucion de Controversias procurara nombrar un miembro del
grupo de expertos a partir de la lista de candidatos proporcionados por el reclamante y el titular de un
nombre de dominio. En caso de que el Centro de Resolucion de Controversias sea incapaz de garantizar
en un plazo de cinco (5) dias el nombramiento en condiciones habituales de un miembro del grupo de
expertos a partir de la lista de candidatos de cualquiera de las partes, efectuara ese nombramiento a partir
de su lista de expertos. El tercer miembro del grupo de expertos sera nombrado por el Centro de
Resolucion de Controversias a partir de una lista de cinco candidatos presentada por el Centro de
Resolucion de Controversias a las partes, y el Centro de Resolucion de Controversias seleccionara uno de
esos cinco candidatos de manera tal que se llegue a un equilibrio razonable entre las preferencias de
ambas partes, tal y como podran sefialar al Centro de Resolucion de Controversias en un plazo de cinco (5)
dias a partir del envio por el Centro de Resolucion de Controversias a las partes de la lista de cinco
candidatos.

G. Una vez que se hayan nombrado todos los miembros del Grupo de Expertos, el Centro de Resolucion de
Controversias notificara a las partes, los miembros del Grupo de Expertos que hayan sido nombrados y la
fecha limite en la que, sin que existan circunstancias excepcionales, el Grupo de Expertos remitira al Centro
de Resolucion de Conflictos la decision que haya tomado.

Articulo 9
Imparcialidad e independencia

Los miembros del Grupo de Expertos establecido deberén actuar de manera imparcial e independiente, y

antes de aceptar su nombramiento comunicaran al Centro de Resolucion de Controversias y a las partes
toda circunstancia que pueda suponer una duda justificable sobre la imparcialidad o la independencia de su
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conducta, 0 manifestaran por escrito que no existen tales circunstancias. Si en algin momento del
procedimiento surgen nuevas circunstancias que puedan suponer una duda justificable sobre la
imparcialidad o la independencia del miembro del Grupo de Expertos, éste comunicara inmediatamente
dichas circunstancias al Centro de Resolucion de Controversias. En dicho caso, éste estara habilitado para
nombrar un miembro sustituto.

Articulo 10
Comunicacion entre las partes y el Grupo de Expertos

Ninguna parte ni sus representantes podran mantener comunicaciones unilaterales con el Grupo de
Expertos. Todas las comunicaciones entre una parte y el Grupo de Expertos se efectuaran al Centro de
Resolucién de Controversias en la forma prescrita en el Reglamento Adicional del Centro de Resolucion de
Controversias.

IV. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
Articulo 11
Remision del expediente al Grupo de Expertos

El Centro de Resolucion de Controversias remitira el expediente al Grupo de Expertos en cuanto se haya
nombrado a los respectivos miembros.

Articulo 12

Facultades generales del Grupo de Expertos (GRE)

A. El GRE llevara a cabo el procedimiento de solucion de controversias en la forma que estime apropiada
de conformidad con la Politica aplicable de solucion de controversias de nombres de dominio delegados

bajo el ccTLD .PE (LDRP-PE) y el presente Reglamento.

B. En todos los casos, el GRE se asegurara que las partes sean tratadas con igualdad y que a cada parte
se le ofrezca una oportunidad justa para exponer su caso.

C. El GRE se asegurara que el procedimiento de solucion de controversias se efectlie con la debida
prontitud. A peticion de una parte o por iniciativa propia, podra ampliar en casos excepcionales un plazo
fijado por el presente Reglamento o por el mismo en anterior decision.

D. El GRE determinara la admisibilidad, pertinencia, importancia relativa y peso de las pruebas.

E. EI GRE decidira sobre la peticion de una parte que solicite la acumulacion de miltiples controversias en
materia de nombres de dominio de conformidad con la Politica aplicable y el presente Reglamento.
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Articulo 13
Idioma de los procedimientos

A. A menos que las partes decidan lo contrario, el idioma del procedimiento sera el espaiol, a reserva de la
facultad del Grupo de Expertos de tomar otra decision, teniendo en cuenta las circunstancias del
procedimiento.

B. El Grupo de Expertos podra exigir, a las partes, y éstas entre si, que los documentos presentados en
idiomas distintos del idioma del procedimiento de solucién de controversias vayan acompanados de una
traduccion total o parcial al idioma del procedimiento de solucion de controversias.

Articulo 14
Otras declaraciones

Ademas de la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio y del escrito de
contestacién, el Grupo de Experios, haciendo uso de sus facultades, podrd permitir o exigir otras
declaraciones de las partes.

Articulo 15
Vistas

No se llevaran a cabo vistas (incluidas las vistas por teleconferencia, videoconferencia y conferencia via
Internet), a menos que el Grupo de Expertos determine, haciendo uso de sus facultades exclusivas y de
manera excepcional, que es necesario llevar a cabo una vista para resolver la controversia.

Articulo 16
Incumplimiento

A. En el caso que el titular del nombre de dominio, sin que existan circunstancias excepcionales, no
presente su escrito de contestacion de conformidad con el presente Reglamento, el Grupo de Expertos
podra emitir su decisién con respecto a la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de
dominio considerando los documentos y las pruebas que tenga a su disposicion.

B. El Grupo de Expertos también emitira su decision con respecto a la solicitud de resolucion de
controversia relativa a nombres de dominio en caso que una parte, sin que existan circunstancias
excepcionales, no respete alguno de los plazos establecidos por el presente Reglamento o por el propio
Grupo de Expertos.

C. En caso una parte, sin que existan circunstancias excepcionales, incumple alguna disposicion o
exigencia del presente Reglamento o alguna peticion del Grupo de Expertos, tal situacién dara lugar a que
el Grupo de Expertos emita las conclusiones y decisiones que considere apropiadas.

Articulo 17
Cierre del tramite

El Grupo de Expertos declarara el cierre del tramite de presentacion de la resolucion de controversias a

mas tardar diez (10) dias después de presentada y subsanados los requisitos, de ser el caso; siempre y
cuando le conste que todas las partes han tenido una oportunidad justa y equitativa de exponer su caso.
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Articulo 18
Oportunidad de presentacion del reclamo

Cualquier persona, antes del cierre del procedimiento podré presentar su reclamo, siempre que haya
cumplido con los requisitos establecidos o las disposiciones establecidas por el Grupo de Expertos; o
cuando no teniéndolos, haya cumplido con subsanarlos. Se entendera que dicha persona ha renunciado a
presentar su reclamo cuando haya incumplido con lo previsto en el parrafo anterior.

V. RESOLUCION

Articulo 19
Politica aplicable

El Grupo de Expertos resolvera la solicitud de resolucién de controversia relativa a nombres de dominio de
conformidad con la Politica aplicable, el presente Reglamento, asi como las normas generales y principios
de derecho que considere aplicables.

Articulo 20
Forma y comunicacion de las decisiones

A. La decision final se remitira al Centro de Resolucion de Controversias, en un plazo de siete (7) dias a
partir del cierre del procedimiento de resolucion de controversias.

B. En la resolucién figurara la fecha en la que se haya efectuado, las razones sobre las que en se sustente
y estara firmada en forma digital o escrita. El Grupo de Expertos podra consultar con el Centro de
Resolucion de Controversias respecto de cuestiones de forma relativas a la resolucion.

C. En cuanto sea posible, una vez que el Grupo de Expertos haya remitido la decision al Centro de
Resolucion de Controversias, éste la comunicara a cada parte y a los registradores y al Administrador para
que se lleve a cabo su ejecucion.

D. Salvo que el Grupo de Expertos determine lo contrario, el Centro de Resolucion de Controversias debera
publicar la resolucion en un sitio Web accesible por el publico.

Articulo 21
Conciliacion y conclusion anticipada del procedimiento

A. El Centro de Resolucion de Controversias promovera entre las partes el uso de la Conciliacion como
medio anticipado de resolucion de conflictos, invitando a las partes a conciliar antes de iniciar el
procedimiento a través de un Grupo de Expertos. Para ello facilitara informacion de los CCA disponibles en
la base de datos de la Comisidn Multisectorial de Politicas del Sistema Peruano de Nombres de Dominio y
con los que mantenga acuerdos de apoyo institucional.
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B. Si las partes liegan a un acuerdo, a través de Conciliacion, comunicaran de esta situacion al Centro de
Resolucion de Controversias, adjuntando el Acta de Conciliacion respectiva; de modo que el Centro archive
el procedimiento y comunique los acuerdos al Administrador para la ejecucion de los mismos.

C. Si las partes han iniciado un procedimiento ante un Centro de Resolucién de Controversias y en
aplicacion de su facultad de conciliar llegan a un acuerdo antes de que el Grupo de Expertos adopte su
decision, éste ltimo debera declarar concluido el procedimiento de solucién de controversias, y procedera
a ejecutar los efectos del acuerdo de Conciliacion establecido.

D. Si la continuacion del procedimiento es innecesaria o imposible por cualquier motivo no mencionado en
el articulo 21, antes de que el Grupo de Expertos emita su decision, éste Ultimo estara facultado para dictar
una decision que ponga fin al procedimiento de solucion de controversias, a menos que una parte presente
motivos justificados de objecion que el Grupo de Expertos evaluara dentro de un plazo determinado por
éste.

Articulo 22
Efecto de los procedimientos judiciales

a) En caso que se inicien procedimientos judiciales antes o durante la resolucion de un procedimiento
administrativo respecto de una controversia en materia de nombres de dominio que sea objeto de la
solicitud de resolucion de controversias, el Grupo de Expertos estara facultado para decidir si suspende o
termina el procedimiento, o continta con el mismo hasta adoptar una decision.

b) En caso que una parte inicie procedimientos judiciales durante el periodo de resolucion iniciado ante un
Centro de Resolucion de Controversias, lo notificara inmediatamente al Centro de Resolucion de
Controversias correspondiente.

VI. TASAS Y HONORARIOS

Articulo 23
Tasas

A. La solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio estara sujeta al pago de una
tasa fija de conformidad con las tasas publicadas por el Centro de Resolucion de Controversias que estén
en vigor en el momento de la presentacion de la solicitud de resolucion. En caso las partes hayan
establecido una solucion al conflicto de intereses a través de Conciliacion, los costos administrativos que se
hayan generado en el Centro de Resolucién de Controversias hasta el momento en que se notifiqué el
Acuerdo de Conciliacion, seran cubiertos por una tasa especial que determine el Centro de Resolucion de

Controversias.

B. La tasa estara compuesta por.
i. Costos administrativos del Centro de Resolucion de Controversias, que no podra ser

reembolsada; y
ii. Costos administrativos del Grupo de Expertos que no podrd ser reembolsada después del
nombramiento de dicho grupo.
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C. El Centro de Resolucién no tomara medida alguna respecto de las solicitudes de resolucion de
controversias relativa a nombres de dominios hasta que no haya recibido la tasa indicada en el literal A del
articulo 23 de este documento.

D. En caso que el Centro de Resolucion de Controversias no haya recibido ain el pago de la tasa
administrativa en el plazo de siete (7) dias, a partir del envio previo del recordatorio de pago, se considerara
que se ha retirado la solicitud de resolucion de controversia relativa a nombres de dominio.
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ACCOUNTABILITY FRAMEWORK

This Accountability Framework (“AF") is between:

Red Cientifica Peruana, a non profit organization under the laws of Peru, with its registered seat at Pablc
Carraquiry 410 Lima 27, Peru, hereinafter referred to as ‘PE-NIC’,

and

THE INTERNET CORPORATION FOR ASSIGNED NAMES AND NUMBERS, hereinafter referred to as
‘ICANN’,

jointly to be referred to as: ‘parties’ and individually to be referred to as: ‘party’.
A. Recitals

1.The parties want toc demonstrate their commitment to further enhancing the stability, security
and interoperability of the Internet’s Domain Name System (DNS) from a global perspective and
for the benefit of the local and global Internet community in an evolutionary manner on the
basis of a peer relationship.

2.The .PE Top Level Domain and has been delegated to Red Cientifica Peruana in 1991 and PE-NIC
executes its operation in Peru.

3. The functions of PE-NIC regarding the stability and interoperability of the DNS are to:
1. Maintain and keep maintained name servers for the .PE domain;
2. Generate updates to .PE zone data when changes occur and propagate those changes to all
public authoritative name servers far the .PE domain; and
3. Ensure continued and stable domain name system interoperability with the global Internet.

4.ICANN is responsible for providing technical-coordination functions for the management of the
system of unique identifiers of the global Internet, including the DNS. Among ICANN’s
responsibilities is to oversee operation of the Internet’s Authoritative Root Server System. As
part of ICANN’s responsibilities ICANN enters and maintains data in the Authoritative Root
database and generates updates of the root zone file.

5.ICANN:
a) Coordinates the allocation and assignment of the three sets of unique identifiers for the
Internet, which are:

1. domain names (forming a system referred to as "DNS");
2. Internet protocol ("IP") addresses and autonomous system (“AS") numbers; and
3. Protocol port and parameter numbers.

b) Coordinates the operation and evolution of the DNS root name server system.

c) Coordinates policy development reasonably and appropriately related to these technical

functions.

B. Mutual Recognition

1. Recognition of PE-NIC. I[CANN recognizes PE-NIC as the manager and sponsoring organization of
the .PE Top Level Domain, and the entity responsible for maintaining the .PE Top Level
Domain, as a stable and interoperable part of the global domain naming system for the Internet
in a manner that is consistent with Peruvian national law and public policy and naming policy.
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2. Recognition of ICANN. PE-NIC acknowledges that ICANN is the entity responsible for
maintaining and keeping the root of the Internet DNS stable and globally interoperable in a
manner that is consistent with ICANN’s Mission and Core Values as reflected in its bylaws.

C. Commitments
1. Commitments of ICANN,
ICANN shall use its best endeavours to:

a) Authoritative-Root Database maintain a stable, secure, and authoritative publicly
available database of relevant information about .PE, the Delegated country code Taop
Level Domain, in accordance with ICANN publicly available policies and procedures. At the
start of this AF, the Authoritative Reoot Database shall contain information for the public
authoritative name servers for .PE, contact information for .PE, the designated
administrative contact(s), and the designated technical contact(s) as notified to ICANN;

b) Update of Name Server Information on notification by PE-NIC, implement a change to the
domain name or IP address(es) of the name servers for .PE as recorded in the
Authoritative-Root Data for .PE in the Authoritative-Root Database according to ICANN's
publicly available policies and procedures. The initial format and technical requirements
for such a change are set out in ICANN’s publicly available policies and procedures;

c) Publication of Root-zone Whois Information publish data maintained in the Authoritative
Root Database about .PE which shall include at least the names of Red Cientifica Peruana
as the Sponsoring Organization, the administrative contact(s), the technical contact(s), and
the domain names and IP addresses of the authoritative name servers for the domain;

d) Operation of Authoritative Root Server System coordinate the Authoritative Root Server
System so that it is operated and maintained in a stable and secure manner; and cause the
Authoritative Root Server System to publish DNS resource records delegating the Top Level
Domain .PE to the name servers recorded in the Authoritative Root Database and to inform
the named administrative contact(s) and technical contact(s) of the published changes to
the name servers for .PE.

e) Maintenance of Authoritative Records and Audit Trail maintain authoritative records and
an audit trail regarding changes to .PE delegations and records related to those delegations
and shall inform PE-NIC of the status of a requested change related to .PE in accordance
with the policies, procedures and format as made publicly available by ICANN; and

f) Notification of Contact Changes notify PE-NIC of any changes to ICANN's contact
information no later than seven days after the change becomes effective,

2. Commitments of PE-NIC.
PE-NIC shall use its best endeavours to:
a) Provision of zone data for .PE generate regular updates of the .PE zone data in
compliance with relevant standards as set out in paragraph c) and subject to and within

the limits of relevant national law and national public policy.

b) Provision of Name Service for .PE operate and maintain, the authoritative name servers
for .PE in a stable and secure manner, adequate to resolve names within the .PE domain by
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users throughout the Internet and in compliance with relevant standards as set out in
paragraph ¢) and subject to and within the limits of relevant national law and national
public policy.

c) Applicable relevant standards are standards-track or best current practice RFCs sponsored
by the Internet Engineering Task Force.

d) Accuracy and Completeness of Information notify ICANN, through ICANN’s designated
point of contact of:

1. any change of the contact information of its administrative or technical contact(s), and

2. any change to the administrative and /or technical contact details about .PE in the
Authoritative-Root Database no later than seven days after the change becomes
effective. The administrative contact for .PE must be directly asscciated with PE-NIC
and must reside in the territory of Peru during the entire period he or she is designated
as such.

3. Financial Contribution to ICANN. PE-NIC shall contribute to ICANN’s cost of operations in the
amount of USD 1000 per annum. The parties agree to review in good faith on every anniversary
of the date of AF, the contribution to ICANN set out above to see if that sum is still adequate.
The review of the parties will take into account all relevant circumstances.

D. Termination. This AF may only be terminated by mutual consent of the parties or by either party in
the following circumstances;

1. in the event that there is a dispute or claimed breach of this AF that cannot be cured or
settled between the parties after thirty (30) days written notice to the defaulting party;

2. either party will not or is unable to perform its duties under the AF and has given written
notice to such effect to the other;

3. if a party comes under legal restraint or receivership;
4, in the event that PE-NIC ceases to be the manager of .PE for whatever reason, or ICANN

ceases to exist.

E. Effects of Termination. All obligations under this AF shall cease, however ICANN and PE-NIC are still
committed to perform their duties as described herein to the extent this is within their powers and can
be reasonably expected under the circumstances in order to maintain the stability and interoperability
of the DNS.

F. No Liability. No breach of an obligation contained in this AF or performance or non-performance
under this AF shall give rise to any monetary liability by one party to another.

G. Transfer or Assignment. No party may transfer or assign this AF without the prior written consent
of the other.

H. Subcontract. PE-NIC agrees that the obligations of PE-NIC to ICANN under this AF shall not be
diminished or affected by any subcontracting arrangements it may have with respect to operations or

functions of .PE.
/5T
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I. Preservation of Rights It is not the intention of the parties to use litigation as a form of dispute
resolution under this AF and the parties agree to use their best endeavours to resolve any dispute
through negotiation, acting fairly and reasonably. However, nothing contained in this AF limits or
detracts from the existing rights in law or equity of the parties.

J. Entire AF. This AF contains the entire agreement of the parties in relation to the subject matter
contained within it. No variation of this AF shall be binding unless it is in writing and signed by both

parties.

IN WITNESS WHEREOF the parties have caused this AF to be executed by their duly authorized
representatives

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

By ,Z,moz,%

Dr Paul Twomey
CEO and President
Date 14 Amg~t zon e,

Red Cientifica Peruana

BY s S

Mr. Eduardo Santoyo
Administrative Contact
PE-NIC

Date
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Overview (Country-code top-level domain)
Root Zone Management
Overiiew ccTLD Manager

Root Database . .
Red Cientifica Peruana

Pablo Carriguirry 410
Lima 27
Peru

Hint and Zone Files
Change Requests
Instructions & Guides
Root Servers

INT Registry

.ARPA Registry

Administrative Contact
IDN Practices Repository Rolando Toledo
o Red Cientifica Peruana
Root Key Signing Key (DNSSEC) Pablo Carriquirry 410
Resarved Domains Lima 27
Peru
Email: tld-admin@nic.pe
Voice: +51 1 7020000
Fax: +51 1 7020148

Technical Contact

Oscar Valdez

Red Cientifica Peruana
Pablo Carriquirry 410
Lima 27

Peru

Email: tld-tech@nic.pe
Voice: +51 1 7020000
Fax: +51 17020148

Name Servers

quipu.rcp.net.pe 200.1.176.4
pel.dnsnode.net 194.146.106.82
2001:67¢:1010:20:0:0:0:53
sns-pb.isc.org 192.54.1
2001:500:2e:0:0:0:0:1
pch.rcp.pe 204.61.216.85

2001:500:14:6085:ad:0:0:1

Registry Information

URL for registration services: http://www.nic.pe
WHOIS Server: kero.yachay.pe

Record last updated 2014-01-20. Registration date 1991-11-25.

Domain Names Root Zone Registry .INT Registry .ARPA Registry IDN Repository
Number Resources Abuse Information
Protocols Protocol Registries Time Zone Database

About Us Presentations Reports Performance Reviews Excellence ContactUs

https://www iana.org/domains/root/db/pe_html
P E

PROTOCOLS ABOUTUS
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The IANA functions coordinate the [ntarnet’s globally unigue identifiers, and are provided by Public Technical Identifiers, an affiliate of ICANN.

= Privacy Policy

= Terms of Service

hitps://www iana.org/domains/root/db/pe html
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