DECRETO LEGISLATIVO QUE MODIFICA LA LEY 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL ¥ DEROGA LA LEY N* 28060, LEY DEL SILENCIO
ADMINISTRATIVO

.  EXPOSICION DE MOTIVOS

El 11 de abril de 2001 se publict en &l diaro oficial El Peruano la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante, la "LPAGT). vigenie desde el 11 de
octubre da 2001, la cual buscaba, entre otros aspeclos, dotar de racionalidad a la nommativa
sobre la materia aplicable en ese entonces en nuestro pais, permilic una mejor comprension
de las institucionas propias de! Derecho y del procedimiento adminisirativo, facililar el acceso
de los administrados a los derechos que le comesponden, encuadrar la regulacién de I3
actuzcién de la Administracién Piblica de acuerde con valores democraticos
constitucionales, buscando asi, ademas, su mayor acierto y eficacia’.

Ahora bien, mucho es lo gue se ha avanzado en la consecucian de eslos objefivos luego de la
dacion de la LPAG, pero elio, a su vez y luego del tiempo transcurrido, ha llevado a que
resulte necesano introducir algunas modificaciones a su texto—gue, como obra humana qus
es, resulta siempre perfectible— para asi seguir avanzando en la obtencién de dichos
objefivos. Asi, esta preocupacion impulsd a que, por medio de la Resolucion Ministerial N°
0155-2012-JUS, del 14 de junio de 2012, se constituyera un Grupo de Trabsjo encargado de
revisar y mejorar las disposiciones contenidas en la LPAG. El resultado de este Grupo de
Trabajo fue la elsboracion de un Anteproyecto de Modificacion de la LPAG, el cual fue
prepublicado, mediante Resolucidn Ministenal N 0255-2013-JUS, el 06 de noviembre de
2013, en el diario oficial El Peruana.

Por otro lado, el Estado peruano como parte de su proceso de incorporacicn a la Organizacion
para la Cooperacion v el Desamolio Econdmicos (OCDE u OECD por sus siglas en inglés),
viene considerands sus lineamientos y recomendaciones & efectos de mejorar su gestian, Agi,
en |o gue fespects a simplificacion administrativa, la OCDE sefiala que la iniciativa empresarial
puede ser favorecida por menos cargas administrativas, liberando recursos que de otro moda

aran ulilizados para la burocracia’.

Del misma mode, la OCDE ha realizado un andlisis de la pelitica regulatoria en el Perd, por
medio del cual recomends, entre otros, lo siguiente™

«  Garantizar la implementacidn efectiva de las poliicas de simplificacion administrativa,
incluyendao la disponibilidad de recursos.

«  Realizar una medicién de las cargas administratives que generan 1os framites y
obligaciones de informacitn de los mismos.

En este sentida se encussirs bo sefialade par MORON URBIMA, Jusn Cares {2011). Comenfanas a fa Ley o
Frocsdinrenta Administaive General Movena Edicin, Lima: Gacels Juridica, pp. 8y 8a.

QECD. “Dvercoming Barmers b Adminialrative Simplification Sirategies. Guidanca for Policy Makers™, Ao 2008,
pps. 8- & LK « hitpe/fawes, pocd cogfregraform/a211 3620 pdl > Consulta: 7 de noviemibire da 2016,

CECD. "Polifcs Regulatona &n el Pend. Uniendo of marco para | calided reguistons”. Afa 2018, pps. 18-



De este modo, a efectos de refomar el objstivo de perfeccionar la LFPAG, el Poder Ejecutiva
soficitd al Congreso de la Replblica delegacion de facullades para modificar el marco
nofmativo del procedimiento administrativo general, En ese sentido, de acuerdo al literal h) del
numeral 1 del articulo 2 de |2 Ley que delega en & Poder Ejecutive la facultad de legislar en
maleria de reactivacion econdmica y formalizacién, seguridad ciudadana, lucha contra la
corupcion, agua y saneamiento y recrganizacién de PETROPERU SA. Ley N° 30508,
publicada el 09 de oclubre de 2016 en el diario oficial £l Peruano, el Poder Ejecutivo estd
facultado, durante noventa (90) dias calendario, para legislar en materia de reactivacion
econdmica y formalizacion a fin de lograr, entre otros, |o siguiente:

* Modificar el marco normativo del procedimiento administrativo general con el objefo de
simplificar, optimizar y eliminar procedmientos administratives, priorizar y fortalecer las
acciones de fiscalizacidn posterior v sancién, incluyendo la capacidad operativa para
levarlas a cabo; y

* Diclar normas generales y especificas pars la estandarizacién de procedimientos
administrativos comunes en la administracion publica con la finalidad de hacer predecibles

suUs requisitos y plazos.

Posteriommente, mediante Resolucidn Ministerial N* 0283-2016-JUS, publicada en el 11 de
actubre de 2016 en el diario ofidal El Peruane, se cred un Grupo de Trabajo encargado de
elaborar un informe técnico que conlenga fa revision y propuestas de mejora respecto del
Anteproyecle de la LPAG, El resultado de este Grupo de Trabajo fue la presentacién de un
informe que precisa diversas disposiciones del Anteproyecte de modificacian a la LPAG, asi
como progone modificaciones adicionales a la LPAG.

Del mismo modo, la Camara de Cemercio de Lima ¥y la Sociedad de Industrias presentaron
sus propuesias de modificackin de la LPAG en temas de simplificacion administrativa,

Teniendo en cuenta lo sefalado anteriormente, la publicacién def presente Decreto Legislativo
introduce cambios formales, realiza cieras modificaciones en instituclones ye previstas,
incorpora conceptos y precisiones hasts hoy no recogidas (o por ko menas, no formalmenta
plasmadas), v forfalece las compeiencias de la Presidencia del Consejo de Ministros, como
reclor del Sistema de Modernizacion de la Gestion Piblica, Todas estas son las siluaciones
que se resefardn a continuacidn, siguendao para ello el orden previsto en la misma redaccién
de la LPAG,

1 MODIFICACIONES AL TITULD PRELIMINAR DE LA LPAG

I.1.1. Los ejes del cambio y lo relacionado con el dmbito subjetivo de aplicacidn de la
LPAG (Articulo | del Titulo Preliminar)

Tres son los escenarios dentro del Titulo Preiminar de la LPAG en fos que se efectian ciertas
precisiones e incorporan algunos nuevos elementos, EI primero de ellos es en el del ambilo
subjetivo de aplicacion de fa norma. El segundo, es en las prescripciones referidas a su



contenido, Finalmente, se hara referencia a lo vinculado con kos principios enunciativamente
consignados en alla.

En cuaniz al ambilo de aplicacién de la LPAG, se incorporan determinados alcances & los
rumerales 1y 8 del articulo | de su Thtube Preliminar, Asi, respecto del conjunto de organismos
gue configuran ko que habitualmente se dencming Poder Ejeculive, debe tenerse presanta gue
en dicho poder del Estado no solo se encuenira la Presidencia de la Repidblica, el Consgjo da
Ministros vy Ios distintos Ministerios, sino fambién entidades piblcas como aguellos
organismos  plblicos  configurades  bajo  pautas de desconcenfracitn, entidades
adminisiradoras de fondos Intangibles de la Seguridad Socal; empresas del Estado, enire
olros,

Ahora bien, en cuanto a los organismos plblicos, se ha creldo conveniente supdmir el t&mino
“descenfralizados”™ gue e enconfraba consignado en el numeral 1 del ariculo | del Tituko
Preliminar de la LPAG, con &l fin adecuarse a lo eslablecido en el Capifulo | de la Ley N®
28158 - Ley Orgdnica del Poder Ejecutive’, el cual solo hace referencia a "Organismos
Publicos’.

Como es de conocimiento general, la LPAG también es aplicable a las relaciones que se
establecen entre los que presign senicios plblicos o gjercen funcién administrativa (en
funcidn de una Asociscidn Pdblica Priveda, una delegacion o una autorizacion) y log usuarios
de es0s servicios, a pesar de que ninguno de ellos es funcionano o servidor publico, En tanto
y &n cuanio los alcances de lo actualmente prescrilo en la LPAG padrian alterar la naturaleza
privada de fas parsonas juridicas o enfidades involecradas, ahora se incluye un segundo
parrafe al numeral & del ariculo | del Tikwlo Preliminar, en el cual se sefala que los
procedimientos aplicados por las personas agui involucradas se rigen por lo previsio en asta
Ley en lo que les fuera aplicable, v de acuerdo a su naluraleza privada.

Se refuerza asi la idea de que no se esta perdiendo la naturaleza privada que ya se liena,
pero que 5| deben respetarse derdas pautas, en fanto v cugnto se estd ante una persona que
presta una imporante actividad estatal (servicio pablico, ejercicio de funcidn administrativa).
Sa apuniala asl de mejor manera el abjetivo de esta disposicion, el de determinar cudles son
las entidades a los que se le aplica la LPAG, no comespondiendo agui, coma algunos
erroneamente han entendido, tratar de encontrar una definicion de o gue debe entendersa
como Administracion Pablica en & Pend.

1.2 Precisiones en lo referido al contenido de la LPAG (Articulo Il del Titulo
Preliminar)

Cabe anofar que con las modificaciones efectuadas en o referido al &mbito de aplicacian de la
LPAG se busca, fomando en cuenta las experiencias vividas en nuestro pais en estos oifimos
anos, disponer que esta nomma contenga disposiciones comunes para las actuaciones de la
funcidn administrativa del Estedo y regule todos los procedimientos administrativos
desarolladas en las entidades, incluyendo los procedimientos especialas. Asimismao, se tiene
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come finalidad que las leyes que crean y regulan los procedimientos especiales no impongan
condiciones menos favorsbles a los administrados que aquellos regulados en la LPAG.

Mo tomar en cuenta lo anterior implicaria ir en contra de la vocacion unificadora de la LPAG,
aspecto qua, por cierto, es uno de sus objefivos centrales, v todo lo que ello involucra, esto es,
asegurar la exislencia de un pardmetro de unidad como criterio rector de los procedimientos
administrativos y la acluacidn estatal, clrcunserblr la existencia de procedimientos
administrativos especiales a las situaciones que lo justifiqguen y establecer un ndcles de
aplicacion general para todos los procedimientos®,

1.1.3 Cambios en los principios del procedimiento administrativo (Articulo IV del Titule
Preliminar)

Es relevante también preocuparse por el establecimiento de los principios del procadimiento
administrativo, opclén asumida por el legisiador cuanda dictd la LPAG.

¥ es que foda actividad humana en general, o cualquier discipiina juridica en particular,
responden a pautas que inspiran su desarrolo, y el procedimiento administrativo no es una
excepcitn a ello, Tomando ademds en cuenta los objetivos gue mofivaron la dacion de e
LPAG resulta comprensible entender la convenlenda de explicitar cudles son estos principios
en el caso peruano, a pesar de alguna dificulltad para determinar todos los principios
invocables, tratando al memo bempo de no confundifos con, por ejemplo, importantes reglas
de acluacion de la Administracién Piblica.

La allemnaliva asumida en su momento por la LPAG ha demostrado, a lodas luces, sus
ventajas. Se eslablece en el Ariculo IV de su Titulo Preliminar una lista enunciativa y no
taxativa de principios que regulan la actividad o acluacion administrativa —dejéndose para
otros espacios la especificacion de aquellos principlos destinados mas bien a regular, por
ejemplo, la organizacion de la Administracion Plblica—, los cusles servirén: como criterio
interpretativo para resolver cuestionss que puedan presentarse al aplicar estas reglas de
procedimiento; como parametros pars la generacion de olras disposiciones administrativas de
caracler general; y, finalmente, como pautas para suplir vacios en el procedimiento
administrative. De esta manera, se busca atender aspecios de innegable relevancia,
vinculados con la canalizacidn, lmilacion y control de la Administracién Plblica y los
administrados en todo procedimiento administrative,

Luego del iempo transcurrido s& insiste en esta férmula, pero se realizan ciertas precisiones
en la redaccion de los principios. En ese sentido, se precisa mejor la denominacién y &l
contenido de algunos de los principios ya incorporados en la LPAG —debido procedimiento,
buena fe procadimental, predictibilidad— vy, ademds, acogiendo las reflexiones que vienen
efectuandose en el Perd y el extranjere sobre el parficular, se especifica |a existencia de otros
principios, como son los de gjercicio legitimo del poder, responsabifidad v acceso permanente,

! Ver o respecio, enire ciros, DIEZ SANCHEZ, Juan José {1892). "Bl procedimienta administrative comon y fos
procedimizntos especialas”. Ent 5 pracedinrenln sdminisdrais comdn ¢ b dociing constfeaknel Madrid: Chitas.
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1.11.31 Precisiones sobre el principio del debido procedimiento (Numeral 1.2 del
Articulo IV del Titulo Preliminar)

Cuando en la LPAG se refiere a debido procedimianto se hace, en puridad, referencia a tres
aspactos: & derecho a un procedimiento estgblecido previamente a la produccion de las
diferenies decisiones sdministretivas a tomarse; el derecho a que no se produzcan
desviaciones de los fines del procedimiento; y, el derecho & gerantias dentro del
procedimienio administrativo, €l cual cuenia con un contenido minima (derecho a ser oido, a
ofrecer y producir pruebas, asi como a obiener una decision motivada o fundada en derecho)”.
Se establece enfonces una nueva redaccion del numeral 1.2 del Articule IV que syude a8 una
mejor comprension de estos fres aspectos v, sobre todo, del lercero de elios, ressltando el
caracter enunciativo ¥ no taxativo de |o 8lli consignado

.1.3.2 Precisiones sobre el principio de buena fe procedimental (Numeral 1.8 del
Articulo IV del Titulo Preliminar)

De otro lado, se modifica la denominacidn del principio de "conducta procedimental” para
ahora referirse, con propiedad, al principio de "buena fe procedimental”, puss, en rigor, la
mencidn anterior parecla referirse solo a un aspecto del principio de buena fa’, maxime si
aqgui, desde un inicio s ha buscado propiciar que los participes en wn procedimiento
adminisirativo aciden con respeto muluo, colaboracidn v buena fe y, ademds, sl lo deseado es
gque [a [nterpretacion dada a la normativa administrativa no ampare comporiamienios
contrarios a la buena fe procedimental. En esa lines, s2 aclare el escenario de |a revision de
oficio con supuesios donde e habilita a la Adminisiracidn Poblica para que pueds acluar
contra sus propics acios.

1.11.3.3 Cambios en el principio de predictibilidad o de confianza legitima (Numeral 1.15
del Articulo IV del Titule Preliminar)

La predictibiidad, reflejo v expresion de la bisqueda de seguridad Juridica —en este caso,

- 'J. = | deitro de un procedimiento administrafivo—, demanda que la informacion entregada —y sin

duda alguna, las decisiones fomadas— por la Administracién Plblica sea complela v
confiable, para asl generar confianza en &l quehacer de dicha Administracin, Ademas, en la
doctrina comparada, el principio de confianza legitima en |3 Administracion se refiere a qua
&sla “no puede modificar unilaferaimente af senfido de sus decisiones de no madiar una ciara
y concrata fustiffcacion gue lo permita (..). Lo normal serd que, en efecto, la actuacion
administrativa siga los cdnones de fa continuidad de las pollticas publicas o, lo que es o
misma, que aclde de acuerds con la objetividad, imparcialidad y congrugncia propla de quien
estd al serviclo del interés generai™.

. En esla misma serlide, MORGRN URBINA, Oo G, p.E3.

T En gse misme tenor, ESFINOSA-SALDANA, Eloy (2001) ‘Princpess, &mbile subjalivo de aplicaciin y fsanies dol
procedimierdo adminisiralive” En: AAWY Comentanos @ 4 Ley def Procedimienlo Admimalrabive Gereral, Limac Ara

Editoras
! RODRIGLEZ-ARANA, Jsme “El Principio General def Darecho de Confianza Legilima™. En: DIALNET. Afe 2013,
PPt 64, Facha b corsLla; - e rioviembng de 2018, Link:
<hitp: s dialnel ursiolp. eskescamalaboula 538172 pdls.
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Por elio, la nueva redacclén para & numeral 1.15 del Ariculo 1V de la LPAG identifica
adecuadamente la predictibiidad con confianza legitima, acdlara que la autoridad administrativa
esta obligada & dar informacion sobre el procedimiento a su cargo y, ademds, especifica cusl
s el objetive buscado cuando se proparciona informacian,

Sin embargo, coresponde sefialar que o anterior no se agofa alli, pues adicionalmente se
establece que la autoridad administrativa debe someterse al ordenamiento juridice vigente.
For efio, si dicha auloridad decide cambiar de interpretacion, deberd hacero en forma
razonable v motivada.

La referencia a la predictibilidad que ahora se establece incluye un segundo parrafo en el cual
se resalla la relevancia de modificar criterios en forma escrita y motivada de manera muy
similar a lo actualmente consignado en iniciativas que vienen manejandose en el derecho
comparado, debiendo resallarse, entre ellas, lo previsio en el denominado “principio de
coherencia® recogido en el proyeclo de Ley de Procedimiento Administrativo gue hoy viene
discutiéndose en Repiblica Dominicana,

I.1.3.4  La inclusion de nueveos principlos del procedimiento administrativo

a. ' El principio de ejercicio legitimo del poder (Numeral 1.17 del Articulo IV del
Titulo Preliminar)

ho solo se estd ante una mejora en la formulacidn de principios actualmente consignados,
sing también ante la explicita incorporacian de algunos olros mas. En este tenor se encuenira
&l denominado “principio de ejercicio legilimo del poder” —vinculads al “principio de ejercicio
nomalivo del pedar” del Proyecto de Ley dominicano—. Con esle principio se busca evitar el
abuso del poder, o el uso de dicho poder para objetivos distintos de los establecidos en las
disposiciones generales o en contra del interés general.

b. El principio de responsabilidad (Numeral 1.18 del Articulo IV del Thulo
Preliminar)

El principio de responsabilidad, en la misma linea de lo planteado en el mencionado Proyacio
de Lley dominicano, explicita como pauta que Iz Administracion Pdblica asuma las
consecuencias de los perjuicios causados a bienes o derechos de las personas que se hayan
generado por gl ejercicio de la actividad administrativa, Ello debe ir acorde con lo establecido
en la Ley, especificamente en el aricule 238, el cual sefala que quien se hace cargo de
reparar los perjuicics sera la entidad involucrada, pudiende repetir posteriormente contra sus
funcionarios o servidores.

[ El principio de acceso permanente (Mumeral 1.19 del Articulo IV del Tiulo
Preliminar)

Concluye esta referencia a los principlos haciende mencién de o planteado, ofra vez teniendo
en conskderacion el Proyecio de Ley dominicano, sobre el "principic de acceso permanente®
que incluye los derechos de fodo administrado & conocer el estado del trdmite de su
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procedimianto, asi como a acceder y obfener copias de los documentos contenidos en dicho
procedimiento.

.2 CAMBIOS INTRODUCIDOS AL REGIMEN JURIDICO DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS

La relevancia de los actos administrativos para el desarrolio del Derecho y e procedimiento
adminisirativo as, a lodas fuces, insoslayable. En este nuevo texo de la LPAG se han
introducido modificaciones en el objelo o contenido del acto administrative, en las pautas
relacionadas con su necesaria mofivacion, en el régimen de los aclos de administracidn
interna, en la enfidad competenie para declarar la nulidad, en los alcances de la obligacién de
nofificar y las modalidades de notificacian.

.21 Modificaciones al objeto o contenido de los actos administrativos (Articulo 5)

En lo referido al contenido del acto administrativo, s& esta precisando de una mejor manera
los slcances de lo previsio originalmente en la LPAG, es decir, no solo se habilita la posibilidad
de incluir como parte de dicho &cto sigo no planteado por los administrados e incorporado de
oficio por la aulordad adminisirativa competente—luego de olorgar al administrado la
posibilidad de fijar su posicion y hasta aporiar las pruebas que tenga a su favor—ademas,
para esegurar que esa paricipacion de los administrados pueda darse a cabafidad, se fija un
plazoe minimo de cinco (05) dizs para que estos puedan exponer su posicion y aporten las
pruebas que consideren perinentzes,

En efecto, lo amerior se presenta cuando la sutoridad administrativa no solo se pronuncia
respeclo da la pelickin planteada expresamente por el administrado v admitida a tramite, sino
sobre aguellas que, en &l mismo expediente, hubieran ampliado en ejercicio de sus funciones
de oficio. En este (limo caso, debe garantizar que dicho administrado ejerza su derecho de
defensa sobre las cuestiones incluidas de oficio. En sintesis, mediante este ariculo se deja
explicita la faculted de fa autloridad administrativa pera ampliar de oficio las cuesiiones
controvertidas planteadas para ser resuelfas mediante el acio administrative definitive, pero
asegurands el derecho de defensa del adminisirade denfro de un plazo razonable.

I.2.2 Cambios en lo referido a la motivacién de los actos administrativos (Articulo 6)

La maotivacion es indudablemants un aspecto de vital importancia no solo dentro de un acto
admmistrative, sino en la acluacion de quien cuenta con sutoridad. En tal sentido, en &
numeral 6.2 del arffculo 6 de la LPAG, se establece expresamente que los informes,
dictémenes o similares que sirvan de fundamento a la decisién de la auloridad deben ser
notificados al administrado conjuntaments con el acto administrativo. Finalmente, y en el plano
de lofalecer & la falla o insuficiencia de motivacion como causal de nulidad de un acte
adminisirativo, se precisa que no constituye causal de nulided el hecho de que el superior
jerarquico de la autoridad emisora del acto tome una apreciacidn distinta, debiendo, en base a
&llo, estimar iotal o parcialmente el recurso presentado contra ese acto impugnado.



Busqueda de mejores condiciones para los administrados en el primer caso vy, por olro lado,
respeto @ la discrepancia en ef segundo. Esto encaja perfectamente con lo gue se busca con
la motivacion, la cual implica contar con todos los elementas para un mejor resolver, Por ello,
debe tenerse presente que la motivacion no alude a impedir la generacitn de puntos de vista
diferenies.,

.23 Precisiones sobre el régimen de los actos de administracién interna {Articulo 7)

Conocida es la diferencia entre actos administrativos y los actos de la administracién (o aclos
de administracion interna), siendo estos ditimos aguellos destinados a reguiar el propio
funcionamiento y organizacion de cada entidad administrativa, cuyos efeclos solo son
invocables dentro del dmbito de la Administracién Puablica.

Si bien la LPAG ha reconocido que no es necesario cubrir estos aclos de la administracion de
garantias analogas a los actos administratives, en tantc v en cuanto se busca un
funcionamiento eficiente y eficaz de la Administracidn Publica, conviens anolar como
tltimamente en el derecho comparado se ha pasado a reconocer que los actos de la
administracion pueden gozar de algunas de las ventajas olorgadas a los aclos administrativos.
Una de ellas es indudablemente la de conseguir la aplicacién del régimen de eficacia
anticipada, excepcion a la regla general de la imefroactividad de los actos, aungue con ciedas
restricclones.

De esta manera, se habiiita la aplicacién del régimen de eficacia anficipada de los aclos
administrativos a los aclos de |la administracion, slempre que no se viclen normas de orden
publico ni se afecle a lerceros. Como se sabe, exislen algunos requisitos para permitir la
eficacia anticipada de los actos sdministrativos, entre los cusles destacan que el aclo no vicle
derechos fundamentales y que no perudique derechos o intereses de terceros, parametros
que también récumen en favor de la alternativa planteada en ef nuevo texto de la LPAG,

L2.4 Mejoras en la especificacion de la instancia competente para declarar la nulidad
{Numeral 11.2 del Articulo 11)

En el anterior texlo de la LPAG, la nulidad era conocida y declarada por la sutoridad superior
de quien dictd el aclo administrativo, aclarandose que sl se estaba anle un acto dictade por
una autoridad que no se encontraba sometida a subordinacidn jerdrquica, la nulided era
declarada por resoluciin de la misma autoridad,

Esla formulacion lamentablemente era equivoca, pues parecia negar la posibilidad de
interponer recursos de reconsideracién a pronunciamientos de una autoridad que estd
sometila a subordinacion jerdrguica, estableciendo una distincion que no se desprende de lo
reguiado en el arficulo 208 de la LPAG como pautas para la configuracidn de un recurso de
reconsideracion,

Tomande en cuenta lo anterior, resullaba pertinente, entonces, modificar la redaccion
existante para precisar con propiedad lo que ocure, es decir, en primer lugar, la nulidad de
oficio debe ser conocida y declarada por [a autoridad superior de quien dictd el acto: no



M, Larrea 5.

obstante, en caso se frale de un acto dictado por una autoridad que no esta sometida &
subordinacion Jerdrquica, entonces la nulidad serd declarada por resolucion de la misma
autoridad., En segundo lugar, en caso la nulidad sea planteada por medio de un récurso
administrativo de apelacitn o reconsideracion, debe ser conocida y declarada por 1a autoridad
gue ka resuelva. De esta manera se evitan coberturas para distinciones que no se desprenden
da la naturaleza de determinados recursos, o cuestionamientos a la compelencia de quien
azume la responsabilided de resolver los recursos inferpuasios.

1.2.56 Determinacidn de lo que corresponde a la autoridad competenta en la delimitacion
de responsabilidades de quien emitio un acto nulo (Numeral 11.3 del Articulo 11)

Si lo que se busca con una declaratoria de nulidad es enfrentar &f surgimiento de aclos de
suma gravedad y gue, por elio, amenian una drastica sancidn, fa capacidad para hacer
efectiva la responsabilidad del emisor dal aclo invalido debe reforzarse en los casos en donda
esto se amerita,

En ese conlexts, se enffende gue ante supuestos de ilegalidad manifiesta se pida a la
aulordad adminislraliva correspondiente &l mayvor celo en la determinacidn de |a
responsabilidad de quien emitid el acto nulo, procediendo a tomar las acciones que luego
parmitan definir con claridad si debe o no sancionarse a aguel que colocd en el ordenamiento
juridico peruano una actuacidn gue a todas luces es confraria 8 Derecho, para asi evitar que
esins cuestionables comporamienios queden impunes e incluso, precisamente por ello,
incentiven a reproducirlos,

Ademas, se eslablece que la resolucion que declara la nulidad dispone lo conveniente para
hacer efectiva la responsabilidad del emisor, solo @n los casos an que e advierda legalidad
menifiesta, cuando sea conocida por el superior jerarquico. Ello, en la medida que la auloridad
que conoce y resuelve sobre sus proplos aclos, no puede determinar su propia
responsabilidad; sin embargo, ello ne quiere decir que se ancuenire exenlo de responsabilidad
£n caso que por ofras vias de control ¥ supervision se establezea una ilegalidad manifiesta.

.26 Modificaciones a la regulacidn de las notificaciones {Articulo 18)

Se busca mejorar el tratamiento de las nofificaciones en funcion de factores come la bisqueda
de una mejor alencion de los administrados, |a intencion de un mayor aprovechamianio de las
nuevas lecnologias y &l interés por conter con una Admnistracion Pablica mas eficiente v
comprometida con el gjercicio de derechos fundamentales y el cumplimiento de valores y
principios propios de un Estado Constitucional y Demoerético.

Asi, puas, y constalando la exislencia de alguna controversia &f respecio, cuya subsistencia
no favorecs a [os adminisirados, e preciza gue la nofificacién debera reslizarse en dia v hora
habil, salve regulacidn especial con sentido diferente o naturaleza confinuada de la actividad,

5l



.27 Anactaciones sobre las diferentes modalidades de notificacién (Articulo 207

Respecto a las modalidades de notificacidn, se especifica, en explicita defensa de derechos Y
previsiones ya establecidas en favor de los administrados, gue ne puede modificarse el orden
de prelacion ya establecido en el numeral 20.1 del anliculo 20 de la LPAG.

Luego, se Indica que la nofificacidn difgida a una direccidn electronica sefialada por e
adminisirado se entendera efectuada cuando la enfidad reciba la respuesta de recepcian de la
direccion electronica sefialada por el administrado, Asimismo, en los casos en los que no se
reciba una respuesta aulomatica de recepcién en un plazo de dos (02) dias dliles, la entidad
piblica procede a notificar por cédule, De esta manera, se busca otorgar condiclones basicas
de seguridad juridica en la actuacion de todos los involucrados en un procedimisnto
administrativo.

Con esa misma naturaleza fuiliva, se ha procedido a la habilitacidn de una serie de casillas
electrénicas geslionadas por cada enfidad, opcidn que, en prncipio, para materializarse
requiere del consentimiento del administrado, salve la existencia de una norma en sentido
contranio, Por ello, se disponen algunos recaudos adicionales —se determina cuande se
entiende efectuada la notificacion en estos casos o se explicita Ia posibilidad de emplear
firmas y certificados digitales— con los cuales se busca atender varias preccupaciones.

L3. MODIFICACIONES A LAS DISPOSICIONES GEMERALES DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

1.3.1 Lainstauracién del procedimiente administrativo electrénico (Articulo 29-4)

La OCDE ha sefialado que la simplificacion administrativa puede ser implementada de
diversas maneras, estando entre ellas, el uso de las Tecnologias de la Informacion v
Comunicacidn (TIC)", Al respecto, ha mencionado que las TIC ofrecen inmensas posibilidadas
para fa reduccidn de |a carga administrativa, ya que mejoran la gestién de informacion y
difusibn:

* La capacidad para hacer frente a enormes cantidades de datos puede mejorar |a
capacidad de respuesta del gobiemno frenle a las demandas exiernas.

= Elalcance de difusidn de la informacién se multiplica exponancialmenta con el uso de
medios elecironicos, especialmente el uso de las redes de Intermet y el correo
elacirnico,

* Elintercambio electrdnico de datos, en comparacion a la ufilizacion de papeles, es una
poderosa herramianta para reducir las cargas administrativas.

Teniendo en cuenta lo anteror, s ha incorporado el ariculs 29-A a la LPAG, el cusl establece

que, sin penuiciko de la uldizacion de medios fisicos radicionales, lodo o parde del

*OECD. “Overcoming Barriers to Administrative Simplification Strategles. Guidance for Policy Makers™ Ao

2000, pps. 8- 0. <hitp Maww cecd orglrearelommi4? 112628 pdi> Consulta: 3 de noviembre de 2016,
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procedimienio adminisirativo podra seguirse mediante el uso de las nuavas tecnologias y de
medios electronicos. De esla manera, se toma en consideracion las directrices de la OCDE en
la regulacion del procedimientio administrativo a fin que el administrade pueda realizar sus
diferentes procedimienios administrativos con mayor facilidad y menores cargas para éste,
como e5 el hecho de ya no lener que apersonarse y reslizar colss ante la entidad
correspondients,

Por otro lado, debe tenerse presente que & numeral 20.4 del articulo 20 de la LPAG faculta a
los administrados a solicitar a la autoridad sdministrativa que en el marco de un procedimiento
admintstrative las nofificaciones sean remitidas a una cuenta de correo electrdnico. Elio
implica que, ante dicha solicitud, 8 Adminisiracién Plblica esta obligada a utilizar ese medio
comao domicilic procesal. En ese senfido, se enfiende lo pravisto en el articulo 29-A de fa
LPAG, Alll, luego de acreditarse que un procedimiento administrativo puede tramitarse total o
parcialmente & través de medios e instrumentos electrdnicos, se precisa que estos deben
estar recogidos en un expedienta (escrito o electrdnico). Ese procedimiento administrativo
electronico deberd respetar lodos los principics, derechos y garantias del debido
procedimiento previstos en la LPAG, sin gue con ello se afecte el derecho de defensa ni la
igualdad de las parles, deblendo ademdas tenerse previsizs las medidas a ssguir sl el
administrado no pudiers acceder a medios electronicos.

Se afade también gue los aclos adminkstratives realizados a fravés de instrumeantos
electranicos poseen la misma validez y eficacia jurldica que los aclos realizados mediants los
medias fisicos tradicionales vy, ademas, que las firmas digitales y documentos generados ¥
procesados a lravés de tecnologlas y medios elecirdnicos tendran, si siguen los
procedimientos establecidos, igual valdez que los documentos manuscritos. Finalmente,
tomands en cuenta la responsabilidad en tareas de gobiemo elecirénico que se les ha
confiado, se encarga & la Presidencia del Consejo de Ministros (FCM) Ie aprobacion, mediante
decreto supremo, de los procedimientos adminisfrativos, incluyendo los requisitos vy
condiciones para su utilizacion, los cuales puaden efecluarsa a fravés de tecnologias ¥ medios
electronicos.

1.3.2 Precision sobre la calificacidn de los procedimientos administrativos (Articulo 30)

En el anticulo 30 de la LPAG, sa ha realizado una pequena pero muy importanie precision que
@2 fundamental para salvaguardar el derecho del administrado a conocer de manera cerltera
cudl es la calificacidn del procedimiento administrativo iniciado de parte. Asi, se ha dispussto
gque todos los procedimientos administrativos que, por exigencia legal, deben iniciar los
administrados ante las entidades para salisfacer o ejercer sus intereses o derechos, se
clasifican en procedimientos de aprobacidn automatica o de evaluacion previa por la enfidad, y
este Oftimo a su vez sujeto, en caso de falta de pronunciamienio oportuno, a silencio positive o
silencio negative, Con esta precision, se fiene como finalidad que lodas las enfidades de |z
Administracion Publica apliguen las calificaciones mencionadas, sin gue puedan crear otras
distintas.

1.3.3 Ampliacién de procedimientos administrativos sujetos a aprobacién automatica
{Articulo 31)
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A efectos de que la simplificacion administrativa pueda ser percibida por los administrados, erg
necasario ampliar el nimers de procedimientos administrativos sujetos a aprobacion
automatica. Asi, la aprobacidn automatica se sustenta en el Principle de Veracidad, de manera
que la solicitud del administrado se entiende aprobada desde el momento en gue se presenta
ante la entidad, siempre que cumpla con todos los requisitos, sin perjuicio de la fiscalizacion
posterior,

Teniendo en cuenta ello, se agregan dos nuevos supuestos, les cuales son procedimiantos
adminisirativos para (i} habilitar el ejercicio de derechos preexistentes de! adminisirado, como
es el caso de la oblencidn de ficencias y aulorizaciones; v (i) obtener la inscripcion de
registros administrativos. Al respecto, el articulo 33 de la version onginal de la LPAG sefalaba
que el primer supuesto estaba sujeto a silencio administrative positivo; posteriormenta, la Ley
del Skencio Administrativo, Ley N* 28060, recogit esta misma regulacion. Sin embargo, no
existe razon para que un derecho preexistents del administrado esté sujeto & una evaluacién
posierior.

Consecuentements, ahora se empodera al administrado a ejercer estos derechos con la sola
condicion de cumplir con todos los requisitos previstos en el TUPA, y estar sujetos a la
fiscalizacion posterior que realice la Administracién Pablica,

For otro lado, considerando que la PCM es & reclor del Sistema Administrativo de
Modernizacion de |la Gestion Publica, en el cual se encuentra fa simplificacion administrativa,
se le ha olorgado la facultad para calificar otros procedimientos sujetos a aprobacion
automatica. Ademas, con &l objetivo de que lo anterior pueda ser efectivamente percibido por
el administrado, se ha eslablecido expresamente que la calificacion gue realice la PCM serd
de obligatoria adopcidn por parte de todas las entidades a parfir del dia siguiente de su
publicacion en e Diario Oficial, sin necesidad de aclualizacion previa del TUPA. Mo cbetante lo
anterior, a5 entidades continuardn obligadas a realizar la aclualizacién del mismo en el plazo
eslablacide en el numeral 38.7 del articulo 38 de la LPAG.

1.3.4 Fiscalizacion posterior de los procedimientos sujetos a aprobacion automiética y
silencio administrativo positive (Articulo 32)

Una de las preocupaciones mas evidentes dentro de la LPAG, como logica consecuencia con
los objelivos que impulsaron su aprobacidn, es ol establecimiento de un conjunio de criterios
que deben sequir las enfidades administrativas para clasificer en sus TUPAs los
procedimientos administralives de o bajo su compelencia, los cuzles son, a saber, los
procedimientos de aprobacién automatica o de evaluacién previa.

De esta preocupacion general, se desprenden otras de significativa relevancia, respecto de las
cuales se estan introduciende Impordantes precisiones. Con relacidn al control posterior
realizado por la Administracidn Piblica, se dispone explicitamente que las condicionss
establacidas pars tal efecto en el numeral 32.2 del articulo 32 de la LPAG son aplicables —
ademas de los procedimientos de aprobacidn automdfice— a los procedimientos de
evaluacidn previa donde ha operado el silencio administrativo positivo,
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Agimismo, se ha modificado el numeral 32.3 ded ariculo 32 de la LPAG, con |z finalidad de
establecer de manera general que |a entidad daclara la nubdad del acto administratvo en caso
& compruebe e fraude o falsedad en la declaracidn, informacién o en la documentacian
preseniada. por el administrado. Ademas, con fa finakdad de desincentivar la realizacidn de
estos actos prohibidos, ahora la mulia es enire cince (05} v diez (10} Unidades Impositivas
Tributarias - LIT.

Ademas, sa prescriba en el nuavo numeral 32.4 del ariculo 32 de la LPAG, las peutas a
seguir con quienses, denfro de una fiscalizacién posteror, se detecte que presentaron
documentos falsos o fraudulentos, En este escenario, cobra especial relevancia la labor
confiada a |la Central de Riesgo Administrativo, cuya edministracion se encuentra a cargo de la
Presidencia dal Consejo de Ministros'”. Buscando que estas practicas indebidas no se repitan,
la Central de Riesgo Administrativo deberd publicar fimestreimente la relacion de aguelios
administrados que hubiesen presentado declaraciones, informacion o documentacion falsa o
fravdulenta. Las diferentes entidades deberan enviar la data correspondiente a la Central de
Riesgo Administrativo, para asi asegurar gue el Registro gue se difunde no se encuanire
deszactualizado. Adicionalmente, se establece |la obligacidn de gue las entidades incluyan, de
manera automalica en sus acciones de fiscelizacion posterior, fodos los procedimisntos
iniciados por los administrados incluidos en [a relacion de Central de Riesgo Administrativo.

1.3.5 Incorporacion de |a regulacion del silencio administrativo en la Ley N* 27444, Ley
del Procedimiento Administrative General

La LPAG, en su version ariginal, regulaba el silencio administrativo en los articulos 33 v 34, sin
embargo, dichos adiculos fueron deragados por [a Ley del Silencio Adminkstrativo, Ley N®
29060. Si bien esta norma fenis como finalidad regular de manera general el silancio
administrativo, no es técnicamente adecuado que su regulacion se ancuenire en una norma
distinta de la LPAG.

1.3.5.1 Ampliacién de procedimientos sujetos a silencio positivo (Articulo 33)

En el arficulo 33 de la LPAG se establecen los procadimientos de evaluacidn previa sujetos al
silencio positive; asi, si la entidad competente no resuelve dentro del plazo de ley, se entiende
como aprobado ko solicilado por el inleresado. En este rubro, estarian actuzimente la mayoria
de procedimientos admmnistrativos exislenles, salvo los clasificados por ley como de
aprobacion sulomatica o de evaluacidn previa con silencio negativo, de acusrdo con lo
previsio en el numeral 31,4 del artlcwlo 31 v el articulo 34 de ta LPAG, respectivamente,

La reforma a la LPAG infreduce cambios en todo el fexto del anlicule 33, de modo que se
regresa a la regla del silencio positivo en los procedimientos administrativos. En ese sentido,
ga hace precisiones sobre lgs peficionas y se establece un procedimiento a seguir. En primer
terming, en el inciso 1 del numeral 33.1 del articulo 33 de la LPAG, se dispone que el silencio
posifivo es aplicable para aquelias solicites cuya estimacion habilte el desarmclo de
actividades econdmicas que requieren autorizacidn previa del Estado, y siempre que no se

" Eflio de confarmidad eon o dispuesio en ol Decrato Supremo WY 095-2007-PCM v B Diectiva N° 001-2008-
POAMSCP, aprabada por Resclucdn Mnislenal M* D4B-2008-FCM
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encuentren sujetas al silencio negative taxativo contemplado en el adiculo 34.4z0, se elimina
la referencia a que (i) silencio positivo es aplicable para aquellas solicitudes que habiliten el
efercicio de derechos preexistenles de los administrados, puesto que, como se ha sefialado,
este supueslo esta sujeto actualmente a aprobacién automatica, v (i) la excepcién referida a
la transferencia de facultades de la Administraciéén Pdblica o que habilte para realizar
aclividades gue se agaten instantdneamente en su ejercicio.

Ademas, el sentido inicial del inciso 2 del numeral 33.2 del arliculo 33 implicaba que los
procedimientos de evaluacion previa estaban sujelos a silencio posifivo si estamos ante
recursos destinades a cuestionar la desestimacidn de una solicited cuando el particular
hubiese oplada por la aplicacidn del silenclo administrative negstive. Ahora se dispone gue,
entre olros supuestos, se encuentran sujelos a procedimientos de evaluacion previa aquellos
recursos destinados a cuestionar la desestimacion de una solicitud o & actos administrativos
anteriores, siempra que no se encuentren sujelos al sidencio negative contemplado en el
articuto 34 de la LPAG.

lguakmenta, el Incisa 3 dal numeral 33.1 del articulo 33 de la LPAG incorpora la regla de
aplicacion del silencio positive en los procedimientos administrativos, previsto, anterfiormente
en el inciso 4 del mismo numeral, Asi, se regresa a la regla del silencio positivo en los
procedimientos adminisirativos, dado que con la Ley N° 29060, Ley del Silencio
Administrativo, parecia, mas bien, que la regla era la aplicacion del silencio negative.,

Del mismo modo, en &l numeral 33.2 de la LPAG, se establece que como constancia de la
aplicacion del slencio positive de la solicitud del administrade, basta la copia del escrito o dal
formato presentads conteniendo &l sello oficlal de recepcion, sin observaciones e indicando el
nomero de registro de la solicitud, fecha, hora y firma del agente receptor.

Por ofro lado, considerando que la PCM es el reclor del Sisterma Administrativo de
Modermizacion de la Gestidn Pablica, en el cual se encuentra la simplificacién administrativa,
se le ha olorgado la facultad para calificar olros procedimientos sujetos a silencio positivo.
Ademas, con el cbjelive de que lo anterior pueda ser efecfivamente percibido par 2l
administrado, se ha establecide expresamente que la calificacion que realice la PCM serd de
obligatoria adopeitn por parte de todas las entidades a padir del dia siguienie de su
publicacion en el Diario Oficial, sin necesidad de actualizacién previa del TUPA, No obstante o
anterior, las entidades continuaran obligadas a realizar 2 actualizacion del mismo en el plazo
establecide en el nurmeral 38.7 del arffculo 38 de la LPAG,

Finalmente, en el numeral 33.4 del ariiculo 33 de la LPAG, se precisa que los procedimientos
de peticion graciable y de consulta se rigen por su regulacion especifica.

1.3.5.2 Aprobacidn de peticién mediante el silencio positivo (Articulo 33-a)
En el articulo 33-A de [a LPAG se indica que la aprobacion de la peticién del administrado en

los procedimientos sometidos a siencio positive se asumird cuando se materalice el
vencimiento del plazo otorgado a la auloridad competente para pronunciarse, sin necesidad de
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que exista un documento destinado a habilitar el derecho del administrado. Esto, por cierto, no
libera al administrado de una fiscalizacién posterior a cargo de la entidad competente,

1.3.5.3 Aprobacién del procedimiento (Articulo 33-B)

Ahaora bien, en la misma linea de lo planteado en el articulo 33-A, se encuentra el arliculo 33-B
de la LPAG. En ese senlido, s& tiene previsto gue si el administrado quisre manejarse con
mayores garanlias, puade presentar una declaracidn jurada ante la entidad que permitié la
aplicacién del silencio positiva para hacer valer sus derechos. Tambbén podra recurirse a
eslas declaraciones en |os procedimientos de aprobacitn automdtica cuando se esté ante
casos previstos en al numeral 31.2 del articulo 31 de [a LPAG, situaciones en [as cuales el
administrade requiere de un documento para hacer efectivo su derecho, documento que la
Administracién Pdblica recibiria y que dabe enlregarss en un plazo méximo de cinco (05) dias
habiles.

1.3.5.4 Resfriccién de procedimientos sujetos a silencio negativo (Articulo 34)

Directamenta vinculado con lo anterommente expuesio, sa encuentran las modificaciones
realizadss &l articulo 34 de la LPAG. Alll, se resalla el carécter excepcicnal de un
procedimiento de evaluacion previa con silencio administrative negativo. Asi, en & numaral
34.1 dei articulo 34 de la LPAG, se dispone gue &l sllencio negativo aplicard en aguellos casos
en los que la actvidad del administrado, habiltada por o silendo, pusda afectar significativa y
directamente |a salud piblica, ef medicamblente, los recursos naturales, la seguridad
cludadana, el sisterma financiero vy de seguros, el mercade de valores, ka defensa comercial, ka
defensa nacional ¥ el patrimonia cultural de la nacidn, sin que la fiscalizacion posterior no
pueda identificar ¥ sancionar,

Tambien se mantiens la aplicacion del silencio negativo en los procedimientos trilaterales que
generen obligecion de dar o hacer del Estado; autorizaciones para operar casinos de juego y
maquinas tragamanedas; en los cuales se transfiera faculiades de la administracion pablica; y
en aquellos procedimientos de inscripcion registral ante Superintendencia Necional de
Registros Piblicos - SUNARP.

Se aclera, ademas, que en maleria tributaria y aduanera, el silencio administrative se reguia
por sus leyes y normas especiales.

Dada su excepcionalidad, se ha considerado que el listado de materias regulado en el ariculo
24 constituye un ndmere laxalivo en las cuales resulla de aplicacion el silencio administrativo
negativo en la tramitacién de los procedimientos adminisirativos. Sin embargo, se deja la
posibilidad de gue mediante decreto supremo refrendado per la Presidencia del Consgjo de
Ministros - PCM se amplie tales materias,

Asimismo, un aspecto muy imporfante es que, dada la excepcionalidad del silencio

administrativo negalivo, al momento de regular los procedimientos, s suloridad administrativa
competente deba sustentar técnicamente en le exposicidn de motivos qua cumplen con
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tratarse de casos en los que la pelicidn def administrado puede afectar significativamente el
interes pdblico y que estan comprendidos en las malarias antes indicadas.

Por ditimo, le olorga a |as autoridades administrativas la facullad para calificar de modo
distinto los procedimientos sujetos a silencio negativo.

1.3.6 Precisiones respecto de |a legalidad del procedimiento (Articulo 36)

Hablar en la actualidad del respeto al principio de legatidad, antes que sometimiento a una
regulacion hecha mediante una Ley del Congreso de la Repoblica, involucra planiear una
disposicion dictada en la matera respectiva por I2 sutoridad competente a través del medio
normativo corespondiente. Es en ese senfido que cabe entender lo establecido en el numeral
36.1 del articulo 36 de la LPAG, an al cual se especifica que también son normas habilitadas
para establecer procedimientos, requisitos y costos administrativos las  Ordenanzas
Regionales o las decisiones emilidas por bos titulares de los organismos constitucionalmente
autdnomes. Ademas, en el caso de los Organismos Reguladores, se precisa que éstos podran
establecer procedimienios v requisifos en ejercicio de su funcidn normativa olorgada por
medio del numeral 3 del articulo 32 de la Ley N® 29158, Ley Crganica del Poder Ejecutivo.

También se cumple con la actusl inclusion del principio de |egalidad cuando shora, en el
nuavo texio del numeral 36.1 del articulo 36 de la LPAG, se sefala que no comesponde & un
TUFA crear procedimientos ni establecer nuevos requisitos, salvo en lo relativo a |a
determmacion de las iasas que sean aplicables.

De ofro lado, v para que todos estos preceptos cuenten con pleno sentido, se busca tener
prevista alguna precision sobre los alcances de este principio de legalidad si se estd hablando
de aguelios procedimientos que sa encuantran a cargo de personas juridicas bajo el régimen

_ =
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|Em” ey peigce | PVED0o que prestan servicios publicos o ejerzan funcidn administrativa. Ante la dificultad de
M. Larrea 5,

hablar aqui de cual seria la norma invocable, con el nuevo numarnal 36.4 del adiculo 38 de la
LPAG se busca poner especial énfasis en la necesidad de publicitar los procedimientos
aplicables en este contexto.

I.3.7 Incorporacion de los Procedimientos Administrativos Estandarizados (Articulo 36-
A

Uno de los pilares centrales de la Politica de Modernizacion de la Gestion Pablica, aprobada
por Decrato Supremo N* 004-2013-PCM, es la implementacién de la gestidn por procesos,
simplificacion administrativa y la organizacion institucional de las entidades piblicas a fin que
brinden a los civdadanos servickos de manera mas eficiente y eficaz v logren resultados que
los beneficien.

En ese sentido, s& ha podido identificar que en e ordenamiento existen los mismos
procedimianios que son tramitedos ante distintas entidades. Este es el caso, por ejemplo, da
la licencia de funcionamiento, la cusl es solicitade ante la Municipalidad competente. No
obstante, si bien estos mismos procedimientos cuentan con una noma general que los regula,
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en la practica, ze ha podido evidenciar gue las enfidades no establecan un mismo
procadimienio o migmos reqgusiios,

Con la finakidad de contramestar ko anterior, I8 PCM ha emitido TUPAs modslos. Un claro
ejempio es la Aprobacion de TURA modelo de los procedimientos administrativos da licencia
de funcionamiento e inspecciones técnicas de seguridad en edficeciones para las
municipalidades provincigles y distritales, medianie |2 Resoludion Ministerizl N® 088-2015-
PCM.

De esta manera, con el objetive de reforzar esta funcion de la PCM, se ha esteblacido an el
articulo 36-A de la LPAG que mediante dacrelo supremo refrendado por fa PCM se aprueban
los procedimientos administrativos estandarizados de obligatoria aplicacidn por las entidades
competentes para framitarlos, las gue astan impedidas de modificarlos o alterarlos. Asimismao,
se sefala expresamenie gue las entidades estén obligadas a incorporar dichos
procedimbantos estandarizados en sus respectives TUPAs, para lo cual solo podran
determinar; (i) la unided de trémite documentario o |a qua haga sus veces para dar inicio al
procedimiente edministrative, (i) la auloridad compelente para resolver el procadimiento
administrativo, (i) la unided orgénica a la que perenece vy (iv) la autoridad compelente que
resuelve los recursos administralives.

Ademdas, se ha previsto que la no actualizacion de los TUPAs por perte de las enfidadas,
dentra de los cinco (05) dias habies posterores & 8 entrada en vigencia de los
procedimientos administrativos estandarizados, tiene como consacuencia la aplicacion del
articulo 49 de la LPAG, respecio a la responsabilidad administrativa.

Azl el articulo 36-A de la LPAG permitird reforzar la simplificacidén administrativa, de manera
qua (i} mejorard bk calidad, la eficiencia ¥ la oporunidad de los procedimientos gue fa
cludadania realiza ante la Administracidn Publica, v (i) eliminard los obstaculos o coslos
innecesarios para la sociedad que generan el inadecuado funcionamiento de la Administracion
Piblica v wulneran los Principios de Legalidad, Razonabilidad v Uniformidad, previsios en &l
articulo IV del Tiulo Predfiminar de [a LPAG,

I.3.8 Vigencia indeterminada de los titulos habilitantes (Articulo 35-B)

El ariculo 35-B de la LPAG incorpora una nueva ragla en el ordenamiento peruano, &l cual
consisie en gue los tilulos habilitantes (parmisos, licencias, autorizeciones, entre ofros)
tendran vigencia indeterminada. Anfes, sa podia evidenciar que |los administrados se velan en
la abligacion de tramitar nuavaos tilulos habilitantes o la renovacion de los mismos por gl mero
paso da tempo, pese a que las condicionas para su oforgamiento permanecieran iguales. Lo
anterior, a todas luces, era injustificado v resultaba un obsiaculo en &l administrado, 2 efecios
de que continge realizando las aclividades que le fueron aulorzadas,

For elio, con el adiculo 38-B de la LPAG, se tiene como finalidad establecer que fodos los

titulos habilitanles tenen vigencia indsterminada, salvo que la sutoridad verifique el cambio de
las condiciones para su olorgamiento o las leyes especiales sefiglen lo contrario,
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1.3.9 Pautas sobre el contenido del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
{Articulo 37)

La regulacidn de! TUPA en la LPAG ha tomado en consideracidn que entre el 2013 y 2015, |a
Secretaria de Gestidn Piblica de la Presidencia del Consejo de Ministros - PCM, a partir de
una muestra aleatoria, fiscalizd un total de cincuenta v une (51) TUPAs, lo cual tuvo como
resultado la emitieron observaciones a los mismo, las cuales deblan ser levantadas en un
plazo perentorio de ciento veinte (120) dias. Sin embargo, el 64% de la muestra no cumplio
con levantar las observaciones en el plazo establecido.

Asi, el grupo de enfidades que presentan mayor porcentaje de incumplimiento son las
municipalidades (81%). Los grupos de entidades que presentaron mencres porcentajes de
incumplimiento son los Crganismos Constifucionalmente Auténomos (20%) v los Goblernos
Regionales (25%). Ademas, &l promedio de tiempo que ha transcurido desde la notificacion
para el levantamiento de observaciones alcanza los setecientos veintitrés (723) dias (02 afios,
03 dias),

De esta manera, [a LPAG tuvo previsto un ariculo mediante el cugl se buscaba establecer
padtas para asegurar una mayor predictibilidad en las acciones v los procedimientos
administrativos vy, para la mejor consecucion de ese objetivo, se establecen precisiones
puntuales pero importantes en el articulo 37 de le presente norma, destinadas a regular el
contenido de un TUPA. Asl, por ejemplo, en lo referido a la clara y taxativa descripcidn de los
requisitos exigidos para [a tramiacién de cada procedimiento, lo que se busca es impedir que
la Administracion Plblica solicite otros requisitos para resolver aquella situacidn sometida a su
conocimiento, por lo que se efectud un ajuste en la redaccion del numeral 37.2 del articulo 37,
ligando su comprension a |o sefialado en el numeral 37.1 &l articulo 37,

[e ofro lado, frente a lo vinculado con los supuestos en que procede el pago de derechos de
tramitacion, la indicacidn de su monto y la determinacidn de su forma, se elimina del numeral
37.5 del articulo 37 una referencia, en rigor innecesaria, a una relacion de lo que va a cobrase
con la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente. Ademdas, para evitar interpretaciones
abusivas de las facultades con que cuenta la Administracidn Publica, se precisa en esie
mismo articulo 37 gque e TUPA también debe incluir los servicios prestados en exclusividad
por las entidades y, ademss, se precisa que dichas funciones no son cualguiera que sa
atribuyan sino solo aquellas propias del marco de su competencia.

Por ofra parte, y en esa misma linea, en los dos Oitimes pamafos del atticulo 37 de la LPAG,
se aclara también, en primer término, que la facidn de los requisites y condiciones para la
prestacion de servicios mediante decreto supremo involucra a8 los servicios brindados en
exclusividad per las entidades implicadas. Luego, v para aguellos casos en los cuales nos
encontremos anle servicios no prestados en exclusividad, se especifica la necesidad de que la
regulacion a darse, en estos casos, respele lo dispuesto en el articulo 60 de la Constitucian
Paolitica del Peni—que reconoce el pluralismo econdmico y la subsidiariedad de la actividad
empresarial del Estado— y las normas sobre represién de la competencia desleal,
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1.3.10 Modificaciones a la aprobacién y difusidn de los Textos Unicos de
Procedimientos Administrativos (Articulo 38)

Buscando la consecucidn de los objetivos que motivaron el dictado de la LPAG, se han
incorporado algunos cambios respecio de la publicidad del TUPA. Asl, se incomora &l numearal
38.2 del articulo 38.2 da la LPAG para disponer gue la norma que aprueba e TUPA se publica
en &l diario oficial El Peruano, mas no el texto del mismo, En ese senlido, de acuerdo al
numeral 38.3 del mismo articulo, el texto del TUPA s& publica an &l portal del Diaro Oficial, en
el portal de Servicios al Ciudadano y e respeclive poral insttucional, Con la presente
modificacion ya no es necasario publicar al TUPA cada tiempo deferminado, pues si e cuanta
con el apoyo de portales como los ya previsios, bien puede assgurarse a través de fales
maedios, la cabal comprension v difusidn de estos TUPA con menores costos y sin mayoras
perjuicios a la civdadania.

Por otro lade, tambign se he modificado el numeral 38.5 del articulo 38 de la LFAG con la
finglidad de disponer que una ver aprobado el TUPA, toda modificacidn que no mplique la
creacion de nuevos procedimientos, incremento de derechos de tramitacion o reguisitos, sa
dabe realizar por resolucidn ministerial del Seclor, o par resolucion del titular del crganismo
autdnomo conforme a ka Constitucidn Politica del Perd, o por resolucidn de Consejo Directivo
de los Organismos Reguladores, Norma Eegional de rango equivaiente o Decreto de Alcakdia,
gagdn el nivel de goblerna respectivo.

lgualmente, se modificd el numeral 38.6 del arficulo 38 de la LPAG para precisar gue en la
elaboracidn del TUPA, laz entidades deben evilar la duplicidad de los procedimientos
adminisiratives en las entidades. Con la anterior redaccidn, éstas solo deblan procurar la
duplicidad de procedimientos, lo cual no necesariament® implicaba un verdadero esfuerzo por
parte de ellas; por ello, con fin de lograr la simplificacién administrativa, ahora se establece
que evitar la duplicided de procedimizntos adminisirativos es une obligacian

1.3.11 Obligacion de permitir acceso a informacidn para consulta por parte de las
entidades (Articulo 33-A)

En el ordenamienio peruano, s ha podido idenfificar que diversos procedimientos
adminkstrativos establecen reguisitos gque se encuenfran en las bases de dafos y registros de
ofras entidades. No obstante ko anterior, el administrado s2 encontraba en la obligacion de
fener gque presenfar aguel requisito, ko cual era, en los hechos, una carga para este,

Con la finalidad de que la simplificacicn administrativa pueda ser percibida por el administrada,
la incorporacidn del articulo 39-A en la LPAG tiene como objetivo que todas las entidades
tengan la cbligacidn de permitir & ofras, gratuitaments, el accaso & sus bases de datos y
regisiros para consultar sobre infarmacion requerida para el cumplimieanio de requisilos de
procedimientos administratives o servicios prastades en exclusividad.

Asi, an esios casos, la entidad dnicamente solicitard 8l administrado la presentacion de una

declaracién jurada en el cual manifieste que cumple con el requisito previsio en el
procedimiento administrativo o servicio prestado en exchusividad.
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1.3.12 Precisiones respecto a la documentacion prohibida de solicitar (Articulo 40)

Si bien el Decreto Legislativo N* 1246, que aprueba diversas medidas de simplificacion
adminisirativa, regula la documentacion prohibida de solicitar, se considera conveniente que la
LPAG tambien regule al respecto, toda vez que esta norma tiene como finalidad ser la norma
general del procedimiento administrativo.

En ese sentido, se modifica &l numeral 40.1.1 del articulo 40 de la LPAG, para precisar que se
encuentra prohibido solicitar aquella documentacidn o informacion gue la enfidad solicitante
genere o posea como producto del ejercicio de sus funciones piblicas conferidas por la
Ley o que deba poseer en virtud de algdn framite realizado anteriormenta por el administrado
en cualquiera de sus dependencias, o por haber sido fiscalizado por ellas durante cinco (05)
afios anteriores inmediatos, siempre que los dalos no hubieren sufrido variacion, De esta
manara con la modificacion propuesta se advierten dos escenarios de documentacin
prohibida:

Primer escenario; La prohibicidn de solicitar aquella documentacion que lz enfidad genera
come producls de su funcion poblica. Asi por ejemplo, para tramitar un procedimiento ante 1a
Policia Maciona! del Perd - PNP, esta enlidad puede solicitar como requisitc que el
adminkstrade presente un cerificado de antecedentes policiales, por cuanto ésta informacion
s encuentra en su base de datos,

Segunds escenand: La prohibicion de solicitar documentacidn o informacion que no habiendo
sido generada por la autoridad, deba poseer como producto de un procedimiento
administrative anterior o del ejercicio del procedimiento de fiscalizacion.

También s modifica el numeral 40.1,2 del articulo 40 de la LPAG a efeclos de disponer que
se prohiba solicitar aguefla documentacion o informacion que haya sido expedida por la misma
ertidad o por olrag entidades piblicas del Sector, en cuyo caso cormesponde & la propia

s pnlidad recabarta directaments,

guelmente, se prohlbe en el numeral 40.1.4 del ariculo 40 de la LPAG, solicilar fotografias

" Mlamas, personales, salvo para obtener documenlos de  identidad, pasaporie, licencias o

aulorizaciones de indole personal o por razones de seguridad nacional. Asl, es conveniente
precisar que los administrados suministrardn las folografias solicitadas o fendran la libertad
para escoger la empiesa que las produce, con excepcidn de los casos de digitalizacion de

imagenes,

Tambéén se prohibe, en el numeral 40.1.5 del articulo 40 de la LPAG exigir documentos de
identidad personal distintos al Documento Naclonal de ldentidad (DNI). Asimismo, se dispone
gue solo se exigira para los cludadanos extranjeros camel de extranjeria o pasaporte segin
corresponda.

En la misma linea, se incorpora el numeral 40.1.9 del articulo 40 de la LPAG, para prohibir
solicitar aquella documentackin o infermacion que, de conformidad con la normativa aplicable,
se acreditd o debid acredilarse en una fase aniterior o para obtener la culminacidn de un
réamite anterior ya satisfecho, En este supuesto, la informacion o documentacion se entenderd
acreditada para lodos los efecios legales.
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Adicionalmente, se incorpora el numeral 40,1.10 del arficulo 40 de la LPAG, a efectos de
prohibir toda informacién o documantacion gque las entidades de la Administracién Piblica
adminisiren, recaben, sistematicen, creen o posean respacto de los usuarios o administrados
que estan obligadas a suministrar o poner a disposicion de las demds entidedes que las
requisran para la framitacion de sus procedimientos administratives y para sus aclos de
administracién interna, de conformidad con lo dispuesto por ley, decreto legislative o por
decreto supremo refrendado por el Presidente del Conseajo de Ministros,

1.3.13 Precisiones sobre los documentos suceddneos (Articulo 41)

Si bien el arliculo 41 de la LPAG regula los suckdaneos de los documentos onginales, ello no
se podia evidenciar en el fitulo del mismo. Poar le que, se procedido a modificarlo para sefialar,
con mejor precision, que este articulo regula la “presentacion de documentios sucedaneos de
Ios ongmakes™ ¥y no simplements "documentos”.

Ademas, se modifica el numeral 41.1 del arfculo 41 de la LPAG, para disponer que fo
estabilecido en este adiculo es de aplicacion a todos los procedimientos administrativos, es
decir, comprande tanto a los comunes como a los especiales.

Por olro lade, se indica como sucedaneo en el numeral 41.1.1 del ariculo 41 de la LPAG, las
copias simples en reemplazo de documentos originales o copias legalizedas notariaiments de
tales documentos, acompafiadas de declaracion jurada del administrado acerca de su
autenticidad. Asimismo, se precisa que fas copias simples seradn acepladas, estén o no
certificadas por notarics, funcionanos o servidores plblicos en el ejercicle de sus funciones y
tendran &l mismo valor que los documentos originales para el cumplimiento de los requisitos
cormespondientes & |a framitacion de procedimientos administrativos seguidos anle cuslquier
enfidad,

En el numeral 41,13 del ariculo 41 de la LPAG, se dispone, como sucedéneo, las
axpresiones escritas del administradoe comenidas en declarecionss con caracler de
dectaracitn Jurada mediante las cuales afirman su situacidn o estado favorable, asi como la
exislencia, veracidad, vigencia en resmplazo de [a informacidn o docementacion prohibids de
soficilar.

Adicionalmente, se incorpora &l numeral 41.5 del articulo 41 de la LPAG para disponer que
mediante decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros y par al
titular del Sector competente, se pusda emplier |3 relacion de documentos onginales que
pueden ser reemplazados por sucedéneos.

[.3.14 Validez de actos administrativos (Articulo 41-4)

En la framitacion de procedimienics adminizfrativos, no es nusual gue lbbs administrados
presenten actos administrativos emitidos por distintas entidades. No obslante, se ha podido
evidenciar que en estos casos las entidades suelen cuestionar la validez de los mismas, pese
a que, segln lo regulado en la LPAG, todos los actos gozan de presuncicn de licilud,
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Con la finalidad de que lo anterior sea prescrito, se incorpora &l articulo 41-A de la LPAG, Asi,
se dispone que en la tramitacion de procedimienlos admimistratives, las entidades no puaden
cuestionar la validez de aclos sdministrativos emilides por ofras entidades que son
presentados para dar cumplimiento a los requisitos de los procedimiantos administrativos a su
cargo. Ademas, tampoco pusden suspender la tramitacion de los procedimientos a la espera
de resoluciones o informacién proveniente de ofra entidad, De tal manera, este nuevo ariculo
tiene como objetivo agllizar & procedimiento administrative Iniciado por el administrado.

L.3.15 Precisiones respecto a la Presuncién de Veracidad (Articulo 42)

La redaccion anterior del numeral 42.1 del articuto 42 de la LPAG establecia sin distincion que
todas las declaraciones juradas, documentos sucedaneos presentados v la informacién
incluida en los escritos y formularios que presenten los administrades para la realizacién de
procedimientcs administralivos "se presumen verlficados por quien hace uso de ellos, asi
como de contenido veraz para fines administrativos, salwo prueba en contrerio”. Ello lenia
COMmo consecuencia que se sanciona & una persona no solo por la informacion falsa o inexacta
gque ella haya producido o se refiera a su propia situacion sino por la que se refiere a
informacian da etros, incluso proveniente de olras autoridades.

Lo anterior @s el caso, por ejemplo, de la participacidn de un consorcio en una licitacion. Asi, si
bien un integrante del consorcio presentaba informacién falsa o Inexacta en Ia licikacion, todos
los integrantes del mismo eran sancionados por falta a la Presuncion de Veracidad, toda vez
gue &stos no verificaron la informacion de aguel.

A todas luces, el articulo 42 de la LPAG necesitsba precisarse a efectos de disponer que la
obiigacion de verificacion es respeclo a la propla situacion del administrado. Por ello, s ha
modificado el numeral 42.1 del ariculo 42 de la LPAG para disponer que lodas las
declaraciones juradas, los documentos sucedaneos presentados y la informacion incluida en
los escritos vy formulanies que presenten los administrades para la realizacion de
procedimientos adminisltrativos, se presumen verificados por gulen hace uso de elios, respecto
a su propia situackin, asi como de contenido veraz para fines adminisirativos, salvo prueba en
contranio, Esto es acorde con el Principio de Culpabilidad previste en el ariculo 230 de |a
LPAG.

Asimismo, se ha precisado que en el caso de documenios emitidos por autoridades
gubemamentales o por lerceros, bastard que & administrade acredite su debida diligencia con
Ia presentacion las verificaciones correspondientas v razonables,

L3168 Modificaciones respecto del derecho de tramitacion

1.3.16.1 Cambios en la regulacidn del derecho de tramitacién (Articulo 44)

Dentro de fo vinculado con los derechos de tramitacién sus alcances y consscuencias,
lambién es necesario anctar la forma en gue se busca mejorar y simplificar el tratamiento de

aspectos vinculades con el monto a cobrarse por el derecho de framitacion. Asi, pues, en el
numeral 44.2 del arliculo 44 de la LPAG, se sefiala expresamente que los derechos de
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tramilacién deben (i) ser aprobados de acuerdo al marco kegal vigente y (i) estar consignados
en al TUPA vigenle, a efeclos de que sus cobros sean exigibles,

Ademas, en el numesal 44.3 del arficulo 44 de la LPAG, ahora se hace explicita referencia al
articuls 112 de esta misma nosma—disposicion que regula ef efercicio del derecho de peticidn
graciable— dentro de los casos en kos cuales no se puede efectuar cobros por derechos de
tramitacion. Agl, se busca defmitar mejor un aspecto clave para la mejor tuiela de los
derechos cludadanos, esbozandolo mejor que lo previsto anteriormente, De igual manera, en
el mismo numeral, se cambia la mencion "Oficinas de Auditorla Interna” por oira edecuada
técnicamente “Organos de Control Institucional” y, ademds, se prescribe que cada entidad
podra establecer el procedimianto comespondiente.

A su vez, en el numeral 44.6 del arlculo 44 de la LPAG, se precisa que mediante decrato
supremo no solo se esiableceran crilerios y procedimientos para la determinacidn de costos y
la fjacicn de derechos de tramitacion, sino gue, adicionalmente, se fijgrd la metodologia a
aplicar, prescriblendo que estas metodologias, criterios v procedimientos deberén encontrarse
establecidas en el TUPA de cada entidad, Sin perjuicio de eflo, también se olorga 1a facultad a
las entidades para aprobar derechos de tramitacidn menores a los que resullen de Is
aplicacién de los crileros, procedimientos y metodologias.

lgualmente, considerando que la PCM es el ente reclor del Sistema Administrative de
Modernizacion de la Gesfion Piblica, en el cual se encuentra la simplificacion administrativa,
s@ la ha olorgade la facullad para que mediante decreto supremo, pueda aprobar los derechos
de tramilacion para los procedimientos estandarizades, regulades en el ariculo 36-A de la
LFPAG. En la misma linea, con |a finalidad de que lo anierior sea efectivamente implementado,
se ha sefelado expresamente que dichos derechos de framitacion son de obligetoric
curnplimiento pos pare de fas entidades a parlir de su publicacion en el diado oficial EI
Peruano, sin necesidad de realizar actualizacidn de su TUPA. Mo obstante lo anterior, las
entidades estan obligadas & incorporar el monlo del derecho de tramitacion en sus TUPAs
dentro del plazo maxime de cinco (05) dias habiles, sin requedr un frémite de aprobacién de
derechos de tramitacion, ni su ratificacion, toda vez que la PCM habra verificado que dichos
derechos cumplan con los criterios, procedimientos y metodalogias correspondientes,

Al respecto, si bien los Goblernos Regionales y los Geblernos Locales se encuentran
facultados para regular las tasas, es preciso recalcar que dicha facultad se ejerce conforme a
ley. De esla manera, el articulo 74 de la Constitucion Politica del Per( establece que (i) las
lasas se reguian mediante decreto supremo y (i) los Gobiernos Regionales y los Goblermos
Locales pueden crear, modificar y suprimirias, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdicsion, ¥
con bos limites que seflala la ley. En la misma linea, el numeral 4 del articule 195 de la Carta
Magna sefiala que los Goblernos Locales son competentes para crear, modificar y suprimir las
tasas conforme & ley. En ese senlido, por mandato legal de los articulos 36-A y 44 de la
LPAG, los Gobiemos Regionales y Gobiernos Locales no pueden aprobar las tasas de los
procedimientos administrativos estandarizados, sino que deben incorporar obligatoriameanta,
an sus TUPA, tas tasas aprobadas por la PCM.

Al respecto, corresponde hacer referencia al Decreto Legislative N° 1014, Decreto Legislativo
gue establece medidas para propiciar la inversién en materia de servicios publicos ¥ obras
piblicas de infraestructura, cuyo articulo 4 sefiala lo siguiente:



;llﬁ?tﬂn 4. De la eliminacidn de frabas burocriticas en el acceso a los servicios
ICos

Las autordades de cuslquier nivel de gobiemo, al momenlo de esfablecer manios por
derecho de tramifacion para los procedimiantos adminisiralivos para acceso o conexidn
domiciliarta, & los uswanios y operadores de los servicios poblicos sedalados en ef
Articulo 2 del presente Decrelo Leglslalive, no podrén esfablecer montos mayores af 1%
{uno por ciento) de la Unidad Imposiiva Tributana (UIT) vigente por dicho conceplo.

{--.F

Sobre el paricular, desestimando una accion de inconstituclonalidad Impulsada por la
Municipalidad Metropofitana de Lima, el Tribunal Constitucional considert gue:

*7.(...) los gobiernas locales, (..) estdn facullados para “crear, modificar, y suprimir
contribuciones y lasas, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdiceidn, y con los limites
que sefiala la ley" farticido 747 y 195% inciso 4)]. Le asignacitn de esta compelencia
Juridico-astatal constifuye una de las formas como se concrefiza la awtonomia gue o
articule 194* de Ja Constilucidn reconoce & los gobiemos locales. Dicha aulonomia,
tiene expresado este Trbunal no es sindnimo del reconocimiento de un régimen de
“soberania interna”. Como ha side recordado, en un modele de Eslado umitano y
desceniralizado mediante e regionalizacidn (arliculo 43° de la Consfiucion), la
aulonamia de fos gobiermos locales no debe confundirse con la autarguia,

8. Ese es ef seniido en el que debe enlenderse el énlasis puasio por &l arflculo 195° de
ta Constitucidn, & precisar que & eferciclo de fas compelencias conshiucionaies
oltorgadas a los gobiernos locales debe realizarse en “armonia con (as politicas y planes
nacionales y regionales de desamolla” No hay competencia, pues, que pueda
haberse establecido a favor de los goblernos locales cuyo eferciclo pueda
realizarse en confradiccion con los planes nacionales o regionales de desarrolio.
Ese fue el criferio gque se expuso, no por primera vez, en la STC 000714-2009-PITC
{fundamento 10). Alli el Tribunal sostuve gue "la aufonomia regional y municipal
{.-) no debe ser confundida con la aufarquia. Asl, si bien los drganos focales y
regionales lienen amplias feculfedes constifucionales para coadyuvar al desarolio
econdmico del pafs, elfo no pueds implicar que fas politicas locales o regionales gue
prefendan ef desarallo ecandmico contravengan a las polificas nacionafes dingidas a
procurar ef bienestar nacional”.
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8. No de ofro modo debs enfenderse e régimen al cual se encuenira somelido e
gjgreicio de la competencia de los goblemas locales en malerta tnbulania. Su efercicio
tampoco puede realizarse prescindiendo de fas polilicas nacionales de nibulacidn, pues
el diseiio de la politica fiscal, a tenor del arficulo 26.1 °g” de la Ley de Bases de la
Descentralizacion (Ley N.° 27783), comesponde a instancias del gobiamo nacional.

ficd

12. Por ofro lado el Tribunal aprecia que el arficulo 4% impugnado no incide sobre la
fotalidad de Iribulos que pueden crear, modificar o suprimir los goblemnos locales, sino
aspecificamante sobre uno de ellos: las fasas, que se encueniran entre Jos Iribulos de
competencia de los gobiernos locales, y que pueden ser (1) arbifrios, (i} derechos o (i)
licencias. El Tribunal advierte lambién que ef articwlo 4° del Decreto Legislative N.® 1014
unicamente &8 refiere a los derechos de tramifacidn para los procedimientos
adminisirativos para acceso o conexidn domiciliaria por parte de las swtoridades de
cuaiguier nivel de gobismo, estableciendo un Nmite en la fjacidn de los monfos por
dicho derecho de framitacidn,

(-
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14. El Trbunal recuerda, sin embargo, gue una injerencia, por sl misma, no es sindnimao
de que la medida sed inconstifucional. Esto Oiimo es consecuencia de gue fa
intervencion carszca de juslificackin, La cueslidn, por lanfo, se reduce a delerminar sila
medida que contiens el articulo 4° del Decrefo Legisfative N.* 1074 se encuentra
justificada (o no). Esxfa ha de responderse en senfido afimaliva,

15. A eslos efectos, e Tribunal recuerda que el gjercicio de fs polestad fnbutaria por los
gobiemas locales se encuentra constifucionslmente obligads & guardar armonia y
coferancia con las pofiticas nacionafes de fnbufecidn. Ello comprende no sifo los
rasgos configuradores del fnibuio que ia fey pueds esfablecer, sino tambidén los fines
parafiscales que con su regulacicn ef Estado pueda orfenfar, promocionar, impwlsar o
fomentar fvgr. fa profeccitn del medio ambiente (fos lamados “impuessios verdes”) o &
fomenlo de que las personas con discapacidad se infegren al mercado laboral
(establaciendo beneficios trbutarios para las empresas que los empleen), eic )

16, El Tribunal aprecia que e Decrefo Legisiafive N2 1014 incorpora una serie de
medidas para propiciar 1a inversion en mafena de servicios plblicos v obras plblicas de
infreesfruciura. Iguaimente, obhserva que fa fimitacidn comtenida en el aicifo 4% def
Decreto Legislalive N° 1014 [eonsislente en esfablecer un momte méximo en &
establecimiento de montos por derecho de tramifacidn para los procedimienfos
adminisirativos para acceso o conexion domicilfada, a los usuanios y operadores de los
servicios publicos sefialados en af arficulo 2° del Decrelo Legisiativo N.° 1074], ests
orientada & fomentar politicas pablicas gue propicien Ja fnversidn privads en servicios y
obras plhblicas. Segin especifica el articwlo 19 del mismo Decrefa Legisiativa (.2 1014,
su obfelo es “impulzar fa inversion en infraestructura para s provisidn de servicios
piblicos esenciales pars el deserroffo humano, 8 frevés de la implementacidn de
medidas gue eiminen sobrecostos y logren una efectiva simplificacian adminisirativa, en
beneficio de los ysuarios de dichos senicios plblicos”

17. En opimidn del Tribunal, el establacimisnto de fimiles de la nafuraleza que aqui se
vieng analizando se encvenira justificado s con ello se persigue implementar
delerminadas pofiticas piblicas compafibles con & Consfifucion, o que se puedsn
desprander (directs o indirectamente) de efta, En ef caso de fa finalidad parafiscal a la
gue coadyuva & disposicidn impugnada, observa e Trbunal gue se frala de una
concrelizacidn direcls del arficulo 557 de la Ley Fundamenfal =seqin & cual ef Eslado
ovienfa el desaroflo del pais y aciia principaimente en la promocidn de serviclos
pitlicos e infreestructurs. Dicha finalidad, como antes se ha racordado, as impulsar una
poiltica nacional de prestacidn de senvicios piblicos esenciales lales como: a) agua
potable v aslcadfarilado, b)) lransmisidn v disldbucidn de elecinodad asi como
alumbrado pdbiico, ¢ gas natural vy d) lelecomunicacionss.”

Como se puede apreciar de la c#a anlerior, @l Tribunal Constifucional ha sefalado
expresamenie que las compatencias establecidas a los Gobiernos Locales no pueden ser en
contradiccién de los planes nacionales, toda ver que I3 slegada autonomia no debe ser
confundida con autarquia. En ese orden de ideas, ha agregado que no toda injerencia es en si
misma inconstitucional, dependiendo de la justificacion de la medida. En tal sentido, en al caso
concreto ha sefialado que es plenamente valida una noma que tenga por abjetive regular
medidas gue efiminen sobrecostos y logren una efectiva simplificacion administrativa, en
beneficio de los administrados en su relacidn con la Admmistracion Poblica, como es e casa
de la regulacion del procedimienic estandarizado y sus derechos de  tramiacidn
estandanizados.
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1.3.16.2 Nuevas especificaciones para el limite de los derechos de tramitacién (Articulo
45)

e establece una regla general para la determinacién del monto de los derechos de
framitacion en el primer pamrafo del Mumeral 45.1 del arliculo 45 de la LPAG, entendigéndose
gue en algunos casos conviene fijar tasas que superen los topes legales ordinarios, Ello en
merito a la naluraleza de la labor emprendida y evilando la division del procedimiento y el

cobro por etapas,

Oportuno es anolar que para beneficiarse con este régimen de excepcidn se exigia, en el
MNumeral 45.1 del articulo 45 de la LPAG, obtener un Decrete Supremo, refrendado por el
Fresidente del Consejo de Ministros y el Ministro de Economila y Finanzas, Ahora bien, esta
exigencia ha devenido en un requerimiento que va mas alld de lo razonable para controlar
eveniuales excesos ¥ dar una oportuna respuesta @ requerimientos de la Adminkstracion
Piblica por olorgar un tratamiento distinte a casos gue bien justifican y requieren una
regulacidn diferente. Por eflo, ahora se exige, sin perjuido de lo dispuesto en el Codigo
Tributario, que si hay intencionas de acogerse al referido régiman especial, contar solamenie
con una autorizacién de la Presidencia del Consejo de Ministros, materializada mediante el
mstrumento comespondiente. Ademads, se precisa que la autorizacién de la Presidencia del
Consejo de Ministros no es aplicable para los casos en que se haya aprobado los derechos de
tramitacién para los procedimientos estandarizados, dado que, como se ha sefialado
anleriormente, esta enfidad verificard gque dichos derechos cumplan con los criterios,
procedimientos y melodologias corespondientes.

.3.17  Sobre el reembolso de los gastos administratives en los cuales eventualmente
se puede incurrir (Articulo 47)

Resulta necesario indicar que la tramitacién de un procedimiento administrativo genera gastos
¥, @ 5uU vez, una discusion sobre & estos son reembolsables o no. De ser ello asi, habria que
determinar la basa sobre la cual podria justificarse dicho eventual reembolso.

En este punlo, se infroduce un cambio mporante a lo anteriormente regulado, La anterior
redaccion del Numeral 47.2 del articulo 47 de la LPAG sefialaba que no existe condena de
costas en ningln procedimiento administrative, sin duda como consecuencia de la regla —
aplicada aungue formalmente no incluida en la LPAG— que apunta a ke gratuidad de los
procedimientos administrativos en el Penl.

Ahora bien, considerando la realidad v la experiencia en nuestro pais v en el Derecho
Comparado al respecto, resulta oportuno plantesr que el Numeral 47.2 del articulo 47 de la
LPAG no consideraba, por efemplo, que en el caso de un procedimiento administrative
Iritateral—en el cual, por su propia naturaleza, concurren por lo menos dos administrados—
pretendiendo que la autoridad competente reconozea una pretension de condena o un mejor
derecho de un administrado sobre ofro. Aqui, como se configura en los procedimientos
trilaterales seguidos anle el Instituto Nacional de Defensa de la Compelencia y de la
Proteccion de la Propiedad |ntelectual — INDECOP| (v. gr. la Resolucion 0481-2005/TDC-
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INDECOP! es el punto de parfida para muchos ofros pronunciamientos emitides con un simiar
sentide), sl seria propicio & eslablecimiento de una condena de costas,

Lo anterior explica que la nueva redaccion del Numeral 47.2 del articulo 47 de la LPAG
establezca que, en los procadimiantos frilaterales, las entidades podran ardenar, an el acto
administrativo que causa eslado, la condena de coslas y costos por la interposicion de
recursos administrativos maliciosos o temeararios.

Ademds, se ha considerado convenlenle sedalar una definicion de recurso malicioso o
temerario. Asl, se entenderd como aguel carente de todo sustento de hecho y de derecho, de
manera que, por la ostensible falta de rigor en su fundamentacién, s2 evidencia la intencicon de
mala fe del administrado. Para ello, se debe acredilar &l conocimienio objefivo del
administrada de ocasionar un perjuicio. Adicicnalmente, se ha precisado que la Presidencia
dal Conssjo de Ministros aprobara los lineemientos para la aplicacion de este numeral, A
todas lueces, dichos lineamientos serdn de obligatorio cumplimiente por parte de todas las
enfidades.

I.3.18 Fortalecimiento de las facultades de |la Presidencia de Consejo de Ministros
(Articulo 48)

La eficacia de ta normativa planteada en este apafado de [a LPAG—y la da fodo lo previsto a

recuiiofh o largo de esta nomma— depende, en buena medida, de la exisiencs de una estruciura

sEEzLOY
L]

T. GEZA

OFEIAE GO RAL O
upHeEH jcompetencias claramente determinadas. Sclamente asi se podrd contar con un elemento

W, Lasen 5,

organizacional y funcional para el desamolio de una buena gestidn encomendada, con
indispensable que garaniice el cabal desamolio de o va dispuesto.

En ese conlexlo, se |ustifica Ia existencia del arficulo 48 de la LPAG. Asi, en primer lugar, se
sefiala, en una norma de range legal como la LPAG, que la Presidencia del Consejo de
Ministros es una enlidad rectora, de modo que es la méxima auforidad técnica normativa del
Sistema de Modernizacion de la Gestion Pdblica, De acuerdo al arficulo 44 de la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo, Ley N* 28158, los Sistemas estan a cargo de un Ente Rector que sa
constiluya en su autoridad técnico - nommativa & nivel nacional; dicta las normas v estableca
los procedimientos relacionados con sy ambilo; coording su operacion técnica y es
responsable de su cormecto funcionamiento en el marco de la esta ley, sus leyes especiales y
disposiciones complementarias.

Ademas, lo anterior es acorde con el articulo 3 de [a Politica de Modernizecion de la Gestidn
Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, el cual dispens que esta enfidad,
a través de la Secrelaria de Gestibn Pablica, es rector del proceso de Modernizacion de Ia
Geslién Poblica y tiene a su cargo la arficulacion, saguimiento y evaluacidn de la Politica
Macional de Modermizacion de la Gastidn Plblica,

En razon 3 lo anterior, se le ha ctorgado las sigulentes competencias:

1.  Dietar Directivas, metodologias v neamienlos técnico normativos en las materias de
sU compatenca,
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2. Emitir opinién vinculante sobre el alcance e interprefacitn de las normas de
simplificacidn adminiztrativa incluyendo la LPAG. En & cazo del TUPA de los
Ministerios y Organizmos Pablicos, emitir opinidn previa favorabie a su aprobacian.

3,  Asesorar a las enfidades en matera de simplificacion administrativa v evaeluar de
manera permanenle los procesos de simplificacién admenistrativa al interlor de las
entidades, para ko cual podra solicitar toda la informacin que requiera de dslas.

4, Bupervisar y fiscalizer el cumplimiento de lgs normas de la LPAG.

5. Supervisar que las enfidades cumplan con aprobar sus TUPA conforme a la
normativa aplicable.

6. Supervisar que [as eptidades cumplan con aplicar los procedimientos estandarizados
y actualicen sus TUPA para incorporarlos en él

7. Supervisar que las enlidades cumplan con las normas de simplificacian administrativa
en la tramitacion de sus procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad.

B. Delectar los incumpkmientos a las normas de la LPAG v ordenar las modificaciones
perfinentes, olorgando a lag entidades un plazo perentorio para la subsanacian.

8. En caso de no producirse la subsanacion, la Presidencia del Consejo de Ministros
e entrega un informe a la Comisidn de Eliminacion de Barreras Burocraticas del

; INDECOPI, a fin de gue inicle de oficlo un procedimiento de ebminacién de bameras
burocréticas, sin perjuicio de |a aplicacién de lo previste en el ariculo 239 de la
LPAG.

10. Resglizar las gestiones del caso conducentes a hecer efectiva la responsabilidad de
loz funcionarios por el incumplimiento de las normas del presente Capitulo, para lo
cual cuenta con legitimided para accionar ante lBs diversas enfidades de la
edministracién piblica,

11. Eszslablecer kot mecanismos para la recapcidn de denuncias v ofros mecanismos de
participacion de la ciudadania. Cuando dichas denuncias se refieran a asunios de la
competencia de la Comision de Eliminacién de Bameras Burocraticas, se inhibira de
conocerias y las remitira directamente & asta,

12. Otras previstas en la LPAG y las que sefialen los dispositivos legales
correspondiantes,

For Gltimo, s& precisa que la Presidencia del Consejo de Ministros pusde tercerizar sus
funcionas de supanvision vy fiscalizacion para el cumplmiento de la LPAG, lo cual permitird
realizar sus lareas con mayor eficacia, La Presidencia del Consesjo de Ministros regula el
procedimiento que realizara para tal efecto, |
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1.3.19 Precisiones respecto al régimen a seguir por las entidades sin Texto Unico de
Procedimientos Administrativos vigente (Articulo 49)

El establecimisnlo d& un régimen a aplicar a las entidades sin TUPA vigente ha estado
presante desde el texto onginal de la LPAG. Con allo se busca promover la ablencidn de la tan
deseada simplificacién adminisiraliva en nuesiro pals, preccupacicn instatada en el Pernd
incluso antes de ia aprobacion de la LPAG. Sin embargeo, lo prescrito #n la normativa no ha
parmitido oblener a cabalidad los objetivos buscados.

Ez, pues, an esle escenario en donde se enlienden lazs modificacionas formuladas al lexio del
articulo 49 de fa LPAG. All, ademds de realizarse algunas pracisiones puniuales scbre las
impiicancias de gue una antidad no tenga un TUPA vigente, se establecen las consecusncias
directas del incumplimiento en gue incurre aguella entidad cuando, a pesar de estar obilgado a
elkz, no aprueba o no modifica su TUPA,

Una de las consecuancias implica que los administrados quedan liberados de |a exigencia de
iniciar un procedimiento adminisirative para obtener la aulorizacidn previa para realizar
aclividades econdomicas, sin ser pasibles de sancion alguna, Al respecio, se ha precisado que
lo anterior no solo as aplicado en los procedimientos de aprobacion sutomatica, sino también
en los procedimientos sujetos a siencio administrativo paositivo.

Se especifica fambién que |a suspension de esta prerrogativa de la autoridad concluye a pertir
del dia siguiente de la publicacidn del TUPA {y no con su mera publicacién), Ahora bien, Io
més relevanie de las propuestas de redaccion contenidas en el articulo 49 de la LPAG es el
establecimienic de clertas consecuencias para quien incumple con sus obligaciones de
aprobar vy publicar los Tupas comespondientes,

Para eslos casos, 3 enfidad vera suspendidas sus faculiades de exigi al administrado la
tramitacion del procedimiento administrativo, la presentacidn de requisitos o el pago del
derecho de ramiacion, de modo lal gque puedsa garantizarse el desarrollo de sus actividades.
Ademas, se prevé expresamente que el incumplimiento por pare de los funcionarios
responsables de la aprobacidn o publicacion del TUPA, constituye falta disciplinaria grave.

1.3.20 Tercerizacion de actividades (Articulo 49-A)

Se incorpora el anticulo 49-4 en la LPAG, para parmifir la tercerizacion de las actividades de
las entidades. Se tiene como finalidad () facilitar el cumpliimiento de sus funciones con el
apoyo de terceros y (i) lograr que sean mas répidas v eficientes.

Mo obslante, esla disposicion no se refiere a lodas las actividades que realizan las entidades,
sino solo aquellas vinculadas a los procedimientos administratives y servicios prestados en
exciusividad distintas a la emision de los actos administralives o cualguier resolucion

Agl, [as entidades mantienen la compelencla exclusiva de emitir aclos administrativos o
cualguler reselucion, toda vez que &stos producirdn efectos juridicos sobre los administrados.

23

=



L4. NUEVOS DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

141 Precision de nuevos derechos a los administrades en el procedimiento
administrativo (Articulo 55)

El articulo 55 de la LPAG regula los derechos de los administrados en el procedimiento
adminisirativo general. Al respeclo, la lista de derechos regulados en este articulo no es
cerrada, puesto que el administrado cuenta, ademas, con todos aquellos derechos
reconccides en la Constitucidn, los Tralados Internacicnales, |as leves aplicables, entre ofras
NHTNAS.

Mo obsiante, se ha considerado npecesaric sefialar expresamente mas derechos, con la
finalidad de otorgar &l administrado mayores garantias para defenderse ante la Administracién
Piblica de sar necesario,

Asi, se ha establecido en el Numeral 13 del articulo 55 de la LPAG gue el administrado tiene
deracho & no presentar los documentos prohibidos de solicitar por las entidades, a emplear los
suceddneos documentales y a no pagar lasas diferenies a las debidas segdn las reglas de la
LPAG. Como se puede evidenciar, lo anlerior es a consecuencia de lo establecido en los
articulos 40, 41 y 44 de la LPAG, con respecto a no presentar documentos prohibidos de
solicitar, documentos sucedaneos y el derecho de ramitacion, respectivamenta,

Adicionalmente, en &l Numeral 14 del articulo 55 de la LPAG, se ha previsto que, en caso de
renovaciones de aulorizaciones, licencias, permisos vy similares, se entenderdn
aulomaticamente promogades en tanlo hayan side solicitades durante la vigencia original, ¥
mientras la autoridad Instruys el procedimiento de renovacion y notifica la decision definitiva
sobre este expediente. Sobra el particular, la experiencia nos ha mosirado que, en diversas
aportunidades, el sdministrado presentaba, dentro del plazo, la renovacion de autorizaciones,
licencias, permisos y similares; sin embargo, la auloridad administrativa se demoraba més alla
de lo previsto en el TUPA, De esta manera, el administrado s vaia en |a necesidad de cesar
actividades hasta que la autoridad resuelva la renovacitn del titulo habilitante, Por ello, con el
objetivo de que el administrado no tenga que cesar actividades a consecuencia de la demora
de la Administraciin Pliblica, se ha establecido este numeral.

I.5. MODIFICACIONES LAS  DISPOSICIONES SOBRE LA AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA

151 Modificaciones en las técnicas de distribucion funcional de competencias
administrativas y precisiones sobre los deberes y prohibiciones de las
autoridades en los diferentes procedimientos

Respecto de los sujelos del procedimiento, es oportuno valorar fa finalidad del subcapitulo

referido & la autoridad administrativa, consistente en regular les técnicas de distribucién
funcional de competencias administrativas y las distinlas formas de transferencia de titularidad
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o mero ejerciclo, ya sea a nivel intermno (Intersubjetivo) o entre diferentes organizaciones
administrativas (interorgdnico).

511 Precisiones respecto al cardcter inalienable de la competencia administrativa
{Articulo B3)

En el caso del numeral G3.2 del articulo 63 de la LPAG se precisa que las posibilidades de
exigr a una autoridad qua no desarrolle atribeciones administrativas se refieren a aguellas que
son de su compalenca.

De ofro lado, el nueve numeral 63.4 del arliculo 83 de la LPAG - es explicito en sefialar que
las enlidades o sus funcienanos no pueden dejer de cumplir con la tramilacién de
procedimientos adminisiratives, siendo nulo todo pacto en contrario.

1.5.1.2 Cambios respecto de la delegacion (Articulo 67)

Como es de conocimiento general, fa delegacidn es una lécnica de asignacion de
competencias, por medio del cual & titular de dichas competencias encarga temporgimente su
desarrolio & ofro drgano, pudiendo recuperar su pleno ejerciclo luego de transcurrido un plazo
inicialmente pactado, sea por la aparicién de determinado acontecimiento o cuando tenga la
voluntad de hacerlo,

Dentro de la LPAG, e ariculo 67 regula la forma en que se malerializa la delegacion de
compaetencias. En ese sentido, en el Numeral 67.1 del articulo 67 de la LPAG, shora s
habilita exprasamente dicha delegacidn de un drgano a ofro al interior de una misma entided,
posibilidad que, da |a leclura literal de lo anteriormente previsto, algunos discutian que ya
estuviese contemplada, pero que, en cualquier caso, es un escenario proplo de delegacion,

1.51.3 La introduccién de importantes precisiones en lo recogide socbre
desconcentracion (Numeral 74.1 del Articulo 74)

Uno de los parametros hoy mis ulilizados para la configuracidn v mejor organizacion de la
Administracion PObBca es recurir a lécnicas como l2 de desconcentracian. Mediante esia

"I - | técnica, una entidad piblica —buscando un mejor desarrollo de las tareas gue le han sido

confiadas— ancarga la materializecion de algunas de esas responsabiidades a ofros drganos
o unidades organicas existentes dentro de la misma entidad, Asi, se descarga a los maximos
niveles institucipnales del desarrolle de tareas ordinarias o de poca complejidad o con una
reparcusion cualitativamenta menos relevante,

Esta desconcenfracion pusde darse en diferentes niveles, siendo conocida, en este sentide, |a
distincidn entre desconcentracidn funclonal (atribucionss que estdn en manos de la Allg
Direccion de una entidad y que son confiadas a niveles inferiores dentro de la misma) v
desconcentracidn lertorial (atribuciones ejercidas en la oficina o sede central de la institucion
¥ que son confiadas @ ofros drganos ubicados en un espacio geografico distinta). Sin
embargo, ¥ 3l de lo que s= treta es de asegurar un mejor desenvolvimiento de las lareas
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asignadas o asumidas, pareciera mas il distinguir entre desconcentracién horizontal y
desconcentracion vertical.

La desconceniracidn verfical involucra distribulr la labor en atencidn al grado vy linea del
drgano que realiza |as funciones cuya concentracitn se quiere reverlir, sin tomar en cuenta
para efio el aspecio geografico. Por ofro lado, la desconceniracidn harizonfsl se articula, mas
bien, con la apuesta por expandir la cobertura de las funciones o servicios administrativos
dentre de una entidad, slendo que & ks coberfura aumenta se va a necesilar encargar a ofros
érganos al interior de la misma entidad esa nueva coberfura, evitando recargar més la labor de

UNQS PoCos.

Ya en el lexto de la LPAG existen referencias a la desconcentracion y sus alcances, las cuales
se encuentran recogidas en su articulo 74. Sin embargo, sl s& busca ser consecuente con la
vocacion didaclica y pedagigica gque caracteriza a dicho cuerpe normativo, resulta
convenienle resaltar los escenarios o modelos en los que se puede maleralizar esta
desconcentracién —de alli la inclusion destineda a explicar lo que se enliende por
desconcentracion horizontal y vertical, aclarando ademas que esta técnica se aplica dentro de
una misma entidad. Estos son, precisaments, los dos aspecios que se incluyen dentro del
Mumeral 74.1 del arliculo 74 de la LPAG.

1.5.1.4 La ampliacidbn de los deberes de las autoridades en los procedimientos
{Articulo 75)

La LPAG incluye necesarias menciones a los deberes y las prohibiciones de las aulordades
en ks diferenies procedimientos administrativos pravistes en el Perl, En el texto criginal de la
LPAG se establecia implicitamente la diferencla entre finaidades (razones de ser, propasitos),
atribuciones (potestades concedidas o asignadas para aciuar) y deberes (tareas obligatorias
impuestas para cumplir con las finafidades y atribuciones ya determinadas). Elie explica la
existencia del articulo 75 de la LPAG, en el cual se busca precisar los deberes de las
autoridades en los procedimientos.

Al respecto, se esfablece, en al numeral 10 del articulo 75 de la LPAG, como deber de las
autoridades, en los procedimientos, habilitar espacios idaneos para la consulia de expedientes
y documentos, asi como para la atencidn cémoda y ordenada del piblico, sin perjuicio del uso
de medios gque apliqguen fecnocloglas de la Informacién y olras similares. Esla es,
indudablements, una necesaria precisidn s lo gque se busca es una mejor y mas completa
atencion de los requenmientos ciudadanos.

1.5.1.5 Algunas pautas sobre colaboracién entre entidades (Articulo 78)

La Administracidn Fublica, dentro del Estado Constitucional contemporanan, cuenla cada vez
m&s con mayores requenmienios de esfablecer espacios de coordinacion, ya sea debido a
que en algunos casos asume nuevas fundones, ¥ en olfos, ve como las lareas a su cargo van
a sufrir cambios en su manera de materializarse. Comprendiendo squello, se considerd
necesana incluir, en el texto de la LPAG, algunas pautas vinculadas con la distribucidn
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funcional del poder™ ¥, BN @58 @scenario, recogid paulas de colaboracidon entre entidades,
incomaradas en el aficulo 76 de la LPAG.

Es, pues, en este contexto qgue se plasman criterios como &f del respeto de las competancias
de las diferentes entidedes existentes, |a necesidad de infercambio de informacion entre
entidades —respetando los limites consfitucional y legelments establecidos— o &l deber da
asistencia o auxlio interinsiifucional, Ahora bien, & aporie que mplicaba ia redaccion inicial
del articwo 76, cuya relevancia es insoslevable, requeria ser precisedo de una meior manara
y, &n ese sentido, 32 incorpora &l nuevo numeral 76.2.5 del articulo 76 de la LPAG.

En efecto, s2 aciara que las solicifudes hechas a una entidad piblica por ofra institucion
estatal compeatente para ello, en un escenanio de colabaracion, deben mearecer una respuesta
gratuita y oporiuna,

En la medida en gue son objetivos centrales de todo procedimiento adminkstrativo, por un lado,
la atencidn de los derechos y requenmientos dudadancs formulados conforme a Derecho vy,
de otro, 3 existencia de un funcionario eficiente ¥ eficaz de [a Administracién Pdblica en las
lareas a su cargo, esta modificacidn quedsa debidamente sustentada.

I.51.6 Colaboracidn interinstitucional con agentes privados (Articule 78)

Habiendo establecido que la Administracidn Pdblica, denire del Estado Conslitucional
contemporéneo, cuenta cada vez mas con mayores requermientos de establecer espacios de
coordinecion, sdemas de o esieblecido em el acdpile amlenor, =& ha propuesio i3
incorporacion del numeral 77.4 del aficulo 77 de la LPALG,

En efecto, medianta asta fGrmula s explicila que |a colaboracion interinstitucional no se
circunscribe a entidades pdblicas. sino que fambién puede involucrar & insfifuciones de
caracter privedo. Para que ello ocurra basta con la firma de convenios entre entidades
estatales y privadas, siempre y cuando estos acuerdes no conlengan disposicionss gue
vulnersn normas de orden plblico y ademdas respeten la finalidad poblica de la entidad
involucrada,

1.5.1.7 Precisiones sobre la regulacidn de la abstencidn de autoridades (Articulo 88)

La actuacion de guien cuenta con autoridad —y aqual que conduce cualquier procedimiento
adminisirative indudablemenie la tiene— debe responder a ciertos parametros, guardar
delerminados recaudos y respetar algunas garantias esenciales. Se genera, enlonces, un
escenario en al cual, enfre ofros factores, esume especial relevancia la preservacion de la
imparciglidad de quienes dentro de fa Administracion Publica estan involucrados en el framite
¥ resofucion de algin procedimiento adminkstrativo en paricular,

De alli la imporizncia de haber previsto la figura de la abstencion, separacion, apartamienio o
excusa de la eulordad administrafiva hasta entonces interviniente, ya sea por su propla

11

Una buens expicedon sobhe o5 alzances de esle foma la enconlismas, entre olros, en SANTAMARIA PASTOR,
Jusn Anlonio. Prissipiss de Derecho Adminisietve, Tercera Edicidn Volumen |, Madnd: Cenlro de Estufiss Ramdn
Arepas.
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iniciativa o a pedido de parte, con causales establecidas en el Articulo 88 de la LPAG. Luego
de la experiencia vivida en estos dltimos afios, se considerd necesario establecer algunas
significativas modificaciones.

1.5.1.7.1 La convivencia como nueva causal de abstencion (Numeral 88.3 del Articulo 88)

Mencion especial merece la referencia al conviviente de quien es autoridad entre Ia lista de
aquelios que, de tener legitimo interés en el asunto que se trata, o en otro semejante cuya
resolucién pueda influir en aquel, generan un supuestio o causal de abstencitn de quien debia
pronunciarse en ese asunto en parlicular, de scuerdo con o dispuesto en e numeral 88,3 del
arliculo B8 de la LPAG.

Como bien se conoce, cuando se habla de imparcialidad se hace referencia & la necesidad de
que las decisicnes tomadas por quien cuenta con sutoridad deben responder a parametros
objetivos y, por tanio, no ser consecuencia de sesgos, prejuicios o tratos discriminatorios. Para
elfo, quien resuelve no debe estar involucrado con los intereses de las partes intervinienies en
la materia en la cual tiene que pronunciarse, pues aquello puede condicionar su necesaria
objetividad.

La vinculacion entre quienes estdn en relacion de convivencia lleva, indudablemente, & una
sifuacion en donde la pargja de quien es aulordad comparte con & (o ells) una serie de
intereses o, por lo menos, por su cercania con su conviviente, puede llevar a la autoridad a
senlirse interesado{a) en acoger puntos de vista que atiendan intereses propios de su pargja
Wisrrens. Y. Con ello, condicionar su capacidad resolufive frente a casos similares o a siluaciones
directamente vinculadas con lo gue sefiale al respecto. De alli que resulte absolulaments
perlinente considerar & una situacion de convivencia dentro de las causales de abstencién de
una autoridad dentro de cuakuier procedimiento administrativo.

L5.1.7.2 Lo dispuesto en el Numeral 88,5 del Articulo 88

Se acorla el plazo previsto en el numeral B8.5 del arliculo 88 de la LPAG. Asi, ahora se
eslablece que es causal de abstencidn cuando la autoridad fuviere o hubiese tenido en los
ultimos doce (12) meses, refacién de serviclo o de subordinecion con cualguiera de los
administrados o lerceros direclamente interesados en el asunto, o si luviera &n proyecio una
concerlacidn de negocios con alguna de las parles, aun cuando no se concrete
postenommeants.,

Del mismo modo, se busca ser mas preciso en los slcances del numeral 88.5 dal articulo 8B
de la LPAG, precisando que no Incurren en esta causzl de absiencién guienes (nicamente
hayan tenido confratios para la prestacién de servicios piblices o hubiesen realizado otro fipo
de operaciones que nomalmente realiza el administrado en las mismas condiciones que ese
adminisrado —ya sea como persona natural o coma persona juridica— ofrece esas
operaciones a cualquier olro consumidor o usuario,
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1.5.1.7.3 Lo establecido en el Numeral 88.6 dal Articulo B8

Se ha considerado necesario establecer que la auforidad debe absteperse si ha tenido
infervencion como asesor, perto o fesfigo en &l mismo procedimients, o si como autoridad
hubiera manifestado previamente su parecer sobre el mismo, de modo gue pudiera
enfanderse gue s& ha pronunciado sobre el asunto, salvo la reclificaciin de ermores o la
decision del recurso de reconsideracion,

I.5.1.7.4 Lo establecido en el Numeral 88.7 del Articulo 38

Las nuevas pracisionas incorporadas al articulo 88 de |a LPAG incluyen ademas importanies
disposiciones sobre las regias que deben seguirse cuands una autoridad esté en posibilidad
da abslenerse. Sa prescribe entonces gue en o caso en al cual la autoridad cuya abstencian
gz zolicita integre un drgano administrativo colegiado, serd esle colegiado quien deberd
aceptar o denegar la solicifud. Se sefiala, ademas, que zi la aulordad cuya abstencion se
plantea conforma un organo unipersongl, serd su superior jerdrquico quien deberd emitir a
resolucidn comespondiente; no obstante, no procede la abstencién por decoro, en caso la
autoridad sea un drgano uniparsonal gue constituya nica o Oiima instancia.

6 MODIFICACIONES  SOBRE LA INICIACION DEL  PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, PLAZOS Y TERMINDS

[.6.1 Modificaciones respecto a la iniciacion del procedimiento
.6.1.1 Cambios introducidos al derecho de formular denuncias (Articulo 105)

Como es de conocimiento general, fodo procedimiento administrativo comiznza con un acto
impulsado por ka autoridad - de oficio - o por actos de los cudadanos - iniciativa de parte -, En
ese escendrio, debe lenerse presente que, dentro de los procedimientos de oficio se
encuentra prevista la posibilidad de que, si bien su inicio es producta de vna decisidn de guien
gjerce funcion administrativa, los ciudadanos pueden intentar convencer a esta acluacian de la
autoridad medianta |a formulacion de denuncias’”.

Le anterior explica la exislencia dal ardiculo 105 de |z LPAG donde se realizan
especificaciones sobre el ejercicio del derecho & formuar denuncias, Ahora bien, faltaba
establecer un marco garantista a favor de quien esté dispuesto a formular una denuncia,
aspecto muchas veces indispensable para permitir que los ciudadanos regimente se sientan
en capacidad de ejercer el derecho cuva Ftularided poseen y que este no quede asi en el
plano de una mera expectativa. De ali gue se haya esiablecido, en el numeral 105.4 dal
articulo 105 de la LPAG, que la entidad receptora de una denuncia pueda otorgar medidas de
proteccion al denunciante, preservando asi su seguridad y evitando que este sea afectada de
algon micsdo,

1 Sobeo les implicancias ded derecho.a formidler denwncias ¥ el papsl de los deruncionies canviene revisar, enirg
alrps, an RESOLLD PUME, Manued (1983} “Trieressdes y denuncianies en o procedimisro adminsiragivo
sancionador. Enc BARMNES. Janer {Coondinadon). 5 Frocedienlo Acminifrafio on of Derecha Comparacs,
Madsid- Civitas,
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16.1.2 Precisiones acerca del derecho a solicitar informacién (Articulo 110)

S5i se loma en cuenta que uno de los objetivos de la LPAG es el de mejorar la atencion de los
derechos y requerimientos ciedadanos frente al accionar de la Administracidn Publica, bien
pueds entonces reconocersa, entre otros elementos, la directa relacidn enire el ejercicio del
derecho de pelicién y el de acceso a la informacidn pdblica, con las miltiples consacuencias
de ello,

En ese sentido, puede entenderse que el arficulo 110 de la LPAG establezca, como parte del
derecho de peticion, el derecho de los cludadanos, sin imporar si son o no pare de un
procedimiento administrativo, a oblener aquella informacian con que cuentan las diferentes
enlidades,

Resulta necesario tener en claro que el cabal ejercicio de aste derecho, maxime tomando en
cuenta lo gque involucra, requiere contar con cierlas condiciones bdsicas. Comesponde,
enlonces, faciltar un mejor acceso a Informacion de cardcter piblico, pudiends recurrirse para
ello a los diferentes medios tecnoldgicos hoy licltaments disponibles, incluyendo a los de tipo
electrdnico. En razén a lo anferior, se ha modificado el numeral 110.2 def arliculo 110 de la
LPAG,

Sin embargo, todavia esta precisién puede resuliar insuficiente =i de lo que se trata es de
asegurar €l cumplimienio del objetivo de este derecho: la oblencidn de determinada
nformacion. Muy & despecho de la obligacidn que tiene la Administracion Pablica de facilitaria,
michas veces e conslala gue las diversas entidades demoran Irrazonablemente la
realizacion de esa tarea, alcanzande la informacion requerida cuando ésta ya ha perdido total
utilidad para el ciudadano que la requeria.

For ello, para evitar la susltraccion de las entidades a una de sus obligaciones més relevantes,
s& ha considerado necesario establecer, en ef numeral 110.3 del articulo 110 de la LPAG, Ia
obligatoriedad de las entidades a responder |as solicitudes de informacion que sa ke formulen
dentro del plazo legal. Aguello implicard también tener presente las consecuencias que trae
incumplir esta clase de obligaciones.

1.6.1.3 Modificaciones en la regulacion del derecho a formular consultas (Articulo 111)

El derecho de pelicidn inciuye también la facultad de formular consullas por escrito a diversas
autoridades adminisirativas sobre materias a su cargo. En este punto, debe tenerse presente
que este reconocimiento, cuya importancia es innegable, resulta incompleto si no se busca
asegurar que [a consulla requerida sea atendida en un plazo razonable. Por ende, se
espacifica, en el numeral 111.1 del articulo 111 de la LPAG, como obligacién de la autoridad
competente la de responder [as consullas por escrito y dentro del plazo legal formuladas por
los civdadanos, con fodo o que ello involucra,
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1.6.1.4 Cambios sobre la representacién del administrade (Articulo 115)

Se modifica el numeral 1151 del articulc 115 de la LPAG, a efeclos de flexibilizar los
requisitos necesarios para la representacion del administrado. De este modo, shora para la
tramitacion de los procedimientos adminisirativos en general, es suficiente una carta poder
simple con firma del administrado, salvo que leyes especiales requieran una formalidad
adicional.

L.6.1.5 Precisidn respecto a excepcion aplicable en la acumulacién de solicitudes
{Articulo 116)

Se infroduce un interesante matiz a lo ya dispuesto sobre acumulacion de peticiones o de
solicitudes. En el aficulo 116 de [a LPAG, se hebilita a que determinadas peticiones o
soliciiedes puedan resotverse juntas y simullzneamente para luego concluir en un mismo aclo
administrativo. De esta maneara, no solo g2 simplifican trémites, sino también se procede a la
materializacién del principio de calaridad.

Ahora bien, debe le=nerse presenta que, dentro del ericulo 206 de LPAG—disposicidn en
donde se desarrollan los alcances del derecho de confradiccién o derecho a recurrir— se ha
admitido la acumulacién de pretensiones impuegnatorias en forma subsidiaria, en la medida en
que las instancias anteriores hayan analizado los hechos y fundamentos en que sustenta la ya
antes mencionada pretensitn subsidiara. Ello cleramente implica una excepcidn a la pauta
pravista en & numeral 116.2 del arliculo 116 de [a LPAG, en donde s2 habilta la acumulacion
de mas de una peficidn si estas tratan asuntos conexos, paro no planteamientos subsidiarios o
alternativos. Aquello ha justificado la inclusion de una salvedad a lo orginalmente pravisto en
el numeral 116.2 del articulo 116 de la LPAG,

1L6.1.6 Modificacién sobre las observaciones a la documentacién presentada (Articulo
125)

Mo debe perderse de vista que, junto a las necesanas previsiones sobre la presentacion de los
escritos, se cuenta también con clerlas pautas para la recepcion de dicha documentacién por
los funcionarios piblicos competentas, Siendo |a pauta del articulo 125 de la LPAG no limitar
el ingreso de todos |os escrilos presentados - aungua no cumplan con los requisites exigidos
por ley -, elio no descarta la posibilidad de que, en un solo acfo y por dnica vez, |a unidad de
recepcion reslice las chsenvaciones gque considere pedinentes frenfe al incumplimients de
requisitos, cuando no pueda salvarlos de oficio.

Comprende en esle conlexlo requerr &l administrado las subsanaciones corespondientes,
teniéndose previstas ademds a lo largo del arliculo 125 de la LPAG las pautas a seguir para
plantear las ocbservaciones cormespondientes, asi como [as reglas a cumplir mientras sa
encusnire pendients la subsanacion deniro del plazo previsio, Todo ello fue considerade
insuficiente por quienes impulsaron la dacion del Decreto Legisiativo N° 1029", y ello
explicaba la inclusian del numeral 125.5 del articulo 125 en el texio de la LPAG.
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Ahora bien, se corrige que no subsanar de manera oportuna lo reguerido resulta de aplicacion
lo establecido en el numeral 125.4, es decir,

De no subsanar oportunamente lo requerido resulla de aplicacion lo dispuesto en el numeral
125.4, es decw, tener por no presentada la solicitud o formulario v devolver con sus recaudos
cuando el interesado se apersone a reclamarles, reembolsandole gl monto de los derechos de
tramitacidn que hublese abonado. Elio, en lugar de la regulacidn anterior que sometia dicha
circunsiancia a las reglas del abandono dal arliculo 191,

L6.1.7 Precisién respecto a la subsanacién documental (Articulo 128)

Se ha podido evidenciar gue, en el dia a dia, diversas entidades realizan a los administrados
observaciones y requerimientos, respecio de un mismo procedimiento, en diferentes
oportunidades y documentos, pase a que ello ya se encontraba prescrito de acuerdo 2 la
redaccion anteror del numeral 126, 2 dal articuls 126 de la LPAG,

Por ello, se precisa este numeral, a efectos de sefialar expresamente qgue las entidades deben
realizar no sdlo obsarvacionss sino también requermientos en una sola oporfunidad v en un
solo documenlo. De esta manera, el administrade dnicamente lendrd que absolver las
observaciones y cumplir con los requerimienios en una sola oporunidad, sin lener gue estar 3
la espera de nuevos cuastionamientos por parte de la Administracion Piblica que, finalmenia,
refrasan la culminacidn del procedimiznto administrativo,

I.6.2 Cambios introducidos en lo referido a plazos y términos
1.6.2.1 Precisién respecto a la contabilizacion de plazos (Articulo 131)

Con respecto a la contabilizacion de plazos, se ha podide evidenclar que las entidades no han
interpretado correctamente el numeral 131.1 del ariculo 131 de la LPAG, pussto que [a
finalided de esta disposicidn era establecer que los plazozs de los procedmientos
administrativos eran maximaos, es decir, debian ser contabilizados desde el dia siguiente de |3
fecha en la cual el adminisirado presentd su sobicilud o, en su defecto, la subsanacion
comespondienta; no obstare, en la prictica, las entidades asumieron que el plazo del
procedimiento se reanudaba automaticamente por cada acto de presentacidn de un nuevo
documento por parte del adminkstrado,

En ese sentido, con la presente modificacion del numeral 131.1 dal arficulo 131 de la LPAG,
=g dizpone expresamente que los plazos para el pronunciamiento de las entidades ze
contabilizan desde el dia siguiente de |a fecha en la cual el administrado presentd su solicited,
salvo que se haya requerido subsanaciéng en este caso, los plazos se contabilizan una vez
efecluada ésla. Asi, se busca que los procedimientes administratives culminen en el plazo
establecido.

1622 Meodificaciones vinculadas a los términos de la distancia (Articulo 135)
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Tema slempre relevante es el del término de la distancia como mecanismo para tomar en
cuanta la forma en lz cual puede incidir la separacién geogréfica enfre administrados y oficinas
de la Administracion Piblica, maxime si apreciamos las difficultades de comunicacion que
puede generar una geografia tan accidentada como la peruvana. Lo que no eslablecia el fexio
original del articulo 135 de la LPAG era saber, a ciencia cierla, la pauta a seguir sl en alguna
enfidad no se ha aprobado el cuadro de términos de |a distancia comaspondienta.

Esta imprecision es subsanada cuando, en el numerzl 135.1 def articulo 135 de la LPAG, se
precisa que, en caso de que el titular de la entidad no haya aprobado el cuadro de términos de
la distancia correspondiente, debard aplicarse el régimen establecido como Cuadro General
de Términos de la Distancia, aprobado por el Poder Judicial. Asl, se establecs un criterio clam
& sequir supletoriamente, si no hay decision especifica al respecio. En cualquier caso, se
cuenta ya con una aflernativa a aplicar en un tema donde la plena vigencia de los derachos
fundamentales y el mejor desarrollo de todo procedimiento administrative reclaman dejar de
lado cualquier situacidn de incertidumbre.

1.6.2.3 Medificacion sobre los plazes improrrogables (Articulo 136)

De otro lado, &n lo referido a los plazos, debe tenerse presente que =i blen, an principio, los
plazos adminisiratives son una pauls pere circunscrbir [a posibilidad de efectuar actos
procedimentales a un bempo determinado, se fiene como regla general el enfender que dichos
plazos son improrrogables, salvo expresa disposicién en contrario.

Teniendo presente elio, el numeral 136.2 del articulo 136 de la LPAG establece supuestos que
pueaden justificar la prdroga de un plazo, deferminando el numeral 138.3 del articulo 136 de la
misma nomma [a forma en que puede concederse dicha pramoga. Sin embargo, v tomando en
cuenta la existencia de cada vex mas procedimientos iniciados a pedido de parte con
aplicacion del silencio administrativo positive, se incluye una prevision adicional al respecto en
el numeral 136.4 del articulo 136 de la LPAG.

Como es de conocimianto general, & silencio administrativo positive constiluye una manera de
concluir procadimientos administrativos sobre la cual la ciudadania recure cuando la
auforidad compatente incumple con su obligacion de producir debida v ocportunamente una
declaracién de voluntad administrativa. En estos casos, se reemplaza la declsitn expresa
finalmente no emitida por una ficcidn legal —no por un acio presunto, como emdneamenta se
sefala™

Si como bien s puede apreciar, el fin del silencio administrativo positivo es evitar el perjuicio
ciudadano como consecuencia de una inactividad formal resolutiva de la Administracién
Fublica, se buscara facilitar la acluacion de los administrados en la configuracién de este
supuesto. Es en esie escenaric donde se entiende lo recogido en el nuevo numeral 136.4 del
articula 136 de la LPAG,

En este nuevo preceplo, se establece que, traténdose de procedimientos inlciados & padido de
parte con aplicacion del silencio administrativo positivo, si el administrado debe realizar una

Una buena explicasin scbe | diferancia onire embos conteples se encuemia en: GONZALEZ MAVARRD,
Francisea (1987} Derecho Administmive Espafiel. Sl Ack y e Procedimiento Administrativo. EUNSA, pp. 856 v 55,
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gestion de tramile a su cargo necesaria para adoptar una decisidn de fondo, podra solicitar |3
suspension del cémputo del plazo del procedimiento. Se habilila, entonces, este supussio de
verdadera prarroga de plazo para evilar que el presente medio, previsio para proteger al
ciudadano de |a inactividad formal resclutiva de la administracian, devenga dnicamente por un
tema de tramite, en algo meramente ilusorio para los administrados involucrados.

1.6.24 Lo previsto en relacién con el régimen de las horas habiles {Articulo 138)

Un seguimiento de lo planteado respecio del régimen de las horas habiles demuesira la forma
en que se esta ante un fema sobre el cual deben lomarse milliples recawdos, Asi, y sunque
partiends de establecer que en el ambito procedimental cada dia habil comignza y concluye
dentro de los margenes indudablemente arificiales que son proplos del horaro oficial de
atencion al piblico, pauta recogida en e! numeral 138.1 del articulo 138 de la LPAG, ahora se
admite una cierta flexibilizacion en la comprension de alguno de sus supuestos.

A elio se apunta cuando, por ejemplo, en el numeral 138.5 el articulo 138 de la LFAG se
sefala que los actos de naturaleza confinua iniclados en hora habll se conclulran luego det
horario de atencidn sin que squello sfecte su validez, salve que el mismo administrado
consienta en diferirlos.

Ahora bien, y frente al fesgo de que en realidad no se produzea tal consentimianto, que se
presione al adminisfrado a brindardo o gque se dislorsionen los alcances de dicho
coensenlimiento, se maodifica el numeral 128.5 del articulo 138 de la LPAG para sedalar que el
consentimiento del administrade debe constar de forma indubitable, sin que esto involucre
descarlar la posibilidad de seguir diversos camines para alcanzar licitameante [o buscado.

.7 CAMBIOS EN LA REGULACION DE LA ORDENACION E INSTRUCCION DEL
PROCEDIMIENTO

Bajo la denominacion de ordenacion del procedimiento, se incluye en la LPAG a un conjunto
de acluaciones destinadas a asegurar que lodo procedimiento administrativo se desenvuelva
de acuerdo con las paulas legalmente establecidas, desde su iniciacién hasta antes de la
emision de la resolucidn comespondiente, Asimismo, se entiende por instruccidn del
procedimiento al conjunto de actos necesarlos para la determinacién, conocimiento y
comprobacion de dafos en vilud de los cuales deba pronunciarse la resolucion de la
Administracion Publica. Asi, en esta reforma a la LPAG, se introducen modificaciones a los
arlicudos 158 y 160, referidos a la elaboracidn de actas y el acceso a la informacion del
expediente, respeclivamenie,

I.7.1 Cambios en lo previsto sobre elaboracion de actas (Articulo 156)

El acla, como habitualmenie se admite, permile que la auloridad registre o documente
actuaciones (materiales o verbales), las cuales, ya incorporadas al expediente, seran
relevantes para poder resolver la controversia existente, ya sea en sede administrativa o
posteriomente en el escenario jurisdiccional, El articulo 156 de la LPAG establece una
regulacion general del tema para el caso peruano, corespondiendo va a ofra nommativa entrar
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an mayores precisiones en funcidn al objelive buscado con cada acta en particular, Ademas,
en &l Capitulo 1-B del Titulo |V de la LPAG, se regula, en especifico, las aclas de fiscalizacion.

Para la mejor comprensidn de las materas gue suelen disculirse a pivel de aclas
administrativas —su naturaleza juridica, el procedimiento y formalidades que acomparian a su
configuracion, su valor probatoro, els. — ze ha considerado pedinente realizar algunas
especificaciones scbre obeervaciones o pruebas referidas a hechos conlenidos en un acla.

En ese tenor, va lo previsio en &l nuevo numeral 158.3 del articulo 156 de la LPAG, en el cual
primaro sa sefiala que los administrados podran dejar constancia en el acta |las observaciones
gue astimen necesarias sobre lo acontecido durante la diligancia correspondienta. Luego da
ella, sa indica que, en los procedimientos administrativos de fiscalizacion y supervision, las
administrados podran ofrecer pruebas respecto de los hechos documentados en e acla.

1.7.2 Modificaciones respecto al acceso al expedienta (Articulo 160)

Se han incorporado importanies precisionas relacionadas con el acceso al expadiante, En
primer lugar, s& ha modificado |a denominacion del titulo del articulo 160 de la LPAG con al
objetivo aclarar que los administrados tienen derecho a acceder todo el expedienta, mas no a
clera informacidn que se encuenire en ésie,

En segundo lugar, se ha precisado, en &l numeral 160.1 del ariculo 160 de la LPAG, que
unicamente los administrados, sus representantes o su abogado lienen derecho de acceso al
expedienta. De asla manera, se deja en claro que ningdn tercero ajeno al expediente puede
solicitar acceso a éste,

En ftercer lugar, debe tenersa presenta que, a nivel de acceso al del expediente, se plantea |a
posibiidad de efectuar un pedido inciuso en forma wverbal, el cual debe atenderse sin
necesidad de contar con una resolucidn expresa. Ahora, buscando hacer el tema incluso mas
dinamico, se especifica, en e texto del numeral 160.2 del ariculo 160 de la LPAG, que esle
acceso verbal al expediente ni siguiera tiene que seguir el procedimiento de transperencia y
acceso a la informacidn plblica. La preccupacidn por asegurar un mayor y mejor acceso de
los administradoes a sus dereches, gsl como el interés por contar con una Administracidn
Plblica que actée conforme con valores conslilucionales y democraticos se hace aqui
evidente'®,

& MODIFICACIONES EFECTUADAS EN FUNCION AL FIN O CONCLUSION DEL
PROCEDIMIENTO, ASi COMO A LA EJECUCION DE RESOLUCIONES

La reforma a la LPAG incide agqui en maleras de singular relevancia: €l de los efeclos del
silencio administrative y el del desistimiento del procedimienio o de la pretensisn.
Posteriormente, ¥ ya en el émbito de la gjecucion de resoluciones adminisirativas, se incluyen
precisiones sobre la pérdida de ejecutoriedad de un acto administrativo.

" Una buena sxplcaciin da lo qua involucra este aecionas de la Adminisiecion PibSca fadlitands el accesn a e
formacian se encuenlra en BREEWER-CARIAS, Allan [2003). "B Derecho Adminisirative ¥ @ Ley Orgdaica de
Pracedimeentas Adminisiratives”, Bn; Colescidn Exfodios Jusidicas. Mimam 18, Caratas
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L.8.1 Modificaciones a los efectos del silencio administrativo (Articulo 188)

Se ha modificado el numeral 188.2 del arficulo 182 de la LPAG para establecer que es &l
silencio positive e cual pone fin al procedimiento administrative, toda vez gue, en esle caso,
se producira un aclo ficto, Distinto es el caso del silencio negativo, & cual no pone fin al
procedimients administrativo, sino olorga una garantfa procedimental al administrade para
poder recuriir a la sigulente Instancla para cuestionar la decisién denegatora de la
Administracion Publica.

Teniendo en cuenta lo anferior, se espera una mejor ¥y mas pronla atencidon de los
requerimientos cludadanes, asi como un mas efectivo lamado de atencién a la Adminkstracién
Flblica para gue asi asuma sus obligaciones a la brevedad posible.

.82 Cambios en la regulacion de las diferentes posibilidades de desistimiento
{Articulo 189)

Comesponde anotar aqui que, cuando se habla de desistimiento, se hace referencia a una
expresa y formal declaracion de voluntad por quien lo formula de desentenderse, folal o
parcialmente, de los efeclos producidos por su actuacién procedimental anterior, o por &l
procedimiento que en su momento inicid, De este modo, se establece, en el numeral 188.5 del
articulo 189 de |la LPAG, el momento en el cual es posible desistirse, precisando que dicho
desislimients puede realizarse en cualquier momento antes de que se notifigue la resolucién
final que agote la via adminisirativa.

.83 Reduccién del plazo para la pérdida de ejecutoriedad del acto administrativo
{Articulo 193)

Elementos centrales y rasgos generales de todo aclo administrative son los de su efectividad v
su efecutoriedad. Ahora bien, estas pautas tienen que compatibilizarse con algunas ofras vy, en
ese senlido, aclualmente s= busca gue las auvloridades administrativas entiendan que ks
gjeculoriedad de un acto adminisirativo tiene un limite en el tempo, marcado en &l caso
peruano por un plaze, el cual puede tener en algdn supuesto recogido en el articula 193 da la
LPAG, efecios de caducidad,

S& dispone entonces mantener esta férmula, pero ademas, v en aras de buscar alcanzar mas
rapidamente una percepsion mas bien generalizada a alcanzar un clima de seguridad juridica,
se infroduce un cambio en el plazo previsto, especificandose ahora que, transcurridos dos (2)
anos de que un acto administrativo haya adquirido firmeza sin que la Administracién haya
buscado ejecutarle, dicho acto plerde efectividad y ejecutoriedad.

1.9 MODIFICACIONES RESPECTO A LA REVISION DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS EN LA ViA ADMINISTRATIVA

Un pronunciamients en sede administrativa, como obra humana que es, resufta opinable,

perfectible y, en algunos casos, hasta pasible de revision y eventusl modificacion. En
determinados supuseslos esa revision y posible cambio puede darse de oficio, por la propia
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voluntad de la Administracion Publica, En ofros casos, este escenarnio revisor solo s2 abrira sl
guien se sienfa perjudicado con lo resuelio estd dispuesto a cuestionarlo, se encuentra
habilitade para hacerio y cumple con los requermientos que & ordenamiento juridico vigente
establace an ese sentido.

Varios son los escenarios en los cuales en &l Perl pueden plantesrse esta capacidad revisora,
y £n muchos de ellos s2 han introducido importantes reformas, como ha ocumido en lo referido
a la nulidad de oficio, la revocaciin, la feculted de confradiccion o el recurso de revision, ial
Ccomo se apreciard de inmediato.

.94 Cambios en la nulidad de oficio (Articulo 202)

Lo modificado a nivel da la nulidad de oficio, escenario de suyo complejo v polémico, incluys
vanos aspectos. En prmer lugar, v con [a nueva redaccion del numeral 202.1 del articulo 202
de la LPAG, acertadamente se considera a la leskdn de derechos fundamentales como un
modive gue justifica deducir una nulidad de oficio. Si el fin dliliimo de fedo Estado Constitucional
&5 el del reconocimiento y ka futela de los derechos fundamentales, entonces la vulneracion de
estos derechos no puede quedar indemne y, por ende, debe ser revertida incluso de oficio por
la misma Administracidn Plblica,

Ademas de elio, se realiza una importante modificacion al texdo del numeral 202.2 del articulo
202 de la LPAG, recogiendo asi lo sefialado en ia jurisprudencia del Tribungl Consfitucional da
nuestro pais. Si ya se ha anotado gue la vulneracion de derechos fundamentales amerita
declarar la nulidad de oficic de un acto administrativo, bien preds entenderse, en clave da
tutela del derecho fundamental a un debido proceso - exigible en sede administrativa v que, en
cuglquiera de sus escenanos de ejercicio, involucra al derecho de defensa en sus diversas
expresiones - la preccupacion por correr fraslado al administrado y, por tanto, parmitithe
pronunciarsa sobre |a posibilidad de gue sa declare nulo un acto que ie favorecia

En numeral 202.3 del ardiculo 202 de la LPAG, sefigla sdemas que esta facultad de declarar la
nuiidad de oficio ahora prescribe en un plazo de dos (02) afos, contados a parlir da [a fecha
en gue han quedado consentidos los referidos actos, Esie regla tieme une excepcion,
vinculada a la nuiidad de los actos pravisios en &l numeral 10.4 del articulo 10 de la LFAG. En
este Ultimo caso, &l plazo es el de un (01) afo luego de ke notificecion de la resolucion donde
SE consigna una seniencia penal condenalona frma.

De oiro lado, s2 introducen fambién modificaciones al plazo olorgadoe & la Adminisiracion
Piblica para interponer una demanda con |la cual 52 inicie un proceso de lesividad. Como es
de conocimiente general, este proceso es le allernaliva que se ke proporciona a la avtoridad
administrativa para que pueda buscar declarar |a nulidad de alguna de sus actuaciones
cuanda va se ha vencido el plazo para declarar la nulidad de estas, o cuando medianie ley
expresa no 52 habilita a la Adminisirecidn Poblica la posibilidad de declarar de oficio la nulidad
de algon acio administrativo efectedo por vicios de innegable frascendencia.

5l esta es [a finalidad del proceso de lesividad, y el riesgo de no facilitar su inicio v ejercicio el
de mantener vigenles actuaciones contrardas al ordenamiento juridico peruano, con todo lo
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gue ello involucra, es sensalo amphar & plazo inicialmente habilitado para la interposicidn de
la demanda correspondiente ante el Poder Judicial, de dos (02) a fres (03) afles desde la
preseripcin del plazo para declarar la nufidad de oficio. Asi, se busca obtener un
pronunciamiento que serla definitivo sobre el parficular, librando a la Administracién Plblica y
los administrados de los problemas que implicaria cumplic y hacer cumplir un acto que no es
conforme a Derecha.

1.8.2 Modificaciones a la regulacion prevista para la revocatoria de los actos
administrativos (Articulo 203)

Como es de conocimiento general, la regla seguida en la LPAG es la de la estabilidad de los
actos administralives, circunscribiendo las  posibilidades de revocacldn a supuestos
expresamente previsios en la ley, Es mas, existe consenso a nivel académico y profesional en
que, en mento a su naluraleza, existen una sere de aclos administrativos no revocables,
como por ejfemplo, aclos que gensran derechos subjetives, actos que conforman infereses
legitimos personales y directos para un particular, actos denegatorios, actos consumadas,
aclos declaralivos, actos cuasi Jurisdiccionales o aclos que agoten la via administrativa
estarian claramente denfro de esta refacian™,

Ahora bien, esta comprension restringida de la revocacidn v de lo que deviene en pasible de
ser un acto revocable no esta refiida con una regulacion que precise mejor los supuestos en
los cuales s puede darse la revocacion de algin aclo administrativo. Asi se explica la
inclusion de! nuevo numeral 203.1.4 del articulo 203 de la LPAG, en el cual se habilita la
revocacion cuando se esta ants un acto contrario al erdenamiento juridico que cause agravio o
perfudique Iz situacidn juridica del adminisirado, siempre que aguello no lesione derechos de
terceros ni gfecte & interés publico. Se plasma, asi, un mejor ratamiento de lo ya existenta, o
cual permile una mas cabal regulacion del tema.

.10 MODIFICACIONES SOBRE LOS RECURS0S ADMINISTRATIVOS
1.10.1 Lo reformado en relacién al derecho o facultad de contradiccidn (Articulo 206)

En el numeral 208.1 del arficulo 205 de la LPAG, se dispone que, conforme a lo sefialado en
el articule 108 de la LPAG, frente a un acte administrative que se supone viola, desconoce o
lesiona un derecho ¢ interés legitimo, procede su contradiccion en la via administrativa
mediante los recursos admanistrativos sefialades en el aricule 207 de la LPAG, iniciandose el
correspondiente procedimiento recursivo, La anterior redaccion hacia referencia al articulo 108
de la LPAG, lo cual era incorrecto, loda vez que estd disposicidn se refiere a la soficitud en
interés genaral de la colectividad, mas no a la facultad de contradiccidn administrativa.

Ademas, yendo a los escenarios de revision como consecuencia del derecho o facultad de
coniradicoion que se les reconoce a quienss no son la auloridad administrativa competents
para pronunciarse en un procedimiento administrative, no debe perderse de vista que, en esle
tipo de procedimientes —a diferencia de lo que sucede, por ejemplo, en e proceso civil—los
ectos de trdmite no puedsn impugnarse independientemente, pues, en tode caso, los posibles

" En esla misma Enea, enire olros, sa encuenlre o sefialada por MORON URSINA Op. Cit, pp.590-591.
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vigios cometidos 52 mpugnaran mediante el recurso gue se presente contra [a resolucicn final
emitida en ese procedimiento.

Ahora bien, coresponde sefialar que esa regla general admite una excepcion, recogida en el
numeral 2062 del articulo 206 de la LPAG. En esle numeral, se prescriba que cebe la
impugnacidn direcia de un acto de tréamite cuando aguel acto, por sl mismo, impide continuar
el procedimisnto o genera una siluacien de indefensidn.

Tamblén se Incorpora el nueve numeral 2064 del ariculo 206 de la LPAG. En esta
disposicion, se eslablece que cabe |a acumulacion de pretensiones impugnatorias en forma
subsidiaria, en la madida en gue en las instancias anteriores se hayan anelizado los hechos y
tos fundamenios en que se sustenta |a referida pretension subsidiaria.

1.10.2 Cambios previstos a lo prescrito sobre el recurso de revision (Articulo 207 y
Articulo 210)

En &l texto original de la LPAG, la revisidn era planieada como un recurso impugnatorio da
caracter excepcional, gue solo procedes contra actos fimes emanados de enlidades
descentralizadas, los cusles, buscandose asi un crilerio unificador, son llevados a una
autoridad con competencia nacional con la cual se agota la via edministrativa.

Sin embargo, &flo no evitd que 3 pertinencia de sostener este medio impugnatorio siga siendo
un tema disculido v discutible, Es mas, deba fenerse presente que, en alglin momentio, ¥ a
través da o dispuesio en el adiculo 25 del Reglamento de la Ley de Simplificacidn
Adminstrativa®”, se lo eliming del ordensmisnto juridico peruano, siendo restituida su
exislancia mediante una norma poslerior.

Ahora, el desarmoflo del proceso de descentrafizacidn terriforial en & Perd, donde ya se ha
procedido a la ransferencia de una serie de competencias a entidades de caracter regional o
municipal, ha llevado a regular el recurso de revisibn de manera restringida. Por ello, y de
scuerde con lo dispuesto en el segundo parrafo del numeral 2071 del arficulo 207 de fa
LPAG, este recurso ahora solo podrd invocarse en los casos en los cuales exprasamente una
Ley o Decreto Legislativo lo establezea, dejandose de lado lo antes establecido en ol arficuto
210 de la LPAG,

En este punto, coresponde sefialar gue la eliminacion del adiculo 210 de Iz LPAG no afecta,
en modo alguno, e "recurso de revision” pravisto en la Ley N* 28571 - Codigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor,

1.10.3 Medificacion de los requisitos del recurso (Articulo 211)
La anterior redaccion del arficulo 211 de la LPAG establecia los sigulentes requisitos para que

&l administrado pueda interponer un recurso: (i) sefialar el aclo que se recurre, (i) cumplir con
los requisilos previstos en ef articulo 113 de [a LPAG vy (Fi) firma por letrado.

L Aarobads por Decreto Supramo B 070-29-FCM y publicada o 2 de setiembne do 1580 en & diara ofisal E|

Parnsnag,
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Sobre el particular, el fercer requisito imphcaba que el administrado tenga que incurric en
mayores gastos a efectos de obfener la firma de un ebogado, |o cual podia ser, en los hechos,
una traba para que pueda gjercer su derecho a cuestionar las decisiones de ka Administracion.
Elic fue evidenciado por diversas enfidades, de manera que regularon la efiminacidn de este
requisito en los procedimientos especisles; por ejemplo, el procedimiento de proteccidn al
consumidor y &f procedimiento de eliminacion de barreras burocraticas del INDECOPI.

En ese senlido, la nueva redaccion del articulo 211 de ks LPAG efimina el requisito de firma de
letrado, con el objefivo de que el adminisirado no incuma en mayores gastos para cuestionar
las deciziones de la Administracion Pobiica.

I.10.4  Precisidn sobre la suspension de la ejecucién (Articulo 216)

La modificacién al numeral 216.2 del arficulo 216 de la LPAG aclara, sin lugar & dudas, que
constfuye obligacion de la aulordad adminisirativa suspender la ejecucion de un acto
impugnado cuando concurman las circunstancias descritas en el articulo tales como perjuicio
imeparable y de dificil reparacion o el percibir un vicio de nuldad frescendenie.

Per ello, esta obligacian debe ser asumida por |a auloridad administrativa, en proteccion de los
derechos de los aclores involucrados y sin la necesidad de mediar mayor analisis anie
evidencia suponiendo un grado de celeridad,

L10.5 Modificacion de los actos que agotan la via administrativa (Articulo 218)

Consecuencla previsible del nuevo fralamiento olorgado &l recurso de revision, que ahora
solamenta puede invocarse cuando expresamente |o regule una Ley o Decrefo Legislative, es
Ia de la modificacion del [Meral ¢) dal numeral 218.2 dal articulo 218 de la LPAG, en el cual za
coloca dentro de la [sta de actos que agolan a la via administrativa al acto expedido o al
silencio administrativo producidos con maotive de la interposicion de un recurso de revisién,
conforme ahara a lo establecido en el articulo 207.

11 LAS REFORMAS VINCULADAS CON EL PROCEDIMIENTO TRILATERAL, LA
ACTIVIDAD ADMIMISTRATIVA DE FISCALIZACION ¥ EL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR

1.11.1 Desistimiento en los procedimientos trilaterales (Articulo 228)

En virfud de la naluraleza del procedimiento trilateral v dada la posibilidad de que el
recismante y el reclamado puedan optar por vies altemativas de solucion, teles como la
Concilizcion o Transaccién extrajudicial, cabe fa posiblidad de la interposicien de un
desistimiento por parte del reclamanie, en caso de haber acuerdo.

La presente incorporacion del numeral 228.4 del articulo 228 de la LPAG considera dicha

posibilidad, remitiéndonos a las disposiciones contenidas en los adiculos 189 y 190 de la
LPAG. Cabe sefialar que el acuerdo y desistimiento no enenva la posibilided de kb
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Adminstracidn Flblica de continuar con el procadimiento de oficio si del analisis de los hechos
considera gue podria estarse afectando infereses de ferceros o |a accion susciteda por la
iniciacion del procedimiento entrafiase interéds general; conforme lo dispone el numeral 3 dal
presenta arficulo de la LPAG.

I.11.2 Incorporacidén del Capitulo -4 sobre la actividad administrativa de fiscalizacion
{Desde Articulo 228-A al Articulo 288-H)

1.11.2 Incorporacion del Capitulo I-A sobre la actividad administrativa de fiscalizacidn
{Desde Articulo 228-A al Articulo 288-H)

Hoy por hoy, |a acthvidad administrativa de fiscalizacion no tiene un modelo de integracion en
la Ley del Procedimiento Administrative General, Actualmente, |a inspeccionas que realizan
cotidianamente lodas las enlidades pOblicas de los tres niveles de Goblemo, se lleva a cabo
en el marco de mdltiples y distintas reglameniaciones de fiscalizacién, que cada una de las
entidades aprueba, lo que significa que existen tantos reglamentos como materias y entidades
competenias. Clertamenia, es un sistema complejo que no cuenta con una definicion
adecuada de reglas generales, aun cuando se trata de una potestad administrativa que sa
vala de instrumentos comunes de exprasion mullisectorial y transversal,

El problama gque fenemos en el pals es que axisie una alla dispersidn y multiplicidad de
reglamentaciones y criterios en [a fiscalizacion, y esta se expresa en enommes diferencias en g
establecimiento de los limites del poder de fiscalizacidn v en la aplicaciin de medidas
administralivas desde los distinlos sectores del Poder Ejeculivo, los Gobiernos Regionales y
las Municipelidedas, que siguen diferentes (y propias) normas. Asimismo, como el resuliado
de la fiscalizacion puede der lugar a procedimientos adminisirafivos sancionadores, |=s
diferencias también se axtienden an cuanio a las sanclonas.

M Earres 5.

El conlexto esborado crea las condiciones para la operacidn inefidenta de la fecalizacion
administrativa y la carencia de predictibilidad, de segundad juridica y de coherencia para la
aplicacion de las legislaciones secltoriales, lo que inclusive puede rasultar lesivo al interes
publico y a los derechos da los ciudadanos.

En efecio, |a fiscalizacién es una de las polestades de la Administracidn mas interventoras con
relecion al administrado, en ejercicio de la misma, podria realizar fiscalizaciones programadas
o na programadas, en sede o en campo dentro de |&s instalaciones del fiscalizado, sea esie
persona juridica o persona natural, esta legitimado a diclar medidas cautelares o comaclivas
con la finalidad de evitar un riesgo o restablecer fa legalidad si un acto iregular esta
produciendo resgoe o dafio a los bienes juridicos protegidos, respectivamente, tales como,
clausura, decomizo de blenes, revisar documentacién, entre otros, con alcances v limites
definidos que deben ser uniformes.

Como parte de la solucién, se propone la inclusion en la Ley del Procedimiento Adménistrativo
General de un capitulo referido & I3 "Actividad Administrative de Fiscalizacion”, con una
requlacidn general apliceble a todas las entidades en los fres niveles de gobiemo y que
establezca reglas claras y comuneas, el cual ha sido elaborado dentro de una estruciura y
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[5gica tanto de garantia al administrado, como en cuanto al alcance y limites de las facultades
de [a Administracion en materia de fiscalizacion.

Esta regulacion general y uniforme contiene respecto de |a fiscalizacion la finalidad, el objeto,
el enfoque, los alcances, los limites, los derechos, deberes, las reglas basicas aplicables a las
medidas comectivas y cautelares, asi como garantias tanto para el fiscalizado como para el
fiscalizador. De esta manera, se elimina un vacio legal y con ello se busca brindar las reglas
minimas que pemmitan un ejercicio proporcionado y adecuado de esta potestad, ademas de
propender a reducir Iz alta dispersidn tanto de regulaciones, como de los criterios aplicados
para la acluacidn administrativa de fiscalizacidn,

La propuesta es incorporar este capifulo en el Titule IV — Procedimientos Especiales, como el
Capitulo 1 B = Actividad Administrativa de Fiscalizacién que sigue al Capitulo 1 A
Procedimiento Trilateral (antes Capitulo 1), la Ley continuaria con el Capitule 2 —
Procedimiento Sancionador.

1.11.3 Modificaciones al procedimiento sancionador

Indudablemente, uno de los acierfos mds imporantes de la LPAG ha sido el del
establecimiento de una regulacion sistemdlica al procedimiento sancionador, En este
procedimiento se busca, de un lado, contar con un instrumente para introducir comrecciones en
el desamollo de la actividad administrativa y, de otro, proporcionar a quien se reputa como
infractor la posibilidad de ejercer su derecho de defensa, controlando la labor de I
Administracion Pablica en esta clase de siluaciones.

Aqui se estan planiesndo algunos cambios, los cuales, por ciero, no alteran las pautas
centrales del disefio dado a esla materia en la LPAG. Parllendo de asumir, aungue no lo
senala explicitamente, la unicidad de la funcion punitiva —ivs puniendi— del Estado, se
CONSagra un escenanc propio para el procedimiento sancionador que no omile la necesidad
de reconocer condiciones de segurdad para los adminisirados. En ese sentido, se han
realizrado las modificaciones que a conlinuacidn seran revisadas,

1.11.3.1 Modificaciones introducidas al dmbito de aplicacion del procedimiento
sancionador (Articulo 229)

Anle |la comprension, en rigor equivocada, pero todavia sostenida por algln sector de la
doctrina, de querer sostener pautas distintas a las pravistas en la LPAG como base para la
configuracian de fodo procedimiento adminkstrativo sancionador, se busca, con la reforma de
la LPAG, no quedarse en la sola mencitn de que los paréametros prescritos en e articulo 228
de la LPAG se aplican a los diferentes procedimientos establecidos en leyes especiales,
Ahora, 52 va bastante mas alla y sa hace explicita referencia a |a aplicacidn de estas pautas a
lodos procedimientos, incluyendo los de cardcter tibutaro, reforzando la disposicidn con
caracler general ya vigente. Ademds, v por resullar en puridad innecesaria, se elimina la
referencia del numeral 229.3 del mismo ariculo, sobre que la polestad sancionadora
disciplinaria sobre el personal de las enfidades plblicas se rge por la nomativa
especiicamante prevista al respecto,
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1.11.3.2 Cambios en lo prescrito sobre algunos principios de la potestad administrativa
sancionadora [Arficulo 230}

Oportuno es anotar la forma en la cual se introducen algunos ajustes en la regulacion de
deferminados principios que inspiran a la polesiad sancionadora administrativa. Y es gue,
como es de conocimiento general, ademds de s paulas ya explicitadas en ofro apariado de
la misma LPAG —aAriculo IV de su Tlulo Preliminar—, se establecen algunos principios
especiales adicionalmente Invocables a la polestad sancionadora con que cuenta la
Administracion Piblica,

Entrando, enfoncas, an lo referido a eslos prncipios, destinados a racionalizar el ejercicio de
la potestad administrativa sancionadora, y aplicables an forma supleloria a aquelios casos an
los cuales e cuenta con leyes especiales en esta maleria, se pasard a redimensionar mucho
de lo consignado en el fexto orginal de la LPAG,

1.11.3.2.1 Modificacionas al principio de debido procedimiento (Numeral 2 del Articulo
230)

Se introducen importantes modificaciones en los alcances de lo consignado sobre debido
procadimienta. El texo de [a LPAG ya no solamente se limita a precisar que no pueden
imponarse sanciones sin que sa haya tramifadoe el procedimiento respectivo, ¥ con respeto a
un marco garantista ya establecido. Se aclara también que los procedimientos gue regulen el
gjercicio de la polesiad sancionadora deberdn establecer una necesaria separacion entre la
fase instruciora v la faze sancionadora, las cuales son encomendadas a autondades dislintas.
Esla dtima referencia, gue bien podria inferirse de la mencién general va establecida, deviene
en absolulamente indispensable en la realidad, por los molfiples problemas existentes al
raspecto an el Perd.

1.11.3.2.2 Modificaciones a al principio de razonabilidad (Numeral 3 del Articulo 230)

Fasando a especificar algo més a lo vinculado con of principio de razonabilidad, exprasién del
denominado debido proceso sustantivo —o la expresidn "sustantiva”™ del derecho a un debido
proceso—se precisan mejor [0s criterios a utilizarse para graduar sanciones, especificindose
mejor los yva previsios e incorporando a un iercero,

Heel phora se habla, con mayor rigurosidad, del beneficio ilicito resultante por i comision de

infraccidn —y no del mas genérico v difuso "beneficio Begalmente oblenide™—, toda vez que si
o que se desea es determimar gque la sancidn impuesta o por imponer es o no arbitraria,
enfonces debe definirse con clardad la situacitn sobre la cual se esiablecid el examen de
proporcionalidad comespondiente', y que ahora si se encuenira debidamente especificada en
el texto de Iz norma.

1. 11.3.2.3 Modificaciones al principio de tipicidad (Numeral 4 del Articulo 230 de la
LPAG)

L Sobre fa falla de prapeecianalidad en las sancianes y of exceso de punichin ver, enire olros, COMADIRA, Julic
{1958) Dorecho Adminsfmfiva facie adminisieiva, pocesimienie admiwstiatve, ofres eslutios) Buenos Alres:
Abcladp Parmot, pp 73 v 55
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En lo referido a la lipicidad, se aclara, tal como ya ocurre en el Derecho Comparado, la
posibilidad de habilitar, via Ley o Decreto Legislativo, [a tipificacion de infraccicnes per normas
reglamentarias. Cabe precisar que esta norma reglamentaria no podra usarse para establecer
obligaciones que no cuenten con un previo respaldo legal o reglamentasio, dependiendo de
cada caso en particular,

En cuslquier caso, se explicita ademds que, en |a configuracion de los regimenes
sancionadores, se evitara la fipificacidn de infracclones con idéntico supuesto de hecho e
identico fundamento respecto de aguelios delitos o fallas ya establecidas en las leyes penales
o respecio de las infracciones tipficadas en ofras normas administrativas sancionadoras, para
asi evitar incurir en vulneracidn del non bis in idem.

I. 11.3.2.4 Modificaciones al principlo de irretroactividad (Numeral 5 del Articulo 230 de
la LPAG)

El derecho administralive sancionador fiene sus bases en el derecha penal, de manera que las
garandias que exisien en éste también deberian ser incorporadas en aguél. Asi, en derecho
penal, existe la retroactividad benigna de la norma penal, la cusl consiste en que una norma
posterior a la comision del delito serd aplicable al reo slempre que ésta |2 s2a mas favorable.

Teniendo en cuenta ello, se precisa, respecto del principio de irrefroactividad, que las
disposiciones sancionadosas producen efecto retroactive en cuanto favorscen al presunto
infractor o al infractor, tanto en lo referido a Ia tipificacion de la infraccién como a la sancién y a
sus plazos de prescripeion, incluso respecto de las sanciones en ejecucion al entrar en vigor Ia
nueva disposicidn.

1111.3.2.5 La referencia a un nuevo principio: culpabilidad (Numeral 11 del Articulo 230)

Se incluye un nuevo principio denominado culpabilidad, el cual estsblece que |a
responsabilidad administrativa es subjetiva, salvo en los casos en que por Ley o por Decreto
Legislativo se disponga la responsabilidad administrativa objetiva.

Como seguramente podrd recordarse, con la dacion de la LPAG, asi como con |a aprobacitn
del Decreto Legisiative N° 1029, volvié a plantearse |a posibilidad de considerar |a existencia
de una responsabilidad subjetiva o de una objetiva en maleria sancionadora en nuestro pais,
involucrando, de esta manara, &l principio de culpabilidad.

Frente a este tema, de suyo polémico, se ha oplado hoy por reconocerle una entidad propia al
principio de culpabiidad independientemsente del ambito penal. En base a las diferencias
cencepluales y dificuliades practicas para malerializar una posicion altemativa, se pasa a un
reconocimiento del concepto de culpabdidad, como une a tomar en cuenta deniro de un
prisma en &l cual, a diferencia de lo que muchos desprendian del texio original de la LPAG, la
comprension de gue la responsabilidad, en estos procedimientos, tnicamente serd objstive
cuando una Ley o un Decreto Legislative de manera expresa (v no implicitamente) asi ko
establezca.
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114133 Parimatros sobre determinacién de la responsabilidad, asi como acerca del
tratamiento dado a la prescripcion en el ejercicio de la potestad sancionadora
de la Administracion Piblica

1.11.3.3.1 Meodificaciones a la determinacién da la responsabilidad (Articulo 232)

En lgica consecuencia con ofros preceptos incluidos en la LPAG, se busca reforzar una
comprension de la responsabilidad y eventusles sanciones en seds administrativa, conceptos
gue pueden coexisfir con el dictado de medidas con finalidades distinlas, como aquellas gue
expresamente se establecen en &l nuavo fexto del numeral 232.1 del articulo 232 de la LPAG.
Podran dictarse tamblén, al lado de las sanciones administrativas que se reputen pertinentes,
madidas correctivas, en tanto y en cuanto estén previamente lipficadas, sean razonables y se
gjustan a la intensidad, proporcionalidad y necesidad de los bienes juridices tutelados. Asi, la
sutoridad puede ordenar |a reposicidn o la reparacion de la siluacion allerada por la infraccion
producida a su estado anterior, incluyendo dentro da elle lo referdo a los bienes que hayan
sido afectados.

Esta practica, cada vez mas frecuente en el Dereche Comparade, 85 y serd beneficiosa pafa,
al mismo tiempo, consagrar un acclonar eficiente de la Administracion Pablica, sin que elio
impliqgue descuidar un escenarlc garantista de los derechos e intereses cludadancs
involecrados.

1.11.3.3.2 Precisicnes respecto de la prescripeion administrativa (Articulo 233)

En al numeral 2332 del articulo 233 de la LPAG, sa ha precizado el computo de plazo para
prescripcion de las infracciones instenténeas, Infracciones instantdneas de efeclos
permanentes, las infracciones continuadas v las infracciones permanentes. La diferencia entre
ellas es la siguienta:

» En el caso de las infracciones inslantaneas, “a lesion o puesta en peligro del bien
juridico protegido se produce en un momento determinado, en el gue & Infraccion se
consuma, sin producir una situackin antijuridica duradera™.

»  Las infracciones instantdneas con efeclos permanenies son aquedlas que producen
"un estado de cosas contrario al ordenamiento juridico, que se mantiene. {...) Bungue
los efectos de la conducta infractora sean duraderos y permanezcan en el iempo, B
consumacion de éste es inslantdnea, por lo que es & parlir de este momenio en gue
debe contarse el plazo de prascripcion de la infraccion™.

i Baca Cinato, Victar Ssbashién "La preseripetn de las infraccionss y su casificacion en la Ley del Procedimiaria
Aomirisirative Gangral (En especial, andliss de los suptedles de infraccicnss pesmanenias ¥ confEuatss].
Bevista Denecho & Somedad N® 37, 800 2012, pps. 258

- idem, pos. 256,
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* En las infracciones confinuadas, “se realizan diferentes conductas, cada una de las
cuales constituye por separado una infraccion, pero que se consideran comeo una
unica infraccién, siempre y cuando formen pare de un procese unitara™,

= Las infracciones permanentes “son aguellas infracciones en donde el administrado se
mantiens en una situacién infractora, cuyo mantenimiento le es imputable, (...) no son
los efectos juridicos de la conducta infractora los que persisten, sino la conducta
misma™=.

Asl, se ha establecido que el compuio del plazo de prescripcion de |a facultad para determinar
la existencia de infracciones comenzard a parir del dia en que |3 infraccién se hublera
comefido en el caso de las infracciones instantdneas o infracciones instantaneas de efectos
permanentes, desde el dia que se reglizd la dltima accién constitutiva de la infraccidn en al
caso de infracciones continuadas, o desde el dia en que la accidn cesd en el caso de las
infracciones permanentes.

De otro lado, y ante la necesidad de proporcionar elemenios de seguridad juridica —
vinculades con la necesidad de no prolongar indefinidamente situaciones que eventualments
podrian ser sancionables— y de oportunidad —un largo periodo sin el castigo cormespondiente
lleva a que el tiempo configure las cosas de diferente manera ¥, a wveces, en forma
irmaversible—, se ha llegado a establecer un plazo de prescripcién ordinaria para el ejercicio de
la potestad sancionadora de la Administracion Pobdica,

Originalmenta se habia previsto un plazo de cinco (05) afos, el cual, de acuerdo con lo
prescrilo en el Decreto Legislativo N® 1028 fue reducido a cuatro (04) afios, tal coma consta en
el numeral 233.1 del articulo 233 de la LPAG.

En esle contexio, es relevanie resallar la modificacion infroducida en el fexio del numeral
233 3 del articulo 233 de la LPAG. De esta maners, se sefiala que la autoridad declarara de
oficio la prescripcidn y dara por conciuido el procedimiento cuando advierta que se ha
cumplido el plazo para determinar la existencia de infracciones. Ello se afiade a lo ya
anteriormente previsto en la referida disposicion, donde se establece que los administrados
podran plantear la prescripcion por via de defensa y la autoridad debe resclveria sin mas
ramite que la constatacién de los plazos. Se precisa también la referencia que, en caso se
declare la prescripcion, la autoridad podra iniciar las acciones necesarias para determinar las
causas y responsabilidades de la inaccién administrativa siempre que se advierta que se haya
producido situaciones de negligencia.

1.111.3.3.3 Incorporacién de la prescripcion de la exigibilidad de las multas impuestas
{Articulo 233-4)

Se efecilan precisiones desfinadas a regular la prescripcion de la exigibilidad de las multas
impuestas, recogidas en lo que constituye el nusve ariculo 233-A de fa LPAG. En el numeral
1 de este articulo, se establece que la facullad de una auloridad de exigir, via ejecucion

b [dem, pp=. 269,

e Idem, pps, 268
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forzosa, el pago de muftas impuestas por la comision de una infraccion administrativa
prescribe an el plazo fijado en las leyes especiales aplicables. Ahora bien, v si en esas normas
no hubigse deferminacin alguna, en |la misma disposicion, se sefala que [ prescripcion
oparara concluido el término de dos (02) afos, términe computado a parir de que se
presenien algunas de eslas circunstancias:

1. Que haya quedado fime el acto mediante el cual se impuso la multa, o se puso fin a la
via adminisirativa.

2. Que el proceso contencioso administrativo destinado a la impugnacidn del aclo
mediante el cual se impuso k3 multa haya conciuido con cardcler de cosa juzgada en
forma desfavorable para el administrado.

Ce ofro lede, en el numeral 2 del articulo 233-4 de k3 LPAG, se admile la suspensidn ded
computo del plazo de prescripoion cuando se inicia el procedimienio de ejecucion forzosa de
acuerdo con lo previsto en el articulo 196 de la LPAG. Si se suspende esa ejecucion forzosa,
o se paraliza ef procedimiento por mas de vainticineo (25) dias habdes, se reanuda el computo
que sa habla detenido. Vinculado con ko anterior, y ya en @l numeral 3 del arficulo 233-A de la
LPAG, se habilita deducir la prescripcion como medio de defensa dentro del procedimiento de
ejecucidn forzosa,

Finalmente, ¥ de acuerdo con lo previsio en el dtimo parralo de este nuevo articulo 233-A, =8
dispone que si [a prescripcidn es deducida en sede administrativa, & plazo maximo para
resolver sobre [a solicitud de suspensién de la ejecucion forzosa por prescripcion es de ocho
(0B} dizs habiles, contados a parlir de la presentacion de dicha solicitud por el administrado.
Vencido dicho piazo sin que exista pronunciamianto expreso, s& enlenderd concedida la
soficifued, por aplicacion del silencio administrativo positiva.

En un Estado Constifucional de Derecho, las multas estan para cumplirse, pero esa decision,
en cuanto limita el ejercicia de cieros derechos, o la fibre disposicion de delerminados bienes,
no puede estar elemnamente sin materalizarse, maxime cuando dentro de efla van
gensrandose una serie de situaciones y relaciones juridices, muchas de buena fe, y ofras que
hey han devenido en imeversibles. De all la Innegabde relevancia de conlar con esias
impotantas disposiciones dentro del texto de ka LPAG,

1.11.3.4 Nuevas prescripciones sobre los caracteres y disposiciones que rigen los
procedimientos sancionadores, asi como las medidas provisionales
destinadas a asegurar eficacia en la obtencion de la resolucidn final buscada.
La nueva regulacién para la caducidad de estos procedimisntos

1111.3.4.1 Precisiones respecto a los caracteres del procedimiento sancicnador
{Articulo 234)

El tramite de formulacion de cergos es un elemenlo central en la configuracidn de un
pracedimisnto administrativo sancionador, pues permite que el administrads conczea todos las

53



hechos gue se le imputan y, en base a elio, podra desarrollar su estrategia de defensa, De aflj
la relevancia de que en esta etapa, todo el procedimiento haya sido debidamente revisado.

En ese contexto, se entiende la preccupacion por formular alguncs ajustes a la redaccion de
los numerales 234.1 y 234.2 del articulo 234 de la LPAG vy, sobre todo, la inclusidn de una
especificacion mediante la cual se advierte que la Administracian Poblica deberd revisar de
oficic las resoluciones administrativas fundadas en hechos contradictorios con los probados en
diferentes resoluciones judiciales con calidad de cosa juzgada. Asi, se busca garantizar que
se den a cabalidad aspectos como los de precision, claridad o suficiencia, reclamados en la
doctrina como aplicables en estos casos.

1.11.3.4.2 Cambios respecto al framite del procedimiente sancionador {Articulo 235)

Enfrando a revisar lo previslo como trémite para el seguimiento de un procadimisnto
administrativo sancionador, y tomando en cuenta las diversas fases de dicho procedimiento —
inkclackdn, nofificacion del cargo, Instruccion del procedimiento, propuestas de sancion,
decision adminisiraliva—, hoy se hace innecesaria la mencidn que se incluia en el texto
onginal del numeral 235.5 del aricule 235 de la LPAG, mencidn vinculada a que pudiera o no
tenerse un procedimiento administrativo en el cual exista una estructura diferenciada enfre
drganos de instruccion y drgancs de resolucion una vez concluida la recoleccidn de pruebas.
Se busca, asi, evitar referencias que confundan la comprensidn del trdmite dentro de un
procedimiento cuyo desamello siempre debiera caracterizarse por su celeridad,

En ese senfido, este numeral aclualmente dispone que concluida, de ser el caso, la

—==| recoleccidn de pruebas, la autoridad instructora del procedimiento concluye determinando la

ﬂmmgixf existencia de una infraccidn y, por ende, la imposicion de una sancidn; o la no existencia de

infraceion, Ademas, la aulondad instructora es la encargada de formular un informe final de

instruccion en el qua se determina, de manera motivada, las conductas que se consideren

probadas constitulivas de infraccion, la noma que prevé la Imposicidn de sancion; v, la
sancion propuesta o la declaracitn de no existencia de infraccion, seglin corresponda.

¥
o

M. Laring 5,

For ofre lado, recibids la propuesla de resolucién, se le otorga la facultad al drgano
competente para disponer ia realizacion de acluaciones complementarias, siempre que las
considera indispansables para resoclver el procedimiento, También puede notificar & informe
final de instruccion para que & administrado formule sus descargos en un plazo no menor de
cinco (05) dias habiles,

1.111.3.4.3 Modificaciones al tratamiento de las medidas provisionales (Articulo 235)

La relevancia de lo gue va a resolverse en un procedimiento sancionador demanda generar
condiciones para que dicho pronunciamiento, al momento de diclarse, sea plenamente eficaz.
Es como consecuencia de ello que la autoridad que viene conoclendo cualquler procedimiento
sancionador puede dictar, unilateral y discrecionaimente, una serie de actos administrativos
destinados a preservar la eficacia antes mencionada. A estos actos con tan singular finalidad
se les conoce con &l nombre técnico de medidas provisionales.
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Esles medidas provisionales fienen puntos de conlacto con las medidas caulelares, pues
aungue no apuntan a lo mismo y fienen diferencias entre sl —a diferencia de las medidas
cautalares, las medidas provisionales no buscan tutelar los derechos ciudadanos, sino hacer
viable la labor de la Adminisiracion Pablica—, también buscan asegurar lo discutido en un
escenario distinto, pero muy vinculado con &l qua e es propio.

5i se toma en cuenta ello, bien puede comprander que la regulacion establecida en el texio
origingl de [a LFAG era claramente insuficiente para atender la magnitud de la tarea que sa [a
ha confiado & estas medidas provisionales. Ello explica con facilidad la imporlanta cantidad v
calidad da modificaciones introducides en el artlcule 236 de la LPAG, las cuales sa defallan a
continuacion,

Con la modificacion & este ardiculo, se parte de aclarar que aquella autoridad administrativa
que framita este ipo de procedimientos puede, en cualguier momento, disponer la puesia en
vigencia de medidas provisionales (lo cual implica una redaccion mas precisa que |a del
antiguo nuemeral 236.1 del arliculo 235 de la LPAG) y gue estas medidas deberdan salvar un
indispensable juicio de proporcionalidad —en ese senfido, el numeral 236.2 del articulo 236 de
la LPAG v el antiguo numeral 236.3 del articulo 236 de |z LPAG (actusimente, numeral 2356.7
de la LPAG)— para luego pasar a efectuar una serie de precisiones al respecto.

Se especifica, entonces, que estas medidas no podrian dictarse si causan perjuicios de dificil
o imposible reparacion a los interesados o que impliquen violacién de derechos (el nuesve
numeral 236.3 del arliculy 236 de la LPAG) v, ademds, no podran exanderse mas alla de lo
que resuite necesario para la oblencidn de log objstives para los cuales fueron propuestos
(numeral 236.4 del arliculs 236 de la LPAG).

Se afade, en logica consecuencia con su caracter provisional, que estas medidas pueden sar
revocadas —de oficio o a padido de parle— por aguella autoridad que las dicld, si no san
consideradas necesanas para obtener los objetivos cautelares buscados (numeral 235.5 dal
articulo 236 de la LPAG), Esa misma autoridad, también tomando en cuenta su caracter
provisional, puede modificar estas medidas provisionales o sustituiftas por ofras si considera,
de oficio o a padido de parte, que cambiaron las condiciones que luvo en su momenlo cuenta
para diclarlas.,

La detallada regulacidn prevista incluve, en al numeral 2388 dal ariculo 2356 de ks LPAG, unz
referencia & las causales de extincion de estas medidas provisionales. Se establece como
primera causal el gue se emita una resolucion que panga fin al procedimiento dentro del cual
se dictaron estas medidas provisionales. Si esta resolucién es recurmda, la auloridad que
conoce @ recurso puade mantener las medidas dadas o adoplar otras hasla que se resuelva
el recurso. La segunda causal a invocar s |a de e caducidad del procedimiento sancionadar,
regulada luego, con detalle, en el nuavo articulo 237-A de la LPAG.
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1.11.3.4.4 La inclusion de eximentes y atenuantes de responsabilidad por infracciones
administrativas (Articulo 236-A)

Hasta antes de la entrada en vigencia de la LPAG, salvo qus se estuviese frente a una
legislacidn especial, se hacia simplemente una apBcacion mecdnica de los supuestos de
responsabilidad adminisiraliva, sin apreciar las particularidades de cads situacidn en
particutar, que hubiesen podido atenuar e incluso eximir de responsabilidad a quien
imicialmente pareceria haber incumids en ella.

La redaccion antes previsia en la LPAG avanza sigo en ese sentido, estableciendo supuestos
que pueden ser considerados como atenuanties. Sin embargo, no consideraba diversos

escenarios que, en la praclica, se producian, Asi, el nuevo texto del articulo 236 de |3 LPAG
eslablece constifuyen condiciones eximentes de responsabilidad los siguientes supuestos:

1. Elcaso foriuito o la fuerza mayor debidamente comprobado,

2. Obrar en cumplimiento de un deber legal o el ejercicio legitimo del derecho de defensa.

3. La incapacidad mental debidamente comprobada per la autoridad competente,

4. Laorden obligalona de autoridad competente, expedida en gjercicio de sus funciones.

5. Eleror inducido por la Administracion o por disposicion administrativa confusa o llegal.

6.  La subsanacion voluntaria por pare del posible sancionado del acte u omision mputado
como constitutivo de infraccién administrativa, con anterioridad a la notificacidn de la

imputacion de cargos a que se reflere el inciso 3) del ardiculo 235 de la LPAG.

En la misma linea, s& establece que constituyen condiciones atenuanies de responsabilidad
los siguientes supuestos;

1. Si iniciado un procedimiento adminisirativo sancionador el Infraclor reconoce su
responsabilidad de forma axpresa y por escrito.

En los casos en gue |a sancidn aplicable sea una multa esta se reduce hasta un monlo
na menor de la mitad de su impore.

2. Otros que se establezcan por norma especial,

111.3.5 MNuevas pautas sobre la caducidad del procedimiento sancionador (Articulo
23T-A)

La necesidad de darle una salida distinta al mero transcurso del tiempo ante la falta de

pronunciamiento ante un procedimiento sancionador en trémite Bevo 8l establecimiento de la
caducidad frente a estos cascs. En |a LPAG, se sefala que esta caducided podria ser
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declarada de oficio por el organo compelente, ko cual no descarta que sea solicitada por el
sdministrado si la aulondad pedinenta no efeciud tal declaracidn

Lo anferior implica tener presente varios aspectos. En primer lugar, que se fija un plazo para
resolver los procedimientos sancionadores iniciados de oficio, e cesl puede ser ampliado
excepcionalmente, mediante resclucion escrita v motivada emitida por el érgeno competente
(numeral 1 del articulo 237-A de la LPAG). Ademas, se dispone que e plazo sefialado en este
numeral no ez apicable para los procedimientos recursivos, Ademas, se precisa que, en caso
Ia lay establezca un plazo mayor para resolver, fa caducidad operara &l vencimiento de éste.

Asimismo, se establace que, franscurrido el plazo maximo para rasolver sin que s nofifique |a
resolucion respecliva, se entenderd, en los casos en que corresponda, caducado el
procedimiento y se procedera a su archivo (numeral 3 del articulo 237-A de la LPAG). Ahora
bien, lo mas importanta de este ariculado es astablecer que =i bien fa caducidad pusde ser
declarada de oficio, el administrado también tiene la posibilidad de solicitar dicha caducidad
cuando el argano competante no lo haya hecho (numeral 4 del articulo 237-A de |la LPAG).
Fmalmenta, en el supueste en el cual la infraceidn no hublera prescrito, el dsgano competents
debera evaluar & inkcio de un nuave procedimianio sancionador, debiendo tenerse presenia
que el procedimiento caducado no interrumpe la prescripcion (nemeral 5 del articulo 237-A de
la LPAG),

Azl en aras de presenvar condiciones basicas de seguridad juridica, se establecen cieras
pautas a seguir gue buscan cerrar una situacidn para que esta no quede indefinidamente sin
una soiucion definitiva,

.12 MODIFICACIONES RESPECTO A LA RESPONSABILIDAD DE LAS AUTORIDADES
¥ PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

1121  Nuevos supuestos de falta administrativa (Articulo 239)

Acompania dentro de esta dinamica que busca tutelar a la vez los derechos ciudadanos v la
eficacia del funcionamiento administrativo, necesaros ajustes respeclo a |as falfas
administratives, previstas en el ariculo 239 de la LPAG. De este modo, s2 eliming la
referenciz 2 que las autordades y el personal al servicio de las entidades puedan ser
sancionados con amonestacion, toda vez gue la finakdad de esta norma es que dichas
persongs no encusniren incentivo alguno para cometer [as fallas adminisratvas,

En &l mismo orden de ideas, se afade al articulo 238 de Iz LPAG nuevos supuesios de falla
administrativa, puesto que vulneran directamente |la simplificacion administrativa:

»  No resalver dentro del plazo establecido para cada procedimienio administrative de
manara negligente o injusiificada,

* Desconocar de cualquier modo |a aplicecidn de la aprobacién automatica o silencio
positive oblenide por el administrado ante la propla u ofra entidad sdministrativa.
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= Incumplir con los criterios, procedimientos y metodotogias para la determinacidn de los
costos de los procedmiantos y senvicios administrativos,

* Cobrar montos de derecho de tramitacidn por encima de una (01) UIT, sin contar con
aulorizacion previa,

* No aplicar el procedimiento estandarizado aprobado,

* Cobrar montos de derecho de tramilacién superiores al establecido para los
procedimienios estandarizados.

= Proponer, aprobar o exigir procedimientos, requisilos o tasas en confravencion a los
dispuestos en esta ley y demas normas de simplificacién, aunque consten en normas
inlernas de las entidades o TUPAs,

= Exigir a los administrados la presentacion de documentos prohibidos de solicitar o no
admilic los sucedaneos documentales considerados en la LPAG, aun cuando su
exigencis se base en alguna norma inferna de la entidad o en su TUPA,

= Suspender la admision a Wramite de solicitudes de los administrados por cualquier
razon.

Asimismo, se dispone prohibir a las autoridades negarse a recibir escritos, declaraciones o
formularios presentados por los administrados, o a expedir constancia de su recepcian (sin
perjuicio obviamente de las observaciones que se puedan plantear). También se prohibe a
leda autoridad exigir la presentacién personal de peticiones, recursos o documentos si la
normaliva vigente no lo demanda.

Finalmente, s& le olorga competencia a la Presidencia del Consejo de Ministros para fipificar
ofros supuestos de falta administrativa, por medio de decredo supremo, Lo anterior es debido a
que, como se ha mencionado anteriormente, esta entidad es el ente reclor del Sistema de
Modernizacion de la Geslidn Piblica, el cual inciuye a ka simplificacion administrativa,

1122 Eliminacion de los criterios para la aplicacion de sanciones y el registro de
sanciones (Articulos 240 y 242)

Las referencias scbre los crilerios para la aplicacidn de sanclones y el registro de sanciones
(articulo 240 y 242 de la LPAG, respectivamente) son innecesarias actualmente, debido a que
ya se encuentran requladas en el régimen del servicio civil, previslo en la Ley N* 30057, Ley
del Servicio Civil,

I.13. ALCANCES RECOGIDOS EN LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS,
TRANSITORIAS ¥ DEROGATORIAS INTRODUCIDAS A LA LPAG

La sere de cambios que se han introducido al texto orginal de la LPAG va, a su vez, a
producir una serie de medificaciones a cleras relaciones v sifuaciones juridicas,
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maodificaciones para las cuales en muchos casos es mejor establecer un periodo de transicidn
para gsi no generar situaciones de innecesana incertidumbre.

De esta manera, respaclo a las disposiciones complementarias, se dispone un plazo para gue
las Municipalidades Distritales puedan oblener la ratificacion de los derechos de tramitacién
por parie de las Municipalidades Provinciales. [gualmente, se precisa que las compelencias
otorgadas a |la Presidencia del Consejo de Ministros por medio del arliculo 48 de la LPAG,
también son aplicables al Sistema Unico de Tramites (SUT) para la simplificacién de
procedimientos v servicios prastados en exclusividad, creado por Decreto Legislativo N* 1203.

En las disposiciones complementarias fransitorias, se propone tres (03) supuestos en los
cuales las entidades las entidades deben adecuarse a lo previsto en el numeral 2 del Articulo
Il del Titulo Preliminar, articulo 34 v numeral 44.6 del aticulo 44 de la LPAG, Asimismo, se
eslablece dos (02) supusstos de vacatio fegis con plazos expliciamente daterminados para la
enfrada en vigencia del numeral 1832.1.2 del ardiculo 193 y el articulo 237-A de la LPAG.
También, debido a [as diferentes modificaciones, se ha considerado convenienta que se amila
un Texto Unico Ordenado de la LPAG, ko cual eslard a cargo del Ministerio de Justicia y
Derachos Humanos. Ademas, se precisa que los documentos prohibidos de soficitar a los
administrados o usuarios a los que hace referenciz el articulo 5 del Decrefo Legislativo N®
1246, Decreto Legislativo que aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa, v
afquellos gue se determinen mediante Decreto Supremo, conforme 2 lo establecido en el
numeral 5.3 del referido articulo, deban ser difundidos a ravés del Portal del Estado Peruano
(hitpelfwww. pergobpef) v del Poral de Servicios al Ciudadanc vy  Empresas

(httpolsne . senviciosalciudadano. aob. pel).

Finglmente, se establece expresamente las disposiciones que son derogadas, dabido a gue
contravienen lo establecido en la LPAG. Asl, se ha Indicado que se deroga (i) la Ley N* 28060,
Ley del Siencio Adminisirativo, (i) los ariculos 210 y 240 de la Ley 27444, Ley del
Procedimignto Administrative General v (i) el articule 278 del Capitule XX dal Tiiuk Décimo
Primaro da la Ley Genaral de Mineria, aprobado por &l Decreto Legislative N° 108, recogido
an el articulo 161 del Capitulo XVII del Tilule Décimo Segundo del Texto Unico Ordenado de
la Ley General de Mineria, aprobado por el Decreto Supremo N* 014-82-EM.

Il.  ANALISIS COSTO BENEFICIO

Lz Presidencia del Consejo de Ministros, en el marco de la recloria de modermizacion da s
gestion pdblica que incluye la simplificacion administrativa como una de sus lineas de accion,
viene realizando acciones con el fin de mejorar a relacion entre el Estado y los ciudadanos a
traves de procedimientos administrativos méas simples y faciles, Para ello, se ha reglizado la
identificacion de los principales problemas que dificultan una prestacion eficiente de sarvicios
poblicos y que s& busca soludonar a través de |a modificaloria de la Ley N® 27444



1. En la Fizcalizacidn de TUPAS:

De acuerdo al ariculo 37 del Reglamenlo de Organizacion y Funciones de la PCM, |3
Secretaria de Geslidn Piblica es el drgano de linea competente en matena de simplificacion
adminisirativa, para lo cual tienes las siguientes funciones:

a) Asesorar & las entidades en malera de simplificacion administrativa y evaluar los
procesps de simplificacion adminisirativa en relacidn con & Texto Unico de
Procedimientos Admiistrativos - TUPA de las enlfidades del Poder Ejecutive, para o
cual esld facullsda a solicitar la informacion que requiera, ¥ emitir direclivas wo
lineamianios:

b} Supervisar y fiscalizar el cumplimiente de las normas de simpiificacion administrativa
contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimienlo Adminisiralive General y
detectar los incumphimientos para lo cusl deberd olorgar a las enlidades un plazo
perentorio para la subsanacidn, De no producirse ia subsanacidn, deberd realizar las
gestiones conducentes & hacer efecliva la responsabilidad de fos funcionarios

En el marce de dichas funciones, entre el 2013 y 2015, la Secretaria de Gestién Pubica a
partir de una muestra aleatoria fiscalizd un total de 51 TUPAS correspondientes a: cualro (04)
gobiernos regionales, veintiséis (26) municipalidades, once (11) organismos plblicos, (05)
organismos constitucionalmente auténomaos y (05) universidades nacionales.

De la fiscalizackin realizada, se emitieron ocbservaciones a los TUPAS, las cuales deblan ser
levantadas en un plazo perentorio de 120 dias. Se observa que el 84% de Iz muestra (34
enfidades) no cumplié con levantar las cbhservaciones en el plazo establecido. Los grupos de
enfidades que presentan mayor porcentaje de incumpiimiento son las municipalidades (81%).
Por su parte, los grupos de enlidades que presenfaron menores porcentajes de
incumplmiento son los Organismos Constiluclonalmente Autdnomes (20%) v los Gobiernos
Regionales (25%).

Porcentaje de cumplimiento de levantamiento de observaciones al TUPA de
las entidades fiscalizadas entre 2013 - 2015

Gobierno Regional Miunicipalidad Organisrma Organisma Piblico  Universidad Nacionsl
Constitucionalmants
autdnomp

| Cumplia Mo eempls
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Respecto al tiempo que ha trenscurrido desde k3 notificacion para el levaniamiento de
observaciones, encontramos que este alcanza un promedio de 723 dias (2 afos, 3 dias),

Tiempos de incumplimiento de levantamiento de observaciones al TUPA (2013- 2015)

Tiempo de Enicades

Incumplimisnto™ =
Biblioteca Nacional del Perd, OSINERGMIN,
PROINVERSION, Superintendencia del
Mercado de Valores, Municipalidad de
Cajamarquilia, Municipalidad de Chugay,
Municipalidad de llabaya, Municipakdad de
Nicolds de Plérota, Municipalidad de Pueblo
Muevo, Municipalidad de Sincos y
Municipalidad de Ventanilla
Tiempo FROMPERU, COFOPRI, la Academia de la
583 dias (2 afios, 263 dias) | Magistralura, el Gobierno Regional de Pasco

Tiempo

Minimo 400 dias (1 afo, 40 dias)

o |y la Municipalidad Provincial de Arequipa
Tiempo y
Promedio 723 dias (2 afios, 3 dias)

* Informacion al 23/08/2016
2. llegalidades en los procedimientos administratives de las entidades piblicas

Como resultado de estas acciones se identificd principalmente el incumplimiento a la Ley del
Procedimiento Administrativo General y la melodologia de costos, lo cusl fue observado v
comunicado a las respectivas entidades pdblicas. Entre [os problemas frecuentes hallados en
la efaboracion de los TURPA, e liene:

» La no adecuacion al TUPA MODELOC de Licencia de Funcionamiento e Inspacciones
Técnicas de Seguridad en Defensa Civil,

» La exigencia de requisitos que no cuentan can susiento legal,

« Se considera que el TUPA es la fuente creadora de procedimisntos administratives.

« Pagos por formulario dnico o publicacidn de resoluciones de renovacion distintos a la
fasa,

+ La exigencia de requisilos prohibidos como: informes, autorizaciones, declaraciones
juradas que emite |3 propia entidad.

= Copias simples o fedateadas de! DNI, RUC, RNP siendo que esta informacidn puede
ser cblenida a través de |a base de datos de RENIEC, SUNAT u OSCE.

* Se requird mayor sustento respecto a la exigencia de algunos elementos de coslo que
podian incrementar o costo de la 1asa,

La infarmacion recogida demuesira gue |a Secretaria de Gestidn Publica (SGP) no cuenta con
los mecanismos nacesarios para hacer cumplir las disposiciones que emite en materia da
fiscalizacion de TUPAS, para lo cual resulta necesario contar con un marco normative que
brinde a la SGP una mayor capacidad de fiscalizacién y sancidn, que asegure el
cumplimiento de las disposiciones gque establece en materia de procedimientos
administrativos.
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2. Estandarizacion de procedimientos administrafives comunes

La Presidencia del Consegjo de Minisiros, a fravés de la Secretaria de Gestion Publica, en el
marco de la rectoria de modemizacion de la gestion plblca que incluye la  simplificacion
asdministrativa como una de sus lineas de accidn, aprobé mediante R.M, N* 088-2015-FCM =l
TUPA models para los procedimientos de licancia de funcicnamiento e inspecciones técnicas
en seguridad, de cumplimianto obligatoric por pane de las municipalidades. Como va se ha
sefialado se requiere reforzar la figura del procedimianto adminisirative estandarizado a través
de su aprobacion mediante Decreto Supremo de |a Presidencia de! Consejo de Ministros,

A mayor sustento se verificd la adopcion de dicho instrumento a través de |a revision de los
TUPAS de 66 Municipsidades, advitiéndose el incumplimiento. Por lo que comesponde
fortalecer & marco nomativo a fin de eslablecer disposiciones gque garanticen su
cumplimiento

D la revisién encontramos que:

=  Solo 19.7% (13 municipalidades de B6) se adeclan infegramente al TUPA modelo.
Cabe sefalar que los TUPA que =& han adecuade al TUPA modelo son de los afios
2014%, 2015 y 2016. Esto genera que las municipalidades desagregan sus
procedimientos de acuerdo a sus propios criterios y no en base a o ya establecido por
los enies rectores (PCM), es asl que hemos encontrado diferentes denominaciones
tanto para los procedimientos como para sus modalidades,

= Sole 21% (14 municipalidades) tienen dispondbles los flujogramas de  sus
procediméentos, lo que dificulta el acceso a dicha informacion por parte del cudadano.

Asimismo, se revisaron olros procedimientos comunes que presentan dispersidn, como la
Licencia de Edificacién ¥y la Aulorizacién de conexiones domiciliarias, para los cuales
coffesponde aplicar una estandarizacion. Cabe sefialar que esta problemdtica ha sido
recogida por la Contraloria General de la Repiblica en el Estudio “Mejora Regulatoria y
simplificacion administrativa que afectan la Inversidn®, que recomienda la creacion de un
TUPA modelo.

La revision de la muestra de TUPAS ha permitido determinar que existe una gran dispersién
en ks coslos, l0s plazos y los requisilos para un mismo procedimiento. Para observar de
mejor manera estas diferencizs tomamos el ejemplo de tres procedimientos: Licencia de
funcionamiento; Licencia de edificacion; y Autorizacién para la instalacién de infragstruciura de
telecomunicacionss.

a. Licencia de Funcionamienta;

Como se ha mencionado anteriormente, la SGP aprobd en el 2015 el TUPA Modelo de los
Procedimientos Administrativos de Licencla de Funcionamiento para las municipalidades

* A través del Plan de Incentivos de Modernizacion de lz Gestidn Mupicipal s¢ establecid como meta
procedimientos estandarizados para las Munlclpalidades previos a I3 aprobacion del TUPA modelo en el
2015.
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provinciales y distritzles. Este documento contlene disposiciones de observancia obligatoria
sobre los requisitos, plazos y calificacion de cada procedimiente administrativo, facultando a
las municipalidades a establecer condiciones mas favorables (pe. establecer menos
requisiios, plazos menores, efc.)

Como  ejemplo, tomaremos |z modalidad de la Licencia de Funcionamiento
“Establecimiantos con un area de més de 100 m2 hasta 500 m2 con |TSE Basica Ex
Ante". En primer [ugar, encontremos que solo 68% de municipalidades analizadas (45 da 65)
cuenta con dicho procedimiento en su TUPA.

Respecto a las tasas, enconlramos que eslas van desde los 5/ 33.52 (MD de Tambogrande -

Piura) hasta los S/ 495.50 (MD Pomalca — Lambayeque), teniendo una variacién entre el
minimo y el maximo de S/ 461.98.

Licencia de Funcionamiento - Tasa

£ ani0m - W -~ &F 344300
&), 300000
&/, 100000 o
BL 100008 © 38300 53352 H.49550 &/, 14,50
51740
5000 - ——-
Alual con ITEE & pol Aetual con ITSE biisica ex anie Actiss| con 1T5E de detslle o
maltidiscplinaria ex ante

m AR MAKINED

Respecto al plaze para la emision de la Licencia de Funcionamiento, el TUPA Modelo
eslablece gue dicho plaze debe ser maximo de 15 dias. Sin embargo, encontramos
municipalidades como la MD Huayucachi en Junin que establece un plaze de 30 dias,
incumpliendo |o dispuesio por la norma. Por el contrario, encontramos municipalidades como
la MD Villa Maria del Triunfe en Lima que otorga la licencia de manera aulomatica,

Licencia de Funcionamiento - Plazo

35 - T £33
20
5 . ¥
I ] -
I5 -- <
id )

5 v] o i

|:| i

Actial actisal AEtieal
con ITSE ex pos con ITSE bidsica ex anie £an ITSE de detalie o

mudtidisciphnaria ex ante
mRAIMIG ARG

Mote: 5 s& obaerva un 0 25 porque o trdmite es AUTOMATICO
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Respecto a los requisitos, el TUPA Modelo dispone la exigencia de maximo 4 reguisitos para
la modalidad Ex Ante. Al analizar la muestra enconframos que 25 de las 45 municipalidades
que cuentan con dicho procedimiento incumplen dicha disposicion. Por ejemple, la MD Simdn
Bolivar de Pasco establece 11 requisitos, que incluyen copla de DNI o Camé de exiranjeria
del solicitante v del representante legal, declaracidn jurada informande el numero de
asfablecimiantos que poses, enifre ofros que estén fuera de la norma. El promedio de
requisitos para esta modalidad de la Licencia de Funcionamiento es de 5, sobrepasando
el mdximeo legal.

Licencia de Funcionamiento - Reguisitos

Actual Artusl Actuzl
con iTSE gx post on ITSE basica ax arte ton ITSE de detalle o
multidiscplinania ex ante

EAING © pAIMD

b, Licencia de Edificacion

Fara el caso de la Licencia de Edificacion, fomaremos como ejemplo la Modalidad A, la cual
aplica a viviendas unifamiliares de hasta 120 m2. De la revision encontramos que la MD
Coronel Gregorio Albarracin (Tacna) emile la licencia por un costo de S/ 10.00; mientras que
ka MP de Huancayo (Junin) cobra una tasa de S/ 1,238.40, La variacion entre el minimo y el
maximo es de S/ 1,229.40, siendo uno de los procedimientos con mayor variacion en
cuanto a las tasas,

Licencia de Edificacidn - Tasa

5F. 5.000.00
5. 400000 O
5/ 3.000,00
5, 2,014,580
4 F
5/, 2.000,00 o/ 1.239.40 el
. 1.000,00 1) IU.UI}E'_::__* -:, " i
1.,-.‘__'*_-_"_:
5/, 0,00 TG
Ariual Actual fichel
Wiadalkll & Modalidad B con gvaluacian privia €y D on avalupdiden 180nice previa
Deiveznclas undamilians) poet |y Bdun icipakdad ded proyecto par ki Camisién Técnka
{veviteeds i bdamiliar.. mas
T ]

mMINBAD o ARG



En cuanto al plazo para la enfrega de la mencionada licencla, mientras que en el 45% de
municipalidades el plazo de entrega es sutomatico; existen municipalidades como la MD de
Nuevo Chimbote (Ancash), la MP de Cajamarca y la MD de Huayucachi {Junin), donde el
plezo alcanza los treinta (30) dias,

35
3
25
20
15
10

Licencia de Edificacidn - Plazo

heteal
Ptz faligadd A
{wivierdas unifamilizeag)

Aciual

Fefunatipa lictad
(ehviancs ralilamilue,,. i 3000m )

BN ARG

iz

Al

Miadatidad & con evaluacidn pravi por l2 Cy D con evaluadsdn 1eorida prens del

proyecta par Ia Comisign Téorca

En cuanlo a los requisitos para la citada [icencia, también encontramos una gran dispersion.
Mientras gue la MD de San Sebastian (Cusco) establece 6 requisitos, la MD de Santiago
{Cusco} establece 17 reguisitos para e mismo procedimiento. Este caso resulta ilustrativo
debide a que se trala de dos municipalidades distritales de una misma provincia y entre una y
olra existe una diferencia de 11 requisiios.

Licencia de Edificacidon - Requisitos

LEARTEN
Rlocialidad A
wivigndas urifamilanes]

15

3 |
[
Actunl

Whnicipridag
pawiznda mulbfzsmbar.: max 300Ima)

B MG T i

Actual

todalidad Bton exdhaciin phiga par B Oy D oon ovaliecada DiGedh previn del
PrEpRcia per L Conigidn Thots

L Autorizacion para instalacidn de infraesiruciura de Telecomunicaciones

Diro caso que muesira una gran dispersién tanto en las tazas, plazes y requisitos requeridos
en el de Autorizacion para instalacion de Infreestructura de Telecomunicaciones. Cabe
sefialar gque solo el 46% de las municipalidades analizadas cuenta con dicho tréamite.
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En ef caso de la tasa que s= cobra por la instalacién de anfenas tenemos que la MD de
Carabayllo (Lima) cobra 5/ 1.60, mieniras que la MD de Huancayo (Junin) cobra una tasa de
5/ 1,450.00 por el mismo procedimiento. La variacion que existe entre la tasa minima y la
maxima es de 5/ 1,448.40, siendo otro de los procedimientos con mayor dispersién en
las tasas aplicadas.

Conexiones domiciliarias - Tasa

5/ 1.600,00
§/. 1.400,00
/. 1,200,00
5/, 1.000,00
5. 800,00
8/, 600,00
5/, 400,00
5. 100,00
S 000

ey —w-n.m--——”' 11992

—— -

e

CE INFRAESTRIATLAA DE TELECOMUNICADIONES DE azU4 Y DESAGLIE
(AMTEHAS]

mrANIND kD

Con la emision del Reglamento de la Ley N° 28022 - Ley para el fortalecimiento de la
expanzion de infragstructura en telecomunicaciones, aprobado en el 2015, se establecia el
plazo aulomdtico para la entrega de dicha autorizacidn. De las municipalidades que cuentan
con &l tramite mencicnade, solo el 27% (8 municipalidades) ha cumplido con adecuar su
TUPA a dicha disposicién; mientras que &l 30% (9 municipalidades) establece plazos que van
desde los 15 hasta los 30 dias, incumpliendo con la normativa vigente, Por eiemplo tenemaos
los casos de las MD de Carsbayllo, Chaclacayo, Comas, Independencia, Lince, Puents
Piedra, San Isidro, San Juan de Lurigancho y San Martin de Pores en Lima, que establecen
un plazo aulsmatics; mientras que las MD de Alto Selva Alegre (Arequipa), El Tamba (Junin),
Huayucachi {Junin), lguites (Loreto), Paita (Piura) establecen plazos de 30 dias para el mismo
procedimiento.

Hofa: 5 se observa un 0 es porguee el rdmite ez AUTOMATICO

Conexiones domiciliarias - Plazo
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En cuanto & los requisitos para la instalacion de infraestructura de telecomunicacicnes,
también encontramos una gran dispersion. Mientras gue las MD Coronel Gregorio Albasracin
(Tacna) y la MD Corrales {Tumbes) establecen 2 requisitos para este procedimiento; la MD
Paita (Piura) soficita 17 requisiios para dicha instalacién, Cabe sefialar que la nomativa
vigenle en la materia establece 6 requisitos generales coma minkmo, pudiendo solicitarse mas
requisitos en casos espacialas.

Conexiones domiciliarias - Requisitos
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Autorizacidn de anuncios publicitarios

La aulorizacion de anuncios publicitarios es uno de los procedimientos administratives que
muesira mayor dispersion en cuanto a la dencminacion del procedimiento, las tesas, plazos y
requisitos, &l no tener ninguna nomativa que regule esta materia. Esfo ha dificuttado realizar
una comparacion entre los aspecios del precedimients como en los casos anteriores. Como
muestra, se presenta la siguiente tabla con los ejempios de 7 municipafidades que presentan
diversas denominaciones para el mismo procadimiento,
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A parir de estos cuatro ejemplos podemos ver [a gran vanacidn que existe en los
procedimientos que se realizan en las diferentes municipslidades del pais, no solo en los
maximos y minimos de {asas, plazos y requisitos, sino también exisie una gran variacian en
las denominacionas y modalidades de cada procedimiento,

Esio ewvidencia la necesided de estandarizar v esteblecer procsdimientos dOmicos
estandarizados v lasas mawmas, Todo ello a fin de evitar & exceso de cobro de tasas o
exceso de requisitos, asi como establecer plazos que estén acordes con el desarrollo de los
procedimentos. En ese senlido, contar con esta figura permitira no lener tanta variacion en el
lipo de modalidades que tiene cada procedimiento y de esla forma evitar cobros indebidos o
procedimientos innacesarios, que afectan directamente a los ciudadanos generando excesivos
coslos ¥ una gran imversion de lempo.
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. IMPACTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION NACIONAL

El Reglamenio de la Ley N° 268889, Ley Marco para [a Produccidn y Sistematizacion
Legislative, aprobado por Decreto Supremo N° 00B-2008-JUS, safala que el ansdlisis de
impacio de la vigencia de la nomia en |z legistacién nacional debe precizar s se trata da
innovar supliendo vacios en el ordenemiento o si se treta de una propuesta que madifica o
deroga normas vigentes, En caso de fener un efecto derogatorio, éste se debe precisar
expresamanta. E| andlisis debe incluir una referencia a los antecedentes, disgndstico de fa
situacidn actual v objefivos de la propuesta. 51 se modifica o deroga una noma vigente debe
analizarse su idoneidad o efectividad precisando falencias, vecios o defectos que sea
necesans superar mediante una accidén nomaliva.

En tal sentido, el prasanta Decreto Lagislativo tiene como objeto modificar e incorporar una
serie de arliculos a la Ley N* 27444, Ley del Procedimignto Administrativo General.

Asimismo, dercga las siguienies nrmas;

1) LaLey N® 28050, Ley del Silencio Administrativa.

2)  El numeral 1255 del ariculo 125 y el literal ¢) def numeral 218.2 del arliculo 218; asi
coma |os articulos 210 v 240 de fa Ley N° 27444, Ley del Procaedimiento Administrativo
Genaral.

LA

e






