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Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS  
REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

 
PERIODO ANUAL DE SESIONES 2015-2016 

PRIMERA LEGISLATURA ORDINARIA 

 
                 SEPTIMA SESIÓN ORDINARIA  

 
AGENDA 

 
Martes, 13 de octubre de 2015 

11:00 a.m.  

Lugar: Sala 4 Edificio Víctor Raúl Haya de la Torre 

I. ACTA: 

 

Acta de la sexta sesión ordinaria, 06 de octubre del 2015 
 

II. DESPACHO:  

      
Documentos recibidos y enviados del 2 al 7 de octubre de 2015. 
 

II. INFORMES Y PEDIDOS: 

1. Informes  

2. Pedidos  
 

III. ORDEN DEL DÍA:  

 
1. Proyecto de dictamen recaído en el proyecto de ley 1838/2012-CR 

por el que se propone mediante un texto sustitutorio la ley que 

promueve la información al usuario de tarjetas de crédito respecto a 

la comisión de membresía 

 
2. Proyecto de dictamen recaído en los Proyectos de Ley 1847/2012-CR, 

3969/2014-CR, 4040/2014-CR, y 4297/2014-CR, que propone 

mediante un texto sustitutorio la Ley que protege al usuario del 
servicio de transporte.  

 

Invitados: 

 

 JOSE NAVARRETE TAPIA, Presidente de la Asociación de 

Propietarios de Ómnibuses interprovinciales del Perú - APOIP. 

 

 ALBERTO LÓPEZ BUSTILLOS, Presidente de la Asociación 

Peruana de Empresas Aéreas – APEA. 

 

 MANUEL SANTA CRUZ, Funcionario del INDECOPI. 


