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CAPITULO |

GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : CONGRESO DE LA REPUBLICA
RUC N° : 20161749126

DOMICILIO LEGAL
Jr. Carabaya 341 - Lima

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

La presente Contratacion Directa tiene por objeto contfratar el servicio de
Mensgjeria local, nacional e internacional, de acuerdo a los férminos de
referencia establecidos en el Capitulo lll de las presentes Bases.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial del presente proceso es de cardcter reservado.

Serd de conocimiento previo de la Comisidn Especial encargada del proceso,
del Notario Pdblico y del representante veedor de la Oficina de Control Interno
del Congreso de la Republica.

No se aceptardn propuestas que excedan el valor referencial reservado.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente proceso se rige por el sistema de Precios Unitarios.

MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
Por el Financiamiento: De la Enfidad

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El requerimiento estd definido en el Capitulo lll de las presentes Bases.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios.

BASE LEGAL

- Arficulo 2° de la Ley N.° 29294,

- Supletoriamente se aplicardn los articulos del Cédigo Civil y de la Ley N.°
27444, en lo que resulte aplicable.

CAPITULO I

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

= ConVOCATONA ..o 24 de Marzo de 2009
» Presentacidn de Propuestas...............coceviviviviiinenns 27 de Marzo de 2009
10:00 horas en la Sala 3 del Palacio Legislativo — Av. Abancay s/n

» Evaluaciéon de Propuestas y ......oocvvvviviiiiiiiciinnn. 28 de Marzo de 2009, a
Otorgamiento de la Buena Pro las 10.00 horas en la Sala
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3 del Palacio Legislativo — Av. Abancay s/n

2.2 PRESENTACION DE PROPUESTAS
Las propuestas se presentardn en dos sobres cerrados y estardn dirigidas a la
Comisién Especial de la Contratacién Directa N.° 18-2009-CR, conforme al
siguiente detalle:

SOBRE N2 1: Propuesta Técnica

Sefnores

CONGRESO DE LA REPUBLICA
Att.: Comision Especial

Contratacion Directa N.° 18-2009-CR
Objeto del proceso: “Servicio de Mensajeria”

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

SOBRE N2 2: Propuesta econdmica

Sefiores
CONGRESO DE LA REPUBLICA
Att.: Comision Especial

Contratacion Directa N.° 18-2009-CR
Objeto del proceso: “Servicio de Mensajeria”

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

Todos los documentos que contengan informacion esencial de las propuestas se
presentardn en idioma castellano o, en su defecto, acompanados de fraduccidn
oficial, salvo el caso de la informacién técnica complementaria contenida en
folletos, instructivos, catdlogos o similares, que podrd ser presentada en el idioma
original. El postor serd responsable de la exactitud y veracidad de dichos
documentos.

Los formatos podrdn ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual,
debiendo llevar el sello y la rdbrica del postor o su representante legal o
mandatario designado para dicho fin.

2.2.1. CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

Se presentardn en un (1) original y (1) copia.
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2.3.

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:

Documentacién de presentacién obligatoria:

a) Copia simple de la Constancia vigente de inscripcién en el Registro Nacionall
de Proveedores: Capitulo de Servicios del OSCE. Cuando se trate de
consorcio, esta constancia serd presentada por cada uno de los
consorciados.

b) Carta de presentacion y Declaracién Jurada de datos del postor. Cuando se
frate de Consorcio, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de
los consorciados - Anexo N2 01.

c) Declaracién Jurada en la que el postor declare que su oferta cumple los
Requerimientos Técnicos Minimos contenidos en el Capitulo Il de las Bases,
Anexo N2 02,

d) Declaracién Jurada de aceptacidon de condiciones del presente proceso,
conforme al Anexo N2 03.

e) Promesa formal de consorcio, de ser el caso. Anexo N.° 04.

f) Copia simple de Ila Resolucién Viceministerial de Transportes vy
Comunicaciones mediante la cual acredite la Concesidn Postal vigente para
realizar el servicio de Mensagjeria.

Las propuestas que no cumplan con entregar alguna documentacion de
presentacion obligatoria, serdn descalificadas sin pasar a la etapa de evaluacion
técnica.

Documentacién de presentacion facultativa:

a) Documentacion solicitada para la aplicaciéon de los factores de evaluacion,
segun se senala en el Capitulo IV de las presentes Bases, conforme a los
Anexos Nros. 05 y 06.

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA:

El Sobre N° 2 deberd contener el valor total de la oferta econdmica, en nuevos
soles, incluidos todos los tributos, seguros, fransportes, inspecciones, costos
laborales, conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro costo que
pueda tener incidencia sobre el precio del servicio a contratar. - Anexo N2 07.

El monto fotal de la propuesta econdmica y los subtotales deberdn ser
expresados hasta con dos decimales y en nuevos soles.

EVALUACION DE PROPUESTAS

La Comision Especial evaluard las propuestas presentadas en las fechas
establecidas en el cronograma y en presencia del representante de la OCI.

Los mdaximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:

Propuesta Técnica : 100 puntos

Propuesta Econdmica : 100 puntos

2.3.1 Evaluacion Técnica

Se verificard que la propuesta técnica cumpla con los requerimientos técnicos
minimos contenidos en el Capitulo Il de las presentes Bases. Las propuestas que
no cumplan dichos requerimientos no serdn admitidas.
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Una vez admitidas las propuestas, se les aplicard los criterios de evaluacion y
puntajes que correspondan, de acuerdo a lo expresado en el Capitulo IV de las
presentes Bases.

2.3.2 Evaluacioén Econémica

La evaluacién econdmica consistird en asignar el puntaje mdximo establecido a
la propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignard
puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente férmula:

Pi = Omx PMPE
Oi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntgje de la propuesta econdmica i
Oi = Propuesta Econémica i
Om = Propuesta Econédmica de monto o precio mds bajo
PMPE = Puntaje Mdaximo de la Propuesta Econdmica

2.3.3 Determinacién del Puntaje Total
Una vez calificadas las propuestas durante la evaluacion técnica y econdmica
se determinard el puntaje total de las mismas.

El puntaje total de las propuestas serd el promedio ponderado de ambas
evaluaciones, obtenido de la siguiente formula:

[PTPi = (0.5)PTi + (0.5)PEi

Donde:

PTPi = Puntqje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacion econdmica del postor i

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
Se otorgard la Buena Pro al postor que obtenga el mayor puntaje total.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

La Buena Pro quedard consentida el mismo dia de su otorgamiento.

Para la suscripcion del contrato, el postor ganador deberd presentar una Carta
Fianza de fiel cumplimiento por el 10% del monto adjudicado con una vigencia
hasta la culminacién del contrato, entendiéndose por tal a la emisidbn de la
ditima conformidad. Asimismo, deberd presentar una declaracion jurada de no
estar inhabilitado para contratar con el Estado.

FORMA DE PAGO
El pago se redlizard en forma mensual, en el plazo de 10 dias Utiles de emitida la
conformidad mensual por el drea usuaria.

ADICIONALES Y REDUCCIONES

El Congreso podrd disponer contrataciones adicionales o reduccidén de
prestaciones hasta el 50% del monto contractual. En el caso de los adicionales se
requerird previomente la autorizacidn del Oficial Mayor y disponibilidad
presupuestal.
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Q)
b)

c)

AMPLIACION DE PLAZOS

En caso que el servicio de Mensgjeria requiera de un mayor fiempo al
establecido en estas bases, el Congreso podrd aprobar ampliaciones de plazo
por razones de caso fortuito o fuerza mayor o por atrasos o paralizaciones no
imputables al contratista, debidamente sustentadas.

PENALIDADES

En caso de refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
presente proceso, el Congreso aplicard al Locador una penalidad por cada dia
de atfraso, hasta por un monto mdximo equivalente al diez por ciento 10% del
monto del mes que corresponda y segun el tipo de servicio. Esta penalidad serd
deducida de los pagos a cuenta, del pago final y/o de la liquidaciéon final. En
todos los casos, la penalidad se aplicard y se calculard de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto del contrato
F X plazo en dias

Donde F tendrd los siguientes valores:
* Plazos menores o iguales a sesenta (60) dias F = 0.40
* Plazos mayores a sesenta (60) dias F=0.25

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, El Congreso podrd
resolver el contrato por incumplimiento.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Las partes de mutuo acuerdo podrdn poner fin al contrato por un hecho
sobreviniente a la suscripcion del mismo. Asimismo, se podrd resolver el contrato
en forma parcial, dependiendo de los alcances de incumplimiento de la
naturaleza de las prestaciones o de algun ofro factor relevante, siempre y
cuando sea posible sin afectar el contrato en su conjunto.

El Congreso podrd resolver el contrato en los casos que el locador:

Incumpla injustificadamente con sus obligaciones contractuales legales o
reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello.

Haya llegado a acumular el monto mdaximo de la penalidad por mora en la
ejecucion de la prestacion a su cargo; o

Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucidon de la prestaciéon, pese a
haber sido requerido para corregir tal situacion.

Si adlguna de las partes falta al cumplimiento de sus obligaciones, la parte
perjudicada deberd requerirla mediante carta notarial para que las satisfaga en
un plazo no mayor a cinco (5) dias hdbiles, bajo apercibimiento de resolver el
contrato. Dependiendo de la complejidad, envergadura o sofisticacion de la
confratacion, El Congreso podrd establecer plazos mayores, pero en ningdn caso
mayor a quince (15) dias hdbiles. Si vencido el plazo el incumplimiento continda,
la parte perjudicada resolverd el contrato de forma total o parcial mediante
carta notarial.

La resolucién parcial solo involucra a aquella parte del contrato afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del
resto de las obligaciones contractuales y que la resolucion total del contrato
pudiera afectar los intereses del Congreso. En tal sentido, el requerimiento que se
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efectle deberd precisar con claridad qué parte del contrato quedaria resuelta si
persistiera el incumplimiento.

De no hacerse esta precision, se entenderd que la resolucion serd total en caso
de persistir el incumplimiento.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN ETAPA CONTRACTUAL

Las controversias que surjan entre las partes, desde la suscripcidén del contrato,
sobre su ejecucion, interpretacidon y resolucidn, se resolverdn mediante
conciliacién y/o arbitraje de derecho, segin el acuerdo de las partes,
ajustdndose a las normas de la materia.

DISPOSICION FINAL

En todo lo no previsto en las presentes Bases se aplicard la Ley del Procedimiento
Administrativo General y las normas del Cédigo Civil vigente, en lo que fuere
aplicable.

El Congreso de la Republica se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier oferta, de anular el proceso y de rechazar todas las ofertas en
cualquier momento, sin que le ocasione ninguna responsabilidad frente a el (os)
postor(s) afectado(s) y sin ninguna obligacion de suministrar informacidn sobre los
motivos de la decision adoptada.
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CAPITULO 1l

TERMINOS DE REFERENCIA

1. OBJETO DEL SERVICIO
Contratacién del servicio de mensajeria Local, Nacional e Internacional.

2. DEL

3. DEL

SERVICIO

Tipo Courier

Atencioén personalizada, de puerta a puerta y con cargo propio del Congreso
de la Republica, en los casos que el envio no tenga su propio cargo, el
Contratista a solicitud del Congreso generard el cargo respectivo.

Atencién de servicio local urgente, entrega y devoluciéon del cargo el mismo
dia de recepcién del documento en el médulo, para lo cual contard con 04
mensajeros como minimo a disposicion del Congreso para brindar este
servicio. Asimismo, 02 motorizados y 01 vehiculo como minimo.

La empresa instalard en el ambiente que le asigne el Congreso de la
Replblica, un MODULO de atencidn para la recepcidn de la
correspondencia. El médulo tendrd aproximadamente 3.00 x 10.00 metros

El servicio incluird el escaneo en el mddulo y entrega de los cargos.

Los envios generalmente estardn listos para su clasificacion y distribucion por
lo que no serd necesario un tratamiento extrapostal; sin embargo, de
requerirse este fratamiento, deberd ser brindado como parte del servicio sin
costo para el Congreso de la Republica.

MODULO DE ATENCION

El Médulo es responsabilidad del contratista y serd amoblado apropiadamente

por

él, el mobiliario debe estar acorde con el mobiliario del Congreso de la

Republica y debe contar con los siguientes equipos minimos:

Tres (3) computadoras

una impresora

un fax

un escdner (que escanee por bloques)

Una guillotina, para cortar los cargos que genere el contratista

Un reloj estampador (de un solo golpe) para la recepcidn de la
correspondencia, donde indique la siguiente informacion: Nombre de la
empresa confratista, Mddulo Congreso de la Republica, fecha, hora y
recibido.

El Mddulo serd compartido con los mensajeros motorizados del Congreso de
la RepUblica.

El CONGRESO DE LA REPUBLICA pondrd a disposicidon de la empresa lo siguiente:

Una balanza electrénica

Conexidn infranet para acceso de los usuarios al programa de administrador
de servicio

Una linea telefénica interna (anexo)
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Una linea telefénica directa para el fax (cuyo consumo estard a cargo del
contratista)

Una estafeta de 196 casillas

Mesa de frabajo, que serd compartida con el personal de mensajeria.

Un armario para seguridad de sus archivos y objetos personales

Una credenza

Tres escritorios para las computadoras

Tres sillas secretariales

4. PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO

El contratista asignard un Sectorista de nivel Gerencial con capacidad para
la toma de decisiones, acostumbrado a trabagjar bajo presidn, con
experiencia de tres (03) anos minimo en el manejo de cuentas empresariales,
el mismo que manejard la cuenta del Congreso de la Republica.

Atencidon permanente en el médulo del Congreso de la Republica de tres (03)
personas:

> Un Supervisor con buen trato acostumbrado a trabagjar bajo presidn con
dos (02) anos minimo de experiencia en cargo similar que tenga
capacidad de decisién en el dmbito de sus funciones.
El Supervisor estard acreditado mediante documento de Recursos
Humanos de su Institucion, en el cual indique que estd registrado en
planilla con el nivel y categoria de supervisor, y con una antigledad en el
cargo de 3 a 5 anoes.

> Un Técnico digitador rdpido que fenga buen trato, acostumbrado a
frabajar  bajo presidon con dos (02) anos minimo de experiencia en el
servicio solicitado (tipo courien).

> Un Técnico escaneador que fenga buen trato, acostumbrado a trabajar

bajo presidon con un (01) ano minimo de experiencia en el servicio (fipo
courier)
Los técnicos estardn acreditados mediante documento de Recursos
Humanos de su Institucion en el cual indique que estan registrados en
planilla y con el nivel y categoria de técnicos especialistas y con una
antigliedad en el cargo de 3 a 5 anos.

El personal de la empresa estard correctamente uniformado y portard
fotocheck en lugar visible.

En los meses de Julio y Diciembre se contard con un personal adicional es
decir habrd cuatro (04) personas en el médulo de atencidn, por fratarse de
meses de mayor demanda del servicio, lo que NO ocasionard un costo
adicional al Congreso de la Republica. Este técnico adicional deberd
cumplir los mismos requisitos que los exigidos para los técnicos permanentes.

El Congreso de la Republica, de considerarlo necesario, podrd solicitar el
cambio del personal propuesto, en cuyo caso el confratista realizard el
cambio por personas de igual o superiores caracteristicas del personal que
reemplace, en un plazo no mayor de 24 horas.
Los Criterios que se utilizardn para el cambio del personal propuesto, son los
establecidos en las presentes Bases, resaltando los aspectos referidos a:

- Buen trato
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Q)
b)

a

- Trabajo bajo presidn

- Confidencialidad

- Cumplimiento del horario
- Probidad

- Eficiencia en el frabajo

5. DEL HORARIO DE ATENCION

e lunes a viernes: de 09:00 a 1800 horas en horario corrido, cabe
mencionar que el servicio de entrega de la documentacion a los
destinatarios serd de lunes a sGbado (dias utiles).

La correspondencia que ingrese hasta las 17:00 horas serd despachada el
mismo dia en los siguientes turnos:

- 09am.

- O0lpm.

- 06pm.

La correspondencia que ingrese entre las 17:00 y 18:00 horas serd
recepcionada con fecha del dia dtil siguiente, y serd despachada al dia
util siguiente a las 9.00 a.m.

= El Congreso de la Republica podrd disponer la prestacion del servicio en
horarios extraordinarios, sin costo adicional.

6. ENTREGA DEL CARGO

El Contratista entregard bajo cargo toda la correspondencia del Congreso de la
Republica.

Si el destinatario es una empresa registrard: sello, firma, ndmero de expediente
y/o cbédigo de registro, fecha y hora.

En los cargos de las comunicaciones que sean dirigidas a entidades que no
tengan un sello institucional o una organizaciéon formal de recepcion de
documentos, los cargos deberdn consignar, ademds de la firma, nombre, el
numero de documento de identidad y el cargo o funcién que ejerce la persona
que recibe la comunicacidon, ademds de la siguiente informacion
complementaria:

Numero de suministro eléctrico, si lo hubiera.

Caracteristicas de la puerta y/o pared, asi como las del inmueble donde se haga
la entrega.

NUmero de piso; v,

Cualquier otro detalle que, dadas las circunstancias particulares de cada caso,
pueda identificar el lugar de entrega o destino del documento.

Sin perjuicio de lo senalado, adicionalmente Ia empresa refrendard el cargo a
fravés de sus administraciones postales, para mayor seguridad.

Si el destinatario es una persona natural registrard: nombre completo, su firma,

numero de DNI, fecha y hora. En los casos que recepcione el documento ofra
persond, pondrd en el documento el parentesco y/o relacién con el destinatario.

10
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En ambos casos, de no cumplirse con los requisitos exigidos, serdn considerados
como DOCUMENTOS NO TRABAJADOS y no serdn objetos de pago.

El contratista entregard los cargos recepcionados por los destinatarios al Grupo
Funcional Transportes y Mensgjeria, para la verificacion del cumplimiento de
entfrega en los plazos establecidos y verificacion que los cargos tengan toda la
informacién de recepcion del destinatario. Luego de la verificacion y el sellado
respectivo de la conformidad de recepcion, Mensajeria devolverd dichos cargos
al contratista para el escaneo respectivo.

7.DE LOS PLAZOS

DE LA ENTREGA DE LA CORRESPONDENCIA

Los plazos mdéximos de la enfrega de la correspondencia a los destinatarios serdn
contados a partir del dia Uutil siguiente de su recepcidn por el contratista en el
modulo del Congreso de la Republica, y son:

e Provincia de Lima y Callao, con sus distritos 02 dias hdbiles

= Capitales de deparfamento 04 dias hdbiles

= Capitales de provincias 06 dias hdbiles

= Destinos en provincias y distritos alejados de dificil acceso 15 dias hdbiles
= |nternacional: 10 dias hdbiles

En los casos que no se concrete la entrega de la correspondencia dentfro de los
plazos establecidos, el contratista deberd informar al Grupo Funcional Transportes y
Mensajeria del Congreso de la Republica las razones de la no enfrega como
mdximo al dia util siguiente de vencido el plazo de entrega que corresponda.

En los casos de no entrega, el contratista generard un formato de devoluciéon y lo
engrapard al documento devuelto en el cual registrard los motivos de la no entrega
asi como las referencias del destino del documento como ndmero de suministro
eléctrico, pared/puerta, ndmero de pisos, asi como las fechas de visitas y hora, etc.;
Para el servicio local y nacional, en caso de ausencia del destinatario, se requiere
como minimo dos visitas para la enfrega de su correspondencia, bajo ningdn motivo
el conftratista hard anotaciones en el cargo que corresponde al Congreso de la

Republica.

DE LA DEVOLUCION DEL CARGO FiSICO:

El cargo fisico de recepcidén de la correspondencia estard a disposicion de los
usuarios en la estafeta ubicada en el Area de Transportes y Mensajeria y serd
ordenada fisicamente por el contratista en los plazos mdaximos siguientes:

e Provincia de Lima y Callao, con sus distritos 02 dias hdbiles
e Capitales de departamento 04 dias hdbiles
e Capitales de provincias 06 dias hdbiles
e Destinos en provincias y distritos alejados de dificil acceso 15 dias hdbiles

Estos plazos se computardn desde el dia Util siguiente de entrega de la
correspondencia al destinatario.

Para el caso de envios internacionales, la entrega de la correspondencia a su
destinatario, serd confirmada en linea, via web. Para tal efecto el contratista
asighard un codigo al envio internacional, el cual le entregard al usuario al
momento de la recepcidon del documento para que a partir del dia siguiente de su

11
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recepcion, el Congreso de la Republica pueda hacer el seguimiento del documento
via Internet, asi mismo el contratista hard el seguimiento hasta la entrega de la
correspondencia al destinatario y escanearad la Etiqueta EMS con la informacién del
seguimiento de la correspondencia hasta la recepcion por el destinatario.

8. DEL ESCANEO DE LOS CARGOS

El escaneo de los cargos debidamente recepcionados y sellados por el Grupo
Funcional de Transportes y Mensajeria, deberd realizarse como maximo dentro del
plazo que corresponda a la colocacién de la correspondencia en las estafetas
ubicadas en Mensajeria. Sélo se escaneardn los cargos con toda la informacién
requerida en la ENTREGA DEL CARGO.

9. DEL SOFTWARE

El contratista pondrd a disposicion del Congreso de la Republica un sofftware que lo
implementard en coordinaciéon con la Direccién de Tecnologia de Informacidon y
con el Grupo Funcional de Transportes y Mensajeria del Congreso de la Republica;
dicho software deberd brindar lo siguiente:

e Confrol Documentario en Linea y en tiempo real, teniendo la siguiente
informacidn: tipo de servicio (local, nacional e internacional), estado (frdnsito,
enfregado y devuelto), fecha de ingreso, tipo y nimero del documento,
remitente, destinatario, direccién del destinatario, ubigeo, peso, costo, nimero
de guiay generard reportes.

e Fl sistema de Control Documentario para el servicio local nacional e
infernacional deberd permitir al Congreso de la Republica consultar el estado del
documento desde la localidad de destino; vale decir, en el dia que el
desfinatario ha recepcionado el documento, la Agencia del contrafista
ingresard la informacién al sistema antes mencionado, a fin que se pueda
informar al usuario que la entrega ya ha sido efectuada.

e ElI Control de topes asignados a los usuarios en forma permanente, para el
control de la continuidad del servicio.

e El escaneo de los cargos recepcionados por la Institucion, los cuales estardn
disponibles para su visualizacion en el plazo sehalado en las presentes Bases.

e Una inferfase o estructura de datos para la migracion de la informacion
generada por su sistema a la base de datos del Congreso de la Republica.

e El Sistema del contratista deberd permitir la migracion diaria de los documentos
que se encuentren en estado ENTREGADO Y/O DEVUELTO a la base de datos del
Congreso, los documentos que se encuentren en estado TRANSITO no se
migrardn hasta |la culminacién del servicio.

e Valorizacion de las PENALIDADES en el Sistema Visor en Linea, de acuerdo a la
formula que estipule el Contrato, vale decir que el Locador al ingresar la
correspondencia, luego la entrega al destinatario y la fecha de devolucion del
cargo al Congreso, el Sistema inmediatamente calculard si fuera el caso, el
monto a aplicar de penalidad en la demora de entrega del documento al
destinatario, como la demora en la devolucion del cargo al Congreso de la
Republica.
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

DE LA INSTALACION DEL SOFTWARE
El plazo para la instalacion del Software por parte del Contratista serd de Diez
(10) dias Utiles, a partir del dia siguiente de la fecha de suscripcidn del contrato.

DE LA ENTREGA DEL BACK UP
El plozo para la entrega del back up al Congreso de la Republica, serd de
quince (15) dias calendarios contados a partir del término del contrato.

DE LA FACTURACION
La facturacion serd de forma Mensual, adjuntando lo siguiente:

e Reporte con el detalle diario indicando el nimero de Guia por tipo de
servicio, cantidad, peso y costo de cada envio.

e Reporte con el resumen diario adjuntando las Guias por tipo de servicio,
cantidad, peso y costo de cada envio.

e Reporte resumen mensual por usuario indicando tipo de servicio, cantidad,
pesoy costo.

e Resumen mensual en excel indicando la fecha del movimiento, nUmero de
Guia, cantidad de envios, destino, costo.

DE LA CONDICION DE COBERTURA

Los postores deberdn contar con oficinas, agencias, o representantes en todas
las capitales de departamento y deberdn consignar en su propuesta Técnica
con cardcter de declaracidén jurada la relacidn de oficinas, agencias o
representantes con las direcciones, teléfonos y/o R.P.M. respectivos por cada
departamento. (Se considera a la Provincia Constitucional del Callao como un
departamento).

EN CASO DE ROBO

El contratista inmediatamente informard al Grupo Funcional de Transportes y
Mensajeria acompanando la denuncia policial correspondiente.

EN CASO DE PERDIDA DE LA CORRESPONDENCIA

Se aplicard una penalidad minima equivalente a diez (10) dias de demora en la
entrega. Si la notificacion de la pérdida supera los diez dias de demora respecto
de los plazos establecidos, se aplicard la penalidad por los dias de demora
realmente incurridos hasta la fecha de notificaciéon de la pérdida.

DE LA COMUNICACION

El confratista mantendrd comunicacion constante con el Jefe del Grupo
Funcional de Transportes y Mensgjeria a fin de atender cualquier duda o
coordinacién adicional referida al servicio, la misma que podrd efectuarse
personalmente, por teléfono, radio o correo electronico, sin necesidad que
tenga que solicitarlo mediante carta a la oficina central del contratista, cualquier
requerimiento que se presente serd atendido y absuelto por el Supervisor del
conftratista asignado al médulo del Congreso.
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DE LOS REPORTES

17.

18.

19.

El sistema del Contratista deberd proporcionar la data necesaria para generar
los siguientes reportes:

Por rangos de fecha

Por destino: local, nacional e internacional (cantidad, monto y
remitente)

Por remitente: Congresista, Comision, Mesa Directiva, Grupo
Parlamentario y Servicio Parlamentario (cantidad, monto y tipo de
servicio).

Por rango de peso

Por fecha de recepcioén del envio

Por precio unitario de cada envio

Por rango de fechas detallado, el cual tendrd la siguiente informacion:
dependencia, fecha, peso, canfidad de envios, costo de cada envio,
tipo de servicio, nUmero de guia, importe de cada guia y cantidad de
documentos considerados en cada guia.

El Locador entregard en el dia el Reporte del movimiento del dia,
previomente verificard el ingreso correcto del usuario, destinatario,
fipo de servicio, peso, costo, que cuadre con los Formatos de Solicitud
de Envio de Correspondencia, y luego sellard y pondrd un VeB2® en
senal de conformidad; de haber algun error en el ingreso de la
correspondencia se aplicard penalidad por distorsionar la informacién
real y/o cobro de mas.

El contratista debe tener habilitada la opcidn en su sistema, para entregar al
Congreso de la Republica los siguientes reportes:

Con el consumo Anual de enero a diciembre

Con el consumo por Periodo Legislativo de agosto a julio
Con el consumo del periodo que requiera el Congreso de la Republica
Consumo sélo por usuarios:

Congresistas

Comisiones Ordinarias

Comisiones Especiales

Comisiones Investigadoras

Mesa Directiva

Grupos Parlamentarios

Servicio Parlamentario

DEL BACK UP

El contratista al término del contrato enfregard al Congreso de la Republica una
base de datos con toda la informaciéon generada durante la vigencia del
contrato, asi como la visualizacidén de los cargos escaneados, en un visor, y el
cual quedard en la base de datos del Congreso de la Republica.

DE LAS PENALIDADES

Se aplicard penalidad en los siguientes casos:

Demora injustificada en la entrega de la correspondencia al
destinatario

Demora injustificada en la entrega del cargo fisico

Demora injustificada en la visualizacién de las imdgenes escaneadas
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e Demora injustificada en la instalaciéon del
sean aftribuibles al contratista.

software por causas que

e Demora injustificada en la entrega del back up

La penalidad se calculard sobre la base de la Facturacién del mes en que se

haya incurrido en la demora.

20. DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO

El Congreso de la Republica a través del Grupo Funcional de Transportes y
Mensajeria, supervisard el cumplimiento de los servicios que brinda el contratista.

21. DE LA CONFIDENCIALIDAD

El servicio convocado requiere de absoluta confidencialidad, no debiendo el
de mensgjeria, siendo
responsabilidad del contratista el cumplimiento de lo establecido.

contratista dar informacién sobre el servicio

» Requerimiento promedio mensual por tipo de destino:

CANTIDAD DE ENVIOS POR RANGO

(2) CANTIDAD

REFERENCIAL DE ENVIOS
LOCAL URBANO LIMA CERCADO
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 14,312
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 5,788
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 700
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 299
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 351
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG. 94
TOTAL ENVIOS URNANOS LIMA 21,544
LOCAL URBANO URGENTE SERVICIO 08 HORAS
EL MISMO DiA
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 207
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 120
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.500 KG. 57
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.00 KG. 51
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG. 65
TOTAL ENVIOS URGENTES 500
NACIONAL
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 13,000
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 18,000
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 3,500
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 1,500
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 700
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG. 800
TOTAL ENVIOS NACIONALES 37,500
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INTERNACIONAL

AMERICA

PESO ENTRE 0 A 0.025 KG.

48

PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG.

60

PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG.

12

PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG.

36

PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG.

44

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG.

37

EUROPA

PESO ENTRE 0 A 0.025 KG.

PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG.

PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG.

PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG.

PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG.

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG.

ASIA

PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG.

PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG.

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG.

OCEANIA

PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG.

PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG.

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG.

AFRICA

PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG.

PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG.

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG.

TOTAL ENVIOS INTERNACIONAL, CINCO CONTINENTES

295

(1) El peso en exceso en gramos se redondeara hasta 0.500 kg.

Congreso de la Republica (movimiento del tltimo periodo).
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CAPITULO IV

CRITERIOS Y PUNTAJES DE LA EVALUACION TECNICA

Los factores de evaluacion técnica son:

4.1

4.2

N2 DESCRIPCION PUNTAJE
1. Experiencia del postor 50
2. Numero de Mensajeros adicionales 30
3. De los Vehiculos y Motocicletas 20
TOTAL PUNTAJE 100

Experiencia (50 puntos)

Se calificard considerando el monto facturado acumulado por el postor por la
prestacion del servicio de mensagjeria local, nacional e intfernacional, durante los
dlfimos tres anos a la fecha de presentacion de propuestas.

Tal experiencia se acreditard con copia simple de contratos u érdenes de compra
con su respectiva conformidad de prestacion. Asimismo, podrdn  presentar
comprobantes de pago cancelados, siempre que los mismos sean independientes
y no guarden relacién con los contratos u érdenes de compra antes referidos.

En caso los postores acrediten su experiencia con contratos que se encuentren en
ejecucion, se considerard la experiencia efectivamente adquirida a la fecha de
presentacion de propuestas, lo cual serd acreditado con la presentacidon del
contrato u orden de compra y la conformidad respectiva.

El postor deberd presentar una Hoja Resumen segun Anexo 05.

La asignacion de puntaje serd de acuerdo a lo siguiente:

* Montos mayores a S/. 600,000 50 puntos
* Montos mayores a S/. 500,000 hasta 600,000 40 puntos
* Montos mayores a S/. 400,000 hasta 500,000 30 puntos
* Montos mayores a S/. 300,000 hasta 400,000 20 puntos

Numero de Mensajeros adicionales (30 puntos)

Se calificard el ndmero adicional de mensajeros propuestos por el postor para la
prestacion del servicio de mensagjeria. Cabe indicar que sélo se considerardn
aquellos mensajeros y personal de recojo mayores de 18 anos y que no tengan
antecedentes penales ni policiales.

Para efecto de la evaluacion, el postor deberd presentar una declaracion jurada
en la que senale el nimero de mensajeros y personal de recojo que oferta. En
dicho documento deberd consignarse el nombre, edad, el nUmero del D.N.I. y que
Nno registran antecedentes.

La falta de algunos de los documentos tendrd como consecuencia que no se
otorgue puntaje. La informacién remitfida podrd estar sujeta a fiscalizacion
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4.3

posterior por el Congreso de la Republica.

La asignacion de puntaje se hard conforme a lo siguiente:

A nivel local Maximo 30 puntos
RANGOS DE CALIFICACION PUNTAJE
7 mensajeros a mds 30
6 mensajeros 20
5 mensajeros 10
De los Vehiculos y Motocicletas (20 puntos)

¢ Se bonificard al postor que ofrezca vehiculos (fanto automdviles, camionetas y

motos) adicionales para la prestacion del servicio al Congreso de la Republica.
Para estos efectos, el postor deberd presentar la copia simple de la respectiva
tarjeta de propiedad. En caso de ser alquilado, se deberd adjunta copia del
contfrato de alquiler vigente. Si los vehiculos estuvieran en posesion del postor
debido a un confrato de “leasing”, deberd presentarse la copia del citado
contrato. También es posible presentar copia de la tarjeta de propiedad (a
nombre de los mensajeros) de las motos, con el pago del SOAT correspondiente y
vigente. Pudiendo presentar una Declaracion Jurada, incluyendo su relacion
indicando tipo de vehiculo, N2 de Placa, modelo, afio nombre/razén Social del
titular y DNI/RUC, ambos firmados por el Representante Legal. El postor que resulte
ganador de la Buena Pro, optando por el uso de la declaracién Jurada DEBERA
presentar las copias simples de los documentos sustentatorios antes de la
suscripcion del Contrato.

La asignacion de puntaje se hard conforme a lo siguiente:

2. Vehiculos 10
- Automdviles y/o camionetas
04 a mas unidades 10
03 unidades 07
02 unidades 05
- Motos 10
04 a mas unidades 10
03 unidades 07

Para estos efectos, el postor deberd presentar una carta de compromiso con
cardcter de declaracioén jurada detallando su oferta.

Para acreditar los factores de evaluacién referidos en los numerales 4.2 y 4.3, los
postores deberdn presentar la declaracion jurada segdn Anexo N° 06

El puntaje minimo para pasar a la evaluacién econémica serd de 50 puntos.
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ANEXO N.° 01

CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

El que se suscribe, ........cccceevieens (o representante Legal de .................. ), identificado con DNI NO ............
R.U.C. NO ............. , con poder inscrito en la localidad de ................ en la Ficha NO............. Asflento N ......

DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion de mi representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | |  Fax |

Autorizacion Municipal

Municipalidad N° de Licencia de Funcionamiento Fecha

Experiencia Fecha

Participa en Consorcio

SI NO Nombre de las Empresas que participan en Consorcio

Empresa N° 1 Empresa N© 2 Empresa N© 3

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razoén social del postor

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los consorciados.
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ANEXO N.° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DEL SERVICIO CONVOCADO

Sefores

Comision Especial

Contratacion Directa N.° ...-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion:

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de la referencia proporcionados por
la Entidad ..........ccoceeel. y conocer todas las condiciones existentes, el suscrito ofrece el servicio
................................ para ................, de conformidad con dichos documentos y de acuerdo con los
Requerimientos Técnicos Minimos y demas condiciones que se indican en el Capitulo III de las Bases.

En ese sentido, me comprometo a brindar el servicio con las caracteristicas indicadas, en la forma y plazo
especificados en las Bases.

Detallar los términos de referencia que oferte el postor para el servicio de mensajeria

Firma, Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N.° 03

DECLARACION JURADA

Sefores
Comision Especial
Contratacion Directa N° ...-2009-CR

Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe ................. (o representante legal de .............. ), identificado con DNI NO ................ , con RUC N°©
................. , domiciliado en ......cccceeeriiriiiiiiiieeiniie s, quUE Se presenta como postor a la CONTRATACION
DIRECTA N.° -2009-CR, Para 12 s.usesssesssesssesssssssssssssssssssssnennnnan , declaro bajo juramento:

1.- No tener impedimento para contratar con el Estado.

2.- Conozco, acepto y me someto a las Bases y/o lineamientos, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.

3.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento a efectos del presente
proceso de contratacion directa por invitacion.

4.- Me comprometo a mantener la oferta durante el proceso de contratacién directa y a suscribir el contrato, en
caso que resulte favorecido con la Buena Pro.

5.- Conozco las sanciones contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Firma, Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N.° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Soélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

Comision Especial

Contratacion Directa N.° ...-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el lapso que dure el
proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en la Contratacion Directa, responsabilizandonos
solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio con firmas
legalizadas ante notario publico.

DeSIgNamoSs @l SK. e e , identificado con D.N.L
NO...coeice e como representante legal comun del Consorcio, para efectos de participar en todas las etapas
del proceso y formalizar la contratacion correspondiente.

Adicionalmente, fijamos nuestro domicilio legal comUN €N........ccocceviiriniriieessieee e

OBLIGACIONES DE ........: % Participacion

OBLIGACIONES DE ......: % Participacién

Lima, .o
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N205
HOJA RESUMEN
DOCUMENTOS PARA ACREDITAR EXPERIENCIA
Senores
Comisién Especial
Contratacién Directa N° ...-2009-CR

Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe ................. (representante legal de .................. ), identificado con DNI N2
................. con RUC N® .................., domiciliado en ..........cceccvviiiiiviiiiinnnnnn,, QU s€ presenta
como postor a la CONIRATACION DIRECTA N° ... -2009-CR, para la
............................................... detalla a contfinuaciéon la documentacién a fin de acreditar

mi experiencia:

Ne° Contrato o Nimero de Orden o Fecha Monto S/.
Comprobante de Pago
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Atentamente,

Firma, Nombre / Razén social del postor

23



Congreso de la Republica
Contratacién Directa N.° 18-2009-CR
Ley N.° 29294

ANEXO N2 06

DECLARACION JURADA

MEJORAS AL SERVICIO
Senores
Comision Especial
Contratacion Directa N° ... -2009-CR
Presente.-
De nuestra consideracion:
El que suscribe ................. (representante legal de .............. ), identificado con DNI N¢
................. conRUC N® ................., domiciliado €N ..., QUE s€ presenta
como postor a la CONTRATACION DIRECTA N° ...-2009-CR, para la
............................................... detalla a contfinuacién las mejoras que brindard para la

prestacion del servicio de mensajeria para el Congreso de la Republica:

Descripcion Cantidad

NUmero de Mensajeros

NuUmero de Vehiculos (autos, camionetas)

Ndmero de Motocicletas

Atentamente,

Firma, Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N.° 07

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA
(MODELO)

Sefores

Comision Especial

Contratacion Directa N.° ...-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion,

A continuacion, hacemos de conocimiento que nuestra propuesta econdmica es la siguiente:

PRECIO PRECIO TOTAL
CONCEPTO UNITARIO S/.
s/.

LOCAL URBANO LIMA CERCADO
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 14,312
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 5,788
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 700
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 299
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 351
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG. 94

TOTAL ENVIOS URNANOS LIMA 21,544
LOCAL URBANO URGENTE SERVICIO 08
HORAS
EL MISMO DiA
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 207
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 120
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.500 KG. 57
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.00 KG. 51
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 1KG, 65

TOTAL ENVIOS URGENTES 500

NACIONAL
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 13,000
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PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 18,000
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 3,500
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 1,500
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 700
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A IKG. 800
TOTAL ENVIOS NACIONALES 37,500
INTERNACIONAL
AMERICA
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 48
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 60
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 12
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 36
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 44
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A IKG. 37
EUROPA
PESO ENTRE 0 A 0.025 KG. 4
PESO MAS DE 0.025 KG. A 0.150 KG. 20
PESO MAS DE 0.150 KG. A 0.250 KG. 1
PESO MAS DE 0.250 KG. A 0.500 KG. 7
PESO MAS DE 0.500 KG. A 1.0 KG. 8
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A IKG,. 4
ASIA
PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG. 3

PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG.

(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG.

OCEANIA

26



Congreso de la Republica
Contratacién Directa N.° 18-2009-CR
Ley N.° 29294

PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG. 1
PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG. 1
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG. 4
AFRICA

PESO MAS DE 0. KG. A 0.150 KG. 1
PESO MAS DE 1.50 KG. A 0.500 KG. 1
(1) POR CADA MEDIO KG. ADICIONAL A 0.500 KG. 1

TOTAL ENVIOS INTERNACIONAL, CINCO
CONTINENTES 295

(1) El peso en exceso en gramos se redondeara
hasta 0.500 kg.

(2) Cantidades son referenciales que pueden variar
de acuerdo con las necesidades del

Congreso de la Republica (movimiento del dltimo
periodo).

El monto antes sefalado incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos laborales, conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro costo que pueda tener incidencia sobre el costo del bien /
servicio a contratar.

Firma, Nombre / Razodn social del postor
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