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CAPITULO I

1.1

1.2

1.3

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

CONVOCATORIA

De conformidad con lo sefialado en el articulo 51° del Reglamento, la convocatoria se
efectuara a través de su publicacion en el SEACE, oportunidad en la que debera
publicarse las Bases, sin perjuicio de las invitaciones que se pueda cursar a uno (1Yo
mas proveedores, segln corresponda, en atencion a la oportunidad, al monto, a la
complejidad, envergadura o sofisticacion de la contratacion, bajo sancion de nulidad.

BASE LEGAL

+ Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

+ Decreto Legislativo N° 1017 — Aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante la Ley.

» Decreto Supremo N° 184-2008-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento,

« Decreto Supremo N° 021-2009-EF - Modificacién del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

« Directivas de OSCE

+ Codigo Civil

+ Ley N° 27444 — Ley de! Procedimiento Administrativo General.

» Ley N° 28015, Ley de Promocién y Formalizacion de la Pequefia y Microempresa.

» Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Plblica

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria hasta
antes de la presentacion de propuestas. En el caso de propuestas presentadas por un
consorcio, bastard que se registre uno de sus integrantes, de conformidad con el
Articulo 530 del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion
debera acreditar estar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedaores
(RNP) conforme al objeto contractual. La Entidad verificara la vigencia de la inscripcidn
en el RNP y que no se encuentra inhabilitado para contratar con el Estado.

MUY IMPORTANTE:

Para participar de un proceso de seleccién convocado por las Entidades del Estado
Peruana, es necesario que los proveedores se encuentren inscritos, en el registro
correspondiente, ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). A diche efecto, podra
ingresarse a la siguiente direccién electronica para obtener mayor informacion:
www.np.gob.pe.
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Al registrarse, el participanie debera sefialar la siguiente informacién: Nombres y
apellidos (persona natural), DNI, razén social (persona juridica), nimero de RUC,
domicilio legal, teléfono.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 522 del Reglamento, la persona natural o
juridica que desee ser notificada electronicamente, deberd consignar una direccion de
correo electronico v mantenerla activa, a efecto de las notificaciones que, conforme a lo
previsto en el Reglamento, deban realizarse. La notificacion a través del SEACE
prevalece sobre cualquier medio que se haya utilizade adicionalmente, siendo
responsahilidad del participante el permanente seguimiento del respectivo proceso a
través del SEACE.

FORMA DE PRESENTACION Y ALCANCES DE LAS PROPUESTAS

Todos los documentos que contengan informacién referida a los requisitos para la
admision de propuestas y factores de evaluacién se presentardn en idioma castellano o,
en su defecto, acompafados de traduccion efectuada por traductor publico
juramentado, salvo el caso de la informacion técnica complementaria contenida en
folletos, instructivos, catalogos o similares, que podrad ser presentada en el idioma
original. Ef postor sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.
La omisién de la presentacion del documento o su traduccién no es subsanable.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero
contendrd la propuesta técnica y el segundo la propuesta econémica.

Si las propuestas se presentan en hojas simples se redactaran por medios mecénicos o
electronicos, llevaran el sello y la rGbrica del postor y seran foliadas correlativamente
empezando por el nimero uno.

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, €stos podran ser llenados por cualquier medio,
incluyendo el manual, debiendo llevar el sello y la ribrica del postor o su representante
legal 0 mandatario designado para dicho fin.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consarcio en un proceso de seleccién

ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los participantes presentaran sus propuestas, con cargo y en sobre cerrado, en la
direccion, en el dia y horario sefialados en las Bases, bajo responsabilidad del Comité
Especial u 6rgano encargado de las contrataciones.

En el caso que la propuesta del postor no fuera admitida, el Comité Especial u organo
encargado de las contrataciones incluird el motivo de esa decisidn en el acta de los
resultados del proceso que publicara en el SEACE, debiendo devolverse los sobres que
contienen la propuesta técnica y econdmica, una vez consentido el otorgamiento de la
Buena Pro.

En caso de la descalificacidn de propuestas, el Comité Especial u érgano encargado de
las contrataciones incluird el motivo de esa decision en el acta de los resultados del
praceso que publicara en el SEACE.
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CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta economica (Sobre NO 2) debera incluir obligatoriamente io siguiente:

a) La oferta econdmica, en nuevos soles, incluidos todos los tributos, seguros,
transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aqueilos postores
que gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocera pago adicional de
ninguna naturaleza.

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen
deberdn ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser
expresados con mas de dos decimales.

EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacién de propuestas se realizard en dos (02) etapas: La evaluacion técnica y la
evaluacién econémica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:
Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Economica : 100 puntos

Evaluacion Técnica

Se verificara que la propuesta técnica contenga los documentos de presentacion
obligatoria y cumpla con los requerimientos técnicos minimos contenidos en las
presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no seran
admitidas.

Sélo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial o el érgana encargado de las
contrataciones les aplicard los factores de evaluacion previstos en las Bases y asignara
los puntajes correspondientes, conforme a los criterios establecidos para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos,
serén descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacidn economica.

Evaluacidon Econdomica

Si la propuesta econémica excede el valor referencial sera devuelta por el Comité
Especial o el érgano encargado de las contrataciones, teniéndose por no presentada,
conforme lo establece el articulo 33° de fa Ley.

La evaluacién econdmica consistird en asignar el puntaje maximo establecido a la
propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignard un
puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente formula:

Pi = Omx PMPE
Oi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta economica i
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Oi = Propuesta Econdmica i
Om Propuesta Economica de monto o precio mas bajo
PMPE Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica
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1.7.3 Determinacion del Puntaje Total

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econdmica se procedera a determinar el
puntaje total de las mismas.

El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderadoe de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente férmula:
PTPi = ¢l PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEI = Puntaje por evaluacion economica del postor i

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0.60

c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econdmica = 0.40

1.8 OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

“E] Comité Especial u érgano encargado de las contrataciones consolidara en un cuadro
comparativo, el puntaje obtenido en las propuestas técnicas y su correspondiente orden
de prelacién, indicando ademés las propuestas descalificadas, de ser el caso.

A continuacién, el Comité Especial u drgano encargado de las contrataciones procederé
a la apertura de los sobres que contienen las propuestas econdmicas de aquellos
postores cuyas propuestas técnicas hubieran alcanzado el puntaje técnico minimo
requerido en las Bases.

La evaluacién de las propuestas econdmicas se realizard de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases.

El Presidente del Comité Especlal u érgano encargado de las contrataciones anunciara
la propuesta ganadora indicando el orden en que han quedado calificados los postores
a traves del cuadro comparativo.

Al terminar el acto se levantard un acta, la cual seré suscrita por todos los miembros del
Comité Especial u érgano encargado de las contrataciones.

En el supuesto que dos (02) o mas propuestas empatasen, el otorgamiento de la Buena
Pro se efectuara observando lo sefialado en el Articulo 73° del Reglamento.

: El otorgamiento de la Buena pro se publicard y se entenderé notificado a través del
SEACE, el mismo dia de su realizacion, bajo responsabilidad del Comité Especial u
érgano encargado de las contrataciones, debiendo incluir el acta de otorgamiento de la
Buena pro y el cuadro comparativo, detallando los resultados en cada factor de
evaluacion. Adicionalmente, se podrd notificar a los correos electrénicos de los
postores, de ser el caso.”
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CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, el consentimiento de la Buena
Pro se producird a los cinco (5) dias habiles de la notificacion de su otorgamiento, sin
que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion,

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro
se producira el mismo dia de la notificacidn de su otorgamiento.

El consentimiento de la Buena Pro se publicara en el SEACE al dia siguiente de haber
quedado consentido el otorgamiento de la buena pro.

CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO

De acuerdo con el articulo 282° del Reglamento, a partir del dia habil siguiente de
haber quedado consentida la Buena Pro hasta el décimo quinto dia habil de producido
tal hecho, el postor ganador de la Buena Pro debe solicitar ante el OSCE la expedicion
de la constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

Fl OSCE no expedird constancias solicitadas fuera del plazo indicado.



Birurgerto o 2 .‘%_7.' it

Adjudicacion de Menor Cuantia N° 033-2009-CR,
deviene de Adjudicacion Directa Publica N° 002-2009-CR

CAPITULO II

2.1

2.2

SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

Recurso de apelacion

A través del recurso de apelacion se impugnan los actos dictados durante el desarrollo
del proceso de seleccidn, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la
celebracion del contrato.

El recurso de apelacidn se presentard ante la Entidad que convocd el proceso de
seleccion que se impugna, y serd conocido y resuelto por el Titular de la Entidad.

Con independencia del valor referencial del proceso de seleccién, los actos emitidos por
el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso, podran
impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En aplicacién de la Décimo Tercera Disposicién Complementaria y Final de la Ley,
Tribunal serd competente para conocer y resolver las controversias que surjan en los
procesos de seleccién de las contrataciones que se encuentren bajo los alcances de
tratados o acuerdos internacionales donde se asuman compromisas en materia de
contratacion publica.

Plazos de la interposicién del recurso de apelacién

La apelacién contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacién contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los ocho (5) dias habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.
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CAPITULO III

3.1.

3.2,

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
DE LOS CONTRATOS

Una vez que quede consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la
Buena Pro, la Entidad debera, dentro del plazo dos (2} dias hébiles siguientes al
consentimiento de la Buena Pro, citar al postor ganador otorgandole el plazo
establecido en las Bases, el cual no podra ser menor de cinco (5) ni mayor de diez (10)
dias habiles, dentro del cual debera presentarse a la sede de la Entidad para suscribir el
contrato con toda la documentacion requerida. En el supuesto que el postor ganador no
se presente dentro del plazo otorgado, se procedera de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 148° del Reglamento.

El contrato serd suscrito por la Entidad, a través del funcionaric competente o
debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por
medio de su apoderado, tratandose de persona natural, y tratdndose de persona
juridica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 139° del Reglamento.

DE LA ORDEN DE SERVICIO

El contrato podra perfeccionarse con la recepcidn de la orden de servicio, tal como se
establece en el articulo 1382 del Reglamento. En dicho caso, dentro de los dos (2) dias
siguientes del consentimiento de la Buena Pro, la Entidad debera requerir al ganador de
la Buena Pro, la presentacién de los documentos exigidos en las Bases, otorgandole un
plazo no mayor de tres (3) dias habiles para tal efecto. La orden de servicio debera ser
notificada en un plazo no mayor de siete (7) dias habiles siguientes al consentimiento
de la Buena Pro.

La orden de servicio, asi como la informacion referida a su ejecucion, deberd ser
registrada en el SEACE en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles siguientes a su
ocurrencia o aprobacion,

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Para el perfeccionamiento del contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera
presentar, ademas de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

= Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser e caso.

« Constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado (Requisito
exigible en el caso de adjudicaciones de menor cuantia derivadas de
Concursos Pablicos o Adjudicaciones Directas declaradas desiertas).

» Garantia de fiel cumplimiento y por el monto diferencial de propuesta, de ser el
caso, cuya vigencia se extiende hasta la conformidad de la recepcidn de la
prestacidn a cargo del contratista (Este requisito sdlo es exigible en el presente caso
de {a convocatoria de adjudicaciones de menor cuantia derivadas de Adjudicaciones
Directas declaradas desiertas).
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NOTA:
Sélo en el caso que la Entidad perfeccione el contrato con la suscripcion de éste o
cuando se trate de adjudicaciones de menor cuantia derivadas de Concursos Pliblicos o
Adjudicaciones Directas declarados desiertos, debera utilizarse la proforma adjunta en
el Capitulo V de 1a Seccién especifica de las presentes Bases.

VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 149° del Reglamento, el contrato tiene
vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene. Dicha
vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la conformidad de la recepcién de
la prestacion a cargo del contratista y se efectlie el pago correspondiente, en forma
mensual y periédica

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que debe presentar el contratista deberan ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacidn automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por
una empresa bajo el &mbito de la Superintendencia de Banca, Seguros Y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que estén consideradas en la lista
actualizada de bancos extranjeras de primera categoria que periédicamente publica el
Banco Central de Reserva del Perd.

DE LAS GARANTIAS
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El postor ganador debe entregar a la Entidad la garantfa de fiel cumplimiento del
contrato. Esta debera ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%}
del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de Ia recepcion de
la prestacion a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia
superior a un (1) afio, previamente a la suscripcion del contrato, las Entidades podran
aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel cumplimiento y de
ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un
(1) afo, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

NOTA:

Al amparo de lo dispuesto en el Articulo 1559 del Reglamento, en los casos de
prestacion de servicios de ejecucién periédica, deberd consignarse lo siguiente:
“Alternativamente, las micro y pequefias empresas podran optar que, como garantia de
fiel cumplimiento, la Entidad retenga ei diez por ciento {10%) del mento del contrato
original, conforme a lo establecido en el articulo 399 de la Ley. Para estos efectos, la
retencién de dicho monto se efectuard durante la primera mitad del ndmero total de
pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacidn del
misma”.

GARANTIA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta economica fuese inferior al valor referencial en mas del diez por
ciento (10%) de éste, para la suscripcion del contrato, el postor ganador deberd
presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento
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(25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta econdmica. Dicha
garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién a
carge del contratista.
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3.4 EJECUCION DE GARANTIAS

lLas garantias se harén efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el
articulo 164° del Reglamento.

3.5. DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La aplicacidn de penalidades por retraso injustificado en la atencion del servicio y las
causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con los
Articulos 165° y 168° del Reglamenito.

De acuerdo con los articulos 489 de la Ley y 166° del Reglamento, en las Bases o el
contrato podrén establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo 165°
del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el
objeto de Ia convocatoria, hasta por un monto maximo equivalente ai 10% del monto
del contrato vigente o, de ser el caso, del ftem que debid ejecutarse. Estas penalidades
se calcularan de forma independiente a la penalidad por mora.

3.6 ADELANTOS

Se podra establecer adelantos directos al contratista, los que en ningun caso excederan
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original.

La entrega de adelantos se hara en fa oportunidad establecida en las Bases. En el
supuesto que no se entregue el adelanto en dicha oportunidad, el contratista tiene
derecho a solicitar prérroga del plazo de ejecucion de la prestacion por el nimero de
dias equivalente a la demora, siempre que ésta afecte realmente el plazo indicado.

PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los
servicios objeto del contrato. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la
respectiva prestacion; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea
condicion para la la realizacién del servicio.

C‘: .

i Eage La Entidad podré realizar pagos periddicos al contratista por el valor de los servicios
contratados en cumplimiento del objeto del contrato, siempre que estén fijados en las
Bases y que el contratista los solicite presentando la documentacion que justifique el
pago y acredite la existencia de la prestacion de los servicios. Las Bases podran
especificar otras formas de acreditacién de la obligacion. Los montos entregados

tendrén el cardcter de pagos a cuenta,

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de
acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.

3.8.1 Plazos para los pagos

La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
oportunidad establecida en las Bases o en el contrato. Para tal efecto, el responsable de

10
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dar la conformidad de la prestacién de los servicios, debera hacerlo en un plazo que no
excederd de los diez (10) dias calendario de ser €stos recibidos.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendrd derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 48° de la Ley, contado desde la oportunidad en
que el pago debid efectuarse.
DISPOSICIONES FINALES
Todos los demds aspectos del presente proceso no contemplados en la presente

seccidon o en las Bases se regirdn por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

11
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE
SELECCION

CAPITULO I

1.1

1.2

1.3

1.4

GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE ,
Nombre: CONGRESO DE LA REPUBLICA
RUC N°: 20161749126

DOMICILIO LEGAL
JR. CARABAYA N© 381 LIMA

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccidn tiene por objeto la contratacion del servicio de de
mantenimiento preventivo y Correctivo de la Central Telefonica. '
VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 142,800.00 (CIENTO CUARENTA Y DOS MIL
OCHOCIENTOS CON 00/100 NUEVOS SOLES), incluido los impuestos de Ley y
cualquier otro concepto que incida en el costo total del servicio. El valor referencial ha
sido ratificado en el mes de AGOSTO 2009 mediante el Informe NO 121-2009-GFC-
ADCCP-DL-DGA/CR

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Informe NO 416-2009-DL-DGA/CR
con el proveldo No 3032 del 19.06.2009 de la Direccién General de Administracion.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El requerimiento estd definido en los Términos de Referencia que forman parte de la
presente Seccidn en el Capitulo IIL.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

12
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Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 Meses.
Dicho plazo constituye un requerimiento técnico minimo que debe coincidir con lo
establecido en el expediente de contratacién.

(-r'{‘;w{;;.' vder it A .%ﬂiﬂ‘?}w

1.10 INSTRUMENTOS INTERNACIONALES

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 509 del Reglamento, se indicaran los
instrumentos internacionales bajo cuyos alcances se encuentra cubierto el proceso de
seleccion, de ser el caso.

1.11 BASE LEGAL

« ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

« Decreto Legislative N° 1017 — Aprueba la Ley de Conirataciones del Estado, en
adelante la Ley.

» Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

» Decreto Supremo N° 021-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

* Directivas de OSCE

» Cadigo Civil

« Ley N® 27444 — Ley del Pracedimiento Administrativo General.

» Ley NO 28015, Ley de Promocion y Formalizacién de la Pequefia y Microempresa,

Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Pdblica.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y
conexas, de ser el caso.

s
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CAPITULO II

DEL PROCESO DE SELECCION

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

5 CONVOCALOTIA...cveveeesiesisr e eersiessessarsssenaeneeeennent 03/09/2009.
= Registro de Participantes..........cocoiinniinn : Del 04 al 11/09/2009.
«  Presentacion de Propuestas...........uveennnens 14/09/2009

En el horario de 09:00 a 13:00 horas y de 14:15 a 17:00 horas.

Lugar: Jr. Carabaya N° 381 Lima Cercado, Oficina 101 Mezanine — Comité Especial.
= (alificacién y Evaluacién de Propuestas........... : 15/09/2009
» Otorgamiento de la Buena Pro.........c.coood 16/09/2009

En acto privado {a través del SEACE)

2.2 REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de los participantes se realizara de manera gratuita en la Oficina del
Comité Especial, sito en Jr. Carabaya N° 381 Lima, en las fechas senfatadas en el
cronograma, en e! horario de 09:00 a 13:00 y de 14:15 a 17:00 horas.

Los interesados deben inscribirse utilizando el formatoe N° 1 “Formulario de Inscripcion”
ademas debe incluir el RNP vigente al momento de registrarse, remitiendo al correo
electronico los sclicitado.

Correc : wyaipen@congreso.gob.pe ; viutaya@congreso.gob.pe

ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los participantes presentardn sus propuestas en sobre cerrado, en la direccion, en el
dia y horario sefialados en las Bases, bajo responsabilidad del Comité Especial u organo
encargado de las contrataciones, conforme a lo indicado en la seccion general de las
presentes Bases.

Se podra contar con la presencia de un representante del Sistema Nacionat de Control,
quien participara como veedor y deberd suscribir el acta correspondiente. La no
asistencia del mismo no vicia el proceso.

Las propuestas se presentaran en dos sobres cerrados y estaran dirigidas al Comite
Especial o al 6rgano encargado de las contrataciones de la ADJUDICACION DE
MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR, conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

Congreso de la Republica

DIRECCION : Jr. Carabaya N0 381 - LIma
Att,: Comite Especial

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR
Objeto del proceso:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE CENTRAL TELEFONICA

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

14
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SOBRE N° 2: Propuesta Econdmica. El sobre serd rotulado:

I M MR
Sefores I
Congreso de la Reptiblica

DIRECCION : Jr. Carabaya N° 381 - LIma
Att.: Comité Especial

ADIUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR
Objeto del proceso:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE CENTRAL TELEFONICA

SOBRE N° 02; PROPUESTA ECONOMICA
NOMEBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
Se presentaran en un (1) original.

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:

El sobre NC 1 contendrd, ademas de un indice de documentos, la siguiente
documentacion:

Documentacién de presentacion obligatoria:

a) Copia simple del Certificado de inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Proveedores, Capitulo de Servicios.

b) Declaracién Jurada de datos del postor.
Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno
de los consorciados - Anexo N© D1,

¢) Declaracion Jurada y/o documentacion que acredite el cumplimiento de los
Requerlmlentos Técnicos Minimos contenidos en el Capitulo III de la presente
seccion - Anexo N° 02,

d) Declaracién Jurada simple de acuerdo al Articulo 42° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado - Anexo N° 03,

e) Promesa Formal de Consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el
representante comuin, el domicilioc comuin y el porcentaje de participacion - Anexo
N©° 04.

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus
integrantes. En caso de no establecerse en la promesa formal de consorcio las
obligaciones, se presumirda gque los integrantes del consorcio ejecutaran
conjuntamente el objeto de convocatoria, por lo cual cada uno de sus integrantes
deberd cumplir con los requisitos exigidos en las Bases del proceso.

15
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Se presume gue el representante comin del consorcio se encuentra facultado para

actuar en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al

proceso de seleccién, suscripcién y ejecucién del contrato, con amplias y suficientes
facultades.

gﬁ;».z:.rr).f.i o b .‘f'(_‘;f/f(fﬁ’i;?’éw

£} Declaracion jurada de Plazo de prestacién del servicio, segin Anexo N° 05.

NOTA!
La omisién de alguno de los documentos enunciados acarreara la
descalificacion de la propuesta.

Documentacion de presentacion facultativa:

a) Certificado de inscripcién o reinscripcidn en el Registro de la Micro y Pequefia
Empresa -REMYPE, de ser el caso.

b) Carta Compromiso y documentos para la aplicacion de todos los factores de
evaluacion, Anexo N° 06.

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA
El Sobre N° 2 debera contener la siguiente informacion obligatoria:

a) Oferta econdmica y el detalle de precios unitarios cuando este sistema haya sido
establecido en las Bases (Anexo 7).

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen deberan
ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser expresados con
mas de dos decimales.

b) GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA, que tiene como finalidad garantizar la
vigencia de la oferta hasta la suscripcién del contrato de conformidad con el articuio
1570 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. EI monto de la
garantfa de seriedad de oferta para este proceso es del 2% del valor referencial; el
importe de S/, 2,856.00

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Adicionalmente, conforme al articulo 141° del Reglamento y en concordancia con el
objeto de la convocatoria, podra requerirse, entre otros, los siguientes documentos:

a) Copia de DNI del Representante Legal;

b) Copia de Ia vigencia del poder del representante legal de la empresa;

c) Copia de la constitucion de la empresa y sus madificatorias debidamente
actualizado;

d) Copia del RUC de la empresa;

@) Cddigo de Cuenta Interbancario {CCI), de corresponder.

.
VA &
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El siguiente requisito sélo serd exigible en el caso de la convocatoria de adjudicaciones de
menor cuantia derivada de Adjudicaciones Directas declaradas desiertas.

Asimismo, el postor ganador de la buena pro deberad presentar una CARTA FIANZA
para efectos de garantizar lo siguiente:
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- De fiel cumplimiento del contrato.
- Por el monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).
- Prestaciones accesorias (de ser el caso).

PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debera presentar toda la documentacion requerida
para la suscripcién del contrato en el plazo de 10 dias habiles. La citada documentacion
deberd ser presentada en Jr. Carabaya N¢ 381-Lima Oficina 103 Mezanine
“Departamento de Logistica”

PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad se compromete a efectuar el pago al contratista en un plazo maximo de 10
dias calendario de otorgada la conformidad de recepcion de la prestacion.

FORMA DE PAGO

De acuerdo con el articulo 1760 del Reglamento, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad deberd contar con la
siguiente documentacion:

- Recepcién y conformidad del Area de Infraestructura Tecnol6gica

- Informe del funcionario responsable del area usuaria emitiendo su conformidad de la
prestacion efectuada.

- Factura

17
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CAPITULO III

TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CENTRAL TELEFONICA

Finalidad Piblica: El Servicio Parlamentario del Congreso de la Republica, primer Poder del
Estado, requiere mantener una &gil y eficiente comunicacion entre todas sus oficinas mediante
telefonia fija, para desarrollar sus funciones, que permitira cumplir con las metas instituciones,
por lo tanto es indispensable contar con el servicio de mantenimiento de la central telefénica.

Requerimiento:

Contratacion de [os servicios de una empresa especializada y acreditada en el mantenimiento
preventivo y correctivo de Centrales Telefénicas de la marca Nortel Nertworks (CS1000M
Multigroup PIV), por el periodo de un afio.

Para validar la acreditacion requerida, el postor debera sefialar en [a Carta Compromiso del
Objeto del Proceso, si es actualmente un Centro Autorizado de Servicios de la marca Nortel
Networks. Serd necesario adjuntar copia de los documentos que sustenten la condicion actual
de ser Centro Autorizado de Servicios. Precisidn.- para lo cual resulta suficiente que el postor
demuestre que esta autorizado por el fabricante para brindar servicios de mantenimiento a
equipos de la Marca Nortel Networks, atin cuando la carta del fabricante no incluya el término
“Centro Autorizado de Servicios”

El servicio incluye la reparacion o reemplazo de equipos y componentes deteriorados, sin costo
adicional para el Congreso de la Republica.

Antecedentes:

El Congreso de la Republica cuenta con una central telefonica moderna que provee los servicios
de Telefonia IP, Digital y Analdgica. Se interconecta a la Red telefénica Publica - PSTN {Public
Switched Telephony Network), por enlaces de la Red Digital de Servicios Integrados, tanto para
comunicaciones locales a teléfonos fijos y para llamadas de larga distancia nacional e
internacional.

La central telefénica cuenta con las siguientes caracteristicas:

mﬁ:’“ Marca Nortel Networks

/& "é Modelo Meridian 1 Option 81C migrada a C51000M MultiGroup PIV

- ‘f;}*[erminales Equipos Periféricos (IPE) de pared y pedestal, consolas de operadoras,
{4RIC Sfeléfonos analdgicos, digitales e IP

ﬂ\:ﬁapacidad disponible de primarios Palacio Legislativo 12

‘{G”?i{ sEs 0T
ot ro. . . . P
e 1a central telefénica tiene [a siguiente configuracion:
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Meridian 1 Option 81c
migrada a Succession 1000 MG

Signaling Server

- Terminal Proxy Service

-H.323 proxy
-GateKeeper

Extensiones

Palacio Legisiativo Complejo Legistativo

José F. Sancheaz Carrion

Roberto Ramirez del Villar

Luis A. Sanchez - FBYT

Valentin Paniagua Curazao

Victor Rad] Haya Be La Torre

Condiciones Técnicas de Energia y Conservacién de la Central Telefonica:

La central telefénica del Congreso de la RepUblica cuenta con las siguientes condiciones
técnicas de energia y conservacion:

Area de la Sala Técnica:

1. Cuenta con un piso técnico y dispone de un espacio suficiente para el desmontaje e
instalacién de los equipos de comunicaciones con la finalidad de facilitar el acceso para realizar
operaciones de instalacion y mantenimiento.

2. Los equipos y accesorios de la Central Telefonica estan ubicades en un ambiente
hermetizado, con ventilacion adecuada y aislamiento de polvos, gases y exposicion directa a la
luz solar.

3. Cuenta con las condiciones ambientales necesarias para que la sala se mantenga a una
temperatura menor a 24°C.

4. Dispone de iluminacion tipo fluorescente, con una altura de 2.40 meftros.

5. Dispone de sistemas de proteccion contra  corriente estatica, interferencias
electromagnéticas, polvos, minerales, residuos quimicos, deteccion de incendio y deteccion de
aniego.

Sistema de Aire Acondicionado:

6. La sala cuenta con un sistema 1+1 de aire acondicionado, con controles automaticos de
. temperatura y humedad, con sensores distribuidos en Ia sala.

% 7. Sedispone de un rango de tolerancia de temperatura: 0 °C a 40 °C,

8. Se dispone de un rango de tolerancia de Humedad Relativa: 5 a 95% no condensado.
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Energia de la Sala:

9. La energia comercial llega a un tablero de distribucidn equipado con una llave para
proporcionar alimentacion estabilizada y exclusiva a los equipos de comunicaciones y cdmputo.
La red de alimentacion es independiente de los otros sistemas de alimentacion para luminarias,
ventiladores, equipos de impieza, etc.

10. Se dispone de una frecuencia de la red eléctrica de 60Hz.

11. FEl rango de Variacién en Corriente Alterna Estabilizada: -5%, +10%, para voltajes de 220
voltios.

12. Cuenta con un transformador de aislamiento-estabilizador monofasico, el cual proporciona
a la central telefénica la energia monofasica estabilizada de 220 Voltios con las caracteristicas
siguientes: (i) la suma de los voltajes de cada uno de los polos es de 220V, (ii) Los voltajes de
referencia con respecto a tierra es de 220Voltios en una de las fases y 0 Voltios con respecto a
la otra fase.

13. Cuenta con una salida de energia a través de una llave térmica de 20 Amp. del tablero de
AC, la cual es de uso exclusivo de la central telefonica. Estas alimentan las tomas eléctricas con
puesta a tierra para la PCs de mantenimiento, modem de acceso remoto y equipos colaterales a
la central telefonica.

Sistema de Tierra:

14. Se cuenta con un pozo para puesta a tierra con una calidad menor o igual a 5 ohmios,
desde el cual se toma la referencia para la tierra de Ia red de alimentacion.

15. Dispone de un conductor aislado #6 para la tierra que se encuentra instalada en el tablero
de AC.

16. Dispone de una barra de tierra en el tablero de AC, aislada desde el pozo de tierra, con
cable calibre #6 AWG con una resistencia maxima de 5 Ohmios en dicha barra.

Sistema de respaldo:
17. Dispone de un sistema de UPS en linea, el cual garantiza que el suministro electrico sea
estable e ininterrumpido.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LA CENTRAL TELEFONICA:

24 Fl Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo debe incluir:

'/ 1. Mantenimiento Preventivo:

Debera desarrollarse un minimo de dos (2) mantenimientos preventivos durante la vigencia del
contrato, uno de los cuales implicard fa limpieza generat con interrupcién total del sistema de
conmutacidn y el otro mantenimiento preventivo se realizara en horas de oficina y constara de
verificaciones de voltajes, pruebas generales, diagndstico y actualizacién del back up del
sistema. Las fechas y horarios en que se realizaran cada uno de los mantenimientos seran
propuestas por el Congreso y podran considerar fines de semana o feriados, a cualquier hora,
inclusive de madrugada.

2. Mantenimiento Correctivo:

Debera desarroliarse cada vez que el Congreso lo solicite por problemas en la operatividad del
sistema, sus terminales o cualquiera de los accesorios que componen la Central Telefonica,
» siempre y cuando no constituyan situaciones de emergencia. Para ello, el personal del
} Contratista deberd apersonarse al Congreso para la revision y diagndstico del problema, en el
caso de fallas de los equipos, accesorios ¢ terminales, éstos deberan reemplazarse
permanentemente por otros de similares o de superiores caracteristicas técnicas.

3. Emergencia:
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Este servicic debera desarrollarse cada vez que el Congreso lo solicite, debiendo e Contratista
designar a su personal técnico calificado para la solucion al problema reportado y calificado

como emergencia.

Se considerara una emergencia en cualquiera de los siguientes casos:

«  Cualguier condicion por la cual se interrumpa, parcial o totalmente, el servicio en forma
inesperada (caida del sistema).

» Cualquier condicion en la que el servicio se encuentre inestable.

» Cualguier condicion por la cual se interrumpa parcial o totalmente el servicio de
Mensajeria Unificada y Mensajeria de FAX en forma inesperada {caida del sistema).

*  Cualguier condicion que afecte el 40% o mas de posiciones de operadora.

+ Cualquier condicion que afecte el 40% o mas de las troncales.

= Cualquier condicidn que afecte el 40% o mas de los anexos.

4. Horarios y Plazos de Atencion:
El servicio se prestara en el siguiente horario:

Atencion Normal:

S6lo para los casos de mantenimiento preventivo y correctivo sera de lunes a viernes, de 08:00
a 18:00 horas, y sébados y domingos, de 08:00 a 16:30 horas, salvo lo previsto en la
descripcién del Mantenimiento Preventivo, el cual puede realizarse en horarios de madrugada.

Atencion de Emergencias:
Sélo para los casos calificados como Emergencias la atencion se dard durante las 24 horas del
dia, durante los 365 dias del afio.

En estos casos, el personal del proveedor se presentara en el Congreso dentro de las dos (02)
horas de recibido el reporte de averia o emergencia con el fin de resolver el problema dentro de
las seis (06) horas siguientes. Este plazo incluye el reemplazo de equipos o accesorios
necesarios que la central y sus periféricos requieran.

5. Condiciones del Servicio:

5.1. La central telefénica, sus periféricos, terminales y accesorios se encuentran en buenas
condiciones de funcionamiento. De ser necesario, el Contratista, antes de iniciar el servicio,
podrd revisar las condiciones en las que se encuentran los bienes que formaran parte del
servicio.

5.2. El servicic debe cubrir la reparacion de averias y reemplazo de equipos, terminales y
accesorios con problemas de funcionamiento que se produzcan como consecuencia del uso
ordinaric de los mismos. Se encuentran excluidas aquellas reparaciones o reemplazos de
equipos, terminales y accesorios ocasionados por el mal uso, trato inadecuado, manipulacién
incorrecta a cargo de personal ajeno al Contratista y las originadas por caso fortuito o fuerza
mayor.

5.3. El servicio no incuye las instalaciones o variaciones en las conexiones efectuadas
directamente por el Congreso o terceras personas.

. 5.4. En el caso de que el Contratista constate que no corresponde prestar el servicio por
W . . . 4

.. alguna de las situaciones descritas en fos numerales 5.2 y 5.3 precedentes, podra facturar el
' F;costc: de la visita efectuada, debiendo el Congreso pagar lo que corresponda.
o \‘%‘\fj
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5.5. Los reemplazos de los periféricos, terminales y accesorios que realizara el Contratista
seran entregados en la modalidad de canje y las partes sustituidas quedaran en propiedad del
Contratista.
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5.6. Los costos relacionados con materiales y mano de obra ocasionados por
reprogramaciones, modificaciones, ampliaciones, transferencias, reorganizacién y remocién de
sistemas que requiera el Congreso, asi como todos los servicios y/o reparaciones que se
requieran debido a fuerza mayor, cambio de personal, robos, accidentes o uso inadecuado,
seran considerados como servicios adicionales. Tales servicios seran suministrados a solicitud
del Congreso y sera facturados de acuerdo a las tarifas vigentes del Contratista.

5.7. El proveedor debera identificar con nombre y documento de identificacion a cada uno de
los técnicas que estara asignando al Congreso, y notificara mediante una carta de aviso en cada
oportunidad en que la persona asignada sea cambiada ya sea por enfermedad, vacaciones,
asignacion de nuevas funciones, traslado, retiro de la empresa o cualquier otra razon.

5.8. El proveedor debera tomar las medidas necesarias a fin de que fa persona individualizada
en la carta de aviso no divulgue a otros ni utilice para otros fines la informacion a la que pueda
tener acceso en el desempefio de sus funciones, obligandose a guardar estricta reserva y
confidencialidad de la misma. El especialista técnico designado por el Contratista debera cumplir
con todas las normas corporativas vigentes, ast como mantener un comportamiento intachable
en sus compromisos hacia el Congreso.

6. Tiempos de Respuesta y Procedimiento:

1. El Congreso reportara las fallas operativas de la Central Telefénica, de sus periféricos,
terminales y accesorios, a los teléfonos que el Contratista precisara en la Carta Compromiso del
Objeto del Proceso, donde se deberd brindar un codigo de averia asignado al caso reportado.

2. Dentro de los treinta (30) minutos de reportado los problemas, el personal técnico de la
Contratista se contactara con el personal del Area de Infraestructura de la Oficina de
Tecnologias de Informacion para las verificaciones de los problemas reportados.

3. Dentro de la hora de reporte de los problemas, el contratista podra acceder a la central
telefdnica via acceso remoto para la solucién de problemas, previa autorizacion del jefe de area
de Infraestructura Techologica.

4. Para el caso del mantenimiento correctivo, se brindara asistencia in situ del personal
calificado dentro de las dos (02) horas de reportado ef inconveniente, En caso de requerir
reparaciones éstas podran realizarse dentro de las 24 horas siguientes. Luego de esto, el
contratista procedera al reemplazo de ia(s) parte(s) dafiada(s).

5. Si se presentaran fallas en las cuales se califique la asistencia de soporte de ingenieria del
fabricante, el Contratista reportard la emergencia de inmediato para la solucién
correspondiente. En dicha circunstancia calificada de fuerza mayor, la solucion al problema no
deberd ser mayor a cinco (5) dias utiles.

6. Para el caso del mantenimiento correctivo que requiera el reemplazo de sus periféricos,
terminales y accesorios, con problemas de funcionamiento, el Contratista debera reemplazar el
componente con problemas en un plazo maximo de 48 horas, luego de haber realizado el

~ [Se adjunta la relacién de equipos y accesorios que integran la central telefonica, los que

&/ formaran parte del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo:

O;g Equipos y Accesorios:
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» 218 Teléfonos IP marca Nortel Nerworks Modelo 2002P2
» 158 Teléfonos IP marca Nortel Nerworks Modelo 2004P2
» 06 Consolas de Operadoras M2250
« Software de Gestion OTM
» Servicio de Mensajeria (Fax Server y CallPilot)

» Palacio Legislativo — Central Telefénica y terminales IP

« Roberto Ramirez del Villar — IPE remoto de pared y terminales IP

» Complejo Legislativo - IPE remoto de pared y terminales IP

» José Faustino Sanchez Carrién - IPE remoto de pared y terminales IP
¢ Luis Alberto Sanchez - IPE remoto de pared y ferminales IP

* Valentin Paniagua Corazao — IPE remoto de pedestal y terminales IP
* Victor Rall Haya de 1a Torre — IPE remoto de pedestal y terminales IP

Plazo del Servicio: Un afo

Garantia:

El locador debe garantizar la calidad ofrecida en el servicio, asi como por los repuestos
genuinos suministrados, siendo responsable por los vicios ocultos del servicio ofertado
(mantenimiento regular y no regular) durante el plazo de ejecucién del contrato y hasta un mes
posterior de concluido éste, contado a partir de la conformidad otorgada por el Congreso.

Se precisa que el Congreso de la Republica tramitara los permisos de ingreso para el personal
del proveedor que sea requerido para la ejecucidén de algin mantenimiento preventivo,
correctivo o de emergencia, para lo cual el proveedor debera informar por correo electronico los
nombres completos y nlmeros de DNI del personal que estara ingresando para cualguier
mantenimiento.
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CAPITULO IV

CRITERIOS DE EVALUACION

Los factores de evaluacion técnica de las propuestas son;

FACTORES REFERIDOS AL POSTOR
1. %Experiencia en el mercado ‘ 25
FACTORES REFERIDOS AL OBJETO DEL PROCESO ; 75
2. Centro autorizado de servicios 25
3. Experiencia del Persanal propuesto 25
4, [Tiempo de Respuesta : 25
| TOTAL PUNTAIE 100

FACTORES REFERIDOS AL POSTOR (25 puntos)

1. Experiencia en el mercado (25 puntos)

Se refiere al monto facturado (Incluido IGV) durante los Gltimos cinco 5 afios hasta la fecha de
presentacion de propuestas, expresado en nuevos soles corrientes hasta por un maximo de 5
veces el valor referencial de! ftem respectivo, a entidades y/o empresas publicas y/o privadas a
las cuales el postor haya suministrado los servicios a los requeridos por el Congreso de la
Republica.

gy Para tal efecto deberd consignar esta informacién en el formato que figura en la Carta
_’fgompromiso del Objeto del Contrato, asi como presentar copia simple de los comprobantes de
~— Tpago cancelados que lo acreditan objetivamente; o en su defecto con copia de contratos y/o
c.‘\n:,ff érdenes de compra, con su respectiva conformidad de culminacion del servicio. Articulo 45°

2" del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

En caso se presenten documentos sustentatorios expresados en ddlares americanos, éstos
T serdn convertidos a nuevos soles al tipo de cambio que se efectud la cancelacion.

o £

L= -
Q:.Q’ oR® {(‘}‘;
g 1E| puntaje se asignara de acuerdo a la siguiente escala:
3 TRRIO S il punta) q 9 :
[

+

¢ Monto facturado mas de 4 hasta 5 veces el valor referencial del item 25 puntos
i Esys.”  Monto facturado mas de 3 hasta 4 veces el valor referencial del item 15 puntos
Monto facturado méas de 2 hasta 3 veces el valor referencial del item 05 puntos
Monto facturado mas de 1 hasta 2 veces el valor referencial del item 00 puntos

Eactores Referidos Al Objeto del Proceso (75 puntos)

Centro Autorizado de Servicios (25 puntos)

El postor debera sefialar en la Carta Compromiso del Objeto del Proceso, si es
actualmente un Centro Autorizado de Servicios de la marca Nortel Networks. Adjuntar
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copia de los documentos que sustenten la condicion actual de ser Centro Autorizado de

E@{y/rﬁ) o it .-9%”1(:4?‘?"{?1

Servicios.
Postor que presente Acreditacion 25.00
Postor que no presente Acreditacion. 0.00

3} Experiencia del Personal Propuesto (25 puntos)

Se calificard la experiencia del personal técnico del minimo propuesto: 02 tecnicos
especializados en equipos Nortel Networks, debidamente acreditado con certificados y/o
constancias de trabajo de los afios de experiencia en la prestacidn del servicio de
mantenimiento, preventivo y correctivo de centrales telefénicas.

Debera consignar el nombre del personal propuesto y su experiencia en la Carta
Compromiso del Objeto del Proceso.

Mas de 5 afios 25.00
Mas de 3 hasta 5 anos 20.00
Mas de 1 hasta 3 afias 15.00

4) Tiempo de Respuesta (25 puntos)
Se asignara el mayor puntaje al postor que ofrezca un tiempo de respuesta a las
emergencias reportadas a su central telefdnica y el personal del contratista se conectara
con el personal de la Direccién de Tecnologia de Informacion del Congreso.

Menos de 19 minutos 25.00

De 29 minutos a 20 minutos 20.00

De 30 minutos 00.00
IMPORTANTE:

PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA
OBTENER UN PUNTAJE TECNICO MINIMO DE OCHENTA (80.000) PUNTOS.

v

ik
o

“itg B9
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CAPITULO V

PROFORMA DE CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de ..........., que celebra de una
751 (TP , en adelante LA ENTIDAD, con RUC NO ... . con domicilio legal en
............ , representada por ..., identificade con DNI N¢ ..........., y de otra parte
........................................................ , con RUC NO _.........., con domicilio legal en
............................................. , inscrita en la Ficha N° .......... Asiento N° ............. del Registro de
Personas Juridicas de (Qudad), debidamente representado por su Representante Legal,
............................................................ , con DNI N® ............., segun poder inscrito en la
Ficha N° .......... , Asiento N° ........... del Registro de Personas Juridicas de (Giudad), a quien en

adelante se le denominara “EL CONTRATISTA" en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA; OBJETO

Con fecha ....... , el Comité Especial/érgano encargado de las contrataciones' adjudicé la Buena
Pro de la Adjudicacion de Menor Cuantia N© ... para la contratacion
del servicio de ...... (indicar objeto de contratacién,), a ........................ (indicar nombre

del ganador de la Buena Pro), cuyos detalles, importes unitarios (enr case de
corresponder) y totales, constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: FINALIDAD DEL CONTRATO

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a S/. ... a todo costo, incluido IGV, (de
corresponder),

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e Impuestos, asi como todo aquello que
sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacién materia del presente contrato,

2>, CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO’

2% LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en ..o, (indicar
e 3} moneda), en el plazo de ... (indicar ef plaze en el que la Entidad
"} efectuars el pago), luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
:42" correspondiente, segdn lo establecido en el articulo 181° del Reglamento de la Ley de
= Contrataciones del Estado, para tal efecto, el responsable de dar la conformidad de la

prestacidn debera hacerlo en un plazo que no excederd de los diez (10} dias de ser estos

% oF LA%;“\,,_ recibidos.
AV A , .
S SPORETARO | CLAUSULA QUINTA: INICIO Y CULMINACION DE LA PRESTACION
. u,f Ei plazo de ejecucién de la prestacion se extenderd desde ...
i e hasta...crmrrersraresmerrsasrrs (debera indicarse desde cuando se computa el plazo de
\\fm‘ ejecucion de fas obligaciones a cargo del contratista y hasta cudndo se extienden
s éstas).
"1:;;':‘500 Ari\ag:{}‘:;%\.

"% Deberd indicarse si es el Comité Especial o el drgano encargado de las contrataciones quien estuvo a cargo de la

seleccion del proveedor.
B0, &
S0t Es oo 2 £y cada caso caoncreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podrd adicienarse la informacion que resulte
e pertinente a efectos de generar el pago.
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CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformade por la oferta ganadora y los documentos derivados del
proceso de seleccién que establezcan obligaciones para las partes.

P 2 it
Gongevin de tir Fgnoihtive

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS®

EL CONTRATISTA entregé a la suscripcion del contrato la respectiva garantia solidaria,
irrevocable, incondicional y de realizacion automatica a sdlo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

- De fiel cumplimiento del contrato: S/ ,atravésdela e (Indicar
el tipo de garantia). Cantidad que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato original y tiene una vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la
prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

- Adicional por el monto diferencial: S/.........ccoeiiina ,deserel caso, oo , a través
dela i (Indicar ef tipo de garantia), con una vigencia hasta la conformidad
de la recepcion de la prestacién.

- Garantia por prestaciones accesorias: S/............ , de ser el caso, .....occeeieee , @
través de la .o, {(Indicar el tipo de garantia) con una vigencia hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Esta(s) garantia(s) es (son) emitida(s) por una empresa bajo el &mbito de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que esten
consideradas en la lista actualizada de bancos exitranjeros de primera categorla que
periddicamente publica ef Banco Central de Reserva del Per(,

La garantia de fiel cumplimiento y, de ser el caso, fa garantia por el monto diferencial de la
propuesta deberan encontrarse vigentes hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo de EL CONTRATISTA.

Alternativamente, las micro y pequefias empresas podrdn optar que, como garantia de fiel
cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto total del contrato,
conforme a lo establecido en el articulo 39° de la Ley. Para este caso, la retencidn de dicho
monto se efectuara durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION®
LA ENTIDAD esta facultada para ejecutar las garantias cuando EL CONTRATISTA no cumpliera
¥ con renovarlas, conforme a lo dispuesto por el articulo 164° del Reglamento.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO

3ksta clausula sole deberd ser incluida en los contratos gue se suscriban en las adjudicaciones de menor cuantia
derivadas de desierto de concursos plblicos o adjudicaciones directas publicas.

DE manera excepciohal, en aguellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) afio, previamente a fa
o i Asuscripcion del contrato, las Entidades podran aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel

2«‘9 Eig?;f?" cumnplimiento y de ser el caso, fa garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) afio,
o con el compramiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de Ia recepcién de la prestacion.

S Esta clausula sélo deberd ser incluida en los contratos que se suscriban en las adjudicadiones de menor cuantia
derivadas de desierto de concursos publicos o adjudicaciones directas pdblicas.
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La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el Articulo 176¢ del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

£ LT
ff;"nw(r/;r‘_ﬁf el fox i AL

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicAndose claramente el
sentido de éstas, déndose al contratista un plazo prudencial para su subsanacién, en funcién a
la complejidad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10)
dias calendario. Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no serd aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuard la recepcion,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicdndose las penalidades que
correspondan.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir fas obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso
de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo
500 de la Ley.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES®

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplicard al contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta
por un monto maximo equivalente al diez por ciente (10%) del monto del contrato vigente o,
», de ser el caso, del item que debid ejecutarse en concordancia con el articulo 165° del
2% Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los casos, la penalidad se aplicara
>} gutomaticamente y se calcularé de acuerdo a la siguiente formula;

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

) Donde:
/& ‘%"&
i E\ F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

TARIO ;“QF 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

f,‘"cf&?

,,.

vﬁk‘m,r,e ES‘;\% ..c" Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
contrato por incumplimiento.

of i,  CSta penalidad serd deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacion final; o si
A ”“éﬂ‘ ., fuese necesario se cobrard del monto resultante de la ejecucidn de las garantias de Fiel
?3; Cumplimiento o por el Monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

w1
/} La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cédige Civil y demas normas

‘ ;,.EF pgo ¥ concordantes.

§ Debera cansiderarse fas penalidades que se hubieran establecido al amparo del articulo 1669 del Reglamento de fa
Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 409, inciso
c), ¥ 44° de la Ley, vy los articulos 167° y 168°% de su Reglamento. De darse el caso, LA
ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 169° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

[ 2 i st
Gongrean P .'ﬁfgﬂ(f/{/{ﬁz

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de la indemnizacion por dafio ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias
aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni
de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

En lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
seréan de aplicacion las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente y demas normas
concordantes,

CLAUSULA DECIMO SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS’

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver
las controversias que se presenten durante la etapa de ejecucidn contractual dentro del plazo
de caducidad previsto en los articulos 1449, 170, 1759 y 177¢ del Reglamento o, en su defecto,
en el articulo 520 de la Ley.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la referida controversia,
sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo
sefialado en el articulo 214° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta
COmo una sentencia.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podré elevar el presente contrato a Escritura Piblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS
Las partes contratantes han declarade sus respectivos domicilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas tecnico y econdmica y las disposiciones del presente
contrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de .......... al

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"

" be confermidad con los articulos 2162 v 2179 def Reglamento, podrd adicionarse la informacion que resulte necesaria
para resolver las controversias gue se susciten durante la ejecucidn contractual, Por ejemplo, podria indicarse si ta
controversia serd resuelta per un tribunal arbitral o un drbitro Gnico.
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FORMATOS Y ANEXOS

FORMATO N° 01

TIPO DE PROCESO AL QUE SE PRESENTA:
Licitacion Publica

Concurso Pablico

Adjudicacion Directa Piblica
Adjudicacion Directa Selectiva
Adjudicacion de Menor Cuantia

)
)
)
)

X ) 033-2009-CR

TN T T

Denominacion del proceso: MANTENIMIENTO DE CENTRAL TELEFONICA

DATOS DEL PARTICIANTE:
£3 : S e

| que suscribe, Sr. (@) , identificado con  DNI
O ) representante Legal de la empresa
> , que para efecto del presente
& {5roceso de seleccion, solicito ser notificado al correo electrnico consignado en el cuadro
% precedente, comprometiéndome a mantenerlo activo durante el periodo que dure dicho
proceso.

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 01

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°© 033-2009

Presente.-

El que se suscribe, ......ocoooooivnen (o representante Legal de .....evvvuen. J, identificado con
DNI NC ..vvvirinen , RUGC NO L, . con poder inscrito en fa localidad de ......cuave.... en fa
Ficha NO ...c..coiun. Asiento NC ....uii. , DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente

informacidn de mi representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razon Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | | Fax |

Autorizacion Municipal

Municipalidad N© de Licencia de Funcionamiento Fecha

Cidad ¥ Fecha, vcuverssvercrsessrsrsencesnsenns

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razodn social del postor

{*3y Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL
SERVICIO

Sefiores

COMITE ESPE’CIAL i

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion:

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de la referencia
proporcionados por EI CONGRESO DE LA REPUBLICA y conocer todas las condiciones
existentes, el suscrito ofrece prestar....c.ovvvcee e {Describir el objeto de la
canvocatoria), de conformidad con dichos documentos y de acuerdo con los Requerimientos
Técnicos Minimos y demas condiciones que se indican en el Capitulo I1I de la seccién especifica
de las Bases.

El postor debera obligatoriamente describir el servicio para evaluar su cumplimiento en todas
sus partes,

En ese sentido, me comprometo a prestar el servicio con las caracteristicas, en la forma y plazo
especificados en las Bases,

Ciudad y FECNA, civvisersaressserscresininsesenss

EYEYNINRAERSEEEEEEEmIEEEEZ EaE AU AUAN RN NN NSRRI ENEI AR

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén social del postor

) o . . . .
Loy Esgef'}“ Nota: Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de otros documentos para acreditar el

cumplimiento de los Requerimientos técnicos minimos, conforme a o sefialado en el contenido
del sobre técnico.
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA
(ART. 42° DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR
Presenie.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe ............ (0 representante legal de ... ), identificado con DNI NO
................ , con RUC NO ..., domicliado en ..o, qUE S€
presenta come postor de la AD3IUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR, para
la CONTRATACION DEL SERVICIO DE ....ccuvunassruseasnnns declaro bajo juramento:

1. No tengo impedimento para patticipar en el proceso de seleccion ni para contratar con
el Estado, conforme al articulo 10° de la Ley.

2. (Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion;

3. Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento para
efectos del presente proceso de seleccion;

4. Me comprometo a mantener mi oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato en caso de resultar favorecido con la Buena Pro; y

5. Conozco las sanciones contenidas en fa Ley y su Reglamento, asi como en la Ley NO
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,

judad y fecha, cuvevcrivivserassesseersesenens

------------------------------------------------------------

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razdn social del postor
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ANEXQ N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSCRCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores'

COMITE ESPECIAL )

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°© 033-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, jpara presentar una propuesta conjunta en la
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009- CR, responsabilizandonos
solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por ef articulo 141° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

D= To gt e g T | B , identificado con
D.NI NO s como representante legal comun del Consorcio, para efectos de
t»  participar en todas las etapas del proceso de seleccién y formalizar la contratacion
@4 correspondiente. Adicionalmente, fijamos nuestro domicilio legal comun
1= 4 [ SR POPRN ‘
OBLIGACIONES DE ........ : % Participacion
OBLIGACIONES DE ......; % Participacion
Ciudad y Fecha, cuiniciisicsmsisesessisessiens
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N© 05

DECLARACION JURADA SOBRE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE ESPECIAL .

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR
Presente.-

De nuestra consideracion,

El que suscribe, don identificado con D.N.I, N° Representante Legal de
, con RUC No , DECLARO BAJO JURAMENTO que mi representada se
compromete a prestar el servicio objeto del presente proceso en el plazo de meses

calendario, contados a partir de la suscripcién del contrato.

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razdn social del postor
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Adjudicacion de Menor Cuantia N° 033-2009-CR,
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ANEXO N° 06
EXPERIENCIA DEL POSTOR
Sefiores

COMITE ESPECIAL ]
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 033-2009-CR

Presente.-

El  QUE SUSCTIDE...cicviveviiiinieis i vnies e eee s s renes e . con (documento de identidad)
NO s ; Representante Legal de la Empresa.....cccoeevvieniininens e .
con RUC. N e . y con Domicilio Legal
< | ettt e i ere e , detallamos lo siguiente:

\‘._'.:ﬁ-‘\

T ¥

WO~ || U | DW=

—
[e=)

TOTAL

Ofrezco la garantia de : .......... Meses

Plazo de ejecucion: ...cueus MESES

2.- Centro autorizado de Servicips:

Adjunto al presente Certificado de Centro autorizado de la marca Nortel Networks

3.- Experiencia del Personal Propuesto

Presento a los técnicos, los senores:

=) I , adjunto certificades de persanal especializado teniendo ... , anos de experiencia
b)......... ; adjunto certificados de personal especializado ....... , anos de experiencia
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4.- Tiempo de respuesta

Oftezco el tiempo de respuesta de las emergencias reportadas a su central telefénica de ..........
Minutos.

Para lo cual pongo a disposicion:
1, Central telefdnica ...........

2. Help Desk ...........

3. correas electrénico ......... "

4. Celulares de funcionarios responsables del servicio. ...........

Ciudad y fecha, .cocevimsscsrsessesesessnsescans

EENEM NN RS RN EAE TR P E AR AN YT IETANNNNNNFIETNNINNNENENI R

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 07
CARTA DE PROPUESTA ECON()MICA
(MODELO)
Seﬁores,
COMITE ESPECIAL .
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° .......
Presente.-

De nuestra consideracion,

A continuacién, hacemos de conocimiento que nuestra propuesta econémica es la siguiente:

ITEM CONCEPTO PRECIO TOTAL

UNICO SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LA CENTRAL TELEFONICA

e ks La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes, 1nspecc;ones, pruebas,
Stalis y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro

A 4concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a
%+ contratar.

Ciudad y fecha, ...... P

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razon social del postor
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