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SÁBADO 5 DE NOVIEMBRE DE 2005
—A las 08 horas y 36 minutos se inicia la sesión.

El señor

.— (Sesión empezada)... 5 de noviembre de 2005.

La señora


.— Estando tarde, yo les pediría que respetemos algunas reglas básicas: una es la puntualidad, porque como ustedes han podido observar el programa, es un programa súper ajustado y si se quiere ambicioso. Entonces queremos avanzar lo más que podamos, y si no respetamos las horas de inicio vamos a tener problemas. 

Estábamos citados aquí a las 8 y media de la mañana, ya llevamos casi 15 minutos de atraso y estamos la mitad de los que estaban ayer. Entonces, yo no sé si aquí hay compañeros que saben de los que están todavía en sus habitaciones, que por favor pudieran colaborar con ir a buscarlos, y les felicitamos encarecidamente que puedan estar acá a la hora.

La dinámica es: exposiciones e inmediatamente después grupos de trabajos. Y tenemos como asistentes a algunas estudiantes del Instituto María Madre del Callao, y de la Universidad Femenina, con las que vamos a poder mover las mesas y las sillas para poder hacer los grupos que sean necesarios. Son grupos de ocho ó 10 personas como máximo. ¿Okay?

Tan pronto como esté el equipo instalado, que se demorará creo que cinco minutos, ¿verdad?, Vamos a dar inicio a la sesión de hoy día.

El día de ayer tuvimos la inauguración a cargo de la ministra, quien nos habló del estudio de la línea de base que están haciendo en el CONADIS. Y es un estudio de línea de base aquí en la ciudad de Lima, para poder saber, no solamente cuantas personas con discapacidad están en Lima, es una muestra, sino en qué condiciones viven.

Es una muestra a la cual se está visitando solamente a varias personas con discapacidad. Que luego se presentó François Vallaeys, es un francés filósofo de la Universidad Católica, y es un cuentista. Y en realidad, él prefiere que lo presenten como un cuentista. Ustedes se habrán dado cuenta ayer por qué. Nos contó dos cuentos maravillosos que nos han permitido entrar exactamente en el espíritu de lo que queremos en este taller de tres días.

En el espíritu que la libertad se conquista, la libertad no nos la regalan. Y en el caso de lo que nosotros vamos a tratar, cotidianamente nos enfrentamos, se trata de una libertad para acceder a la educación, a la salud, al transporte público, a la libertad de poder decidir qué cosa queremos hacer y cómo queremos vivir.

Y el otro cuento tiene que ver con la ternura, con la ternura y con la capacidad a partir del amor poder lograr cambios, y creo que esa es una misión especialmente valiosa, porque muchas veces creemos que los cambios solamente se pueden conseguir a través del conflicto, del enfrentamiento y de la pelea, de la confrontación.

Creo que al habernos contado los dos cuentos que nos contó, nos han permitido ponernos a pensar en que los cambios requieren de ambas, digamos, cualidades. El estar dispuestos a pelear por lo que queremos, y el estar dispuestos a hacerlo con amor, con convicción, con pasión, y que el logro de cambios necesariamente implica un conflicto, y para eso hemos invitado a este taller a líderes con discapacidad, y también a los funcionarios públicos que trabajan el tema.

Lo que queremos es poder hacer un espacio de encuentro, de diálogo, de concertación, y que en el taller de estos dos días, para que no sea un taller más, ¿no es cierto?, Los cuales vamos acá en patio de talleres, y estamos medio cansados de que los talleres no tengan un objetivo claro, y lo que queremos es salir mañana con propuestas claras, y propuestas que ustedes mismos cuando regresen —acá hay muchas personas que están viniendo de las regiones del país— puedan entregarlo al Presidente Regional, al Alcalde Provincial, y que puedan regresarlo, retornarlo a sus propias organizaciones, como el caso de las organizaciones de las personas con discapacidad, como acciones a implementar. ¿Okay?

Otra cosa que quería decirles es ya respecto a la organización del taller, es que el almuerzo se va a servir en la parte de acá atrás, donde han tomado desayuno, y solamente se va a atender a los que tienen el ticket, que son las personas que se han inscrito con anticipación.

Y esto, por una cuestión de orden en el presupuesto. Nosotros hemos hecho cálculos para traer a los que hemos traído. Anoche hemos hecho el esfuerzo de poder esperar a algunas personas más que no nos habían dicho que venían, pero llamo a las habitaciones, y el costo de la alimentación ya estaba prevista. Eso es.

Les pido por favor, que en el caso de las personas que no tienen los tiques, van a tener que asumir su alimentación. El costo de eso lo sabe Zulema, bueno la verdad que no sé cuanto es lo que cuesta, sé que no es caro, pero les pediría que entiendan aquellos que no han avisado con anticipación para poderlos atender.

César Francis, que está aquí sentado y que le invitaría, por favor, que pase a la mesa, es la persona que nos va a dar una sesión de liderazgo esta mañana. Él es evaluador del Programa de Liderazgo Desarrollo Social, de la Fundación Keller para la Región Andina, y ha trabajado en la Comisión de la Verdad y la Reconciliación en el área de secuelas.

Nuevamente, antes de empezar, les quisiera recalcar que las reglas son, por favor: puntualidad, tolerancia, el respeto para la opinión de los demás. ¿Okay?

(Diálogo.)

(Pausa.)

La señora

.— Vamos a empezar, por favor.

La señorita que iba a apoyar con el power point.

El FRANCIS, César.— Buenas, ¿me escuchan bien? 

Mi nombre es César Francis, yo estoy encargado, digamos, de explicar algunos elementos relacionados, primero en cuanto al (Ininteligible) de la confianza, que sería en principio el título de mi exposición; pero confianza, no solamente entre esas dos grandes partes que se encuentran reunidos acá: unos funcionarios, y otras, la gente de las asociaciones y organizaciones con discapacidad.

Liliana habló de libertad y dignidad y también de conflictos, y esa es una parte que también voy a tocar de manera bastante explícita. 

Primero que todo, tal como yo he entendido en este taller, se debe buscar principios, acuerdos y logros, puesto que se han reunido todas las partes para ello; pero los acuerdos y logros se logran —valga la redundancia—, con confianza; pero la confianza, no es una pastilla que nosotros tomamos y le vamos a llenar la confianza, obviamente, si es el resultado de otros procesos.

¿Cuáles son nuestros otros procesos?

Primero, encontramos que, por ejemplo, la confianza se logra luego de una historia o intereses comunes. No se preocupen en afrontar aquellos que están contacto. Yo voy a dejar el power point, incluso la copia para ustedes, e incluso otras cosas más.

Eso sí van a tener que apurar un poco, porque voy a presentar cuestiones generales, y no tan generales, incluso específicas. Pero van a haber cerca de... quizás un poco menos de una hora para que conversemos, a partir de las cosas que vamos a ver, que voy a presentar. (2)

Les decía que, para que exista condiciones, tiene que haber por lo menos una historia o intereses comunes, ¿no? Y para que exista eso, también tiene que existir un diálogo entre las partes.

Pero además de eso, como somos personas, como somos humanos, siempre existirá, existe el conflicto y tenemos que saber administrar los conflictos. Voy a entrar en mas detalle después.

Ahora, para que exista esta historia, intereses comunes, administración de conflictos, de manera constructiva, —porque esa es la idea finalmente— tiene que haber un estado de ánimo positivo y después del ánimo positivo se logra a partir de un conjunto de emociones, mas o menos de ese mismo tipo. Y además de lo que se puede llamar una étnica o, digamos, una cultura para poder ver el mundo. Vamos a entrar en detalle eso.

Ahora, lo que yo entiendo de esta jornada o, perdón, lo que yo interpreto en esta jornada, es que se busca la realización de un sueño en conjunto, de un sueño en común, que es lo que mencionaba Liliana. O sea, se buscan estos acuerdos y estos logros en beneficio de ustedes, y poder ser incluidos como seres iguales que, por supuesto, yo firmemente lo creo, que sean incluidos en la sociedad con los mismos derechos, ¿no?, o sea, reconocimiento a estos derechos.

Ahora, empezamos a ver qué cosa es, en términos generales, la confianza.

Los sinónimos de confianza, como ustedes conocen muy bien, son: familiaridad, amistad, lealtad, afinidad, libertad, espontaneidad, compañerismo, etcétera.

Como había dicho, la confianza es el resultado de algo. Pero la confianza, yo entendería la confianza como una suerte de aceite del motor, que a pesar de las grandes fricciones, —hablamos de conflictos— y altas temperaturas, —las diferencias— mantiene el coche en marcha sin fundirse. O sea, en síntesis la confianza es un gran facilitador del proceso.

Ahora, ¿cuáles son los obstáculos de la confianza?

En general, vamos a agruparlos en tres: 

Primero, en prejuicios y creencias que no cuestionamos usualmente.

La segunda es una repetición de malos hábitos en las conductas: tanto de las personas, como de los grupos.

Y ya más, en el caso nuestro, —que nos atañe— se reproducen en nuestro ambiente, fundamentalmente laboral; pero también se reproducen en nuestro ambiente familiar, institucional y nacional. Ahora, ¿a qué me refiero?

Yo quiero que ustedes lo tengan muy bien de que nuestros comportamientos sociales, familiares, —como les decía— son guiados por principios étnicos, por creencias culturales, por reglas. Una regla, ¿qué es lo que dice? Una regla finalmente, —para ser sencillos— una regla es qué cosa debemos hacer, en qué circunstancias. Eso es lo que nos impone una regla. 

Y las reglas tienen dos aspectos: 

Las reglas tienen el aspecto de explicitación, o sea uno debe hacer esto en tales circunstancias. Por ejemplo, ustedes están acá, no están en pijama, o sea no están fumándose un cigarro. Esas son reglas explícitas.

Y hay reglas implícitas, que muchas veces no se dicen, pero están a la base de muchos de nuestros comportamientos.

Ahora, en el caso de las asociaciones, en el caso también de los funcionarios públicos y en el caso de esta época, en particular, que estamos en el siglo XXI, —ustedes saben— está apareciendo una nueva ética o una nueva manera de ver el mundo. Y podríamos decir que es una nueva ética, una ética de la solidaridad, llamémosla así, una de la conciencia ecológica. Pero esta ética, es una ética que todavía está en construcción.

Nosotros sabemos, por ejemplo, que hay una enorme contaminación, etcétera, etcétera, y que esa es parte de nuestra propia creación. Nosotros contribuimos a ella.

Sin embargo tenemos otra ética, que es lo que llamo la cultura criolla del trabajo y ustedes en buena parte la conocen.

Para entrar mas en detalle, la ética de la solidaridad o la ética solidaria, o la ética ecológica, —usualmente describirlas muy rápidamente— podemos considerar que busca la igualdad, la solidaridad, es un trabajo en conjunto. 

La otra está motivada por un supuesto idealismo, que es una visión de largo plazo buscando logros en función de los demás. Si no tenemos en cuenta a los demás, no podemos hacer una sociedad. Y lo que estamos haciendo últimamente, me refiero incluso a nivel mundial, no es exactamente eso.

La siguiente es su misión, que es local y a la vez global, por eso estoy diciendo lo que estoy diciendo ahora. O sea, esta visión o esta nueva ética mundial que se va generando y se va construyendo en las zonas locales como ésta, por ejemplo.

Y finalmente, un aspecto importante es la complejidad. Complejidad, ojo, que en el caso del Perú no estamos acostumbrados y este es uno de los obstáculos muy particulares que tenemos y que vamos a tener que lidiar, si es que realmente queremos llegar a acuerdos y logros, lo que había dicho yo al inicio. Se me adelantó la señorita. No importa.

¿Cuáles son las características generales, digamos, de la cultura criolla del trabajo?

Yo voy a tener, voy a pasar mas o menos rápidamente, voy a entrar a unos detalles. Y como pueden ver algunos, una de las primeras características de esta cultura criolla del trabajo es una sensación, un sentimiento de precariedad y envidia.

Todos estamos de acuerdo que en el Perú, un país con problemas fuertes, como los problemas económicos, vive una precariedad económica, una precariedad desfinanciada. No solamente a ese nivel sino a otros niveles. Es cierto, o sea vivimos en un ambiente precario.

Sin embargo, yo quiero hacerles recordar de que en algún momento todos los países vivieron una precariedad, o sea en un momento todos fueron, digamos así, países en desarrollo, y finalmente lograron superar esos problemas. Bueno, algunos de ellos por lo menos.

Pero nosotros aún vivimos en una suerte de precariedad, en donde lo natural, —como decía— es una escasez de bienes y sobre todo una escasez de incertidumbre. Una de las cosas que más tememos todas las personas es la incertidumbre.

El problema a veces es de que, por lo menos en el Perú, pensamos que una manera de lograr controlar la incertidumbre, como el caso de Vladimiro Montesinos, es llegar al poder, tomar el poder, ¿no? y tratar de manipular todos los hilos, si fuera posible, obviamente ustedes conocen los resultados. ¿Por qué? Porque el poder es escaso, porque nos sentimos impotentes en general ante tantas cosas que nos suceden. Pero bien decía Liliana, la libertad se conquista. 

Y, por supuesto, ustedes... (Falla en la grabación) esta gran asimetría que hay (Falla en la grabación).

La segunda (Falla en la grabación) la prioridad de los jerárquicos sobre lo laboral. O sea, en el ambiente de trabajo usualmente encontramos de que se priorizan los valores de jerarquía, o sea es poder, yo soy tu jefe, me respetas, me llamas jefe, me llamas doctor.

Solamente quiero hacer un par de pequeñas anécdotas, no en relación a esto, sino que cuando una vez me invitaron a una ONG en la Selva Central importante, en un taller, y yo presenté alguna de las características de esta cultura criolla del trabajo, expuse unas cuantas características y, —eran como 20 personas— les pregunto:

Díganme, ¿algunas de estas características sucede en su organización? Mudos. O sea, no estoy diciendo que vamos a sacarnos nuestros trapitos al aire acá. No, no es el momento adecuado. Simplemente saber si es que alguna de las características se reproducen en su organización. Mudos.

Yo le pregunto a una de las directoras: "Dime Talía, ¿alguna característica se reproduce aquí?

Bueno, la mujer pasó saliva, se le revoleaban los ojos, el asiento le quemaba. Si decía "sí", por ahí se le iban encima, y si decía "no", mentía. Bueno, dije: "Es suficiente. No hay problema".

Finalmente alguien por ahí dijo, se animó al final y dijo: "En realidad todas esas características suceden en nuestra organización y más". "Muchas gracias", le dije. O sea, esta es una papa caliente. Mas que una papa caliente, es un rocoto relleno con pepas de rocoto, ¿okay?, porque es así. 

Incluso también lo llevé a una presentación de jóvenes en Trujillo, la edad era indistinta, —eran entre 15 y 25 años— con otro lenguaje les presente, y realmente el rocoto fue el mismo. O sea, tenemos la cultura criolla del trabajo atravesada en nuestra manera de ver las cosas y la manera de actuar. Ustedes lo conocen muy bien y esto le cae a todo el mundo.

Otra de las cosas que conocen, son de la apariencia sobre lo real, la imagen es importante en mas de lo que uno hace. Ustedes conocen muy bien de situaciones donde el ministro equis va, presenta, inaugura y después de eso se olvidaron del proyecto, no mas dinero. Simplemente imagen.

Otro aspecto muy conocido es el autoritarismo y verticalidad.

A diferencia de otros países o, por lo menos, los mas adelantados, supuestamente los nórdicos, por ejemplo, los suecos, los finlandeses, en nuestro país el autoritarismo y las relaciones no son muy horizontales, que digamos. Al contrario, hay que buscar diferenciarse bien, que lo de abajo esté bien abajo. 

Y eso de la democracia solamente, o es un saludo a la bandera o sale en los periódicos; pero dentro de las relaciones laborales mejor no. Y como decían, se ahonda la distancia entre el subordinado y el jefe.

El siguiente que es el predominio del miedo sobre la confianza. El miedo, en este caso, es mal interpretado como el gran motivador para la producción muchas veces. Mete miedo, pensando que así la persona va a lograr mas producción en cualquier sentido del término o va a portarse bien, o va a hacer las cosas como el jefe pide y eso propiamente no es cierto.

Pero a la vez, contradictoriamente, el miedo también es usado para inmovilizarlos, dependiendo de las circunstancias. O sea, el miedo lo único que hace es paralizar a la gente, y para hacer perder la confianza que la gente tiene en sus propias cualidades. Y por supuesto la creatividad es una cosa que no puede ni siquiera verse, porque solamente el jefe puede ser "creativo", entre comillas. (3)

Otro elemento es la prioridad del presente sobre el futuro. Esa es tradición mosca, ser mosca, o sea, ser listo, sino no ven más allá del día siguiente. Es el país de la precariedad. Eso es usual.

El asunto es, como ustedes saben, como todos sabemos, si no quedamos solamente en el aspecto de la visión mosca, de la prioridad del presente sobre el futuro, bueno, nos quedamos ahí, nos quedamos en el presente, repitiendo las mismas cosas de siempre y quejándonos por supuesto de que esta cultura actividad del trabajo es espantosa, de que en realidad lo mejor es tener la otra ética pero nadie se atreve a hacer un pequeño cambio.

Una más, ocupamiento es llamativo o básicamente es cómo ocultar la información, cómo mentir, cómo extorsionar la información dependiendo lo que nos convenga.

Otro elemento es la inculpación, o sea, meter culpa, hacer sentir culpable al subordinado, ya sea porque hizo algo mal o no lo hizo, se le reprocha, se le recrimina, se le censura, no tiene razón.

Esta es en una delicia, que es la desvalorización y contumacia, o sea, antes de seguir. O sea, obviamente ustedes se dan cuenta de que algunas de estas características se superponen, ¿no?, sea algunas veces el autoritarismo se superpone con relación a la inculpación, etcétera.

Nunca hay que felicitar de los logros a los demás, porque supuestamente en esta cultura que da el trabajo estamos en guerra, o sea, no nos puede estar felicitando al supuesto enemigo. Hay que relajarlo, hay que encontrar el aspecto negativo o lo que él no mencionó y, por supuesto, en los casos extremos si es que le sucede alguna desgracia hay que rematarlo contra el suelo para que no se levante; acuérdense, la vida es una guerra.

Bueno, algunos pequeños más a la siguiente, es el parroquialismo. Yo le llamo parroquialismo, y en otros países también se llama parroquialismo. Y acá en el Perú creo que están mal llamado provincianismo, porque en realidad muchos de nuestros grandes y verdaderos padres de la patria, han sido de provincias, o sea, la idea es que el provincianismo, yo lo descartaría si en eso es parroquialismo. Yo mi parroquia, mi familia y mis amigos, con los criterios que manejamos. Mi distrito, bueno, mi barrio, se maneja también en el mundo, y obviamente no es así, es mucho más complejo y es más fácil entender las cosas desde mi perspectiva.

En síntesis, para también entenderse como de juicio del todo por la parte, por esta visión parroquial de las cosas, por esta visión tan reducida de las cosas.

Otras de las características es parroquialismo es —como dice acá— que nos gustan las diferencias, quiere ver todo sencillo y fácil entender, le pese a la complejidad y, por supuesto, tiene una escasa conciencia de ciudadanía, no puede ver las cosas en perspectiva, no tiene escasa idea de *sociadanía.

Otro elemento es (Ininteligible) aquí es un poco el resultado del parroquialismo sin pista, y que se puede de la creación, en realidad no es una improvisación sino una creación que son chispazos de penalidad, y no es el resultado de una labor disciplinada en el trabajo. Todo esto produce pues una mediocridad.

Voy solamente a nombrar...bueno, algunas (Ininteligible) para terminar y pasar a otra cosa, hay otras que ni siquiera explico porque ustedes lo conocen muy bien: el silencio, el chisme y el humor. Otra, evidentemente es el individualismo, que es una manera de egoísmo. Y la otra, bueno, la competencia o cómo hundir al otro.

En síntesis, —y creo que están de acuerdo conmigo— es la cultura de la mediocridad, es una cultura de la ley del más fuerte. Sé que se puede hablar fuerte acá, eso es lo que es una cultura de hipócrita también, porque acepta principios éticos o morales elevados, les hace propaganda, pero en el fondo hace lo contrario.

Vladimiro Montesinos, era un ejemplo excepcional en eso, ustedes han visto los vladivideos que por ejemplo se quejaba, la juventud de ahora, la falta de valores, bueno, yo sé que conocen el resto. O sea, pueden decir una cosa pero hacer lo contrario.

Ni que decir que es una cultura egoísta y, finalmente, esto es lo que quiero llegar para empezar de una u otra manera entrar en el aspecto de liderazgo, "ojo", en el aspecto de liderazgo que también nos atañe, es una fuente permanente de emociones negativas.

Él lo ha dicho al principio de que para que exista la confianza tiene que haber un diálogo, una historia en común, pero tiene que estar esto animado por un estado de ánimo en particular; y el estado de ánimo, es el conjunto de una serie de emociones, una ética, una cultura y eso no solamente se traduce o se puede ver en las personas sino también en las familias y en la nación.

Todos acá reconocemos de que esta cultura criolla del trabajo (Ininteligible) cultura criolla o la criollada, ¿no?, no quiero hablar de criollismo que es otra cosa, por favor, genera emociones bastantes desagradables, crea estados de ánimo, y un estado de ánimo una emoción nos lleva a una acción, nos llevan a acciones, eso es indudable.

Si yo les digo a ustedes: bueno, me acaba de llegar una nota y en realidad parece que la bolsa de valores se ha caído en Nueva York, y bueno, ahora el dólar pues está a 20 ó 25 soles por dólar, van a perder el trabajo más o menos el 50% de las personas en el Perú. O sea, solamente el hecho de decirles ese mensaje, de darles esa noticia disparan ustedes una emoción. 

Otra cosa es si es que les digo pues, se pagó la deuda externa, va a haber mucho más plata y se va a duplicar el sueldo de todos, el estado de ánimo cambia.

Pero el asunto es y regresando al tema de la ética para terminar, es que estamos en una lucha, digamos, en un conflicto exactamente entre la cultura criolla del trabajo y la construcción de esta nueva ética que les mencioné y que estoy absolutamente seguro que ustedes comparten. O sea, la nueva ética que está en construcción; pero, obviamente quien está ganando aparentemente la batalla es la ética criolla del trabajo. 

Dije también de que habría que habría que administrar, saber administrar conflictos para poder establecer diálogos y para poder crear intereses comunes.

Una cosa que además quiero hacer recordar, que ustedes están acá tal como yo lo interpreto, es para poder realizar un sueño en común. No hay país en la tierra y no hay grupos humanos en la historia donde no han tenido que lidiar con conflictos, pero hay dos tipos de conflictos: 

Uno, es el conflicto de los aprendizajes, de crecimiento de los cambios que obviamente suponen progreso, y eso lo vemos incluso la familia. La madre educa o los padres educan a su hijo y muchas veces se establece un conflicto entre ellos, porque el niño quiere hacer una cosa y los padres saben de que eso no debe hacer, pero es un conflicto con un final feliz, en donde su nivel de crecimiento (Ininteligible)un aprendizaje. Eso forma una historia familiar, una confianza entre el hijo y los padres y cosa que ustedes obviamente conocen.

Y ahí entra el siguiente que es por conflicto, ese conflicto que desgastan, que no agregan valor en donde, por ejemplo, la vida es una guerra o la vida es un naufragio; claro, y dentro de esta cultura que dio el trabajo tenemos es quien tiene la razón o quien tiene el poder hay que chancar al otro.

Claro, ustedes como pueden ver, de esto hay mucho en nuestras organizaciones.

Ahora, qué significa un conflicto. 

Antes de pasar al punto, y es acá donde quiero remarcar del aspecto del liderazgo que también les atañe a ustedes.

Según como definamos las cosas, de esa misma manera actuaremos en concordancia con ella. Si nosotros vamos a definir los conflictos naturales que siempre van a suceder, los conflictos naturales se van a tener ustedes que enfrentar al momento de sentarse a dialogar, de ver cómo se logran acuerdos, si todo lo ven como una guerra pues, entonces, esto es una pérdida de tiempo, pero si ustedes van a verlo como una posibilidad de crecimiento la cosa cambia. 

Podemos entrar un poco más en detalle.

Como le decía, los conflictos implican que hay percepciones e intereses diferentes entre las partes, hay valoraciones, incluso intereses opuestos. Pero como dice acá hay, todo conflicto presenta dos aspectos: El primero lo que se opone, y el segundo, lo que acá he mencionado es la zona común. O sea, el sueño común a alcanzar. O sea, la razón por las cuales ustedes están acá.

Si una parte de esa hondada, por ejemplo, la diferencia en este momento es la zona común va a desaparecer y se percibe que la relación o simple conflicto va ser una guerra.

Esta percepción de las cosas, o sea, percepción no solamente de los conflictos, sino de percepción en sí misma no es mala, el problema es cuando yo pienso que mi percepción es la única realidad. Eso es Sendero Luminoso, eso es Al Qaeda, esos son los terroristas. 

Y yo creo, solamente para darles un aspecto....Antes de seguir, yo quería darles una nota a pie de página que casi me olvido, y que justo se lo mencioné el otro día a Liliana.

Tenemos la cultura criolla del trabajo, tenemos esta nueva supuesta ética que está en construcción. 

Y lo que yo le decía a Liliana era y que le preguntaba, la gente se puede pensar: ¿existe alguna ética peruana nacional que no sea esa? Uno dice, bueno, a nosotros nos enseñaron que el Imperio Incaico está de la Ama Suya, Ama Lluya, Ama Quella, ya ni me acuerdo. Que es: "no mientas", "no seas flojo", no seas perezoso", en fin.

Bueno, eso es basura, pero basura colonial y no se asusten por lo que voy a decir, porque eso era (Ininteligible) el conquistador que le decía: "Cholo de miércoles, no me robes, no me mientas y no seas flojo, trabaja para mi". 

No hay ética en el mundo como, por ejemplo, la ética protestante del trabajo, que empiece con una negación, no, no; al contrario, es una afirmación: "Haz esto, haz lo otro por estos motivos". (4) Tenemos en el Perú algo hecho, la gente diría, seguro dice "no, falso".

Hoy día estuve en un taller (Ininteligible)

El señor

.— (Interviene fuera de micrófono).

El señor

.— Justamente a eso voy.

Estaba en un taller y una persona, algunos lo conocen, Edmundo Murrugarra, contaba justamente este aspecto de estos valores —haciendo mención a lo que dice el señor— Nombraba una anécdota muy interesante, ¿qué cosa le dicen las madres andinas a sus hijos cuando van a migrar? Son frases como éstas: "escoge lo mejor, escoge lo bueno. Cuando escoges lo mejor y lo bueno ámalo con todo tu corazón, ámalo hasta morir. Y cuando escojas esos que amas hasta morir, cuando tengas que hacer este proyecto, hazlo bien, con amor; y, finalmente, hazlo hasta el final. Eso es una ética y no la otra cosa", ¿me entiende?

O sea, esta ética está entre nosotros, pero no es una ética oficial, y este tipo e cosas hay que rescatar. Si nosotros estamos tratando de construir una nueva ética, una nueva cultura que no sea la cultura criolla del trabajo, tenemos que rescatar este tipo de cosas y ese tipo de valores tal como lo mencionó el señor.

La cultura criolla del trabajo no es una cultura del trabajo ni una cultura del esfuerzo ni una cultura de la confianza ni una cultura de la solidaridad. La otra, que todavía pervive entre nosotros sí. Solamente quería mencionar este aspecto.

Para entrar ya más en aspecto más concreto y para poder darle ciertas pautas más precisas en relación voy a tener que apurarme más.

Siguiente, por favor.

¿Cómo hacemos para abordar un conflicto? o ¿cómo hacemos para dialogar cuando nos sentemos frente a frente, cómo hacemos cuando aparezcan los conflictos qué hacemos?

Primero hay que marcar la zona común, el sueño común. Hacer un listado de cosas en donde se está de acuerdo, porque esto además prepara para entrar a la zona de desacuerdos.

Y, por supuesto, la última es poner los temas más difíciles al final.

No se preocupen, como le digo, en apuntar. Esto lo voy dejar, con todo cariño. 

Pero, digamos, esta es la primera estrategia básica ¿no?

Debo recordar lo siguiente: mantener en nuestra mente en toda esta jornada que o crecemos en el vínculo con el otro, porque vamos a tener que hacerlo (Ininteligible) llegar a un acuerdo, confianza mutua, diálogo, mayor vinculación o decrecemos y hacemos que la vida sea una guerra. Una falsa idea es: cada vez que cedo, pierdo. Y eso no es cierto. Cada vez que pides perdón, pierdo", eso tampoco es cierto.

Acá hay gente que, por supuesto, me apoya muy bien en eso.

Al contrario, nos enriquecemos.

Siguiente, por favor.

Cuando descubro los intereses de los demás, tengo la posibilidad de tener mayor apertura.

Yo insisto quizás en exceso en este aspecto de que ustedes tomen en cuenta, por lo menos temporalmente, estas dos culturas, que en nosotros y confíen en ustedes ¿no? 

Por supuesto sería ingenuo decir "mañana las cosas cambian". No, pues.

Pero si nosotros hacemos un pequeño esfuerzo en estos dos días, esa diferencia va a hacer la diferencia.

El segundo punto, como ustedes pueden ver, es bien interesante, que es toda demanda. En última instancia es una demanda de ser amado y reconocido por el otro, o sea, lo que ustedes hacen, lo que ustedes intentan hacer en términos de libertad, de reconocimiento, de dignidad es eso (Ininteligible) además. Y no solamente es legítimo, sino que nos van...les va a enriquecer a ustedes y nos va a enriquece a nosotros.

Aquellos que piensan que los discapacitados son... bueno, (Ininteligible) problemas de salud, ustedes lo conocen mejor que yo, que solamente ellos son discapacitados. Yo le diría, en realidad, en mi opinión, que somos todos los humanos discapacitados, todos.

¿Está loco, verdad? 

Yo creo que sí, porque lo que más necesitamos y menos tenemos es la inteligencia, pues. O sea, para las cosas que hacemos en el mundo, que todavía funciona con la ley del más fuerte, por ejemplo, es ser falta de inteligencia. O sea, todos somos en ese sentido discapacitados, y todos —como decía (Ininteligible)— tenemos que conquistarlo con libertad, por la libertad, y con amor, porque yo creo eso, sinceramente lo creo.

Hay que entrar y entender las razones por las cuales alguien quiere cosas...¿perdón?

El señor

.— (Interviene fuera de micrófono. Inaudible).

El señor

.— Sí, por supuesto.

El señor

.— (Interviene fuera de micrófono. Inaudible)...adaptación para ser incluido, ¿no?

Entonces, si es que esto es así, entonces nosotros que tenemos un conjunto de aspectos de segregación de la sociedad, de prejuicios y todas esas cosas, y nosotros mismos tenemos que generar una identidad de un conjunto de valores que nos permitan sociabilizarnos mejor, entender mejor la sociedad y tener elementos valorativos para poder aceptar algunos aspectos y superarlos.

Es decir (cambio de pista de grabación)...la ciencia va a avanzar y nosotros nos vamos a sanar de pronto por alguna operación o medicamento milagroso. Entonces, nos están atrasando la aceptación que debemos de tener nosotros de qué somos y con el remanente que tenemos de las demás posibilidades personales poder pelear en la vida, podernos adaptar, poder ser triunfadores.

Ayer lo que decía uno de los catedráticos es sobre pedir. El que pide siempre tiene la mano debajo del otro. Entonces, eso generalmente el (Ininteligible) y esas cosas es que también nos han limitado en nuestras posibilidades, es decir que nuestro desarrollo debe ser en tanto y en cuanto nosotros seamos capaces de ser lo más autónomos posibles para que nosotros podamos ser ciudadanos de primera clase.

Gracias, doctor.

El señor

.— Muchas gracias a usted.

Esta intervención del señor me hace pensar que tengo que acelerar un poco para entrar ya justamente a lo que queda de tiempo para justamente conversar sobre esto. Porque ya he visto otra mano levantada por ahí.

Solamente quiero terminar con la siguiente, en realidad el tema es muy amplio y menos de una hora y media es insuficiente.

Las emociones, como lo dije antes, son las que pueden producir el estado de ánimo. Recuerde el estado de ánimo del Perú es justamente está traído, entre otras cosas, por la precariedad, por la cultura (Ininteligible) al trabajo, por la baja autoestima. Ésa es una de las características primordiales que no he puesto ahí, porque la consecuencia de eso es una baja autoestima. Ése es otro tema inmenso ¿no?

Pero quiero hacerle recordar que así que como hay esta cultura (Ininteligible) que el trabajo produce ciertas emociones específicas en nosotros y nos hacen sentir mal, también tenemos la posibilidad de que otras emociones nos abran posibilidades y no cierren otras posibilidades.

Tenemos, por ejemplo, en el caso de emociones negativas, la resignación, la impotencia, como lo que acaba de mencionar el señor, la indignación y la humillación, etcétera.

Si nosotros tenemos una actitud diferente y una emocionalidad diferente, si nos proponemos tener eso, si nos proponemos definir la situación de otra manera, el asunto es distinto.

Yo quisiera, bueno, la última. Bueno, solamente esto, que la emocionalidad es contagiosa y que el liderazgo transformador, que también es parte del asunto, es tener la capacidad de despertar estas emociones en los demás y de dispararlo.

Evidentemente, lo primero que hay que hacer es tener conciencia de nuestras propias emociones, registras nuestras propias emociones y saber registrar la del otro, tenerlo siempre en cuenta al otro. 

Si yo soy un funcionario y solamente voy a ver o si soy simplemente un discapacitado y solamente voy a ver mis emociones, lo que va a primar en mi realidad y no veo la del otro y no tengo en cuenta la del otro, no vamos a ningún lado, no hay sueño común y solamente repetimos lo anterior.

Ahora quisiera pasarles el micro a ustedes ¿no?, porque yo veo que tienen bastante que hablar. 

Me hubiera gustado tener más tiempo, pero tenemos solamente media hora, quizás algo más.

¿Algún comentario?, ¿alguna crítica?, ¿alguna pregunta? Ya ha habido dos intervenciones por lo menos antes de terminar, o sea que tiene que haber más.

La señora

.— Buenos días.

Quería hablar acerca de lo que mientras usted estaba hablando yo empecé a sentir y a recordar cosas que, como dirigente, hemos vivido en Nueva Era.

Ayer nos dijeron que con la ternura podíamos conseguir mucho más cosas, y eso más lo que usted dijo ahora nos hizo recordar que sí. Sin darnos cuenta de nuestra ignorancia, la necesidad nos ha hecho a nosotros utilizar eso.

Nosotros somos un grupo de personas con discapacidad unidas por la necesidad de conseguir cosas para nosotros, y vivimos juntos en un pueblito chiquitito que se llama Nueva Era, en Villa El Salvador.

Al principio nosotros teníamos muchos conflictos, pleitos, hasta a golpes nos agarrábamos —bueno, yo no—, al menos los hombres que son los que casi siempre se alteran demasiado. Y los primeros dos años era todo eso así, las asambleas terminaban hasta las 6 de la mañana del día siguiente y nunca se llegaba a ningún sitio.

Pero más que nada, nosotros estudiando los problemas que teníamos, porque tenemos una presidenta que era la señora Martha, que es una persona estudiosa, es preparada porque es subdirectora de un colegio, entonces ella nos tranquilizaba y nos empezó a juntar y a decir "vamos a conversar. ¿Qué podemos hacer, Jovita? Da una idea de qué podemos hacer para solucionar esto".

Poquito a poco nos fuimos dando cuenta y empezamos a ver que los grandes problemas los suscitaban más que nada ciertas personitas que se dedicaban más que nada a tomar y a otras cosas peores y que no permitían que la gente se pusiera de acuerdo cuando no se hacían cosas que ellos querían. O sea, ellos querían llamar la atención, y como nosotros no le hacíamos caso, porque lo que querían casi siempre eran fiestas y gastar el dinero en tonterías, entonces, nosotros no le hacíamos caso. Entonces, nos dimos cuenta que por ellos era casi todo el alboroto siempre, entonces nos pusimos de acuerdo y dijimos: Las próximas elecciones, ellos van a ser los dirigente, ellos van a ser los dirigentes". "No, pero, Jovita, ¿cómo vas a hacer que ellos sean los dirigentes si ellos son ignorantes, no saben como la señorita Martha? Aparte, uno es fumón; el otro, alcohólico". "No importa, poquito a poco tienen que aprender. Y sino hay que hacer la prueba, y si nos va mal, el otro año ya no los elegimos".

Actualmente uno de ellos, bueno, estuvo trabajando muy bien en deportes, pero ahora ha viajado. Pero uno de ellos, de lo que sólo era un dirigente cualquiera, un secretario, (5) ahora es vicepresidente de nuestra Asociación. Y a pesar que de todas maneras sigue tomando de vez en cuando, ha cambiado hasta la forma de ser con su familia. Ahora no solamente tiene nuestro respeto. 

Claro, él dice que es dueño de Nueva Era, que él manda, pero a nosotros no nos importa, con tal que cuando nosotros planteamos cosas lo logramos. 

Hemos logrado actualmente tener nuestro centro de capacitación. Tenemos nuestras pistas, luz, veredas, agua y desagüe. Al principio vivíamos en una arenal. Sin embargo, ahora tenemos todo eso, gracias a que todos los años ellos dos son dirigentes y a los otros que más molestan lo mismo.

Nos ponemos primero de acuerdo con ellos y después planteamos todo en las asambleas y logramos cosas. Ahora nos damos el lujo de pelear hasta con el alcalde. Vamos haciendo cosas para conseguir hasta la misma Lima en marcha, logrando cosas a la buena o a la mala, y somos muy unidos. Y a pesar que somos ignorantes, logramos cosas.

El señor

.— Muchas gracias, señora.

Yo quisiera rescatar un elemento muy importante. Mi primera profesión es psicología clínica, después estudié una maestría en relaciones internacionales, que es política racional, y parte de un doctorado en geografía humana.

Lo que dice la señora es un elemento absolutamente importantísimo, que es la creatividad. Yo mencioné hace un momento esta ética andina. Bueno, la señora acaba de señalar un elemento más, que está presente y que no es la cultura que lleva al trabajo, que es la innovación, que es la creatividad.

Así, poder convertir lo que es un problema en una ventaja. Elevar a la persona, aquel que estaba "discapacitándose", porque tomaba, ponerlo en el otro lugar, no darse cuenta de otra perspectiva porque lo pone en un lugar conveniente. O sea, creatividad, innovación. Ese es el asunto.

La señora

.— Doctor, no quiero quedarme con la duda. Vine acá a adquirir más conocimientos, intercambiar experiencias. 

En cuanto a lo que usted hablaba de la ética que nuestros antepasados nos impusieron, a mi me enseñaron en el colegio de que nuestros incas eran los que habían puesto el ama sua, ama llulla, ama quella y, en base a eso, en esas épocas no teníamos ladrones, era muy poca la gente ociosa y no habían mentirosos. Ahora usted nos dice que nos lo impusieron los españoles.

Quisiera saber en base a qué se habla eso.

El señor

.— Doctor, ahí quiero un poco contradecirle a usted. 

El ama sua, el ama llulla, el ama quella, son terminologías que vienen del Imperio Incaico. O sea, en los 500 años que tuvo el Imperio Incaico se tradujo esas tres cosas para el trabajo, para ser más dignos, para ser mucho más honrados en el quehacer diario. Pero no así los españoles. Los españoles no han venido a decirle eso a los incas. Los incas ya lo tenían en su interior como comunidad esas tres cosas.

Ahora, usted no me ha dicho con respecto a dónde están los valores, en todo el contorno de su intervención. Además, si la ética y el valor son cosas iguales dentro de la sociedad.

El señor

.— Quizás el señor me malinterpretó cuando hablé sobre el ama sua, ama llulla y ama quella eran cuestiones coloniales. Lo que quiero que me entiendan es que no solamente el incanato, sino detrás de nuestra historia tenemos 10 mil años de historia. El incario recibe lo mejor de lo anterior. Entonces, obviamente sí: veracidad, honestidad, trabajo, esos tres aspectos, pero hay muchos más. Está, por ejemplo, la innovación.

Los grandes cruces de plantas, de frutos, de hortalizas. La papa no existía. La papa es un invento del mundo andino. Eran raíces, además venenosas. Ahora hay, tengo entendido, más de 12 mil tipos, o variaciones agrupadas en 4 mil tipos. Es una cosa impresionante. Igualmente, el maíz. El maíz eran unos granos ridículos. O sea, la innovación ha sido y sigue siendo una de las características primordiales.

Yo he recalcado el aspecto del no, no, no: o sea, no seas flojo, no seas esto, que es lo que se usaba más, y rescato lo que dice el señor, se usaba más en la colonia como elemento represivo. A eso es lo que iba.

Qué tal si hacemos varias preguntas a la vez.

La señora

.— Buenos días con todos, especialmente a nuestro ponente. Creo que está trayendo puntos importantes para todos nosotros. 

Primeramente, quiero decirles, con la venia del ponente, en nuestras organizaciones generalmente nace el enquistamiento al cargo. No quieren salir del cargo. Es más, se forman dos o tres organizaciones la misma persona, y es más también, en cuanto dividen las organizaciones. Se salen de un lugar para formar otras organizaciones y siguen teniendo poder.

Esto quisiera nos explique, profesor, qué podríamos hacer para buscar unidad y ser fuertes en cada distrito y provincias.

También crear falsas expectativas de las personas para decir: "Tengo la discapacidad en tal", aunque no los tenga. Por ejemplo, yo no tengo ninguna discapacidad, pero después hablo que estoy con discapacidad y hasta ando con el bastón, no teniéndolo.

El señor

.— Eso es manipulación.

Voy a referirme a un aspecto importante: el poder. Esta cultura criolla del trabajo que siempre ha existido en este país, y no solamente en este país, en los países de condición media, países en vías de desarrollo que se están manifestando últimamente a través de este problema de las 200 millas y otros.

Nosotros somos una asociación civil. El día de ayer cuando me presenté manifesté que tiene que ver con la salud mental, la misma necesidad, el problema del estrés que nos abate a todos los latinos, que hace que muchas personas a diario se enfermen de la esquizofrenia, el poder que tienen las instituciones que tienen que ver con la salud. Me refiero a EsSalud o al Ministerio de Salud y a otras. 

La indolencia de esas autoridades que tienen el poder, que manejan esta cultura criolla de trabajo, que desatienden a los enfermos, a los que sufren la discapacidad física y a los que sufren la discapacidad mental, hacen que nosotros tengamos que no poner la mano de abajo por abajo sino por arriba, que tengamos que reclamar y asociarnos —como se dice— ante una necesidad que se presenta.

Somos una asociación nueva que recién se ha creado y tenemos personería jurídica, pero estamos precisamente para reclamar, estamos precisamente para decir a estos señores que manejan actualmente el poder a través del sector Salud, que ellos no pueden permanecer indolente ante una realidad, una realidad que tiende a incrementarse mucho más allá en la medida que no se mejore, en la medida que no se atienden los pedidos y los reclamos.

Sobre esto no solamente se ve en esta Ley General de Salud, que todos lo conocen, que es una suerte de problema en cada una de las especialidades, en especial la sui géneris como es la salud mental. ¿Qué asegura la construcción de la nueva ética? ¿Cómo hacemos para que estas personas cambien? Es una realidad y que se va a seguir presentando, y que vamos a seguir asistiendo a una serie de eventos y a una serie de exposiciones. ¿Pero cómo hacemos para que estas personas cambien?

El señor

.— Si alguien tiene, como la señora al inicio, sugerencias para buscar soluciones a esos problemas, yo sugiero que los digan. Yo no voy atender todos, por supuesto.

El señor

.— Mi nombre es Jorge Flores Chávez, pertenezco a una asociación de deportistas de La Libertad, y quería compartir con ustedes una experiencia y que está basada casualmente en lo que acabamos de recibir de parte del doctor, el liderazgo efectivo. 

Nosotros compartimos en Mar del Plata con los discapacitados de México y de Colombia, y ellos nos dieron una receta que nos puede servir a nosotros también. Dijeron que ellos tenían también estos problemas de divergencias, problemas de que cada uno hacía las cosas por su lado. Ellos lograron unir el colectivo de discapacidad bajo un conjunto. Hacían una política gremial. Llegaron a la concientización de todas las agrupaciones que tenían que caminarse en un mismo camino, que tenían que enrumbarse bajo los mismos preceptos y principios, y lo lograron muchos de ellos.

Quisiera pensar que es la misma persona que conversó conmigo en Mar del Plata, que es el Alcalde de Cali, porque él casualmente nos conversó en esa oportunidad que habían hecho política gremial y llegaron a un entendimiento y a una fortaleza, que hicieron presencia social en su país, fueron un grupo de presión, y es la única solución. Los problemas que nosotros tenemos y que vivimos aisladamente cada uno con su problemática, y nadie hace nada esa indiferencia, esa desidia, nos hace mucho daño-

Creo que ha sido muy explícita la exposición y yo aprovecho, entonces, para compartirles lo que en otros países dio grandes resultados.

México, por ejemplo, las personas con discapacidad que han logrado tantas medallas, que campeonaron en Mar del Plata y que han sacada más de 10 campeones olímpicos en el último Atenas, promocionan a sus personas con discapacidad, les han dado tanto, han logrado unirse y gozan de tanto dinero que en Mar del Plata gastaron 3 millones de dólares; y el Perú, obviamente, (6) ni un dólar ¿no?

Yo quería compartirles esto.

El PRESENTADOR.— Muchas gracias.

¿Alguien más levantó?

Y aprovechando, mientras camino para allá, y mediante la pregunta de cómo hacer para hacer que esas personas de Minsa, de Salud cambien. Claro, si yo fuera alguien que trabaja en el sector público, ¡Ah! Una vez lo hice, brevemente hace mucho tiempo cuando hacía mi tesis, cuando ya estando dentro ahí, y ya entendí un poco más, digamos la mentalidad, o sea, ya no los veo, como los veía antes, ya hay más humanidad en eso, pero al margen de eso es cierto de lo que usted decía, o sea, toda esta cultura que yo trabajo se reproduce mucho ahí, pero si yo fuera alguien que estuviera dentro y trabajando, tengo familia, yo diría: "Yo no voy a cambiar, porque esto es a lo que a mí me produce", ¿no? Entonces, cómo van a hacer para que el otro cambie, o sea, empiece por uno.

Yo tengo... yo puedo decir con orgullo, personalmente, es que yo no practico esa cultura. Evidentemente la situación es más complicada, es mucho más complicada y no se va a resolver en un minuto o en dos.

El señor

.— Algo más.

Sí, rápido nomás. 

Nosotros hemos hecho plantones. Hemos llegado hasta la oficina de la gerencia. Creen que no conocemos esta problemática, porque no somos médicos, tenemos otras profesiones, pero se puede conocer esta problemática. Justamente ahí nace la confianza que tenemos nosotros, y estamos creciendo mucho más, lo que no tenemos es financiamiento de una cooperación internacional, y ojalá en el día de hoy nos den las pautas para conseguir eso.

Porque tenemos confianza en ello, y sé que vamos a lograr para que esta ley general de medicina cambie.

El PRESENTADOR.— Gracias.

¿Quién había levantado?

La señora

.— Bueno. Buenos días, quiero compartir una experiencia de la provincia de Ica, justamente sobre el tema que estamos escuchando.

En la ciudad de Ica, en el año 97 —que todavía no existía la Ley de la Persona con Discapacidad, todavía no había sido aprobada porque estaba en proyecto—, nosotros estábamos luchando para la creación de la Oficina La OMAPES, con la alcaldesa de ese entonces, la señora Rosa Zárate.

Pasaron dos alcaldes, tres alcaldes y no lográbamos sensibilizarlos, no lográbamos hacerles entender ya que la ley no nos apoyaba, menos, ¿no? Entonces, cuando ya la ley se aprueba en el año 2000, nuestra meta en nuestra organización fue fortalecer las diferencias que había, como la hay en todas las instituciones; hicimos unos piquetes, después de agotar la vía administrativa, por supuesto, de presentar los documentos respectivos, de los diálogos, de las conversaciones y las promesas que no se cumplían del alcalde, hicimos piquetes para hacer una vigilancia las 24 horas del día en la casa del alcalde, y con la prensa.

Había un piquete que entraba a las seis de la mañana y salía a la una de la tarde. El otro piquete entraba a al una y salía a las 10, viceversa.

Entonces ni un segundo quedaba la casa del alcalde a solas. Y no solamente estábamos ahí quietos, sino estábamos nosotros cantando temas, hablando de las leyes, hablando del problema, de las experiencias de los que estaban presente.

El alcalde salía a cualquier hora, o llegaba, nos encontraba ahí senados en la vereda. 

Me acuerdo mucho, un 18 de noviembre del 2000, el alcalde sale y dice: "Ya me tienen cansado. Por favor, vayan a la oficina para firmarles su creación de OMATER, y no me estén molestando. Yo no puedo salir a fiestas, no puedo hacer nada porque ustedes son como si fueran mi conciencia".

Entonces, esa experiencia la quiero compartir, para que otras regiones también agoten. A veces el de alterarse, el de exigir, el de pelear es una barrera, es una pared que nos aleja más de lo que nosotros nos proponemos.

Es una barrera que nos impide realizar lo que nosotros estamos queriendo lograr.

Y es importante lo que usted nos ha explicado, según usted estaba hablando e ido también recordando muchas experiencias, ya que en el tema tengo trabajando más de 25 años, y comento este tema, que para mí es el tema que más no he podido olvidar, es el más tengo permanente.

El PRESENTADOR.— Muchas gracias.

Aquí habían pedido atrás alguien, luego adelante.

El señor

.— Gracias, doctor.

Quería preguntar, por ejemplo, usted dijo aquella cultura, pero en qué forma contribuye, por ejemplo, sobre el conocimiento a la población que no tienen bastante educación, no tienen una cultura muy positiva, porque pareciera que acá en el Perú ese es el don dinero lo que es lo que hace, deshace y hace. Porque yo pienso que las personas, o la población que conoce más o si ha tenido un poco de educación, nunca enseñan a la población que no tienen más educación. No, pero eso creo que es algo de desigualdad en el Perú.

Y aparte de eso, otra cosa más quería hacer. Porque en el Perú, las organizaciones de personas con discapacidad, lo que hemos hecho las normas, los que hemos creado CONADIS, OMAPES, todo esto es un trabajo a largo plazo que también se ha realizado, y tenemos que también resaltar.

Entonces, usted dijo: "aprendizaje hacia un conflicto, es un aprendizaje hacia lo bueno". Y también eso es lo que ha pasado en la realidad, ¿no?

Gracias.

El PRESENTADOR.— Muchas gracias.

El señor

.— Muchas gracias, doctor.

Yo vengo del Cusco, y quería contarles muy resumidamente una experiencia exitosa que hemos tenido en relación con la solidaridad.

En el Cusco existían alrededor de siete u ocho organizaciones especializadas por tipo de discapacidad, y decidimos formar una generación el año 99. Se formó la federación, ahora tenemos una mesa de trabajo interinstitucional con 28 instituciones estatales, paraestatales, ONG y de la sociedad civil, y hemos logrado una cosa muy importante: la solidaridad de las instituciones para trabajar con las personas con discapacidad.

Nuestro lema lo hemos resumido en una formula que contempla las cuatro operaciones aritméticas fundamentales: 

La primera es multiplicar fortalezas; sumar oportunidades; restar debilidades; y dividir las amenazas. Esa formula matemática permite exactamente hacer lo que ahora usted nos ha dicho: el fomento de la confianza.

Gracias.

El PRESENTADOR.— Muchísimas gracias.

Y ese tipo de contribuciones se necesita.

El señor

.— Felicito al que me antecede, porque yo también soy cusqueño. Y me parece que eso es fabuloso. Pero al margen de eso, como aporte, nosotros, en sí nuestras instituciones ven que se enquistan personas por mucho tiempo, y esas cosas no.

Frente a eso, me parece como propuesta de solución, es que al crear una organización, nos obliguemos a un estatuto donde no se permita la reelección inmediata y todo eso.

Aparte de eso, buscar en las mismas entidades de la localidad, que nos capaciten en el aspecto de organización, en el aspecto de trabajo, todo eso; y también toda institución que no cuente con financiamiento propio, es decir, generar nuestra propia fuente de economía propia de la institución, pidiendo o esperando del extranjero es bien difícil.

Mientras tanto, toda posibilidad de sociabilización y todo eso, es cuando cada uno de nosotros tenga nuestra economía resuelta.

Gracias.

El PRESENTADOR.— Muchas gracias.

El señor JHON.— Buenos días, soy José Jhon de Lima, represento a la Asociación de Sordos, Ciegos del Perú.

El día de ayer no se pudieron presentar todos, no hubo tiempo y llegó la ministra.

Bueno, señor César Francis, usted ha disertado sobre los males principales que afectan nuestra realidad, nuestra sociedad, etcétera, y los obstáculos que encontramos, como la envidia, la mediocridad, la improvisación, egoísmos, etcétera. Tan solo faltó citar un factor importante, que es la deshonestidad, que eso genera corrupción.

No hay ningún gobierno del Perú donde no se comprueben sendas corrupciones y en la que se mueven miles de millones de soles que se malgastan con apoderar a Europa, a bancos misteriosos para los nuevos ricos, y eso quiere decir que el Perú es un país muy rico que genera muchos recursos, y que lamentablemente se van perdiendo gobierno tras gobierno y nunca vamos a adelantar, siempre nos pasamos lamentándonos de todo y acusándonos y buscando chivos expiatorios por todas partes, y entonces nunca van a cambiar las cosas, y todos los países avanzan, y el Perú en lugar de avanzar retrocede.

Yo pienso que si aquí en el Perú no nace un Hitler, o no nace un Lenin, o por lo menos un Francisco Villa nada va a cambiar, y vemos que cada gobierno es peor que otro y siempre está así.

Dirán, ¿qué tiene que ver con nosotros? Nosotros los discapacitados nunca vamos a poder encontrar comprensión, mientras el marco que nos rodea sea deshonesto y corrupto nunca a progresar porque la corrupción llega hasta la policía y al mismo deporte, y no podemos avanzar.

Si ustedes dicen hay que buscar todo por la persuasión de buenos modales, sin una revolución no es posible ni el nacimiento de un líder verdaderamente líder, entonces no cabría la posibilidad de que se junten todos los intelectuales más preclaros del Perú y llegando a un esfuerzo para crear una asignatura especial, bien estudiada para que cambie la mentalidad del hombre peruano, desde el colegio, desde la educación inicial, porque así nunca vamos a mejorar.

Nos falta una identidad nacional, tenemos muchas diferencias raciales, económicas, envidias y de todo tipo. Es la única manera para salir adelante, eso es lo que pienso yo, ¿qué piensa usted?

El señor

.— Las gracias de mi parte.

El PRESENTADOR.— Muchas gracias.

Me queda un minuto.

Yo quisiera destacar un elemento, bueno, varios elementos que Liliana me hizo notar que el objetivo de mi intervención es, primero, bueno, ya sea la sensibilización, o simplemente la motivación para esta jornada. 

Me parece que vemos por las intervenciones que han ocurrido acá, hay bastante motivación.

No voy a poder contestar las preguntas que me has hecho, porque en parte ya han sido contestadas. Además ahí... bueno, eso es para hacer otra jornada, definitivamente.

Las pocas cosas que puedo decir los segundos que me queda, son: primero, lo que yo he visto acá, y todos los hemos visto, hay propuestas creativas. Eso en definitivo

La invitación es a seguir haciendo propuestas creativas. La creatividad es uno de los elementos más satisfactorios que puede tener cualquier persona, porque es el ejercicio, el placer del ejercicio de la inteligencia. Escúchenlo bien, recuérdenlo bien. O sea, si uno recuerda cuando ha hecho algo creativo, o simplemente a veces piensa, hay un place en eso. Y crear es un placer. Eso por un lado. (7)

Por otro lado, si nosotros solamente destacamos aspectos negativos de la realidad que se nos presenta, de alguna u otra manera nos volvemos esclavos de esa realidad.

Por ejemplo, —y esto lo saben ustedes mejor que yo— hay gente discapacitada que manipulan organizaciones, personas, etcétera, etcétera, con su discapacidad. Dicen: "Yo soy discapacitado y ustedes tienen que darme esto, lo otro". Y lo único que sucede, —desde mi punto de vista— es simplemente esclavizarse él mas con su discapacidad, o sea volverse además esclavo de las instituciones. O sea, en vez de ser libres, —que es lo que la mayoría mencionaba— se vuelve mas esclavo, pensando que esa va a ser la felicidad. Ahora, si eso es la felicidad, yo prefiero ser infeliz.

Entonces eso es lo que yo quería destacar, o sea creatividad, tratar de no ser esclavos. Bueno, las manipulaciones y ese facilismo, digamos, de caer en el pesimismo nuevamente, el ejercicio de la inteligencia.

Y otra cosa, para cerrar finalmente, que son dos cositas:

Todos, sin excepción, tenemos temor al cambio. Uno. Porque el cambio va unido a otro gran temor, que es el temor a la incertidumbre. Tan solo queremos que las cosas sean certeras: uno, dos, tres, cuatro, hasta el final de nuestros días.

Pero tenemos que reconocer, —y eso en el corazón de todos tienen que reconocer— que la incertidumbre es la gran maestra de nosotros. O sea, si no fuera por la incertidumbre y por el cambio por supuesto, no aprenderíamos y, por supuesto, con la disposición personal de uno, no aprenderíamos. Estaríamos, no sé, todavía con mamadera.

A veces la incertidumbre, el cambio y la aceptación del cambio es lo que nos hace crecer, entre otras muchas cosas. 

Mi intención acá, —como les dije— es motivar a la gente. Yo espero realmente haber realizado eso, y sinceramente les deseo lo mejor en esta jornada.

Yo hubiera querido que Liliana me avisara de esto hace tres semanas, porque, justo ayer, hemos terminado un programa de dos semanas de liderazgo con personas de Ecuador, Perú y Bolivia, de una intensidad tremenda. Porque si me hubiera dicho tres semanas antes, yo me hubiera preparado, hubiera utilizado, propuesto incluso otros pequeños talleres dentro de la jornada, porque creo que siempre hay muchos elementos.

Pero, si es que digamos ustedes mas adelante lo quieren, me gustaría regresar para... Muchas gracias, por eso.

Bueno, lamentablemente el tiempo es tirano. Yo les agradezco realmente, me quedo con las ganas de seguir adelante. Me hubiera preparado mucho mas, pero el tiempo nos mata y, bueno, no sé, buena suerte.

Muchas gracias, además.

(Aplausos).

La COORDINADORA.— Luego de esta introducción sobre liderazgo con los elementos que nos ha planteado César Francis, vamos a agruparnos en grupos. Creo que son 10 grupos. Todos ustedes tienen un número detrás de su check.

Entonces, antes de moverse... Por favor, no se muevan. Un ratito.

Hay mesas alrededor, atrás de ustedes y hacia el lado izquierdo. Y en cada mesa hay un facilitador. ¿Okay?

Ahora, antes de moverse, vamos a pasar un vídeo. Es un vídeo en el que se ve a Tony Meléndez, no sé si ustedes lo conocen, es un músico. Lo van a ver.

Les pedimos un poquito de paciencia con la tecnología.

Tony Meléndez es un músico que no tiene manos y toca la guitarra con los pies.

—Proyección de vídeo.

"El señor

.— La guitarra especial, también. Una guitarra ahí, que era de mi papá y empecé a jugar con ella. Esto fue al principio. Pero solo era algo que yo estaba tratando, no era algo que de verdad pensé que iba a (Ininteligible) un día como música.

(Ininteligible) vivido aquí en los Estados Unidos casi toda mi vida. Soy cantante, guitarrista. Vinimos aquí a los Estados Unidos porque habían niños sin brazos y las medicinas de Nicaragua no estaban tan avanzadas.

Como yo nací así, sin los brazos. Y una medicina que se llama Talidomina, le dieron a mi mamá cuando estaba embarazada y por esa razón no tengo brazos.

Al principio, como estaba tan chiquito, no entendía que no tenía los brazos. Y cuando estaba ya un poquito más mayor los niños: "No tiene brazos", gritaban y me dolía el corazón, me dolía mucho.

De joven yo tuve que aprender a usar estos pies y yo quería ayudarme solo, (Ininteligible) pies, jugaba todo con los dedos de los pies. 

Tengo dos hermanas y un hermano. Mi hermano y yo trabajamos juntos. Mi mamá y mi papá: ella todavía vive, mi papá ya murió".

La COORDINADORA.— Que no tiene brazos por la talidomina, que su madre tomó cuando estaba embarazada, nació sin brazos. Y él toca la guitarra con los pies.

Lo que dice el Papa es: "Tú eres un joven que transmites coraje y transmites esperanza. Y que siga adelante con esta labor de transmitir coraje y esperanza".

Y Tony termina diciéndonos: "Es posible, no me digas que no puedes. Hazlo, muévete, muévete hacia adelante". 

Y eso es exactamente lo que vamos a hacer ahora, nos vamos a mover hacia los costados para ir a los grupos. Los grupos, las mesas están divididas de acuerdo al número que ustedes tienen. Por favor, fíjense cuál es ese número. 

Las personas que necesiten apoyo, por favor, levanten la mano, que hay acá gente que los puede apoyar. Por favor, las voluntarias de la universidad.

Vamos a empezar con la presentación de Gonna Rota, es consultora de Cáritas, es asesora principal del Proyecto Sur Andino de Rehabilitación, basado en la comunidad, que trabajan en el Sur Andino, Arequipa, Cusco, Puno. Y va a contar con un power point. Lamentablemente no hay cortinas negras, como para oscurecer la Sala. Así que les pedimos disculpas si es que no se ve con mucha claridad.

La señora ROTA, Gonna.— Buenos días.

Para ver la cosa con mas claridad, hay que venir a visitarnos, porque las fotos no se ven muy claras.

Les voy a explicar el trabajo que nosotros realizamos en el área Sur Andino: Rehabilitación basada en la comunidad.

Lo que me gustaría que ustedes hagan es lo siguiente:

Piensen, por favor, ahora y después si este enfoque de trabajo podría ser una solución para las personas con discapacidad en la zona rural de este país.

Nosotros trabajamos con un enfoque social. Pensamos que la persona con discapacidad no es el problema principal, pensamos que la sociedad, mas bien, es el problema. La sociedad debe proveer las condiciones necesarias para la inclusión de personas con discapacidad.

¿Qué más tenemos que hacer como sociedad?

Tenemos que garantizar la ejecución de las leyes. Hace algunas semanas salió en el país este libro con todas las leyes a favor de las personas con discapacidad. Me parece que son 180 páginas llenas de leyes. ¿Cuándo se van a cumplir estas leyes? Yo pienso que juntos tenemos que hacer este tipo de trabajo.

Otra tarea de la sociedad es (Ininteligible) barreras, barreras arquitectónicas, barreras sicológicas.

Bueno, nosotros trabajamos en 50 comunidades rurales en la zona Cusco-Puno. Me contaron que en el departamento de Cusco hay, me parece, 8 mil comunidades. Nosotros solamente estamos en 30. Ese es un proyecto piloto, pero en los dos departamentos estamos como en 50.

Los ejes. Trabajamos con cuatro ejes: Comunicación social, rehabilitación, abogacía y concertación, e integración.

¿Qué hacemos en la comunicación social?

Estamos informando a la comunidad sobre los derechos y las causas, y la prevención de la discapacidad, los derechos de las personas con discapacidad. Bueno, aquí sobre los derechos de los niños y también los derechos de los niños con discapacidad. 

Por ejemplo, este niño se fue con su mamá muchas veces al hospital, es un niño que tiene parálisis cerebral bastante grave. Su mamá llegó varias veces al hospital y a los puestos de salud, y los doctores siempre le dijeron: "Mamita, ¿por qué usted está aquí perdiendo su tiempo? Este niño va a morir, mejor que se vaya otra vez a casa". No dieron ningún tipo de atención.

Ese tipo de cosas escuchamos muchas veces, cae muy mala atención para personas con discapacidad por el Minsa. Por supuesto, también hay gente que, sí, atiende muy bien a los niños.

Prevención, hablamos sobre la prevención. Esta es una jovencita de África que tiene polio, gracias al trabajo de la prevención (8) aquí en el Perú del MINSA, ya no existe el polio o no hay casos nuevos de polio; pero sí existen discapacidades que con mucha facilidad se podrían prevenir. Por ejemplo, en este caso una niña con cretinismo. Si ella hubiera tenido un medicamento desde el inicio de su vida, hubiera sido una niña normal, ahora es una niña de 60 centímetros y recién 2 años tiene, recién está aprendiendo a caminar.

Okay. 

Al segundo eje trabajamos en rehabilitación. Estamos, en primer lugar por supuesto, identificando personas con discapacidad. Y hasta la fecha hemos podido identificar casi mil 200 personas en más o menos 50, 60 comunidades; entre ellos, hay 334 niños y niñas con discapacidad, y muchos niños encontramos con retrasos en el desarrollo, en realidad recién estamos identificando a ellos, son hasta la fecha 230.

Se puede decir que como promedio más o menos 15 a 20 personas con discapacidad por comunidad. Eso quiere decir más o menos el 2, 3%, ayer hablaban sobre 10% sobre 30%. Si nosotros nos equivocamos por el cien por ciento, quiere decir que hay 4% de la población que tiene discapacidad; si no nos equivocamos, es más o menos 2, 3.

Bueno, trabajamos mucho en estimulación temprana. Estamos enseñando a los papás con el apoyo de los promotores de salud, técnicas para jugar, para cantar con los niños; en realidad encontramos muchos niños en la zona con atrasos en la comunicación, que tiene dos años y casi todavía no pueden hablar.

Todas las técnicas, digamos, o todo lo que hacemos con los niños, tratamos de hacerlo de una manera divertida. Entonces, con juegos terapéuticos, nada de ejercicios aburridos porque nadie lo va a hacer después en su casa o lo va a (Ininteligible) tiene que ser divertido. 

Por supuesto, gran parte del trabajo de rehabilitación es estimular que los niños pueden caminar o que los niños pueden moverse, por eso estamos haciendo con ellos varas paralelas o muletas, cosas así; porque si una niña no puede moverse de su casa, si no tiene muletas, si no tiene sillas de ruedas, jamás va a poder ir a la escuela, un derecho fundamental para niños con discapacidad en la zona, en todo el mundo, no solamente en la zona donde trabajamos nosotros.

Por supuesto también muchas veces tenemos que hacer adaptaciones, porque muy bien tener una silla de ruedas, pero si no se puede entrar ni a la escuela ni salir de la casa, no sirve de mucho, ¿verdad? 

Pensamos que la rehabilitación no es una cosa sofisticada. Yo soy terapeuta, sicoterapeuta y mi formación es bastante sofisticada, pero yo pienso que la rehabilitación puede ser muy sencilla, se puede usar medios propios que se encuentran en la comunidad; muchas veces los médicos, mi misma gente quiere que pensemos que todo es muy difícil y muy sofisticado, lo que no es cierto, la mayoría de las terapias se puede dar en la casa.

Bueno, ese es un ejemplo, estamos haciendo para los niños chiquitos, muebles de madera con los mismos padres, y los padres se sienten muy orgullosos por poder hacer este tipo de sillas. 

Esta hemos hecho la semana pasada, una silla con una mesa, me parece que hemos demorado una hora. No cuesta nada, porque la gente tiene la madera o a lo mejor a veces nosotros lo compramos diez soles, y ya la niña, el niño ya no está en su cama, sino está en una silla mirando igual como ustedes. Aquí en todo este grupo no hay nadie que está acostado, eso no es normal. 

Si tu tienes 6 meses, tendrías que estar sentado; bueno, en el caso de niños con discapacidad, un apoyo para eso.

Lo hacemos con los padres porque se sienten muy orgullosos de poder hacerlo, y después lo puede (Ininteligible) lo pueden hacer para otros niños.

Estamos buscando la operación de los niños, en realidad muchas veces con equipos internacionales porque son gratuitas, me gustaría mucho poder hacerlo con el sistema del MINSA o EsSalud, pero eso muchas veces es difícil porque, bueno, quién lo va a pagar. 

Integración. Integración en la familia. 

¿Hablamos mucho con las familias para que integren sus miembros con discapacidad en la familia; igual con el personal de los puestos de salud, para que den atención adecuada a las personas con discapacidad y a los niños. 

Niños o personas con discapacidad muchas veces no forman una parte de su comunidad, no tienen ni voz ni voto. Si tú con tu discapacidad no puedes participar en la faena, tampoco no puedes votar o te multan. Bueno, estamos hablando en las asambleas generales para que se cambie este asunto.

La integración laboral. Bueno, nosotros estamos trabajando en el campo, entonces, más que todo tratamos a incluir los campesinos con discapacidad en proyectos que ya existen en la comunidad, con otras organizaciones no gubernamentales, de las mismas organizaciones con los cuales estamos trabajando nosotros, etcétera.

La integración a la escuela. 

Hasta la fecha, hemos podido incluir 245 niños con discapacidad en las escuelas de las comunidades, me parece que dos están en una escuela especial de esta cifra. Eso también quiere decir, que muchas escuelas ya necesitan tener capacitación, ¿quién va a dar capacitación a los profesores? Los profesores, después trabajar con ellos sí están dispuestos a aceptar estos niños, pero no tienen el conocimiento en el caso de niños, por ejemplo, son síndrome de down o con un problema intelectual.

Otra niña integrada. A veces hacemos la diferencias a centros educativos especiales, nos ayudan bastante para hacer el diagnóstico o en el siguiente se puede ver que a veces estamos saliendo con profesionales al campo para hacer diagnósticos y darnos ideas lo que podemos hacer con estos niños.

Abogacía. Qué hacemos en la abogacía. Estamos participando en las mesas de concertación de la lucha contra la pobreza y otros espacios de concertación. Trabajamos con las organizaciones de personas con discapacidad, no queremos trabajar solamente para ellos, sino con ellos. 

Estamos en el campo ayudándoles a formar organizaciones, porque pensamos si se reúne los esfuerzos se puede hacer mucho más.

Con los municipios, con la Defensoría del Pueblo y con la Federación de personas con discapacidad en Puno y Cusco, siempre estamos hablando sobre la apertura de oficinas de OMAPET.

Al fin el sueño nuestro es lo siguiente: Queremos que el (Ininteligible)sea una estrategia nacional, porque no es posible construir centros de rehabilitación en cada pueblo o cada distrito, eso no es posible; y al otro lado pensamos que sí se puede a nivel de la comunidad, con toda la gente dispuesta y con los recursos propios se puede llegar a un buen nivel de rehabilitación. Y eso, me parece, es la solución para la situación de personas con discapacidad en la zona rural de este país.

Una niña con parálisis cerebral estaba jugando con una pelota con su amiga. La amiga preguntó: ¿Tú eres discapacitada? No, dijo la niña, yo soy Vilma. Y siguieron jugando con la pelota.

Gracias, por su atención.

(Aplausos)

La COORDINADORA.— Bueno, muchísimas gracias a Gonna, por compartir con nosotros la experiencia que están realizando en Cusco. Tuve la oportunidad, tuvo la gentileza de invitarme a conocer el proyecto, y debo decir que es gratificante ver cómo sí es posible armar redes de soporte, sí es posible brindar en áreas rurales, donde ustedes saben la situación es bastante más complicada de lo que puede ser en la ciudad, es posible brindar apoyo; y es posible que la gente dentro de la comunidad, no solamente reconozca las habilidades que pueden tener sus familiares, sino que reconozcan que ellos son capaces de hacer algo por mejorar su calidad de vida.

Y entonces, pude conocer cómo en un pueblo donde Gonna nos dijo: "vamos a ir a construir una silla para una niña", y yo pensé: Pucha, una silla nos va a tomar toda la tarde haciendo una silla y yo creo que lo único que sé hacer es cambiar de foco de luz. 

Hemos llegado a la casa y estaba esta pequeñita que su madre simplemente la cargaba en esas las sillas donde la cargaba, y cuando no la podía tener cargada estaba en una tina, en una batea de lavar ropa. Y en menos de 20 minutos, Gonna, con el apoyo del hermano mayor de esta niña, que debe tener unos 20 años armaron una silla, una silla adecuada al tamaño de la chiquita.

Cuando el hermano ha visto a su hermanita sentada en la silla, la cara de orgullo que tenía era impresionante. El chico había terminado cansado de hacer la silla porque había tenido que serruchar la madera, la mamá lloraba. Y Gonna le pregunta al hermano, ¿quieres hacerle una mesa? Y el hermano dijo: sí.

Y de lo cansado que había estado al terminar de hacer la silla, emprendió con muchísima energía la mesa.

Entonces, a la niñita la dejamos con su sillita y su mesa. Inmediatamente que la niña estuvo sentada en la silla, con una mesita adelante y que le pusieron cositas, empezó a manipularlas. 

Entonces, una cosa tan sencilla como poder tener una mesa, que a esa familia no se le había ocurrido que podía hacer ella misma, y por supuesto el hermano después de eso se le quedaron nuevas cosas que podría ir haciendo. (9) Y, además, como la silla le durará un tiempo y conforme la niña crezca hay que volverle a hacer, lo que se ha hecho es darle el conocimiento a esa familia acerca de lo que pueden hacer para incorporar a esta pequeña, que tiene parálisis, para que sea parte de la familia.

Yo sé que hay intervenciones que quisiera hacer, pero ya estamos bastante atrasados, entonces...

(Intervenciones fuera de micrófono. Inaudible.)

La señora

.— Me va a permitir, yo le pediría que eso lo conversemos luego que vamos a tener tiempo en los pequeños grupos.

Yo le agradezco la intervención, y lo único que sí le diría es que (Ininteligible) va a estar acá en la tarde, y ése es exactamente el trabajo que se quiere que ustedes lo vayan pensando y trabajando. Que se les ocurra que, efectivamente, en Ayacucho pueden replicar la experiencia, que tomen contacto, Caritas está en todo el país, y vean desde donde ustedes están cómo hacen para replicarlo.

Entonces, eso es justamente la razón de que estemos acá juntos.

Le vamos a dar paso a Michael Urtecho.

Michael es ingeniero químico, él vive y trabaja en la ciudad de Trujillo, y ha ganado un proyecto que se llama "El Pan de cada Día", hace dos años ¿no? con el Banco Mundial.

El señor URTECHO, Michael.— Muchas gracias.

¿No sé si me escuchan?, ¿está bien?, ¿se escucha?

¿Ahora sí me escuchan?

Buenos días con todos. Para mí es una enorme alegría poder estar aquí, venir desde Trujillo. 

Gracias a Dios, porque me ha permitido tener este tiempo muy especial con todos ustedes para compartir un poco sobre lo que es el proyecto El Pan de Cada Día.

Quiero que sepan que a quien tienen ustedes al frente es discapacitado de nacimiento. Yo tengo distrofia muscular. Yo nunca me he podido parar en mi vida, salvo una vez, con soportes. Y digo esto para que ustedes puedan al final comprender y entender el mensaje que vengo a traerles a todos ustedes.

Dos motivos importantes fueron los que me motivaron a estar aquí presente. 

Primero, porque yo supe que estoy al frente de varios grandes líderes de todo el Perú, para que ustedes transmitan lo que nosotros venimos haciendo como un ejemplo que se puede replicar en cada uno de sus lugares.

Y, segundo, porque, como les dije, traigo un mensaje bastante especial.

El Pan de Cada Día nació en el año 2003 a través de un correo electrónico, por el mes de marzo, justamente de uno de mis más grandes amigos que tengo acá en Lima, que es el señor Luis Miguel del Águila, un hombre que viene trabajando también mucho por nosotros, las personas con discapacidad.

Este correo me informaba acerca del concurso anual que organiza el Banco Mundial y, justamente como una mala costumbre tenemos todos los peruanos, esperé el último día para preparar este proyecto. Me encerré en una cabina de Internet, lo pude elaborar y lo presenté justamente faltando quince minutos para cerrar la convocatoria. Dije una mala costumbre, pero tenemos que corregirla.

El 12 de mayo me enviaron un correo electrónico diciendo que, efectivamente, de mil 218 proyectos, habíamos calificado 25 finalistas a nivel de todo el Perú. 

Tuve la oportunidad de estar acá por acá a fines de mayo de 2003, expusimos el proyecto ante funcionarios del Banco Mundial, vinieron de todas partes del mundo, de África, de Asia, de Europa. Ése día, en realidad, me quedé sin voz, nunca había hablado tanto. Gracias a Dios que pudimos tocar el corazón y, sobre todo, sensibilizar a todas estas personas que comprendieron cuál era la idea y cuál era el fin.

El proyecto se denominó El Pan de Cada Día de manos de un hermano discapacitado. Este proyecto quedó tercero de los 25 finalistas. El premio era 18 mil dólares. Con estos 18 mil dólares, nosotros deberíamos instalar una panadería allá en Trujillo, donde la mayoría de sus trabajadores deberían ser personas con discapacidad.

Lo empezamos, lo iniciamos durante cuatro meses de planificación. Ustedes comprenderán que los 18 mil dólares quedaron cortísimos, porque solamente el equipo, los equipos costaban 20 mil dólares. Pero, haciendo muchas gestiones nos encontramos con un hombre muy noble, que es don Máximo San Román —ustedes lo deben conocer, él es dueño de la empresa Nova—, y nos dio a 14 mil dólares, quedando los 4 mil dólares para lo que es acondicionamiento, para lo que es instalación de luz y, en fin, muchos otros gastos que demandan.

Tuvimos que también solicitar apoyo a otras entidades estatales y privadas que generosamente nos abrieron sus puertas, y empezamos a trabajar. Fue increíble, la expectativa era muy grande. 

Acá hay muchos trujillanos que están acá acompañándonos, y ellos saben que a través de la Unidad Básica de Rehabilitación Profesional se hizo la convocatoria.

Nosotros escogimos (Ininteligible) en Trujillo, porque en aquel entonces era una de las más organizadas y la que más cantidad de personas con discapacidad se había podido organizar.

La convocatoria fue fabulosa, se inscribieron más de 200 personas queriendo trabajar; pero, lastimosamente, era un poco irreal poder contratarlas a todas ellas.

Y empezamos trabajando con cinco personas con discapacidad. Estas personas no sabían siquiera —tres de ellas— ni saber leer ni escribir, nunca habían utilizado una balanza, no sabían cómo pesaba una balanza, pero se capacitaron, aprendieron. Ellos conocen ahora su oficio y ahora son capacitadores. Ellos son los que elaboran todos los productos que ahora tenemos en la panadería, ellos son los que están sacando adelante esta empresa social.

Hemos tenido muchos obstáculos. El primer año fue muy duro, duro, fue difícil, pero gracias a Dios que hemos podido perseverar, hemos tenido mucha fortaleza para poder sacar adelante esta empresa.

Hoy por hoy, la panadería ha tenido muchos logros.

La Organización Internacional del Trabajo nos visitó y nos ha reconocido, el año pasado, como una empresa social en América Latina que da trabajo a personas con discapacidad.

Funcionarios del Banco Mundial nos han visitado en tres oportunidades.

La misma, nuestra amiga Liliana Peñaherrera también nos ha visitado el año pasado. Ella conoce muy de cerca el proyecto.

Yo creo que con este proyecto que ganamos también el año pasado, el concurso "Integración y Solidaridad", de Radio Programas del Perú; también quedamos en segundo lugar.

Y han sido muchos otros logros más.

Yo les he traído un vídeo. En el vídeo, ustedes van a poder apreciar muy de cerca lo que venimos haciendo. Al finalizar el vídeo, yo voy a dar unas palabras finales donde nos vamos a poder dar cuenta que nosotros, las personas con discapacidad, tenemos un propósito en esta tierra, y ese propósito lo estamos demostrando y... Mejor veamos el vídeo para después conversar un poquito más.

—Proyección de vídeo.

(Aplausos.)

El señor URTECHO, Michael.— Bueno, éste es el vídeo que preparamos, que es un collage que preparamos de todas las entrevistas, vídeos, tomas que nos han hecho durante todo este tiempo. (10)

El señor

.— Una pregunta, hermano.

¿Qué discapacitados son los que trabajan el pan y con qué máquinas están intentando (ininteligible) o no.

El señor

.— Nosotros tenemos, sí, efectivamente, al empresario, el trabajo, queríamos mucho cuidado porque manejar máquinas de esa naturaleza tiene un cierto riesgo.

Los que hacen el pan, los que utilizan la maquinaria son cuatro o cinco personas sordomudas que perfectamente ellos pueden ver. Tenemos dos personas que son cieguitas, que salen a vender junto con sus familiares. Nosotros les proporcionamos los productos, salen a vender por las tiendas.

Tenemos dos discapacitados que no tienen sus piernas, que también se dedican a amasar, a hacer la forma del pan en la mesa, y otros tantos que salen por las calles a ofrecer a las tiendas los productos.

Yo quería terminar esta exposición, porque el tiempo es corto, diciéndoles que lleven este mensaje: si bien cada uno de nosotros tenemos o conocemos de cerca el problema de la discapacidad, creo que para nosotros no debe haber impedimento alguno.

Una vez comprendí leyendo la biblia, y la biblia decía: si Dios está con nosotros, quién podrá estar contra nosotros". También escuché y leí alguna vez cuando me decía que Dios es la fortaleza de nuestras vidas". Para mi ese ha sido el mayor incentivo para poder salir adelante.

Si no podemos caminar o no podemos escuchar o no podemos ver, yo creo que no es limitante alguno. Está en nosotros mismos el poder salir adelante. El que sabe bordar, el que sabe coser, el que sabe escribir poemas o lo que sepamos hacer hagámoslo. Que van a haber dificultades, la van a haber. 

Hemos tenido muchas dificultades. Pero creo que con valentía, con perseverancia y creyendo en nuestros propios conocimientos y aptitudes que nosotros tenemos, podemos salir adelante. Cada uno por su lado tampoco va a poder salir adelante.

Acá hay diferentes asociaciones, grupos, gremios. Si nos uniéramos, hiciéramos una verdadera fuerza. Y el gobierno no nos vería como nos ve ahora, cada uno por su lado buscando cada uno sus propios beneficios. Eso no es así. 

Yo comprendo que la unidad va a ser la fuerza para que algún día nuestros días, nuestras generaciones que vengan tengan un Perú mejor para poder vivir mejor las personas con discapacidad.

Muchísimas gracias.

(Aplausos.)

El señor

.— En primer lugar, agradecer esta oportunidad que nos brinda la Comisión Especial Sobre Discapacidad del Congreso, de poder compartir experiencias con ustedes. 

Yo quiero compartir una experiencia, que más allá de los resultados, quiero demostrar la posibilidad de articular, la posibilidad de concertar, de coordinar; y qué resultados tiene esta posibilidad tiene esta posibilidad de concertar. 

Y vamos a hablar sobre las campañas de acreditación e identificación que Propoli promovió a partir de mayo y ha terminado justamente esta quincena de octubre.

¿Por qué campañas de acreditación e identificación? Todos sabemos que acceder a la acreditación, es decir, a la inscripción en el Registro Nacional del Conadis representa muchas dificultades; así como el hecho de acceder a la identificación, es decir, a la obtención del DNI

¿Qué dificultades tenemos? Tenemos dificultades económicos. El certificado de discapacidad cuesta. Según el Ministerio de Salud señala que se "exonera" la expedición, es decir, el documento, del certificado de discapacidad. ¿Pero los exámenes, las consultas? Eso no. Por su puesto que hay que ponerlo.

Dificultad de transporte. Habiendo por ley centros hospitalarios señalados para la otorgación de este certificado de discapacidad básico para la acreditación, y habiendo pocos médicos rehabilitadores llegamos a la conclusión de que muchas personas se tienen que desplazar. 

Y si hablamos de Lima, el hospital que para el cono sur de Lima es autorizado para registrar es el hospital María Auxiliadora. ¿Nos podemos imaginar una persona con discapacidad de locomoción, que vive en Pachacámac, poder trasladarse a San Juan de Miraflores? Es difícil, salvo que vaya en taxi. Y ahí chocamos con el problema económico. Y esto ocurre en todas las regiones.

En tercer lugar, dificultades familiares. No siempre la familia, por la falta de información y por la falta de una toma de conciencia o sensibilización, creen necesario que la persona con discapacidad obtenga ese certificado de discapacidad.

Por lo tanto, no solo la familia apoya a que la persona con discapacidad acceda. ¿Y qué significa apoyarlo? Significa darle la posibilidad de trasladarlo, pagar, etcétera. 

Y finalmente, dificultades sociales. Las dificultades sociales están basadas en las barreras que se encuentran en los hospitales, barreras físicas, barreras de las personas, barreras mentales, que condicionan una actitud de la sociedad frente a las personas con discapacidad, lo cual lleva a que no se cumplan muchas leyes como, por ejemplo, la del trato preferente.

Encontramos que la persona con discapacidad, desde el momento en que llega al centro hospitalario, simplemente encuentra una actitud negativa desde la persona que está en caja. Y como se trata de un certificado de discapacidad y como tiene que hacerse otros exámenes, tienes que venir tres, cuatro o cinco veces. Ahí hay una falta de sensibilización.

Ejecutores

En esta campaña participaron dos asociaciones de personas con discapacidad, y creo que acá está lo que tiene un valor agregado de la campaña. No lo está organizando Conadis, que tiene obligación de hacerlo; no lo está haciendo la Municipalidad, que tiene obligación de hacerlo; sino lo están haciendo dos organizaciones que calificaron para realizar estas campañas: la Asociación Peruana de Invidentes Rehabilitados y la Asociación Trino de Villa el Salvador. Estas dos asociaciones contrataron a dos consultores para poder apoyar esta campaña. Lo cual a mi me valió tener esta rica experiencia.

¿Qué es una campaña de acreditación o de identificación? Una campaña de acreditación y de identificación es una actividad social que tiene un interés comunitario en donde participa toda la comunidad que es fomentada, y debe ser fomentada, promovida, organizada por los gobiernos locales a través de las Oficinas Municipales de Atención de las Personas con Discapacidad, para poder flexibilizar, simplificar los trámites que representan acreditarse e identificarse. 

Esa es la otra parte positiva de una campaña: flexibiliza y simplifica. Ya no tiene que ir hasta Conadis para hacer el expediente, o para recoger la ficha, llenarla, regresar a su casa y llenarla y regresar nuevamente para completar el expediente. Ir al hospital, sacar el certificado de discapacidad, regresar y completar el expediente. Tomarse, buscar qué sé yo, todos los requisitos que son necesarios para acreditarse. Igual para identificarse.

Características, ya lo habíamos dicho. Es una actividad social con interés comunitario. Por lo tanto, es necesaria la participación de toda la comunidad. 

Segundo, participa la municipalidad, por supuesto. Y en estas campañas de acreditación e identificación participan entidades públicas nacionales, como Conadis, como Reniec, y también la municipalidad. 

Finalmente, el empoderamiento de los actores sociales, porque para revisar esas campañas tenemos que sensibilizar, tenemos que informar, tenemos que capacitar a las organizaciones sociales de base que nos apoyan, que participan en estas campañas. Ahí vamos a ver quiénes participan.

Estas tres características son características de las cuales no podemos salvar de la propia campaña, de lo contrario sería una campaña a medias.

El objetivo está claro. Creo que ya se desprendió. Es promover la acreditación de las personas con discapacidad. Traducido de otra manera, la inscripción en el Registro Nacional, así como la identificación, que eso nos va a permitir una serie de cosas importantes porque partimos de dos fundamentos, que están en la siguiente diapositiva. Para qué acreditarnos y para qué identificarnos, o por qué.

El acreditarnos nos permite el reconocimiento legal de nuestra discapacidad y, por lo tanto, la posibilidad de acceder a aquellos beneficios, y tenemos en el marco normativo, (11) y que lamentablemente la mayoría no se cumple pero la idea es de que a mayor cantidad de acreditados una mayor fuerza social para poder exigir esos derechos.

Yo no estoy acreditado, yo no puedo exigir ese derecho porque la Ley N.° 27050 es muy clara. Beneficiarios: Personas inscritas en el Registro Nacional de Personas con Discapacidad que está a cargo del Consejo Nacional para la Integración de las Personas con Discapacidad y, por lo tanto, la acreditación me permite el reconocimiento legal para acceder a esto que, prácticamente, son económicos, sociales y culturales, y si la ley, muchos de ustedes ya la conocen, la mayoría, si no me equivoco, saben cuáles son.

Y lo segundo el reconocimiento legal de nuestra identificación. Si Jorge Llerena no tiene su DNI no existe para el Estado. No existo, yo puedo estar conversando acá con ustedes, pero si no tengo mi DNI, no estoy inscrito en el RENIEC, simplemente no existo para el Estado.

Entonces, además de eso y que es lo más importante que o que se desprende, necesito al Estado... ejercitar nuestros derechos civiles y políticos, de participación ciudadana que creo que es fundamental. ¿Cómo nos podemos hacer escuchar? ¿Cómo pueden saber que exigimos? ¿Cómo podemos decir nuestra problemática? Con participación.

Escucharnos entre nosotros no vale la pena porque cada uno sabemos cuáles son los problemas y cada uno tiene problemas particulares.

(La siguiente).

Actores participantes, ¿no es cierto? Zona de intervención.

Todo político tiene como política intervenir en diez distritos que fueron previamente identificados bajo el concepto de pobreza y los distritos son: Por Lima Norte tenemos Comas, Puente Piedra, Ventanilla. Por Lima Oeste tenemos San Juan de Lurigancho, Ate-Vitarte. Y por el Lima Sur o el Cono Sur tenemos San Juan de Miraflores, Villa María, Villa El Salvador, Lurín y Pachacámac. Son 10 distritos en donde se han intervenido.

(La siguiente).

Actores. Dentro de los actores que han presentado en esto y acá quiero que ustedes, por favor, pongan atención, participaron en primer lugar la —motor— municipalidad. ¿Qué quisimos? Quisimos que esta campaña no sea sólo arte estreno sino nosotros coordinar y trasladar en alguna medida la responsabilidad para que estas municipalidades lo hagan y de esta manera fortalecer la norma que en muchos distritos todavía sigue siendo invisible, hasta para las propias personas con discapacidad, las razones no es causa de esta ponencia.

En segundo lugar CONADIS (Consejo Nacional para la Integración de las Personas con Discapacidad). Por supuesto que tiene que estar porque es exigible.

En tercer lugar el RENIEC que se encarga de la identificación.

En cuarto lugar el Centro de Educación Básica (CEB) hemos encontrado mucha población ahí, ustedes saben que ahora la identificación también se da en los niños, ¿no es cierto? Y por lo tanto ambas cosas, la acreditación y la identificación es importante hacerla ahí.

Se hicieron campañas hasta en los propios colegios. 

La siguiente son las organizaciones sociales de base, participaron los comedores populares, participaron organizaciones vecinales de base, comedores populares, Pronaa y con todos ellos se coordinó, promotores de salud, y se les capacitó para que intervengan en la detención de personas con discapacidad, en la reunión de documentos para los expedientes y finalmente en el apoyo de la propia campaña.

(La siguiente).

Tenemos ahí resultados. Bien, los resultados obtenidos son los siguientes. Certificado de discapacidad 3 mil 469; Acreditaciones 2 mil 644; identificaciones 293. ¿Estas identificaciones por qué son tan pocas? Porque muchas... O sea, solamente en dos campañas participó RENIEC, en la misma fecha de campaña, las otras fechas se envió la documentación a RENIEC lo cual eso no lo han contabilizado. Esos son los resultados.

Estas cosas yo lo quiero ligar rápidamente con lo que representa la función de la OMAPED.

(La siguiente).

Estas dos diapositivas con las que termino las he extraído de una exposición sobre funciones, funcionamiento de los gobiernos locales frente a las personas con discapacidad que yo he desarrollado. Obviamente apertura un principio de horizontalidad, un principio de integración, un principio generador, llega justamente a que OMAPED pueda trabajar con las organizaciones sociales de base, con las organizaciones de personas con discapacidad y sobre todo con las entidades de la comunidad, para poder brindar, por ejemplo, ese tipo de campañas.

(La siguiente).

Y las funciones de OMAPED, por supuesto, promover es una función fundamental. ¿Qué se hace con las campañas? Se están promoviendo los derechos.

La otra, organizar. Organiza las campañas, organiza a las personas con discapacidad.

Canalizar. Canaliza, facilita —las dos cosas parecidas— a que la acreditación y la identificación llegue a las personas con discapacidad. El servicio, por llamarlo de alguna manera le llega a la persona con discapacidad, no que la persona con discapacidad se traslade hasta Conadis, reciba la ficha, como dije anteriormente, regrese, lo llene, adjunte documentos, nuevamente regrese y después de 40 días regrese para que de repente después le digan: vuelva en 20 días. Perfecto.

Finalmente defiende los derechos porque obviamente al acreditarlos y a proporcionar el DNI está dando la posibilidad de que puedan defender sus derechos.

Para terminar...

(La siguiente).

Disculpen que corra, son 15 minutos. Felizmente no veo la hora porque sino sería mayor presión.

Yo quiero terminar con esto. Este taller tiene una finalidad, de promover el cambio, de promover alianza, de promover articulación entre las organizaciones de personas con discapacidad y las autoridades que están presentes. Perfecto, eso es un cambio.

¿El cambio lo hace el taller? No, el cambio lo hace cada uno de ustedes y Dany lo dijo: El cambio comienza por cada uno, no demandemos cambio si cada uno de nosotros no hacemos nada por cambiar, cada uno ponga su grano de arena y veremos que en muy poco tiempo tendremos una sociedad inclusiva para las personas con discapacidad.

Gracias.

(Aplausos).

La COORDINADORA.— Muchísimas gracias, Jorge y disculpen con el apuro del tiempo. Estamos, la verdad, recontra atrasados con el tiempo y tengo al expositor siguiente, ni siquiera el de esta mesa esperando.

El señor

.— Solamente un minuto para aclarar.

La PRESENTADORA.— Sí.

El señor

.— (Intervención fuera de micrófono) En primer lugar quiero ser claro acá, sobre esta exposición. Ayer hemos hablado algo de ética (ininteligible) a nuestro amigo Jorge Llerena, como experto (ininteligible) y él ha participado en este trabajo como experto, (ininteligible) si bien es cierto lo ha dicho, pero creo que acá, antes que todo, debemos de señalar (ininteligible) las informaciones que se han vertido acá, porque en un contrato (ininteligible) hay algunas cosas que todavía (ininteligible).

La PRESENTADORA.— Bueno, se agradece la aclaración, sin embargo... 

A ver.

El señor

.— No. Sin ánimo de polemizar Erick, tu sabes que somos amigos, hemos participado en este trabajo. Yo he sido bien claro. Dificultades a qué extremo y ellos han consultado consultores, entre ellos he estado yo. Eso ha sido claro.

La PRESENTADORA.— Vamos a continuar con el Programa.

Voy a presentar a Ana Castillo, ella es funcionaria de la Dirección Regional de Trabajo y Promoción Social de Piura.

La señora FUNCIONARIA DE LA DIRECCIÓN REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCIÓN SOCIAL DE PIURA, doña Ana Castillo.— Gracias.

Bueno, agradezco a los organizadores, al señor Del Águila, a Zulema, por la invitación realmente y a todos ustedes de poder, de repente, que escuchen la experiencia que muy modestamente les quiero presentar como un trabajo que hacemos en la Dirección Regional de Trabajo y Promoción del Empleo de Piura.

Nosotros, bueno, en la Dirección Regional de Trabajo realizamos, tratamos de apoyar, a través de los diferentes Programas de Promoción del Empleo del Ministerio de Trabajo, a las personas que tienen ciertas discapacidades.

Voy a empezar. Por favor, la primera. 

Quizás las acciones de la dirección se remontan más o menos al año 99 donde se establecieron coordinaciones con el CERP, Centro de Rehabilitación Profesional de EsSalud Piura y la Dirección Regional de Trabajo. Esas coordinaciones concluyeron la firma de un convenio, inicialmente, el mismo que fue renovado y actualmente estamos por renovar el siguiente convenio para poder actuar, ¿no?

En qué consiste este convenio. A través de ese convenio la Dirección de Empleo que es la que está a mi cargo, la Dirección de Empleo Formación Profesional y Mype, conjuntamente con el CERP realizamos visitas a las diferentes empresas para tratar de ofrecer a las personas que las tenemos registradas en nuestra bolsa de trabajo y tratar de insertarlas en el mercado laboral. Estas visitas las hacemos personalmente, la asistenta social del CERP que es la persona que está encargada de esta tarea se la ha designado y a quien habla, hacemos visitas conjuntas a las diferentes empresas.

El ámbito de acciones de este convenio, como les decía, es en todos los programas que tiene el Ministerio de Trabajo que es PRODAME, este programa se dedica o su objetivo es la asesoría técnico legal para la constitución de Micro y Pequeñas Empresas, ése es un programa.

Luego, la Red CIL Proempleo que es intermediar la oferta y demanda de trabajo, y tratar de insertar a las personas en un puesto de trabajo.

El Programa A Trabajar Urbano que como ustedes saben es un programa de gobierno que tiene diferentes proyectos a través del cual se trata también de insertar a personas con discapacidad.

Luego, el Programa Bonopyme que es la asesoría y capacitación para las diferentes personas que puedan tener un negocio, una empresa, ya sea jurídica o personal, y darles una asesoría hasta cierto punto gratuita.

El Programa Adulto Emprendedor que tiene un componente Supérate que es sensibilizar a personas de mayores de 30 años, que han perdido el empleo, y que es muy difícil su inserción en el mercado laboral.

Y, luego la participación en COREDIS que es el Comité Regional para Personas con Discapacidad que en Piura, bueno, se instaló el año 2003 y fue la primera oficina de COREDIS descentralizada, después de Lima.

En PRODAME, el logro concreto es que nosotros logramos formar una empresa de una persona con discapacidad que es la empresa Chifle CERP Piura y opera, esta oficina, se encarga de la cafetería de CERP EsSalud y en esa empresa se encuentra laborando.

Ahí ustedes pueden ver que a través de la red CIL Proempleo, (12) es lo que les decía se hacen visitas conjuntas a las diferentes empresas de Piura, sobre todo las empresas privadas, para tratar de insertar a personas con discapacidad. Ese oficio muestra como es que... Bueno, se han programado las visitas, todos los miércoles se hacen las visitas a las diferentes empresas, por nuestra parte ponemos la unidad móvil cuando es fuera de Piura, cuando tenemos que ir a Paita, Sullana, Sechura, a Talara. Y por parte del CERP cuando nos toca visitar en el ámbito de la ciudad de Piura.

Nosotros a través del programa de la red CIL Proempleo hemos logrado colocar el año 2003 a 23 personas con discapacidad; en el año 2004 se colocaron 33 personas, en lo que va de este año hemos colocado a 27 personas, sin incluir que a través del Programa "A Trabajar Urbano" hasta el momento hemos colocado alrededor de 117 personas en la octava convocatoria, pero están por confirmar con la visita que debe hacer la asistenta social para poder sacar el dato real, pero más o menos son alrededor de 117 personas que se han colocado en la octava convocatoria.

Como les decía, el Programa "A Trabajar Urbano", a través de este proyecto se considera la posibilidad de incorporar dos personas como casos excepcionales, y uno de los cuales puede persona con algún tipo de discapacidad. Es por eso que generalmente de las dos personas una persona se nos toma de la bolsa de trabajo que nosotros tenemos registrada y es una persona con discapacidad.

Eso es. Yo les estaba ahí mostrando como A Trabajar Urbano nos comunicó que en el año 2004 se colocaron 17 personas con discapacidad en los diferentes proyectos.

Acá estaba mostrándoles que principalmente las personas que se insertan de nuestra bolsa de trabajo son hombres; hemos colocado 17 personas que son hombres y 9 mujeres. La mayoría han sido hombres como ustedes pueden darse cuenta, personas de sexo masculino.

Las empresas en las que principalmente colocamos son empresas que se dedican a servicios y ventas y luego sigue la industria manufacturera. En servicios y ventas, por ejemplo, tenemos insertadas personas en autoservicios de Piura, en Costo, en Don Vito, después en grifos, en algunas librerías; y en cuanto a industrias tenemos colocadas personas en empresas como, por ejemplo, en Pafrut, que es una empresa que se dedica a la exportación de mango; y luego también en Ecoacuícola, que es una empresa que se dedica a exportar pimiento, y la empresa Arcopa de Paita que exporta congelados.

La mayoría por la misma naturaleza de las actividades son personas de mando medio, artesanos y operarios; y luego siguen obreros y finalmente trabajadores de los servicios.

Como ustedes pueden ver ahí, en ese cuadro, corresponde al año 2005. Principalmente las colocaciones han sido en el Programa "A Trabajar Urbano", en este año, y en una municipalidad, y en la empresa Ecoacuícola de Piura, que es una empresa del Grupo Mustafá, como les decía, que se dedica a cultivar langostino y a exportar pimiento.

A través del programa "Adulto Emprendedor" se organizan grupos de personas con discapacidad y se le dictan talleres de planes de negocios, se dan asesorías personalizadas así como también servicios de talleres de marketing personal y servicios especializados como cursos que los interesados nos han hecho saber que tienen necesidad de recibirlos ¿no?

En el año 2004 se ha trabajado con mayor número de personas con discapacidad, que han recibido capacitación y asesoramiento de los servicios del programa "Supérate". Y en marzo y abril se tuvo reuniones con el CERP Piura y se ha desarrollado un trabajo conjunto de forma que se han capacitado varias personas con discapacidad y han podido acceder a los beneficios del programa.

Lamentablemente este programa sólo terminó en el mes de junio y hasta ese mes hemos podido brindar apoyo a través del programa "Supérate". Fueron 16 usuarios participantes, se les dictó un taller de currículo vite y recibieron servicios especializados, dos personas, uno en un curso de flash macromedia y otro en diseño gráfico en internet completamente gratis. En el año 2005 también se ha hecho un trabajo conjunto pero sin embargo no se dictaron servicios especializados por lo mismo que el programa ya tenía ciertas restricciones presupuestales.

En febrero y en marzo se desarrollaron ya charlas descentralizadas para personas con discapacidad en la provincia de Sullana, y de las 28 personas asistentes 19 fueron personas con discapacidad.

En marzo de este año también se realizó un taller de currículum vitae y se capacitaron a 16 personas, de las cuales 10 eran personas con discapacidad. Se les brindó información de los diferentes programas que nosotros tenemos en el ministerio e igualmente en el mes de abril se dictó también un taller de plan de negocios asistiendo, de todos los usuarios, 15 fueron personas con discapacidad.

En Bonopyme también, a través de este programa se ha beneficiado a personas con discapacidad, se ofreció diferentes charlas, asistieron diferentes personas, estoy un poco avanzado por el tiempo, pero más o menos fueron 41 personas con discapacidad, con las que se contó en este taller.

En el año 2004, igual. Siempre, como tenemos el convenio con el CERP, nosotros lamentablemente no tenemos auditorio pero contamos con el servicio del CERP a través de su auditorio; y hay varias personas con discapacidad que han accedido a bonos de capacitación y son personas que tienen negocios independientes, por ejemplo, la señora Marcela Franco es la señora que tiene la empresa de chifles, y las otras personas, alrededor de 8 personas también han recibido este beneficio de los bonos para recibir capacitación en forma gratuita.

Ahí podemos ver lo que les decía, las empresas donde se han insertado personas con discapacidad, tenemos Empacadora de frutas tropicales, el gran hotel Pacífico de Talara, Arcopa, Estación de Servicios Nevado, Autoservicio Bolívar, que es un supermercado, Unides también es un supermercado, aquí los chicos realizan labores de almacenamiento, de almacenar o reponedores de productos; Turismo Costa del Sol, Telefónica del Perú, Ecoacuícola, Austral Group, Electro Noroeste, A Trabajar Urbano, la Universidad de Piura, el Gobierno Regional.

Ya estoy por terminar. Bueno, también nosotros participamos en Coredis, que como ustedes ya saben es el Comité Regional de Apoyo a la persona con discapacidad.

En el marco del Coredis realizamos un trabajo conjunto, hemos apoyado para las olimpiadas binacionales, para el taller que se va hacer. Inclusive aquí se encuentra el señor Muro, que con él siempre asistimos a las reuniones porque él viaja de Chiclayo a Piura, es un miembro activo.

Se supone que yo les iba a mostrar una experiencia, todavía me falta pasarles un vídeo con todas las colocaciones que nosotros hacemos.

Yo quería mostrarlo aquí, son sólo cinco minutos.

A ver, por favor.

Vamos a pasar un vídeo. Ya termino.

Solamente voy a pasar un vídeo, más o menos donde ustedes pueden ver, obedece a una charla que hicimos de responsabilidad social con la Cámara de Comercio, la Defensoría del Pueblo, el Ministerio de Trabajo, el CERP, y el Gobierno Regional, donde ustedes pueden ver algunos casos de personas con discapacidad que están insertadas en las diferentes empresas de Piura. Es chiquito.

(Aplausos.)

—Proyección de Vídeo con fondo musical.

"La señora
.— Piura, ciudad del eterno calor. Con más de un millón de habitantes, habrá entre sus pobladores más de 3 mil personas con habilidades diferentes, personas que luchan por salir adelante en un mundo exigente.

¿Conoce usted a una persona con discapacidad? Se entiende por persona con discapacidad a toda persona que sufre de la ausencia de algunos de sus sentidos o extremidades.

Con el objetivo de integrar a este grupo de personas, social y laboralmente se crea el Centro de Rehabilitación Profesional que abrió sus puertas para los piuranos discapacitados desde el 6 de abril de 1995.

El señor

.— Bueno, Martín llega básicamente por la solicitud de los señores de EsSalud que tenían a cargo este programa de Inserción laboral, que es básicamente el tema de grabación del periódico, que es lo que mejor maneja él y todo lo que es el campo de informática: escaneo de fotos, elaboración de páginas de nuestro diario, nuestra cadena. Él actualmente forma parte del pool de grabación, es uno más; se ha notado que ha mejorado muchísimo, no solamente en su trabajo sino socialmente; él ahora se juega bromas con el resto, participa de las cosas joviales que hay por aquí (ininteligible).

Ahora, con decirte nada más que él ya sabe que hacer y lo hace automática; o sea como el resto de personas que trabaja aquí, ellos reciben su material y ya saben qué hacer.

—Grabación defectuosa. Ininteligible. (13)

La señora

.— Todos estos vídeos son experiencias de diferentes chicos que están trabajando en la Universidad de Piura, en el Gobierno Regional, lamentablemente lo vamos a tener que cortar, me dice, porque hay otra exposición, ya en otro momento, es una pena; pero habrá otro momento para poderles exponer el trabajo. 

Gracias.

(Aplausos.)

LA PRESENTADORA.— Pido disculpas a Ana, en primer lugar, a ustedes por tener que cortar, lo vamos a poder ver durante el almuerzo, lo vamos a colocar acá para que lo podamos ver. 

Invitamos al señor Percy Bobadilla y le pedimos disculpas a Mally que con mucha tolerancia y solidaridad ha aceptado exponer en la tarde para poder avanzar con el programa.

Yo les pediría que mañana, y en la tarde, ahora mismo en la tarde respetemos el horario, tenemos que arrancar un cuarto para las tres en punto, porque sino, no lo vamos a completar, y mañana estamos arrancando también a las 8 de la mañana en punto, porque sino nos vamos a quedar sin poder hacer lo que está planificado.

Percy Bobadilla es docente en la maestría deferencia social de la Católica, es consultor especialista en elaboración de proyectos, él va a hacer una presentación dinámica, entonces, se les va a repartir plumones y papeles para que ustedes puedan participar activamente en esta presentación.

El señor BOBADILLA.— Muchas gracias, muy buenas tardes a todas y todos, bueno, les agradezco mucho por la invitación para mí es un honor estar aquí presente y dar algo aunque sea un poquito de lo que yo conozco sobre estos temas para elaborar propuestas.

La idea es cómo hago mis sueños realidad, cómo puedo poner en una propuesta las ideas que tengo para que esta propuesta, finalmente, la pueda poner en marcha y se pueda hacer realidad.

Entonces, hay varias formas de hacer, hay varias técnicas para hacer esto. Entonces, yo he estado pensando hacer una charla sobre el marco lógico que es una metodología muy conocida en el mundo de la cooperación; pero hablando con Liliana pensamos si podíamos hacer una cosa más participativa porque ya nos da hambre, entonces hay que tratar de aprender haciendo más que escuchar una charla por más bueno o malo que sea explicando las cosas, de repente haciendo vamos a acatar y poder aprender rápidamente cómo armar una propuesta.

La técnica que voy a utilizar entre varias técnicas es la técnica del árbol de problemas y el árbol de objetivos, es la que voy a utilizar, ¿no hay problemas por el tiempo? Muchas gracias, por lo general la jefe dice cómo va a exponer a esta hora ya tengo hambre; pero en todo caso, hay unas señoritas que están repartiendo plumones a todos ustedes.

Muy bien, yo quisiera que formen grupos, pero ahí donde están. Por ejemplo, si yo estoy, ustedes pueden ser un grupo, por ejemplo, ustedes tres, ustedes dos pueden ser un grupo, yo quiero recibir propuestas de ustedes.

Vamos a empezar con una que he puesto yo, acá está la propuesta. Vamos a comenzar a hacer la técnica primero del árbol de problemas, ¿qué significa esta técnica? Miren, cuando yo quiero plantear una propuesta ¿cómo empiezo?, o sea, si yo quiero, por ejemplo, tengo un sueño, quiero tener una casa o quiero tener un juego, quiero tener algo que me permita solucionar algo. Lo primero lo que hay hacer es identificar mi necesidad, o qué problema o qué limitación tengo para luego buscar la solución. Entonces esta técnica te obliga a pensar cual es mi necesidad, cual es mi problema, por eso se llama 'árbol de problemas'. 

Yo he elegido uno que tienen en su libro, algo así parecido en la página, no recuerdo en qué página está, si me permiten, justo estaba mirando el material de ustedes y estaba mirando. De repente Rocío, si tienes la página a la mano del texto donde dice: "Técnicas para formular propuestas", estaba eligiendo ahí, no encuentro la página de repente me ayuda Liliana a encontrar la página, para que todos miren. No sé si tienen ahí la página del árbol de problemas sobre objetivos, acá está, ya lo encontré, la página 68, miren, la página 68, por favor, ¿lo encontraron? Gracias.

Yo he hecho una, ahí dice en la página 68 dice: "Personas con discapacidad no tienen capacitación laboral lo que dificulta la sección laboral". Yo he puesto una propuesta que no se reduzca solamente a la capacitación, yo no sé si la capacitación pueda ayudarlo, es una forma de ayudar, pero puede haber más formas de ayudar, entonces yo he puesto algo así: "Personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral". Porque yo encuentro que el problema ahí no es la falta de capacitación, el problema es la inserción laboral, ese es el problema. Entonces, yo no resuelvo el problema capacitándoles solamente, hay que ver cómo resuelve el problema insertándome laboralmente, ese es la idea. 

Entonces, yo quisiera que alguien me ayude a pegar esa tarjetita con más gente que está acá, por favor, y quisiera que ustedes más o menos copien el problema, personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral. 

Personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral, el problema es la inserción laboral ¿no? Cómo podemos lograr insertarnos con nuestras propias capacidades en el mercado laboral. 

Entonces, ¿qué origina ese problema en base a nuestra realidad? Ya hemos identificado, no es sencillo identificar un problema, eso cuesta inscribirlo, cuál es el problema central, la técnica te pide, por favor, te pide, que cuando plantees un problema, existen palabras que puedan explicar claramente cuál es el problema, sino vas a irte por las ramas, por ejemplo te dicen por favor, no usas la palabra no hay, ni palabra falta de, porque la palabra, 'no hay posibilidades, o falta de capacitación para', eso estaría individualizando el problema, lo que queremos es explicar claramente cuál es el problema, por eso personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral.

Yo quisiera que ustedes me digan, ¿cuáles son las causas que originan ese problema?, escriba en un papel, en esa hojita en blanco, con letra grande, letra democrática, que todos puedan leer, cuáles son las causas de ese problema, por favor, qué origina, por qué pasa esto; ustedes mismos tienen que saber por qué pasa ese problema, de repente pueden decirnos, bueno, vamos por escrito, si lo ponen por escrito yo puedo plantear una propuesta claramente establecida de tal manera que podamos ayudar a una solución.

Hay un caballero que pide la palabra, sí, señor.

El señor


.— (Intervención lejos de micrófono).

El señor BOBADILLA.— Así es, esto es lo que yo quiero. (ininteligible) Perfecto, entonces, yo quiero que lo hagan en grupos, no solo como dice el caballero ¿Su nombre caballero cuál es? El profesor Agustín, sugiero, por favor, lo hagan en grupos y lo pongan por escrito.

LA PRESENTADORA.— Sí, yo les pediría que los compañeros que estén junto a personas que como Agustín no ven y no lo van a poder escribir en un papel, por favor, lo ayuden, escriban lo que él está diciendo y lo hagan así con los compañeros que están al costado suyo que no puedan escribir, por favor.

El señor BOBADILLA.— Me lo entregan, pero grupos, yo no quiero personas, como dice el profesor Agustín, que sean grupos de tres, grupos de dos, grupos de cinco; por favor, ya tengo una, algo más, quiero algunas más, por favor, que alguien pueda ayudar al profesor Agustín a escribir la idea, con plumón, por favor, letra democrática. 

Ya tengo dos respuestas, puedo recibir dos o tres más, me alcanzan las hojita, muy bien gracias, tengo otra causa, muchas gracias, ya he recibido siete, no podría poder cada una en una hojita grande si fuera tan amable. (diálogo fuera de micrófono), gracias, muchas gracias quiénes colaboran conmigo para que esta técnica pueda ser amigable para ustedes.

Miren, ya tengo varias causas, me han llegado como 20, miren ahí la capacidad para proponer es increíble, eso me gusta, voy a poner algunas, voy a leerlas y ustedes me van a decir que es una por cada papel, si me ponen todas en una sola hoja no voy a poder armar un arbolito, porque es un arbolito. Yo voy a leer y ustedes me van a decir si están de acuerdo o no, por favor.

Acá hay una que dice: ¿Cuáles son las causas principales para que las personas con discapacidad tengan dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral? Vamos a ver las causas que estoy recibiendo, acá hay una, "Prejuicio, dice, se cree que una persona con discapacidad y no es capaz de realizar labores determinadas", ¿qué les perece?, muy bien, si me ayudan a pegar esto, muchas gracias.

Diana, prejuicio, o sea, se cree que una persona con discapacidad no es capaz de realizar labores determinadas, entonces miren cómo estoy haciendo, fíjense, por favor, le explican a las personas que no pueden ver, la que está a su costado que le explique.

La primera tarjeta, el problema principal, lo he pegado al centro de la pizarra, lo decía, para mí la metáfora árbol, el problema principal viene a ser ¿qué cosa?, el tronco del árbol, ¿ahora qué voy a hacer?, voy a comenzar a hacer las raíces del árbol, y la metáfora son las causas del problema; entonces, una primera causa, a una primera raíz que explique el por qué esta dificultad para insertarse es esto, perjuicio, se cree que una persona con discapacidad no es capaz de realizar labores determinadas, perfecto.

¿Todos han puesto algo parecido?, creo que pueden sentirse representados ahí, discriminación que pueden estar ahí, acá hay una que me parece interesante, qué les parece, "El bajo nivel de preparación educativa y exclusión social" aunque es otra causa, son dos causas, pero voy a abusar dice, qué les parece, si están de acuerdo: "el bajo nivel de preparación educativa ...¿les parece? Claro, la falta de capacitación, todos los que han puesto eso, ¿se sienten o no representadas o representados en la idea de bajo nivel de preparación educativa?, o sea, eso puede ser, falta de capacitación, falta en fin, etcétera, etcétera.

Muy bien, ese es la segunda causa principal, veamos otra que sea interesante, que había salido, la falta de capacitación, dice falta de toma de conciencia en las empresas, (14) ¿qué les parece esa causa? Muy bien.

Dice falta de toma de conciencia en las empresas, yo dije no usen las palabras 'no hay' o 'falta de', pero están utilizándolas. En todo caso la idea es no usar 'no hay' o 'falta de', porque lo que hace es invisibilizar, pero la han utilizado, estamos aprendiendo en un taller y como ustedes verán mi metodología no es hacer un rollo, como ya he recibido varios rollos yo quería hacer algo más práctico. Entonces no importa, ha salido así, pero sé que en la próxima lo harán mejor, estoy seguro.

Pero lo importante aquí es entender qué significa falta de sensibilización o de conciencia de las empresas. ¿Que significa eso?

Pero el profesor Agustín, como profesor, quiere estar adelante, entonces tiene razón en su propuesta, pero ¿él está haciendo problemas o propuestas?, ya está en el árbol de objetivos.

Vamos a terminar el árbol de problemas y estoy seguro que las propuestas van a ser muy interesantes.

Vamos a quedarnos con falta de toma de conciencia de las empresas y veamos otra que sea interesante. Autoexclusión, ¿qué les parece? Hay gente que se autoexcluye y dice no puedo hacerlo, no soy capaz de hacerlo, mis problemas personales, etcétera, es otro problema principal. O baja autoestima también, es lo mismo.

Fíjense, vamos a dejarlo ahí, hasta ahora tengo del problema principal de laboral hay cuatro causas principales que hemos encontrado, una referida al prejuicio, otra a la preparación y capacitación, otra referida a la falta de toma de conciencia de las empresas y me sale una más que es el problema de falta de recursos económicos.

Hasta ahí tenemos el tronco y las raíces principales, pero como ustedes saben la raíz tiene ramificaciones, aquí también hay que hacerlas.

Hay una segunda pregunta que hace la técnica, ¿por qué razón suceden estas causas principales, a qué se debe que existan o cuál es la causa de esta causa principal?

Por ejemplo, por qué hay falta de recursos económicos en los discapacitados, a qué se debe. No se cumplen las leyes, porque los discapacitados no están insertados en el sector productivo.

¿Y por qué razón hay prejuicio? Se cree que una persona con discapacidad no es capaz de realizar labores determinadas porque hay prejuicios. ¿Eso quiere decir que hay prejuicios porque no se conoce la realidad de un discapacitado?, pregunto. Desconocimiento de lo que significa, desinformación y desconocimiento sobre el problema de la discapacidad y hace que haya prejuicios. 

Y muchos sufren de prejuicios por desconocimiento, desinformación, por ignorancia, hay que decirlo sin miedo.

Puede ser que los patrones de competitividad no coinciden con...

El señor

.— Las empresas tienen prejuicios, que sean blancos y personas normales.

El señor

.— En algún curso de derechos humanos se indicaba lo siguiente, que cuando los españoles invaden el Perú establecen un patrón del exitoso que es siempre un prototipo de persona, pero además en la actualidad vivimos bajo una sociedad de la imagen y nosotros estamos completamente inhabilitados en cuanto a esa percepción.

El señor

.— Hemos puesto aquí la idea, hay dos razones para el tema de prejuicio, desconocimiento, desinformación y patrones de competitividad no coinciden con capacidades de los discapacitados. Miren cómo estamos armando el segundo de las raíces, por cada causa principal hago la misma pregunta, qué genera esa causa principal.

¿Por qué razón existe el bajo nivel de preparación educativa del discapacitado? Hay limitaciones en el acceso a servicios educativos por parte de los discapacitados. 

El señor

.— Por ejemplo, en los salones que están en alto no puede entrar el señor.

El señor

.— Porque en algunos hogares de las familias de bajos recursos tienden a invertir en sus hijos normales y a un hijo que es discapacitado lo dejan de lado porque no les es productivo.

El señor

.— Yo he puesto lo que ustedes han dicho, poca accesibilidad, por eso hay un problema de preparación educativa, es una de las causas. ¿Alguna otra por la cual el discapacitado tiene un bajo nivel de preparación o capacitación? Desvalorización de la persona con discapacidad.

Ahora quisiera que los de atrás también opinen, porque los de adelante han opinado muy bien.

¿Por qué hay un problema de conciencia en las empresas para contratar discapacitados?

El señor

.— Ahí vamos a explicarles algo, lo primero que se tiene que hacer en ese aspecto es sensibilizar a las autoridades para que entiendan que la persona con discapacidad no está al margen, que sea una solución. 

El señor

.— Porque las empresas no ha sido sensibilizadas en el tema o también tienen desinformación.

El señor

.— Yo creo que como toda empresa yo busco una rentabilidad y entienden que la productividad marginal es mínima y no le va a rendir lo necesario para tener utilidades futuras.

El señor

.— Dos intervenciones más y terminamos.

La señora

.— Otra causa del por qué los empresarios no tienen conciencia es que solo ven en las personas con discapacidad s discapacidad y no ven todos los potenciales y las capacidades que tenemos.

La señora

.— El tema que les estaba explicando es su inserción como nosotros trabajamos para insertar personas con discapacidad en las diferentes empresas privadas. Es muy difícil, primeramente hay que sensibilizar a estas personas, por eso este trabajo es ir a ellos y explicarles. Y muchas veces ellos ponen como pretexto, generalmente no están identificados con el tema, pero también dicen hay tareas que ellos no pueden hacer.

Por ejemplo una persona que es ciega dicen cómo va a poder hacer esto, con las máquinas es un peligro, le puede pasar algo. Entonces hay que ir identificando de acuerdo a la discapacidad de la persona qué tarea es la que puede realizar y en que empresas se puede colocar.

Por ejemplo, las empresas que exportan mango nos solicitan mucho sordomudos, porque dicen que esas personas se concentran mucho en su trabajo y rinden mucho; como están siempre dedicados a su trabajo, aparte del beneficio económico que casi no lo miran en ese sentido es que pueden ser productivos en eso, pueden rendir mucho y realizar su trabajo más rápido y lo cuidan más, son más responsables que las personas que de repente están en una situación sin ese problema.

El señor

.— Básicamente he tenido acá bastantes ideas de las causas por las cuales la empresa privada no tiene una sensibilidad, un conocimiento sobre las potencialidades de las personas con discapacidad.

El señor

.— En realidad lo que hay que hacer es descubrir las capacidades, como dijo Maisha, especiales. En Canadá, por ejemplo, a un sordomudo se le paga mucho dinero porque en las industrias de alto ruido, por ejemplo, le ahorra al empresario un montón de equipo caro, equipo de aislamiento acústico. Entonces, lo que hay que hacer es una auditoría para ver en que somos buenos y ahí darles a entender a los empresarios que invirtiendo en nosotros va a ser algo rentable, esa es la idea.

El señor

.— Bueno, ya salen las propuestas.

Empresas públicas, ONG, todas las entidades que hacen algún servicio o una actividad productiva, y eso obligaría entonces a que esta causa principal habría que refrasearla un poco mejor para que sea más amplia.

Pero ya la gente está planteando propuestas, entonces ya queremos ir al árbol de objetivos, pero miren qué importante es identificar los problemas, las dificultades, las limitaciones que tenemos que resolver, eso es fundamental.

Entonces el árbol de problemas es una técnica que te permite visualizar los problemas en esta lógica causa-efecto. Podríamos seguir, podríamos legar hasta el Tahuantinsuyo si desean con más causas, pero vamos a pasar ahora a los efectos.

¿Cuáles son las consecuencias que trae consigo el hecho que una persona con discapacidad tenga dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral? Díganme una o dos, por favor.

El señor

.— Las consecuencias, que siempre vamos a estar ignorados, en la pobreza absolutamente abandonados y echados a nuestra suerte.

El señor

.— Una consecuencia directa es que las personas al no insertarse en el mercado laboral quedan excluidas.

La señora

.— Muchas veces con un trabajo uno puede mejorar su nivel de vida. Si una persona es discapacitada, pero trabaja, de repente puede superarse, puede hacer algún cambio, entonces impide su superación y desarrollo personal.

El señor

.— Otra idea, impide su superación y desarrollo personal. (15)

El señor

.— Otra idea, impide su superación y desarrollo personal.

Profesor.

El señor

.— Sí, estoy perfectamente de acuerdo con eso. 

Lo que iba a decir es que, cuando se solucione el factor económico, de trabajo y todo eso, inclusive, la valoración hacia el interior de la familia es mejor. Un discapacitado que no aporta en su casa no está bien visto. Un discapacitado que aporta, y hasta da solución económica a la familia, adopta otra categoría de estimación, no solamente frente a la sociedad, sino también en su propia casa.

El señor

.— O sea, una consecuencia de vida (Ininteligible) es que la familia no lo reconoce, no lo valora. ¿no es cierto?

Hay otra consecuencia más.

El señor

.— Una consecuencia, que de repente muy poco se toma en cuenta, es la propia pérdida de capacidad de la persona con discapacidad, o sea esto va a empeorar el problema.

El señor

.— Al no poner en marcha, o no poner en práctica nuestras habilidades, vamos también atrofiando otras especies que están sanos, que están buenos, que podemos entonces ponerlos en práctica y mejorar.

El señor

.— Dice el Banco Mundial que cuando una persona entra en discapacidad el presupuesto necesario para poderlo abastecer se multiplica por tres y sus necesidades especiales por siete. O sea, necesito más presupuesto pero yo puedo aportar la tercera parte.

Entonces, si no hay propuestas, ese es el punto, ¿no?

A ver cómo lo interpretan.

El señor

.— Hay una más y con eso cerramos. Hay otra consecuencia importante, por favor.

La señora

.— Otra consecuencia es que la sociedad en general, el país en general pierde porque las personas con discapacidad podemos aportar, no sólo con nuestro desarrollo personal, familiar, sino con el desarrollo de la sociedad.

El señor

.— Hay otra propuesta más.

La señora

.— Consolidando lo que han dicho todas las personas aquí presente, creo que hay una cosa muy pesada que se vive en el entorno comunitario, cuando una persona entra en discapacidad toda la familia entra en discapacidad.

Habló el compañero de Puno, que a más discapacidad no desarrollarla, pues, más pobreza, y hay más pobreza también para el entorno familiar con todo lo que eso produce. Una degradación no solamente de la familia que vive la discapacidad, sino de la persona que vive en la discapacidad y también de toda la familia, ¿no?

El señor

.— Bueno, por un problema de tiempo, no he podido poner en tarjetas todas estas brillantes ideas; pero acá Liliana me ha ayudado y ha puesto todas las propuestas. Muy bien, Liliana. Muchas gracias, Liliana.

Yo lo que quiero decir es lo siguiente.

Qué cosa quiero que quede en esta primera parte que he explicado ya, viene la segunda parte y con eso terminamos.

Primero, ¿qué hemos hecho? Cuando empecé la técnica (Ininteligible) problemas, primero, ¿qué hice? Identifiqué el problema central, el tronco. Luego, ¿qué hice? Las ramas, las causas principales y las causas indirectas o secundarias, también se llama. Luego, ¿qué hice? Las consecuencias principales y secundarias, y se va colocando eso en el árbol.

A ver, expliquen a las personas que no pueden ver, cómo está colocado en la pizarra, y las personas que pueden ver, fíjense cómo está el arbolito que estamos armando.

En la metáfora del árbol, ¿qué vendrían a ser las consecuencias? Las ramas, las hojas. ¿Y se pueden seguir haciendo más ramas? Por supuesto que sí. Por ejemplo, puedes decir: ¿y por qué la familia se empobrece? ¿Qué consecuencias trae que la persona se empobrezca? Y sigue diciendo más. ¿Qué consecuencias trae que el país pierda aportes productivos de parte de las personas con discapacidad? ¿Qué consecuencias trae una persona con discapacidad que disminuye su autoestima? Puede seguir. O sea, la cosa es poner un límite, por supuesto, pero cuando ves un árbol así, de múltiples causas y efectos, tienes un análisis del problema principal, un análisis que te permite entender cuál es la magnitud y el alcance que tiene, que las personas con discapacidad tengan dificultades para insertarse en el mercado laboral.

Este es un mapeo, una especie de visión más o menos completa e integral de todo lo que puede pasar por el hecho de que una persona con discapacidad no puede insertarse.

He puesto ese ejemplo, puedes usar otro ejemplo si deseas, puedes usar otro ejemplo de otro tipo de cosas, puedes armar cuantos árboles de problemas quieras para hacer una análisis más o menos integral de lo que implican estos problemas en la vida de determinados grupos o personas.

Una pregunta más.

El señor

.— ¿Cómo determina usted el problema principal y cómo lo discrimina de otros problema?

El señor

.— Excelente, esta es la parte más difícil. Yo lo hice así, lo puse de frente.

Claro, por ejemplo, lo que pasa es, yo tengo muchos problemas y yo empezaría diciendo lo siguiente.

A un grupo como ustedes, yo les podría decir: a ver, ¿cuáles son los principales problemas que afectan a una persona con discapacidad? Preguntaría así primero. Entonces, de repente me salen varios problemas y comienzo pegar en la pizarra también los problemas que salen, y de los diez u ocho problemas principales que salgan, digo: ¿con cuál empezamos?, ¿cuál es más importante?, ¿cuál creen que deberíamos hacer un proyecto para empezar a trabajar y así discrimino?

Este salió, pero no lo hice con ustedes, hubiera sido ideal hacerlo con ustedes, que ustedes mismos me digan cuál es el problema principal que afecta a las personas con discapacidad. Entonces, en este caso trabajo es uno, bueno eso será importante, pero también puede formación, pero también puede ser salud, pero también puede ser otras cosas. Trabajo es lo más importante. Aquí, justamente, eso he puesto.

Sí, caballero.

El señor

.— (Intervención fuera de micrófono)

El señor

.— Así es.

También va a pasar que de repente los otros problemas que no han sido puestos en el tronco pueden pasar a causas o a efectos, y van a ser, después, resueltos en el árbol de objetivos.

Miren, por qué no pasamos de una vez al árbol de objetivos y vemos las soluciones. ¿A ustedes qué les parece? Sí, antes de pasar a eso.

El señor

.— Cómo discrimina usted un problema principal de uno adyacente o uno subyacente.

El señor

.— El problema principal tiene que ver, primero, con lo siguiente: ¿qué cosa puedo resolver? Puedes poner, de repente: "no somos todos millonarios"; ese problema está un poco difícil de resolver eso de llegar a ser millonarios. Mejor poner un problema principal que, primero, sepamos que con nuestros recursos, competencias podamos resolverlo. O sea, el problema principal es producto de una negociación entre el grupo. El grupo decide qué problema es el que se va a enfrentar, no un técnico, no un especialista, sino en un taller como éste uno va diciendo: "no, el problema principal es el empleo, el empleo, el empleo". Entonces, ahí sale el problema principal. Es discriminatorio en tanto el grupo discrimina y elige y selecciona el problema principal; es así como va saliendo.

Porque como bien lo señala el licenciado Jorge Ortega, efectivamente, cómo puedo discriminar, porque el grupo eligió esto, como el tronco. O sea, la pregunta es: ¿qué pongo en tronco del árbol? Y la respuesta sería "lo que el grupo considere que es un fundamental". Porque puede ser también que diga: "para mí el problema principal es lo empresarial". 

Expliquen a las persona que no pueden ver lo que estoy haciendo en estos momentos. Estoy jalando la tarjeta de la poca sensibilidad de los empresarios con las personas con discapacidad y lo saco de la raíz y lo pongo como problema principal, y puedo hacer lo mismo y puedo decir: ¿cuáles son las causas de que el empresariado no sea..." Y, justamente, como decía la compañera: no cerremos solamente empresas privadas, veamos el Estado también, veamos las ONG, veamos toda organización que da un servicio o produce una mercancía. Entonces, salen más cosas.

Entonces, podemos hacer un proyecto orientado a sensibilizar al empresariado, a las organizaciones que dan servicios o producen mercancías y podemos hacer un arbolito. O sea, ¿de qué depende eso? De los intereses, de las discerciones, de la evaluación, de la reflexión y la decisión de los grupos; de eso depende. Se dan cuenta, es la idea qué hay que hacer. O sea, para cada cosa puedo hacer un árbol si deseo, ¿no es cierto?

Por ejemplo, Liliana me pasa dos cosas interesantes que quiero mencionar.

También, la idea del problema principal se decide por consenso. Algunos dicen "sí, el empleo es más importante", otros pueden decir "no, los empresarios también, un proyecto con empresarios, un proyecto para la generación del empleo", y también identificando recursos, sus propias fortalezas, en qué soy bueno, en qué puedo yo aportar, cuáles son mis fortalezas para poder generar cambios a estos problemas. Eso es bien importante.

Pasemos ahora a la otra pizarra, porque yo quisiera tener esto, o en la pared de repente, porque la verdad es que necesito que se vea esto, y las personas, por favor, que no pueden ver que alguien les explique lo que estoy haciendo, que alguien vaya planteando lo que estoy haciendo.

Ahora, quiero las soluciones. Vamos a pasar del árbol de problemas al árbol de soluciones o alternativas, o también llamado árbol de objetivos.

Yo he propuesto —si a ustedes les parece— cuál sería el objetivo principal de este árbol. El paso uno es que lo que primero que tengo que cambiar o modificar es el tronco. El tronco es el problema principal.

Entonces, si el problema principal de las personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente en el mercado laboral, el objetivo podría ser el siguiente: "Personas con discapacidad cuentan con competencias y capacidades técnico-productivas para acceder en mejores condiciones al mercado laboral".

¿Qué les parece la propuesta de objetivo? Muy larga. Otra a ver, qué proponen. Yo propongo ésta, pero de repente ustedes algo más concreto.

Leo: "Personas con discapacidad cuentan con competencias y capacidades técnico-productivas para acceder en mejores condiciones al mercado laboral".

¿Si hay otra propuesta? ¿Qué les parece? Escríbalo, por favor. Que alguien escriba la idea.

"Lograr la inserción laboral..." Porque, inclusive fíjense, este es un paso, la valla un poco más alta, porque aquí solamente digo "cuentan con capacidades técnico-productivas". Lo que propone el licenciado Jorge es que logremos la inserción, es una buena idea.

La pregunta es la siguiente: ¿para saber cuál de las dos es la más adecuada, tengo que mirar qué cosa? El problema principal. Si el problema principal dice: "Personas con discapacidad tienen dificultades para insertarse adecuadamente al mercado laboral". De repente es "que se inserte en el mercado laboral", de repente eso es.

El señor ORTEGA.— Para sustentar un poco la idea.

El señor

.— Sí, por supuesto.

El señor  ORTEGA.— En el caso de la definición que usted da, probablemente tengo un sesgo muy pegado hacia la capacitación y se está olvidando del resto; entonces, me parece, es una apuesta también.

El señor

.— Yo estoy de acuerdo —no sé si me permiten— con el licenciado Jorge, porque dice aquí en el problema principal "tienen dificultades para insertarse en el mercado laboral", y yo puse el énfasis —como bien dice el licenciado Jorge— en el tema de la formación, o sea "tener competencias, habilidades para..." De repente habría que poner eso: "lograr que las personas con discapacidad se inserten en el mercado laboral, en general". A ver, ponemos la valla ahí, a ese nivel.

Ese sería el objetivo principal, los que unos llaman "objetivos de impacto". O sea, el impacto más importante de mi proyecto es que ustedes se inserten en el mercado laboral. ¿De acuerdo? Arrancamos entonces.

Si éste es el objetivo principal, la pregunta que hay que hacer ahora es la siguiente: tengo las causas principales, cada causa principal deberá convertirse en un objetivo específico.

Miren, puede hacerse por cada causa o también puede hacerse mirando varias causas en su conjunto. Pero, en este caso, vamos hacerlo por cada causa.

Por ejemplo, hay una que dice "falta de recursos económicos". 

¿Cómo proponemos ahí un objetivo que dé cuenta (16) del cambio a nivel de recursos económicos?

Por ejemplo, podemos proponer o ubicar fuentes de financiamiento para proyectos. En general, pueden ser proyectos productivos, proyectos sociales.

El señor

.— (Interviene fuera de micrófono).

El señor

.— ¿En proyectos para personas con discapacidad? ¿En cualquier tema?

Ya, entonces, esa es una acción concreta de la propuesta que han señalado: ubicar fuentes de financiamiento. Me parece muy bien.

Segundo. Miren cómo estoy haciendo, de la causa del problema planteo la solución. Ahí están las soluciones que estoy planteando.

Fíjense, el prejuicio cómo lo enfrento. Se cree que una persona con discapacidad no es capaz de realizar labores determinadas.

A ver, ¿qué propuesta, qué objetivo me propongo para justamente eso? ¿Cómo enfrentar el prejuicio?

La señora

.— Para luchar contra el prejuicio se puede difundir experiencias exitosas de formación de trabajo de personas con discapacidad.

El señor

.— ¿Qué les parece la propuesta? Está bien, ¿no es cierto?, difundir experiencias exitosas.

Y eso puede sensibilizar. Porque, claro, si a mí me dicen... ya quisiera, si soy un empresario, por ejemplo, y me muestran una experiencia exitosa de un grupo de personas con discapacidad, hacemos trabajos productivos o de servicios. Imagínense, yo digo: ¿por qué no lo puedo hacer también yo? A mí me conviene también tener ese tipo de aportes.

¿Qué les parece la salida? Está bien, ¿no es cierto? Perfecto.

A ver, veamos otra más. Dice: Hay un bajo nivel de preparación y de educación en las personas con discapacidad.

Programas de capacitación. ¿Puede ser?, ¿les parece?

Hay otra de los empresarios o de funcionarios públicos también: Falta de toma de conciencia de las empresas y los funcionarios públicos.

¿Campaña de sensibilización puede ser?

El señor

.— A los empresarios hay que darles a conocer también el beneficio que otorga contratar a las personas con discapacidad a través de la ley, por ejemplo el artículo 37.° del Impuesto a la Renta, donde a toda empresa que contrate personas con discapacidad en mayor del 30% se le va a dar un beneficio especial hasta del 80%.

El señor

.— ¿Hay un sistema de incentivos?

El señor

.— Sí, el artículo 37.°, inciso z), del Impuesto a la Renta, con su Decreto Supremo 102 y su norma que ya está dada.

El señor

.— Excelente. ¿Y cómo podemos plantear esa idea?

A ver, campaña de sensibilización que difunda los beneficios de la ley, etcétera. Incorporamos dicha idea de la ley.

El señor

.— Pero las empresas tienen que estar registradas en las empresas promocionales del Ministerio de Trabajo.

El señor

.— En todo caso, el árbol objetivo solo propone las alternativas.

Yo doy un plan operativo, ustedes irán desagregando cómo hacemos cada cosa. No le pueden pedir mucho al árbol objetivo porque son alternativas nada más.

Yo doy un plan operativo, ustedes ya ponen qué actividades específicas tengo que hacer para que se dé esa solución.

El señor

.— El asunto es el siguiente. Muchas veces se confunde esto, no se conoce bien la naturaleza del empresario. Al empresario no se le gana sensibilizándolo, sino demostrándole que algo es rentable o no. Lo digo yo como exportador. O sea, si a mí alguien me dice: sabe qué, señor, mire que este señor puede trabajar en su... Y a mí qué. O sea, perdóneme, yo pienso como empresario. O sea, si esa persona no es productiva, no le voy a dar trabajo. Por favor, no se hace eso.

Entonces, ese es mi aporte.

El señor

.— ¿Y cómo podríamos frasear la alternativa?

El señor

.— Sería descubrir las rentabilidades que tienen en las habilidades especiales. Eso me parece.

El señor

.— Demostrar al empresario que la persona es productiva.

El señor

.— Lo que yo decía hace muchísimo rato, creo, cuando recién estuve empezando, yo planteé de que los empresarios están en función de su rentabilidad, o sea, en función económica.

Entonces, la mejor forma de acudir para demandar trabajo es demostrarle que tenemos un discapacitado. Somos discapacitados, estamos con todas las habilidades para hacer nuestro trabajo rentable.

Yo escucho mucho eso de sensibilización, de conciencia; ¿qué conciencia va a tener un individuo —discúlpenme lo crudo que soy— que si su corazón está en su bolsillo, qué cosa va a sensibilizarse, va a tener emoción, sino si ese individuo le es rentable o no le es rentable?

El señor

.— Muy bien, eso es lo que dijo el licenciado Jorge, o sea, hay una coincidencia del profesor Agustín y del licenciado Jorge en el hecho de que tenemos que demostrar que somos personas productivas. Punto. Objetividad ante todo, ¿no es cierto? Muy bien.

Alguien más, por favor.

El señor

.— Se debe elaborar, como lo habíamos diseñado ya con Luis Miguel, en el Foro de Salud, la hoja de habilidades y capacidades de las personas con discapacidad, para que el empresario vea qué es lo que puede hacer la persona con discapacidad.

El señor

.— El señor Miguel ha dado una propuesta ya para empezar a implementar el plan operativo. ¿Se dan cuenta? Ya vamos implementando la cosa más específicamente.

El señor

.— Quisiera aclarar, acotando al debate, que se ha dicho que el empresario piensa con el corazón en el bolsillo. No es tanto así. El empresario tiene todo el derecho de ver su interés porque hay que tener algo muy claro: la empresa no es beneficencia pública.

Entonces, si algo tenemos que tener en cuenta es que debemos, primero, desarrollar ventajas comparativas como personas discapacitadas y después demostrar la viabilidad rentable del hecho de contratarnos

Gracias.

El señor

.— Gracias, Luis Hernández.

A Luis Hernández lo conozco en los 80, cuando era dirigente estudiantil en la San Martín de Porres como sociólogo. Lo he visto otra vez y me ha dado una enorme emoción verlo aquí. Y lo he reconocido, por supuesto, por su liderazgo y su capacidad de propuesta.

Así que, qué gusto encontrarnos aquí nuevamente.

Muy bien. Entonces, ahí ven ustedes las propuestas. Por ahí hay otra propuesta, creo.

La señora

.— La propuesta sería también cambiar la imagen de la persona con discapacidad. No dar esa imagen de que: necesito ayuda, que pobrecito de mí. Sino, al contrario, proyectar la imagen de una persona segura, con una total fuerza a la hora de expresar lo que quiere, sus opiniones, incluso lucir bien.

O sea, creo que todo eso forma parte de lo que uno busca a la hora de ver una persona. No simplemente por el hecho de ser una persona con discapacidad, esperar que todo le venga de cielo ¿no?

El señor

.— Excelente. Bueno, yo estoy acá realmente impresionado por las propuestas que ustedes plantean. El árbol de solución se ha quedado chico ya. Liliana, acá, me está apoyando de una manera increíble, con todas las alternativas.

Hay una propuesta más.

El señor

.— La propuesta sería crear proyectos de ayuda internacional, firmar convenios marco institucionales, para dar entrega a personas con discapacidad, como ocurre en Europa ¿no?, con Latinoamérica.

El señor

.— Muy bien. Una propuesta más.

El señor

.— Sí, estamos dejando de lado, creo, la intervención del Estado, del gobierno de turno, en su función social. El Estado cumple en todos los países una función de promoción social.

En España, por ejemplo, existe un mecanismo mediante el cual se multa a las empresas que incumplen con el tema de dar trabajo a las personas con discapacidad, y representa un ahorro interesante en cuanto al monto.

En el Perú, por ejemplo, brinda exoneraciones tributarias a los empresarios mineros. ¿Por qué no hacen lo mismo con el tema de la discapacidad?

El señor

.— Entonces, todas las propuestas van en el árbol de soluciones, como estoy haciendo ahorita. Es decir, ¿qué he hecho? A ver, quiero que ustedes, conmigo, hagan el recuento.

Primero, ¿qué hice, para empezar a hacer el árbol de soluciones? Ya está identificado.

¿Cómo empiezo a armar el árbol de soluciones? O sea, primero, empiezo por el problema principal y propongo la alternativa de impacto o el objetivo de impacto del árbol. La alternativa era lograr la inserción laboral de las personas con discapacidad.

Luego, ¿qué hice? Me fui a las raíces del árbol. Y cada una de ellas la tomé, ¿y dije qué alternativa o solución hay a cada causa? Y ustedes han planteado cada alternativa. O sea, por cada causa identificada ustedes proponen una alternativa, como han hecho ahorita.

Inclusive, hay una cosa técnicamente interesante: que no hay una sola alternativa para cada causa. Hay varias alternativas. ¿Se dan cuenta?

Pero algunas son ya muy específicas, que podrían ser perfectamente formas de operacionalizar la alternativa. Es decir, plantearla en un plan operativo ya más específico ¿no es cierto? Porque aquí solamente el árbol de la alternativa dice solamente eso: alternativas principales. No son todas las soluciones que se puedan encontrar, las principales se ubican.

Y una vez que el árbol ya se ha armado, tanto a nivel de causas y efectos; porque también, igual, cómo hacemos para que la familia no se... o sea, ¿qué solución vamos a dar o qué alternativas hay que dar para que la familia no se empobrezca. Igual.

¿Qué hacemos para que el país no pierda los aportes productivos de las personas con discapacidad?, ¿qué alternativa?

¿Qué alternativa proponemos para que las personas con discapacidad no disminuyan su autoestima? Igual, vamos también planteando alternativas.

Luego del árbol de alternativas uno puede plantear esto y ponerlo en un plan operativo. También pueden ponerlo en un proyecto con marco lógico. Pero ya esas son otras técnicas que se pueden utilizar.

Lo interesante aquí es que de manera participativa, consensuada, con nuestros conocimientos objetivos —aquí varios han apelado a la objetividad, me encanta eso; es decir, eso es ser riguroso— hemos planteado un conjunto de propuestas que pueden ser altamente viables.

Para que sean altamente viables se requiere poner esto en un plan de acción organizado, ordenado, con responsabilidades claramente identificadas: ¿quién hace qué? Porque también es bien fácil: ah, que lo haga el otro, ¿no es cierto?

Las ideas están bonitas y ahora hay que ponerlas en marcha, hay que empujar el carro, hay que tratar de que esto se haga realidad. (17) Y para que se haga realidad se requiere la acción de las personas. O sea, ustedes mismos tienen que decir: yo soy responsable de esto, yo soy responsable de esto, yo hago esto. Y otra cosa más, cuánto cuesta. 

Hay que hacer un presupuesto. Puede ser un presupuesto, que después diga: bueno, quién me dona tal cosa, quién me apoya en tal cosa, puedo ir a las empresas con responsabilidad social para pedir algún aporte económico para mi plan.

Mi plan cuesta tanta plata, ¿dónde consigo los recursos? Del Estado una parte, de la empresa privada otra parte, otra parte donaciones, otra parte la cooperación internacional. Ya tengo mi plan, tengo los recursos, ahora poner en marcha la propuesta.

La propuesta se pone en marcha puede ser de manera cogestionada, puede ser Estado-sociedad civil, Estado-ONG. Como ustedes quieran, eso depende ya de la estrategia de intervención.

Pero esta es la forma que les planteo de manera muy rápida, acelerada, y mil disculpas por eso. 

Es la única forma de trabajar. Preguntas, por favor.

El señor


.— Cuando usted habla de plan de acción qué tipo de plataforma, un diagrama, o algo así.

El señor BOBADILLA DÍAZ.— Por ejemplo, pueden poner como una primera columna que diga las alternativas como actividades principales. Una alternativa se convierte en una actividad principal, y lo que seguiría bajo de esa actividad principal un conjunto de tareas. Jalen la alternativa, la convierten en actividad, y ponen un conjunto de tareas. Al costado de la actividad pondrían, qué cosa a ver, qué podemos poner. El biombo, cuándo lo hacemos, de qué fecha a qué fecha. Al costado de la fecha qué ponemos. O sea, ya la actividad, las tareas, las fechas, cuándo empieza y cuándo termina, después qué podemos poner. El responsable o los responsables. Yo diría un responsable o una responsable, porque a lo mejor muchos después por responsabilidad.

Al costado del responsable o la responsable ponen apoyo, si quieren; es decir, ya ponen el equipo, quién más va a apoyar ahí. De apoyo, y después ponen el costo de la actividad, que evidentemente puede ser la suma de tareas, cuánto cuesta cada tarea, es el costo de la actividad y eso lo ponen en el total del presupuesto. Y con eso empezamos a trabajar.

Indicadores. Yo diría que ese tema de indicadores lo hacemos para cuando hacemos un proyecto. Yo he propuesto un modelo de plan, un plan operativo para empezar a trabajar el asunto; pero si quiero yo quiero que alguien me financie el proyecto ya hay que pensar en indicadores.

Los indicadores también se pueden hacer acá. Por ejemplo, quién me indicaría que la actividad que dice acá: difundir experiencias exitosas de las personas con discapacidad. Esa actividad así puede estar tal cual, lo pones abajo. Responsable, cómo se llama la señora que opinó sobre eso. Persona responsable, Zulema; apoyo, quién puede ser su apoyo. El profesor Agustín y el licenciado Jorge. ¿Cuándo lo van a hacer? Lo hacen de enero de 2006 a julio de 2006. ¿Cuánto cuesta? Ahí viene el problema. Le ponemos cinco mil, diez mil. 

Indicadores. ¿Quién me indicaría que esa actividad se ha realizado? Hay varios indicadores, como medio de información se me indique que la actividad se ha realizado de manera exitosa; esa es la idea. 

Es decir esos indicadores servirían para qué. Para hacer un sistema de seguimiento del plan operativo, un sistema de seguimiento, que los indicadores serían las fuentes más importantes para saber si el plan se cumple o no se cumple.

Para hacer un proyecto yo puedo buscar fuentes de cooperación o apoyo del Estado, ya ese es el marco lógico, que me gustaría ojalá más adelante, si hay una oportunidad, poder escuchar a... Pero, por favor, no me pongan tiempo, me ha angustiado mucho.

Yo pediría un poquito más de tiempo para explicar con más tranquilidad algunas cosas.

El señor


.— Quisiera yo aportar esto, Liliana, que una de las cosas de las líneas de motivación que hemos visto, a los facilitadores justamente, el déficit que existe en la preparación de proyectos, que eso es una debilidad muy grande en nuestro segmento.

Entonces, muy bien la presentación del señor. Yo lo felicito, muy clara.

El señor BOBADILLA DÍAZ.— ¿Algún tipo de comentario que quisieran hacer? 

La señora

.— Yo quisiera hacerle una petición a Liliana, un compromiso de un próximo taller, porque hay cositas que han quedado pendientes. Esta sería la segunda, que usted nos complementara.

Gracias.

El señor


.— Señorita Liliana, acoto lo que dice mi compañera, que nosotros, al menos los que estamos presentes nos hemos quedado todavía con la duda y con cierta inquietud por conocer más sobre estas herramientas para poder plantear propuestas, para poder salir en nuestra realidad. Eso es más que todo.

El señor


.— Una consulta. Creo que la parte del diseño y formulación de proyectos es muy importante para precisamente incursionar nosotros con nuestras iniciativas por ejemplo en el presupuesto participativo regional, municipal, etcétera.

¿En veinte o treinta minutos se puede formular un proyecto? Creo que usted nos dará la respuesta. Quisiéramos pedirle que para otra ocasión este tema sea un espacio mucho mayor, a fin de que nosotros nos llevemos un conocimiento más amplio.

Entonces, profesor, yo quisiera pedirle, y agradecerle y solicitarle por la actividad que ha expuesto y ha tratado de hacer llegar los conocimientos hacia nosotros.

Muchas gracias.

El señor BOBADILLA DÍAZ.— ¿Hay una intervención más?

El señor


.— Nosotros venimos de Puno, también queremos plantear que este tipo de exposiciones sea calmada y nos explique punto por punto. Cómo elaborar un proyecto, presentaciones, contenidos, objetivos, resultados, evaluaciones; todo, para que nosotros también podamos aplicar en la práctica. O sea ha sido muy rápido, algunos no entendimos de repente, eso es lo que yo quiero recomendar al organizador de estos eventos, no solamente en la ciudad de Lima, sino que haga en las provincias o en otros lugares para que eso se extienda como un árbol.

Gracias.

El señor BOBADILLA DÍAZ.— Yo quisiera decir algo con respecto a la invitación que me hicieron. Atención, por favor, amigas y amigos, me dijeron: una charla de sensibilización en este tema. Eso era realmente.

Yo quise sensibilizar, pero no es que ustedes me escuchen un rollo, sino así dinámicamente en la práctica cómo se hace esto, y son solamente dos técnicas. La técnicas: le hablo del problema y le hablo de la alternativa. Eso era básicamente, porque también les ayuda mucho a hacer un buen plan operativo, un plan de acción.

Pero hacer proyectos ya requiere una cuestión un poco más tranquila, más tiempo, con pequeños talleres, plenarias, es decir, tenemos uno o dos días para trabajar eso con tranquilidad.

Entonces, si hay predisposición yo pues encantado. 

Yo quiero en primer lugar agradecer la oportunidad de estar aquí, yo también agradezco mucho a las personas que se hayan sentido cómodas con esta explicación, a pesar que está un poco apurado. Y felicitarlas y felicitarlos por esta fuerza, realmente me voy con una energía muy positiva, muy grande, y eso lo transmiten ustedes, los quiero felicitar por eso.

Muchas gracias por esta hora y media suficiente.

Gracias.

Mi nombre es Percy Bobadilla Díaz, soy sociólogo, y experto en estos temas de herramienta de diseño de proyectos, enseño en la Universidad Católica, en fin, pero eso no viene al caso. Lo que viene al caso es mis datos para que ustedes, a través de Liliana, me hagan saber la inquietud de preparar un taller participativo también para diseño de proyectos sociales o de desarrollo.

El teléfono de mi oficina es el 4603656. Un abrazo y un beso enorme para todos ustedes.

Muchas gracias; gracias a Liliana también por haberme apoyado. Un fuerte aplauso para Liliana, que me ha apoyado de una manera muy buena.

La señora


.— Muchísimas gracias.

Nos da mucho gusto en realidad como organizadores, acá con el equipo, con Luis Miguel y todos los facilitadores: Jaime, Joseph, Willy, en fin, todos los que hemos venido trabajando, porque creo que para un primer taller de este tipo nosotros teníamos algunos temores, qué pasaba si juntamos funcionarios públicos con líderes con discapacidad y cómo íbamos a poder manejar el taller.

Hasta lo que va del día estamos muy contentos, muy satisfechos con la participación, con el espíritu que hay para trabajar juntos. Y creo que es mejor quedarse así con las ganas de que esto se repita, y no al revés: pucha para qué vine.

Entonces, les agradecemos el entusiasmo. Y está el almuerzo listo.

(Aplausos).

Alguien me está haciendo notar que tienen unas hojas de evaluación, en el fólder en la parte de atrás, me parece, tienen unas hojas de evaluación. Les pediría que se den el tiempo de llenarlas porque nos van a permitir, si tenemos la oportunidad de hacer nuevas actividades, mejorarlas, o sea, hacerlas mejor. 

Entonces, les pediría que por favor no se olviden de llenarlas y dejarlas en la mesa que tiene ahí Zulema. Gracias.

Pasen por favor al almuerzo, no se olviden que solo se va a dar almuerzo a los que tienen los tickets.

EL PRESENTADOR.— Vamos a empezar con la ronda de trabajo. Y sigue a continuación la exposición de la doctora Jenny Cozar, ella es abogado en maestría de derecho civil y comercial, con doctorado en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, investigadora por el Perú del Centro para la Rehabilitación Internacional, y presidenta de la Asociación Peruana de Abogados con discapacidad visual; a su vez también es miembro de la Comisión de Investigación de Ética del ilustre Colegio de Abogados de Lima.

El tema es Informe de las Américas. Recibamos con un aplauso a la doctora Jenny Cozar. (18)

(Aplausos.)

Cabe señalar, antes que empiece la doctora Jenny Cozar, que también nos acompaña ya en la mesa el doctor Wilfredo Guzmán Jara, quien es Presidente de la Región Latinoamericana de la Universidad Mundial de Personas con Discapacidad, quien luego también hará la correspondiente disertación.

(Aplausos.)

La señora REPRESENTANTE DEL CENTRO PARA LA REHABILITACIÓN INTERNACIONAL, CIR, doctora Jenny Cozar.— Ante todo, muy buenas tardes, queridos amigos. A muchos ya los he conocido en el transcurso del día, porque hemos trabajado dinámica juntos.

Quien les habla, para los demás compañeros ciegos, también soy una persona con discapacidad visual, pertenezco al Centro para la Rehabilitación Internacional, CIR, que es una ONG norteamericana que tiene sede en Chicago y oficinas en diversas partes del mundo.

El CIR tiene un programa que se llama Monitoreo Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Dentro de este programa, se ha desarrollado y se ha publicado un libro. Este libro que se llama ‘Informe Regional de las Américas’.

Es el primer estudio socio comparativo referido a personas con discapacidad. El objetivo de este proyecto es promover la plena participación e inclusión de las personas con discapacidad en la sociedad y vigilar si se cumple y respetan sus derechos humanos.

Este proyecto surgió al constatar que los responsables de elaborar políticas, la Comunidad de Derechos Humanos, los organismos encargados de vigilar el cumplimiento de los tratados y algunos líderes, tenían muy poca información acerca de la naturaleza y problemas que afrontan las personas con discapacidad.

Este proyecto aborda esta brecha, documentando de una manera sistemática y coordinada, los avances, problemas y obstáculos que enfrentan este sector.

Este libro contiene informes de 24 países de la región y una tarjeta para calificar países, que es un novedoso método usado por el CIR.

—Yo no sé si en pantalla aparece en power point, la tarjeta, ¿me podrían ayudar?—

bueno, ahí va a aparecer una tarjeta para calificar países que es un novedoso método —les contaba— por el CIR donde ha clasificado a los países entre naciones muy inclusivas, naciones moderadamente inclusivas y naciones menos inclusivas.

Dentro de naciones muy inclusivas, tenemos aquellos países que protegen a los derechos humanos en todos sus sectores.

Entre naciones moderadamente inclusivas, tenemos aquellos países que ofrecen protecciones básicas a los derechos humanos.

Y entre los menos inclusivos, tenemos a los países que otorgan mínimas protecciones o ninguna protección.

Entre los países muy inclusivos, tenemos Estados Unidos, Canadá, Costa Rica, Jamaica y Brasil.

Entre los países moderadamente inclusivos, está Argentina, Chile, Ecuador, Colombia, México, República Dominicana, Panamá, Perú, Uruguay y Venezuela.

Y entre los menos inclusivos, tenemos a Venice, Bolivia, El Salvador, Guatemala, Guyana, Honduras, Nicaragua, Paraguay y Surinam.

Este informe es muy amplio, yo voy a tratar por el tiempo que nos han concedido, quince minutos. Voy a tratar de resumir someramente lo referente a educación, población, salud, en fin.

Respecto a legislación y derechos, en toda la región americana podemos decir que las protecciones legales son buenas. 

Un factor significativo es la existencia de la Convención Interamericana sobre la eliminación de toda forma de discriminación contra las personas con discapacidad, que en su proceso de ratificación ha obligado a que los países promulguen legislación a favor de este sector.

Solo seis países que comprenden este informe no han suscrito esta Convención, como son: Venice, Guatemala, Honduras, Surinam, Estados Unidos y Canadá.

Pero más allá del Derecho Internacional, las constituciones políticas de los países de la región. El 50% de las constituciones políticas de los países de la región contemplan legislación específica referida a personas con discapacidad. Es decir, establecen que las personas con discapacidad son sujetas de derecho.

También cabe destacar que un grupo de países ha promulgado legislación que prohíbe la discriminación contra las personas con discapacidad, como son: Chile, Ecuador, Estados Unidos y Canadá.

En los dos últimos decenios en toda la región americana se ha producido un cambio extraordinario en cuanto a la perspectiva de discapacidad, ya no es la caridad sino los derechos humanos, el criterio que se utiliza al realizar la discapacidad.

Esto conlleva a que las personas con discapacidad son vistas como sujetos y no como objetos de derechos.

Es decir, en esencia, las personas con discapacidad ya no deben ser vistas como problemas, sino como personas merecedoras de derechos.

—No sé si han puesto el power point: Ahí está. No sé si es la segunda, la tarjeta para que lo organicen y lo vayan viendo. 

Porque se puede hacer una conversación muy rápida y está entre los diversos países.

En cuanto a población de personas con discapacidad, les iba diciendo, como ustedes saben, el 10% de la población mundial tiene un tipo de discapacidad.

El problema se encuentra en toda la región, y es que los datos estadísticos que ofrecen los centros poblacionales no se ajusta a la realidad. Es por eso que en los países se toma el porcentaje proporcionado por la Organización Panamericana de Salud, es decir, el 10% de la población.

En cuanto a educación, podemos decir que al igual que la población, en general no se cuenta con un número exacto de niños con discapacidad que asisten a la escuela, solo Costa Rica y Canadá ofrecen índices altos de niños que asisten a las escuelas. Pero hay países como Bolivia que entre el 74% y el 97% de niños con discapacidad, no reciben ningún tipo de educación.

También otro problema similar en la región es que los centros educativos especiales, se encuentran en su mayoría en las zonas urbanas y muy bajo porcentaje en las zonas rurales. Por ejemplo, en el Perú el 92% de los centros educativos especiales están en las zonas urbanas y solo ocho en las zonas rurales.

En cuanto a trabajo, este es un problema común en toda la región.

Es conocido que las personas con discapacidad atraviesan una marginación laboral, una exclusión y marginación laboral. Cerca del 70% de las personas con discapacidad en la región no tienen trabajo.

Esto se debe a diversos factores, a la falta de capacitación, a la falta de lugares accesibles, a la falta de transporte, etc.

Es más, hay personas con discapacidad de la región que trabajando no reciben ningún tipo de remuneraciones, es el caso de México que arroja que el 14% de personas con discapacidad que trabajan no reciben ningún tipo de remuneración. Y el 22% que lo hace, recibe menos del salario mínimo vital.

La misma situación se refleja en Brasil donde un 30% de personas con discapacidad que trabajan reciben el salario mínimo vital.

En el Perú el último dato estadístico que se cuenta oficialmente, es proporcionado por el INR y como ustedes lo saben, en el estudio del año 1993 donde dice que se 64% de personas con discapacidad no tienen trabajo.

Esto obliga a que las personas con discapacidad formen sus propio negocios, empresas. Prompyme señala que el 70% de PYME de personas con discapacidad son informales.

En cuanto a salud, es común también que en toda la región que la cobertura a un seguro médico depende de un estado ocupacional y el desempleo, las altas tasas de desempleo conlleva a que las personas con discapacidad estén privadas de un seguro médico.

Por ejemplo, en Ecuador informan que el 84% de personas con discapacidad no reciben ningún tipo de seguro médico.

Chile, señala que un 7% de la población tiene un seguro médico particular.

También nos informan que las compañías de seguros no quieren inscribir a personas con discapacidad. Esto ha motivado que en Uruguay hay una serie de denuncias contra las compañías aseguradoras.

No encontramos en Argentina...

—Cambio de pista. Corte de grabación.

La señora REPRESENTANTE DEL CENTRO PARA LA REHABILITACIÓN INTERNACIONAL, CIR, doctora Judith Loza.— ... Los invito a poder descargar este libro y tengo algunas copias que voy a procurar que alcancen —que no lo creo— gratuitamente de la página de la institución, que es www.disabiliti.ws/idrm

Gracias.

(Aplausos.)

El PRESENTADOR.— A continuación la señorita Maggie Pimentel, encargada de la Unidad Regional de Pensión a las Personas con Discapacidad, del Gobierno Regional del Callao, nos va a hablar sobre la experiencia en su gestión a favor de este importante colectivo de personas, en lo 
que a la gestión de este gobierno regional se refiere.

Un aplauso para la señorita Maggie Pimentel.

(Aplausos.)

La señora REPRESENTANTE DE LA UNIDAD REGIONAL DE PENSIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO, doña Maggie Pimentel.— Buenas tardes, amigos, amigas. (19)

Agradezco primeramente a la Comisión de Estudio y Discapacidad del Congreso de la República por haberme invitado a compartir esta tarde con ustedes y socializar las experiencias que vivo en el Gobierno Regional del Callao, por un lado, como funcionaria y, por otro lado, como representante de organizaciones de personas con discapacidad en el Gobierno Regional del Callao.

Asimismo, quiero saludar en la presencia de todos ustedes, y muy particularmente en los gratísimos amigos que me encuentro después de casi 25 años, como el profesor Agustín Pareja, a quién les pido un fuerte aplauso porque ha sido una de las antiquísimos combatientes de nuestra causa; como el señor Guillermo, disculpa, Guillermo, que no recuerde tu apellido en estos momentos; como Jhon; como el compañero Kiu. 

Jhon, sí, verdad. ¿Dónde está Jhon? Sí, por aquí. Para saludar a Jhon, otro de los amigos con los que hemos compartido grandes jornadas y celebrando, asimismo, el 25 aniversario de la creación del día de las personas con discapacidad, donde todos empujamos y donde todos contribuimos con un granito de arena.

Pues, en esta oportunidad quería decirles, yo no sé si expresarme que estoy viniendo como funcionaria del gobierno regional del Callao o como lo que soy. Soy Maggie Pimentel, una mujer con discapacidad que llegó al Gobierno Regional del Callao gracias a un trabajo de incidencia política que se dio durante más de un año entre las organizaciones de personas con discapacidad del Callao en el Gobierno Regional del Callao. 

Es decir, ya mi inclusión como trabajadora a favor de las personas con discapacidad dentro del gobierno regional no se dio como una dádiva que nos dio el Estado o el Gobierno Regional, sino ya es una experiencia exitosa debido a la campaña, al trabajo que se estuvo realizando con estas organizaciones de personas con discapacidad que pensaban y todavía piensan y con mayor razón ahora el hecho de la necesidad de una persona con discapacidad trabajando dentro de una institución pública tan representativa, como la Unidad Regional de Atención de Personas con Discapacidad del Gobierno Regional del Callao.

Creo fundamentalmente, a través de mi experiencia en el Gobierno Regional del Callao, que es urgente y necesario que, asimismo, otras oficinas regionales de atención a las personas con discapacidad puedan ser lideradas por personas con discapacidad o familiares directos de estas personas con discapacidad que trabajen intensamente y divinamente el tema en sus propios cuerpos, en sus propias experiencias sensaciones; asimismo, que las OMAPES puedan estar lideradas por personas con discapacidad.

No es algo antojadizo que se me ocurre por ser una persona con discapacidad, pero quiero narrarles dos experiencias concretas. 

En el año 2003, cuando me encontraba como una de las facilitadoras principales de la CEDIS, en la primera y única gran audiencia de personas con discapacidad en el Callao, se me acercó un grupo de pobladores de Cerro Cachito Pachacútec, Ventanilla, pidiéndome a mí que les resuelva un tema sobre inclusión de vivienda por un área invadida en febrero de ese año por más de 100 personas con discapacidad. 

Yo les dije que no tenía el poder para eso, un poder directo de decisión, pero que en cuanto tuviera ese poder en mis manos iba a trabajar efectivamente por el derecho a un terreno, por el derecho a la vivienda; porque soy una convencida de que las normas no están hechas para adornar nuestras paredes, ni las instalaciones públicas, ni para noticias de periódico, sino estoy convencida para que se cumplan. Y las personas que tenemos más sangre, más valor y más coraje de poder hacer cumplir una ley somos las que atravesamos directamente ese problema. 

Esta misma asociación, que se llama Asociación de Discapacitados Cerro Cachito, fue una de las que firmaron la propuesta para que yo estuviera trabajando en el Gobierno Regional del Callao, y desde que entré los invité a que me pronunciaran, delante de las autoridades del gobierno regional, su discurso de sufrimiento, su discurso de exclusión, su discurso de necesidad de una justicia inmediata. Y trabajé duramente a lo largo de este año pronunciando las leyes nacionales, las internacionales, agarrándome de las normas uniformes de equiparación de oportunidades de la ONU, apelando a todos los convenios que se han podido firmar a favor de las personas con discapacidad. 

Y quiero decirles, amigos, amigas, aquí presentes, ya no solamente los van a botar como trataron de hacerlo en un momento con dos incursiones policiales, ya no solamente los van a botar, sino que de su escaso cuatro por cuatro metros cuadrados donde están viviendo he logrado que se les amplíe el terreno a 160 metros cuadrados para 130 familias de personas con discapacidad.

(Aplausos.)

Muchísimas gracias.

Y eso es debido a que aunque yo no estaba comiéndome el polvo y la arena en su quaker, en su pan, viendo cómo sus hijos se ahogaban de enfermedades asmáticas, no necesitaba ser una pobladora de Pachacútec para sentir en mi propia piel la necesidad de estas personas. Y por eso creo que como persona con discapacidad sabía lo que estaba pasando un amputado, una amputada, un parapléjico, un niño con síndrome de Down y otras discapacidades.

Entonces, he ejercido, me he agarrado de todos mis conocimientos, de todas mis armas y herramientas para poder hacer efectivo este principio de la inclusión. Van a ser los primeros pobladores, en el gran macro proyecto de Pachacútec, en ser titulados en el mes de enero del año 2006. 

Esto para mí es una experiencia exitosa que nace no sólo porque soy Maggie Pimentel y porque soy una mujer corajuda y que tengo mucha fuerza para poder hacer los trabajos, sino porque he trabajado, a partir de mis propios conocimientos, en mucho contacto directo con estas organizaciones de personas con discapacidad, de las que no me desvinculo y con las que no me voy a desvincular porque son ellas las que me proporcionan la fuerza para poder seguir mi trabajando en la institución en la que estoy.

También tengo que reconocer la voluntad política del señor Rogelio Canches por haber accedido, porque donde él accedió muchos presidentes de gobiernos regionales todavía no acceden; es decir, todavía no hay unidades de oficinas regionales de atención a personas con discapacidad en todas las regiones del país. Y en donde las hay, creo, de repente soy una de las pocas o tal vez la única que con discapacidad esté trabajando remunerativamente por primera vez en este tema.

Entonces, creo que sí es cierto que hay dificultades. Acá se ha hablado de la insensibilidad de las autoridades estatales. Es cierto, señores, en el Gobierno Regional del Callao todavía algunas autoridades tienen insensibilidad con el tema, pero yo me agarro de la voluntad política del Presidente de ese Gobierno Regional, el señor Rogelio Canches, de mis conocimientos, de las organizaciones de personas con discapacidad y de las autoridades de los gerentes que trabajan en el área, como, por ejemplo, la Gerenta de Recursos Ambientales con la que he podido desarrollar un trabajo sostenido, maravilloso en este tema de la inclusión a la vivienda, así como el gerente de infraestructura.

Entonces, ésta es una de las primeras experiencias que quería narrarles y que les he traído.

La segunda experiencia. Yo soy una mujer de discursos, muchos me conocen, pero en este momento solamente estoy aquí para socializar estas experiencias que estoy teniendo como funcionaria con discapacidad dentro de una oficina del gobierno regional. 

La segunda es el desarrollo de un proyecto de inserción laboral presentado por el CERPC, Centro de Rehabilitación Profesional del Callao, perteneciente a EsSalud, basado en la inserción laboral de 100 personas con discapacidad en las diferentes empresas públicas y privadas del Callao, basado en la instalación de carritos golosineros en los espacios de estas instituciones públicas y privadas. Aquí todavía estamos en la parte en que vamos a ejecutar el proyecto en estas instituciones.

Quería narrarles, amigos, amigas, que el proyecto fue presentado en marzo. Estamos noviembre y recién vamos a entregar estos 100 carritos golosineros, porque el mayor problema no estuvo en el presupuesto para estos carritos golosineros, el mayor problema ha estado en las empresas públicas y privadas. 

Es decir, nosotros tenemos una Ley, que es la 28164, que modifica en algunos artículos a la 27050, que es la Ley General de la Persona con Discapacidad. En uno de sus artículos habla claramente, creo que esta mañana se ha dicho mucho sobre eso, sobre el total de 3% de los trabajadores que sean personas con discapacidad laborando en estas empresas públicas. Pues, yo hice esta pregunta en el Callao, ¿cuántas empresas públicas están manejando ese 3%? Muy pocas quiero decirles, tal vez ninguna. 

Por ahí hay gente que me dice: "no, yo tengo 10, yo tengo 15". De repente estoy exagerando en decir ninguna. Por ahí hay ¿no? De repente la DISA tiene sus trabajadores, no sé si está cumpliendo el 3%. 

El Gobierno Regional está cumpliendo el 3% sobre los 200 trabajadores que tiene formalmente trabajando con todo lo que es seguro social, pero todavía sobre el total todavía nos falta para poder cumplir esta cifra.

Pero yo no me fui por la mala con las empresas públicas a decirles: "mire, tenemos esta Ley N.° 28164 que dice que el 3%, bla, bla, bla, entonces me tiene que dar un espacio". No, lo hicimos de una manera muy amable, muy cortés, muy diplomática, realmente demasiada diplomática para mi estilo y la mayoría de los NO casi ha sido rotunda.

Aquí se encuentra el director general de la DISA, el doctor Roberto Solís, a quien le doy un reconocimiento, porque si el doctor no me otorga los 50 centros de salud entre los dos hospitales y los 48 centros de salud, realmente no tendría todavía completado sino recién estaría llegando a la mitad de estas 100 instalaciones que he pedido.

Las otras 50 se componen de un trabajo arduo que he realizado con las OMAPES más activas, como la de Ventanilla, donde está el señor Cheguer de la Cruz y hemos logrado sacar una resolución municipal a favor del trabajo de las personas con discapacidad en las calles debidamente reglamentado. Así también estamos trabajando el tema con el Centro Poblado Mi Perú y lo estamos trabajando con la Municipalidad de Bellavista. 

Entonces, tengo muchos lugares apropiados del Centro Poblado Mi Perú. Ventanilla me está solicitando incluso más carritos golosineros porque me está abriendo más espacios, me está abriendo más calles de mucho tránsito para estas personas con discapacidad. La Municipalidad de Bellavista me otorgó 12 mercados.

Y luego entre las instituciones que nos han apoyado está la Corte Superior de Justicia, la Sunat, el Instituto Pesquero del Callao, el Colegio Militar Leoncio Prado; tenemos todavía a la Universidad del Callao el tratamiento, porque aún todavía no ha respondido afirmativamente; luego tenemos al mismo Gobierno Regional del Callao, no le quedaba otra; a la Dirección Regional de Educación del Callao; y, bueno, otros colegios y algunas respuestas todavía con los que ya estaría pasando los 100.

Quiero decirles, amigos, amigas, (20) igualmente con EsSalud estamos firmando un convenio específico para que las personas con discapacidad que no están aseguradas puedan ser evaluadas, capacitadas y rehabilitadas en este centro, lo que nos va a dar una continuidad en el trabajo de esta inserción laboral a través de la venta de golosinas en carritos golosineros, lo que nos va a dar una seguimiento profesional y una protección también a estas personas con discapacidad.

Yo quería manifestar algo con respecto a lo que dijo el señor Llerena en la mañana. No es absolutamente nada personal, pero quiero decirles que para mí un persona con discapacidad que no tiene el carné del Conadis ni el certificado de discapacidad, tiene el derecho a gozar de todos los derechos económicos, sociales, culturales y políticos, etcétera, como los quieran llamar, que una persona con discapacidad que tenga un carné.

Y creo que estamos empezando muy mal si determinamos que el gozo de nuestros derechos está determinado por la carnetización del Conadis. Es más, yo creo que la carnetización lo que va a hacer es una prolongación, y es ponernos barreras para poder insertarnos en una serie de programas que todavía no podemos cumplir como, por ejemplo, los convenios que hay entre Pronaa y Ministerio de la Mujer y Conadis a favor de los comedores populares para que le otorgue raciones alimenticias extras a personas con discapacidad. Es decir, a pesar de que Ventanilla ha logrado creo que una de las más fabulosas campañas de certificación en discapacidad, todavía la mayor cantidad de personas con discapacidad no está carnetizada.

Entonces, no nos podemos... es decir, esta persona no tiene su sello, no puede trabajar a favor de ella.

Entonces, hemos llegado, dentro de nuestro convenio con EsSalud, a que una persona con discapacidad que no goce de una certificación de incapacidad, de un carné de discapacidad, por el mismo hecho de irse a evaluar a EsSalud va a tener el derecho a esa certificación y la hace gozosa de todo, señores. Es decir, no nos quedemos por la norma alejados de una conducta práctica para estas personas con discapacidad.

Yo creo que me he excedido. Creo que me pasé de los 15 minutos, me parece que sí. Bueno, ya tengo que cortar.

Yo tengo mucha cuerda para hablar, muchas cosas que decirles en mi alforja; mi baúl está lleno, amigos, amigas. Hubiera sido de repente mucho más provechoso si es que hubiésemos tenido todos más tiempo. Pero aquí les dejo estas dos experiencias gratísimas, la de esta primera inserción laboral de estas personas con discapacidad gracias a este convenio con EsSalud y gracias a un apoyo basal, así lo llamaría yo, con la Disa y este trabajo de incidencia política de minuto a minuto y día a día a favor de la inclusión de la vivienda.

Y con esto quiero decirles que me parece importante y necesario que todos nosotros, personas con discapacidad, o familiares directos de personas con discapacidad, estemos en todas las organizaciones estatales, en todas, porque nadie, amigos, amigas, va a defender en primera persona el tema como nosotros mismos.

Muchísimas gracias.

(Aplausos.)

El COORDINADOR.— Bien. Agradecemos las interesantes disertaciones de Jenny Cozar* y Maggie Pimentel.

Y vamos a pasar a la exposición del doctor Wilfredo Guzmán, presidente de la Región Latinoamericana de la Organización de Personas con Discapacidad.

El señor PRESIDENTE DE LA REGIÓN LATINOAMERICANA DE LA ORGANIZACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, doctor Wilfredo Guzmán.— Muy buenas tardes.

En efecto, señores, señoritas, en esta tarde se nos ha pedido poder dialogar con ustedes respecto a la Convención internacional amplia e integral sobre la promoción y protección de los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad.

Ciertamente que en 15 minutos va a ser bastante difícil que podamos constreñir toda la información, sin embargo, haremos estos esfuerzos.

Como es de conocimiento de todos ustedes, las Naciones Unidades desde su creación constituyó en su carta o en su Declaración de los Derechos Humanos, entre sus articulados, ya la protección de lo que en este momento se conocía como los inválidos sobre la seguridad social también. Sin embargo, es en la década del 70 en que se alcanza mejores niveles no con normas vinculantes, como es el caso que estamos ahora trabajando, sino desde la Declaración de los Retrasados Mentales de 1975 y la Declaración de los Derechos del Impedido de 1975.

Las propias Naciones Unidas en 1983, a través de la Resolución N.° 3752, establece lo que se conoció como el Programa de Acción Mundial, es decir, una beca de trabajo para todos esos estados miembros en la idea de crear un mecanismo de inserción social y productiva de las personas con discapacidad en planeta.

En 1993, a través también de la Resolución N.° 4896, las Naciones Unidas norma lo que todos conocemos como las Normas uniformes para una vida igual de las personas con discapacidad.

De manera que hay todo un bagaje normativo y de experiencia, que sin embargo no se ha constituido en algo vinculante desde el ámbito jurídico con los estados, pero sí desde el aspecto de la recomendación de las Naciones Unidas para los estados miembros y las personas con discapacidad.

Ahora bien, en el año 2001 las Naciones Unidas da una resolución desde nuestro punto de vista trascendente de cara al futuro y a la situación que viven 600 millones de personas con discapacidad en el planeta.

En la Resolución N.° 56168, las Naciones Unidas establece que 600 millones de personas con discapacidad en el planeta, y el 82% de ellas viven en condiciones de extrema pobreza, más cerca de la muerte que de la vida.

Y basados en ellos, se fundamenta el que se pueda constituir un comité ad hoc para preparar lo que se ha denominado la Convención Internacional Amplia e Integral sobre los Derechos y la Dignidad de las Personas con Discapacidad.

Seguramente, como todos ya hemos coincido, estamos cansados de la priorización, estamos bastante ya llevados hacia lo que son las normas y las leyes. Sin embargo, entendemos que un tratado de la magnitud de una convención, que una ley universal, una ley que pueda proteger y promover intensamente los mecanismos que permitan que las personas con discapacidad se involucren en la vida social, es decir, lo que hoy conocemos como desarrollo inclusivo.

No podemos tampoco dejar de señalar que dos resoluciones complementarias han ampliado la posibilidad de esta convención, como es la Resolución N.° 57121 y la Resolución N.° 58246, ambas de las Naciones Unidas también.

Yo quiero hacer un breve recuento de lo que es convención y por qué creemos que es fundamental que se dé en los próximos años, sino en el siguiente.

Entendemos que los gobiernos, sobre todo en los países en vía de desarrollo, han fracasado en sus políticas públicas respecto a la protección y la promoción de las personas con discapacidad.

Hoy escuchábamos un informe de las Américas, donde el tema del empleo, el asunto de la salud, el acceso a la educación, la rehabilitación y todos los matices que tienen que ver con la vida cotidiana de las personas con discapacidad francamente se encuentran en un profundo deterioro. Para ello, creemos que es vital que la convención pueda darse en los próximos años.

Ésta ha recibido un análisis de algunos países y también de las propias organizaciones de personas con discapacidad del planeta y se ha podido desarrollar una propuesta-borrador de 25 articulados, además de un prólogo que tiene las consideraciones de los artículos que contemplan sus principios, los fundamentos y los conceptos y las definiciones. Y ahí mismo están encerrados también en alrededor de 11 artículos, lo que consideramos como Capítulo General; es decir, todo lo que signifique, por ejemplo, el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la tecnología, la protección a la familia, a tener familia, a no ser torturados, a la violación, etcétera.

Sólo voy a tratar en esta tarde los diez artículos finales que consideramos que son los más importantes porque están directamente situados en lo que llamamos Derechos Fundamentales.

El artículo 16.° de este proyecto, por ejemplo, contempla los derechos del niño. Todos reconocemos que los niños con discapacidad son los menos protegidos en el planeta. Un caso específico es el de Perú, por ejemplo, donde cerca del 90% de las personas con discapacidad en edad escolar no van al colegio.

De manera tal que proteger al niño en el ámbito de su salud, de su vestido y de su alimentación es fundamental. Y las Naciones Unidas ha considerado en este artículo, creemos de manera muy acertada, que se contemple la situación del niño con discapacidad.

En el artículo 17.° está el asunto de la educación. Creemos que construir las capacidades, darle el conocimiento, la herramienta básica al ser humano capaz de liberarlo no sólo de la ignorancia, sino también de permitirle que se sienta libre en el pensamiento, capaz de estar junto a los demás en el desarrollo y en el progreso de sus patrias es el asunto más importante de la vida humana, es aquel que nos ayudará alcanzar realmente las condiciones de hombres libres y mujeres libres.

El artículo 18.° tiene que ver con la participación política; y coincidentemente el artículo 18.° de lo que conocemos como normas uniformes también habla de este matiz.

¿Qué se entiende por participación política y ciudadana?

Primero, está el aspecto del fortalecimiento de las instituciones de personas con discapacidad, el gran movimiento de sus colectivos para trabajar intensamente en el desarrollo de sus organizaciones; pero, adicionalmente, está la participación ciudadana, es decir, la persona con discapacidad pueda sentirse vital en su proporción y en su dimensión como cualquier ser humano desde el seno de la familia, desde el barrio, desde el club, desde la comunidad, desde el gobierno local, desde el gobierno regional y, naturalmente, desde el gobierno central y legislativo.

Para ello, las Naciones Unidas está estableciendo que tiene que ser una política de los estados el que las personas con discapacidad participen en la administración pública, participen en los estamentos diversos de la administración pública, pero no solamente desde la visión del asistencialismo de recibir la dádiva muchas de los gobiernos, sino que pasemos al rol diferente, aquello que signifique que la persona con discapacidad pueda ejercer como todo ser humano no solamente la condiciones del obrero, del trabajador, del profesional, sino también del funcionario.

Aquí es importante reconocer que en el escenario continental y mundial hoy estamos participando (21) en lo que denominamos como elecciones como Participación de Grupos Políticos.

Cuánto de esto le está alcanzando a las personas con discapacidad para que seamos los que directamente manejemos la cuestión pública, para que tengan decisión en el asunto público.

Entonces, creemos que este artículo es fundamental.

El artículo 19.° tiene que ver con la accesibilidad, que no solamente es el asunto de lo arquitectónico sino también elemental.

Cómo las personas con discapacidad somos discriminadas desde el ámbito psicológico, somos marginados desde la situación económica y podemos decir que claramente el modelo médico, los 70, ha cambiado por una visión ahora de un modelo social y participativo; pero, además, las personas con discapacidad tienen que ver directamente con el diseño universal, es decir, lo que nos permita trabajar a una construcción urbanística no solo para las personas con discapacidad, para los adultos mayores, para las madres gestantes, para los discapacitados temporales y para las personas que sobrelleven una enfermedad.

El artículo 20.° es un asunto de movilidad que no voy a explicar por razones de tiempo y que creo ustedes pueden comprender.

En el 21.° está la temática de la salud. Cuántos de nosotros reconocemos que la discapacidad está íntimamente ligado a un problema de salud desde el conocimiento de que la salud es la promoción, es la prevención, es el tratamiento y la rehabilitación. Sin embargo, las organizaciones de personas con discapacidad hemos planteado que la rehabilitación no solo sea vista desde el punto de vista médico sino que exista en este artículo un segundo aspecto de la rehabilitación profesional interdisciplinaria y que no solo tiene que ver con la salud.

El artículo 22.°, que creemos que es uno de los más importantes, el empleo, es prácticamente el que es capaz de hacer realidad la situación de un ser humano cuando es capaz de cubrir sus necesidades básicas a través del empleo.

Aquí la propuesta es que los gobiernos trabajen en una promoción intensa de las personas con discapacidad. Pero nosotros también estamos haciendo llegar la propuesta que todos los países en vías de desarrollo deben trabajar sobre el canje de deuda externa por programas sociales.

El empleo es vital. En el Perú así se ha mencionado una normativa en que se supone que debería existir reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad; pero como todos sabemos, esto es difícil que se cumpla. 

El artículo 23.° de la seguridad social, el 24.° del deporte, la cultura, la vivienda, etcétera; y el 25.°, el último, consideramos fundamental en el momento que se dé la convención, porque el mismo trata sobre la supervisión, sobre el monitoreo y la fiscalización. 

Y aquí las organizaciones de personas con discapacidad hemos podido lograr que sin ser del hecho de que sean las organizaciones de personas con discapacidad en los países, las que junto a los gobiernos puedan revisar el como se va a ir implementando la Convención a lo largo y ancho de los futuros años.

Yo quiero, en la parte final por la cuestión de tiempo, compartir con ustedes lo siguiente: creemos que la discapacidad en los próximos años tiene que moverse desde cinco ejes centrales. El primero el construir capacidades, es decir, darle a las personas con discapacidad el conocimiento y las herramientas que le permitan salir de este ostracismo, de la situación dramática de pobreza extrema y que les permitan, por supuesto, acceder a un mejor nivel de vida.

Un segundo eje central es la inversión social y el financiamiento. No es posible que en esta época del siglo XXI los estados no tengan presente de que en proporción a la cantidad de población que son las personas con discapacidad, en este caso en el Perú el 13.8%, la inversión del Tesoro no sea en esa proporción. 

No es posible que ahora mismo el Conadis, por ejemplo, reciba un presupuesto, creo, de alrededor de 3 millones de soles, cuando en el mejor de los casos podría ser de 100 ó 200 millones de soles.

Entonces, tenemos que todos trabajar de manera intensa para que el Estado peruano y los estados continentales y mundiales contemplen la inversión social como impostergable, que no se deje la temática de la discapacidad para la cooperación internacional simplemente.

El tercer eje central consideramos son las políticas públicas y programas descentralizados para las personas con discapacidad en los matices de salud, de educación, rehabilitación, empleo y accesibilidad, con los presupuestos adecuados, con la participación de las personas con discapacidad, con la construcción de infraestructura.

El cuarto eje central tiene que ver con el fortalecimiento de las organizaciones de personas con discapacidad.

Honduras, un país pobre, le entrega a sus organizaciones vía su gobierno un millón de dólares al año de proyectos; Paraguay hace lo mismo; Argentina entrega a través del Conadis argentino a las organizaciones de personas con discapacidad 30 millones de pesos, 10 millones de dólares; el Fonavi de Chile igualmente.

En el Perú, como todos sabemos, ningún recurso a pesar de la ley que establece en el artículo 8.° que las organizaciones deben ser financiadas, no hay un solo proyecto financiado.

Finalmente, el quinto eje central es la participación política. Es el momento importante en que las personas con discapacidad puedan tener una vinculación directa desde el gobierno local, regional, central y legislativo para la toma de decisiones, par la construcción del Estado.

Y como todos ustedes saben, hoy día está finalizando en la república de Argentina, Mar del Plata, lo que se ha considerado la Cuarta Cumbre de las Américas, que ha titulado Creación de Empleo para Combatir la Pobreza y Fortalecimiento de una gobernabilidad democrática. Cómo existir una gobernabilidad democrática si las personas con discapacidad no son tomadas en cuenta en el desarrollo del país, en el desarrollo de su localidad, en el asunto de la prosperidad, en el asunto del manejo económico integrados al gran engranaje de la economía nacional y mundial.

De manera tal, señoras y señores, creemos que aquí lo que tiene que darse es la participación y naturalmente los colectivos de las personas con discapacidad tenemos el rol más importante: todas las leyes, todas las iniciativas que hasta hoy se han dado en el país a pesar de que no se cumplen en muchos casos han sido no gratuitamente. Han llegado a ella gracias a la participación de muchos de los que están en este recinto, de otros que nos han dejado, de muchas organizaciones de personas con discapacidad; de manera que nada se nos va a regalar.

Simplemente creo que la tarea del futuro es buscar la concordancia, la unidad en los puntos que nos unen, en los puntos comunes, cuando el enemigo común no son las personas con discapacidad de sus organizaciones sino es la extrema pobreza, al indiferencia de las autoridades, el fracaso de los gobiernos y el fracaso de la clase política.

Gracias.

La PRESENTADORA.— Muchísimas gracias a Jenny, Willy y Maggie. Yo creo que han sido ilustrativas sus presentaciones no solamente sobre lo que pasa en el Perú sino lo que pasa también en el ámbito internacional.

A continuación, está el señor Carlos Guise Zaralafosse. Él es asesor de la Dirección General de Programación Multianual del Ministerio de Economía y Finanzas.

El señor ASESOR DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS, doctor Carlos Guise Zaralafosse.— Muy buenas tardes.

Vamos a ver si mientras intentamos vencer este escollo tecnológico, quisiera presentarme y tratar de explicarles un poco el concepto de la presentación.

Quisiera invitarlos a que en los momentos que ustedes sientan que es importante aclarar algo y sienten que van a perder la oportunidad, por favor, levanten la mano a ver si me pueden dar alguna orientación sobre qué es lo que ustedes quisieran que les dé, alguna explicación, un poco más de detalles.

Debo reconocer que no es mi especialidad ver específicamente los temas de discapacidad, que me parece que los estoy aprendiendo rápidamente con las charlas que he estado escuchando y, por supuesto, por lo general sabe dentro del Ministerio de Economía y Finanzas, que en general no es mucho, no es suficiente.

Pero lo que quiero ofrecerles es lo que se podría ofrecer a cualquier grupo de ciudadanos en el Perú, que es el absoluto total derecho a tener acceso a la información que maneja el Ministerio de Economía y Finanzas, y el derecho que les asiste para poder hacer alguna indicación adicional sobre qué es lo que a ustedes les haría falta, poder informarse y hacer algún intercambio si es necesario.

Yo quisiera proponerles en esta presentación, comenzar con algunos conceptos que son importantes para poder manejarnos durante la presentación cuando haga referencia a ellos.

El primer concepto que quiero poner es el concepto de proyecto. El concepto de proyecto, para nosotros, como proyecto de inversión pública, o sea, un proyecto que corresponda al sector público, es prácticamente un concepto de ampliación de calidad de servicio o ampliación de cobertura de servicio en la que nosotros hacemos un esfuerzo para que el Estado, ya sea el Estado a nivel gobierno central, a nivel gobierno regional, a nivel gobierno municipal, los tres niveles son del Estado, puedan ofrecer mejores servicios o mejor calidad de servicios.

Si es que yo quisiera hacer una presentación muy simplista de lo que he estado escuchando, lo que he estado escuchando es una reclamación por una mejora de calidad de servicios. En algunos casos creo que he interpretado por la presencia de servicios y por la cobertura de servicios que ustedes necesitarían, lo que ustedes estarían sintiendo qué es lo que hace falta todavía y que es evidente por la forma como lo han presentado que así es.

Un proyecto de inversión pública genera como consecuencia una actividad temporal para tratar de mejorar la capacidad del gobierno, pero no del gobierno sino del Estado en general.

Una actividad ya viene a ser una cosa más permanente, más rutinaria. Se pueden generar actividades, pero una vez que está generada la actividad, la actividad se queda y queda permanentemente. (22)

La actividad, por lo tanto, es una actividad en servicio que se puede prever su presencia año a año y que da una cobertura establecida, aunque puede ser creciente de una manera vegetativa; por ejemplo, la educación está puesta para recurrir todos los años un proceso educativo en las cuales tenemos un proceso previsible a lo largo de los siguientes 20 ó 30 años, uno sabe que va a tener una cantidad de millones de niños en los colegios, aunque algunos digan que la educación es una inversión en el futuro del país, no cabe ninguna duda que así es, pero al hacerse rutinario como estructura de gasto se convierte en una actividad.

Estos conceptos luego van a ver ustedes la utilidad de ellos a medida que vayamos avanzando un poco la presentación.

El siguiente tipo de gasto que presenta el Estado en su presupuesto central, y acá estamos hablando de la plata que el Estado distribuye a través de aquello que se va a aprobar ahora en el Congreso el 15 de noviembre, que son los fondos.

Los fondos son una cosa curiosa y otro tipo de manejo, pero yo quiero hablarles de un tipo de fondo muy especial que son asignados específicamente a alguna entidad en particular, una entidad civil totalmente, es como un estipendio fijo.

Por ejemplo, la Sociedad Geográfica de Lima recibe una cantidad de dinero del Ministerio de Educación todos los años. No es mucho, se quejan ellos, mucho se queja el ministerio, pero ahí está todos los años, es un fondo, es una cantidad de dinero que se destina; es como una donación, en cierta forma.

Es más, yo estoy completamente convencido que el Ministerio de Educación no tiene ni idea qué es lo que hace la Sociedad Geográfica con ese dinero.

No creo que jamás la Sociedad Geográfica haya presentado un estado de cuenta sobre que es lo que se hizo con ese dinero.

El acceso a lo que vendría ser la figura del presupuesto de la República en su sentido de gobierno nacional, gobierno regional, gobierno municipal.

En realidad, son para cualquier otra persona van a decir que hay dos, pero hay que mencionar los fondos porque estos son particularmente interesante para ustedes.

El fondo dentro del Ministerio de Educación es una actividad porque todos los años dan la misma plata, aunque no sepan para qué se gasta.

Las inversiones y luego las actividades

Cuando uno hace un pedido para que el gobierno se haga cargo de algún tipo de problema, uno le está pidiendo que ejecute una inversión, que ejecute luego una actividad y que esta actividad sea recurrente.

Si uno le dice tiene que preocuparse por garantizar, por ejemplo, la calidad del servicio o tiene que preocuparse por otorgar cierto tipo de servicio, uno le está diciendo: capacítese usted, cree la oficina y el próximo año, por favor, me garantiza el servicio que estoy pidiendo.

Lógicamente los servicios no vienen del aire, no vienen del dinero, vienen porque se contrata gente, se habilitan espacios o se manda alguien a algún lugar y eso todo genera lo que se llama un paquete de actividad.

A veces es necesario hacer capacitaciones, preparar gente y lograr, por lo tanto, el resultado que se está haciendo.

Este tipo de cosas tiene que tener una nota y decisiones y se convierte en parte del presupuesto. El siguiente año casi siempre lo que ocurre es que todo lo que son actividades, lo que uno logra convertir en una actividad en el presupuesto, automáticamente ya nadie se pregunta para qué es, simplemente lo siguen haciendo, cosa que es una pésima estrategia desde el punto de vista de la calidad del gasto, pero es así.

Ahora, cómo es que se puede lograr que una actividad específica entre en el presupuesto. Nosotros somos sociedad civil, ahora voy a ponerme la camiseta de la sociedad civil, estamos día sábado, puedo ser sociedad civil el viernes.

Yo quiero meter un determinado proyecto dentro del presupuesto. Yo quiero que este proyecto sea para otorgar o lograr cierto tipo de fines.

Como se pueden dar cuenta estoy completamente falto de ejemplos válidos que puedan interesarle a ustedes, pero usemos nuestra imaginación, que eso sí no va a alcanzar.

Si nosotros pensáramos a nivel de gobierno central, es un proceso un poco pesado, porque tendríamos que conocer probablemente a algún director general, quien tendría que hacer una propuesta a su viceministro, quien tendría que finalmente armar una propuesta con su oficina de planificación y convencer al ministro que lo primero que tiene hacer es recortarle al Programa A, B, C, que está ahí desde hace diez años, para que le abran un espacio presupuestal al Programa D, que es el que nosotros queremos meter.

Casi siempre por eso los programas comienzan con una asignación bastante pequeña, un programa D pequeñito, con la expectativa de que luego vaya teniendo éxito y que vaya haciéndose cada vez más grande.

Otros van por todo lo alto y comienzan creándose como, por ejemplo, Vamos a Trabajar, y comienzan por todo lo alto, tiene una asignación fuerte.

El Sistema Integral de Salud que también arrancó bastante fuerte, pero también esas son posibilidades si es que se logran estructurar.

El Sistema Integral de Salud es un tema que comenzó como un sistema de seguro escolar, después salió como un seguro materno y luego se hizo un seguro integral, y desde el primer seguro escolar hasta el seguro integral pasaron ocho años más o menos, hasta que finalmente se materializó, y que yo sepa la calidad de lo que se está brindando no es la mejor de todas, todavía eso tiene un camino que recorrer.

En cierta forma un poquito apresurado en cuanto a lo que estamos viendo como resultados de calidad.

Pero de todas maneras eso fue un proyecto que se metió de esta forma, pero eso entró por todo lo alto, así que si somos amigos del presidente, de todo el Consejo de Ministros, de todos ellos podemos hacer un empuje fuerte y podemos lograr un proyecto de esa naturaleza.

Esa es una vía, pero hay otros niveles en los cuales uno también puede hacer una diferencia y uno puede actuar.

Lo que he dicho acerca del director general también es cierto que pueden haber otras vías. Al final del día tiene que haber alguien en el sector público que diga: yo quiero hacer ese proyecto que me han propuesto los amigos fulano y zutano.

Quiero hacer ese proyecto, el Estado tiene que hacerlo, es una buena idea, vamos a analizarlo.

Por qué él va a tomar ese proyecto en sus manos. Lo primero que va a pensar es, es éste proyecto o esta actividad algo que mi oficina hace, es algo que a mi oficina le interesa, es algo que al ministerio le importa, es algo que me va a hacer bien delante del viceministro, delante de mi jefe.

Estas son preguntas válidas perfectamente, y estos son temas que uno debería preguntarse también, y sirven para orientar a quién ir a plantearle qué problema.

Es evidente, no puedo hacer ejemplos groseros, como decir: de nada me sirve salir a presentar un problema de carreteras al Ministerio de Educación, probablemente no le va a interesar.

Sabemos muy bien que es el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social que se supone debería estar manejando este tipo de temas, pero aún dentro de ese ministerio la ayuda es compleja, las estructuras son complicadas.

Es un ministerio que apenas está cumpliendo menos de dos años y no tiene todavía estructuradas y solicitadas sus visiones o su manejo, todavía se las han arreglado para hacer bastante complejo los problemas.

Pero de todas maneras, como les digo, es ahí donde tiene que ser el trabajo, o sea las reuniones que se hace dentro de la sociedad civil y lo del Estado y el Ejecutivo, tiene que ser reuniones que tienen que tener una característica fundamental en cuánto a quiénes son los personajes que deben participar.

Primero, uno puede decir voy a impulsarlo con mi amigo que trabaja en tal sitio, pueda pasar, pero este acuerdo no tiene ninguna validez, salvo desde el punto de vista informativo, no sirve para nada.

El acuerdo que uno está buscando es un acuerdo entre el técnico que ve el tema y su jefe. Ustedes llamen al señor y le dicen: tú estás de acuerdo, muy bien, cuándo nos reunimos con tu jefe, y ahora vamos a conversar sobre el proyecto, y ahora vamos a ver de qué manera ustedes van a apoyar este concepto.

La razón es muy sencilla, el técnico no puede ofrecer recursos porque él no los maneja, y el jefe es el que lo maneja y necesita su técnico para que se los explique qué es lo que se supone que se está haciendo.

En todas las reuniones éstas son como un precepto del sector público es absolutamente vital porque no siempre la misma persona hace las dos cosas, además casi nunca, siempre hay un jefe y siempre hay un técnico.

Cuando hablemos ahora de los otros niveles subregionales, subnacionales, vamos a ver que ese es un tema sumamente importante.

En los niveles subregionales ocurre algo a la hora de preparar presupuesto, que no ocurre a nivel nacional. Lo que ocurre a ese nivel es lo que se llama los famosos presupuestos participativos, que de alguna manera se me había pasado en la lista, así que no van a notar que los había omitido.

El presupuesto participativo tiene una característica, tiene mucho potencial como concepto, pero tiene muchas fallas como cuestión práctica.

Yo soy una persona que trabaja en un área y que ve mucho el tema de proyectos, y desde el punto de vista de proyectos tenemos mucho que cuestionar a la manera como se ha ido llevando.

A nivel de una provincia va a ser participar a todos los distritos para la preparación del presupuesto.

Vamos a hacer participar a los que son todos los dirigentes de la sociedad civil. Pero algunos dirigentes de la sociedad civil no están adecuadamente definidos, entonces ahí hay una pequeña disputa y la propia Dirección Nacional de Presupuesto Público definió que podían participar todas las asociaciones civiles que se presentaran de alguna forma, y la lucha contra la pobreza se sintió mucho, pero ahí están.

Este es un informe donde no puede presentarse y decir: yo quiero mi proyecto, aquí está, y lo quiero para el próximo año y son 3 millones de soles y voy a atender a tanta gente y voy a hacer esto.

El problema es que junto con usted, al momento de levantarse con el papel en la mano se van a pagar 50 más y van a pedir 150 millones entre todos, y solamente hay 20.

Probablemente hayan sólo 20 millones, no van a haber 150 millones, y les aseguro que se van a pagar 50 más.

Cuando digo 3 millones no necesariamente son 3 millones, algunos pedirán 10, otros pedirán 15, otros pedirán 20.

Alguno de ustedes ha estado en una asamblea de presupuesto participativo en esta naturaleza. ¿Es fácil meter un proyecto a través de una asamblea? No es fácil, es complicado. Entonces, yo les dijera: háganlo de esta forma, les estaría haciendo una nueva estafa.

El señor 

.— Primero que nada sobre el programa como les advertí cuando agarré el micrófono, lo primero que quise advertirles es que no soy un conocedor sobre este tipo de temas.

El problema es que se puede buscar en el análisis del conocedor, tampoco es que sepa mucho más, tampoco. Tal vez también deberíamos pedir disculpas por él, por ser la persona enterada que debería ser.

Pero aquí yo quiero aprovechar este quiebre para también estirar un poco más el tema, o sea que el chicle da todavía para jalarlo un poquito más.

¿Qué es el otro problema? El problema es que si nosotros vemos la política del Estado que no va a ser un manifiesto claro acerca de cómo se debe plantear este problema necesariamente.

Incluso si uno ve lo que vienen a ser las metas del limeño, esto tampoco aparece como lo que viene a ser de una manera preeminente dentro de la lista de lo que son las metas del limeño, no están tomando la presencia prioritaria que deben tener. (23)

Ahora, "prioridad" es una palabra muy usada, mucha gente la usa. Todo el mundo le da prioridad a este tipo de cosas de palabras.

La palabra "prioridad" es gratis, no cuesta nada. Yo le puedo dar prioridad, el Congreso puede sacar una ley declarándolo prioritario, y no pasa nada porque no significa nada desde el punto de vista de la formulación presupuestal, desde el punto de vista del Gobierno que se mueve y se manifiesta en base a un presupuesto, pues si no tiene presupuesto no hay manifestación. Hay manifestación moral, y esa la podemos dar nosotros. Para eso entre nosotros podemos decir que nos bastamos, nos podemos levantar la moral entre nosotros. Pero lo que queremos es una manifestación en efectivo, en algo duro, en algo concreto, en algo real.

La prioridad cuando se manifiesta en efectivo, entonces es prioridad. Pero, bueno, te van a decir, este es un país pobre, cómo un país pobre va a tener plata para resolver todos los problemas de desarrollo y además exige todo este tipo de problemas.

Yo no lo voy a decir, un país pobre, una casa pobre, una persona pobre, todo el mundo tiene prioridades, y para aquello que considera prioritario, qué raro, nunca le falta dinero. Nunca falta dinero para las cosas prioritarias, casi siempre. O sea, puedes estar en la última lona, pero si estamos fumando un cigarro y no comiendo una galleta, ya sé tus prioridades.

(Intervención fuera de micro).

Yo creo que, para empezar, en mi oficina, que yo sepa, nunca hemos manejado lo que se llama programas de discriminación negativa, pero tampoco tenemos programas de discriminación positiva, que deberíamos tener, sino cómo entender efectivamente los problemas.

El Ministerio de Economía y Finanzas en estas áreas yo creo que reacciona como todos los ministerios a lo que vienen a ser las prioridades de gobierno. Las prioridades del gobierno están claras y empiezan a decir que el tema de la capacidad tiene que tener una relevancia por lo menos de una categoría superior durante los siguientes años hasta que alcance un estatus normal, donde podemos decir, y con esto se puede razonablemente vivir, o eso acá es lo que esperaba de un país que medianamente considera a sus conciudadanos de una manera adecuada. Si uno quiere poder decir eso, uno tiene que poder ver eso en la política de gobierno; si uno no lo ve en la política de gobierno, no lo vas a ver en ninguno de los programas, no lo vas a ver en ninguno de los proyectos, no lo vas a ver en ninguno... no va a haber ningún asesor.

(Intervención fuera de micro).

El espacio que yo quiero proponer aquí, más que darles una solución, lo que pasa que lo que quiero proponer es esto, para empezar, los documentos de política del gobierno si yo le preguntara a usted, aparte de las declaraciones como las que usted ha mencionado, pero como un documento independiente, el gobierno del Perú dice estas son sus políticas de gobierno, estas son sus prioridades. Como tal, usted no recordará un documento, no existe. Existe el Acuerdo Nacional, pero ese es un acuerdo nacional, eso no es declaración de políticas del gobierno,

El único documento donde sale algo parecido es en el marco macroeconómica multianual, dicho sea de paso, documento que no fue diseñado para eso, pero es el único donde se habla de objetivos sociales dentro del gobierno. Pero no fue diseñado para eso. Y eso fue porque es una tradición que impuso el actual viceministro de Economía y en aquel momento también el viceministro de Economía cuando impuso este concepto. Pero, cierto, nos falta reforzar porque no tenemos este manejo de lo que es el tema, o sea, tiene que tener un manejo técnico, el conocimiento de los temas y no lo tiene.

Entonces, lo que nosotros estamos proponiendo con ese plan es que antes de hacer el primer plan estratégico exista un documento de declaraciones de lineamientos de políticas de parte del gobierno. Y en este lineamiento de políticas yo les diría a ustedes, tendrían que asegurarse, por los mecanismos que sean, que aparezca la línea relevante respecto al tema de discapacitados, para que luego los planes estratégicos trabajando sobre esos lineamientos empiecen a botar actividades e inversiones en estas líneas.

(Falla de grabación)... hay una capacidad para, vamos a ponerlo así, jugar mucho con las aspiraciones, lamentablemente, con las aspiraciones de no solamente los discapacitados sino con mucha gente en el Perú. Se va, se ofrece un proyecto, se ofrece una actividad, se ofrece una facilidad, y en tanto que estas empiecen a requerir necesidades de presupuesto, empiecen a tener problemas para ingresar en el presupuesto, empiecen a tener problemas para materializarse.

¿Cuál es el problema fundamental? El problema fundamental es que, ya les he dicho, cuando ustedes quieren meter la actividad letra d), vamos a llamarla así, en un presupuesto, usted tiene que empujar algo, algo tiene que salir. Siempre es así.

¿Por qué tiene que ser así? Porque casi siempre los crecimientos vegetativos son inmediatamente asignados entre a), b), c), d). Todos los crecimientos vegetativos de presupuesto se asignan inmediatamente, los únicos especiales que se dan son cuando sale la huelga de los maestros o de algún, algún otro y de algún otro, y entonces tenemos créditos suplementarios extraordinarios, sin ello no hay, no hay.

Entonces, ¿por qué tiene que haber ese desplazamiento? Ese desplazamiento es necesario porque esa es la manifestación de la prioridad, sino no hay manifestación de prioridades.

Si yo realmente creo que es importante comer frijoles, dejo de comprar carne, es comer frijoles, tengo que dejar de comprar arroz, tengo que comer frijoles porque es bueno para la salud, tengo que comer frijoles. Y lo voy a poner primero en la lista, y llegó al supermercado y lo primero que escojo es la bolsa de frijoles, y se acabó la discusión. Y si no me alcanza más dinero, eso es lo que me llevo, no me llevo otra cosa.

Ese es el tipo de prioridad que yo digo prioridad, los otros no son prioridades, las otras manifestaciones no son, son intenciones.

Veamos, ¿cómo se manifiesta? Primera lección que tiene que saber, cómo hacer un presupuesto. ¿Cuando saben ustedes que ya no va a estar en el presupuesto del presupuesto del próximo año? 99% de la gente cree que el presupuesto todavía se pelea hasta el 30 de noviembre. El presupuesto dejó de pelearse más o menos en julio, el presupuesto del próximo año. El presupuesto del próximo año a lo más empezó a armarse en el día de abril de este año y las propuestas del día de abril se empezaron a armar más o menos en enero o en diciembre del año pasado. Ahora estamos armando el presupuesto del año 2007, ahora estamos armando el del 2007. ¿Está bien?

Entonces, ustedes quieren alguna presencia en el 2007, no esperen al 30 de noviembre del próximo año, comiencen ahora, ahora tienen que estar, ¿ahora tienen que hacer qué cosa? Tienen que empezar a crear conciencia de proyectos. Los proyectos tienen que estar formulados, bien formulados, declarados viables, listos para ejecución. Eso es lo primero que tienen que hacer, tienen que estar ahí los proyectos.

Las actividades tienen que estar, efectivamente, reportadas, asignadas y tiene que haber un programa multianual de gastos que demuestre que dentro que dentro del techo asignado a ese pliego, a esa región, a ese municipio, a ese ministerio, dentro de ese pliego, dentro de ese techo puede efectivamente compatibilizarse con un aumento de dinero de asignación de recursos a esa actividad. Si no está ahí, si no se puede demostrar ahora, no va a estar el 2007, no va a estar, tiene que estar ahora.

Entonces, este es el problema de los presupuestos, que si bien es anual no es una cosa que aparece al año, es una cosa que aparece casi un año antes de que se aparezca. No es dos meses antes. Entonces, es esa la característica del presupuesto nacional.

Las reestructuraciones regionales si bien se les incorpora dentro del nacional, son un poquito más flexibles en tanto que hay mucha autonomía en la región para reestructurarla nuevamente, y tienen esta particularidad del presupuesto participativo.

Veamos un poco el presupuesto participativo. Como les decía, la participación en una asamblea, presentar el proyecto a una asamblea no es idea fructífera.

¿Dónde tiene que presentarse el proyecto? En realidad, uno tendría que decir, bueno, tengo que ir a hablar con el presidente regional o con el alcalde, porque al final del día él va a ser exactamente lo que le parezca porque, ¿qué va a ocurrir? El señor va a decir, caramba, qué bien, tengo 50 proyectos, tengo plata para 10, acepto a todos, a todos les doy la quinta parte. Bueno, eso es lo que les voy a dar, la quinta parte a todos. Voy a tener un quinto de carretera, un quinto de colegio, un quinto de posta, un quinto de todo, un quinto para todos. Eso es lo que garantiza que todo el mundo, todo el mundo al final del año sea más pobre que al comienzo del año porque todos los proyectos son malos, ninguno rinde. Si yo hago un colegio es para que vayan los niños a estudiar, no es para vean un quinto de pared; si hago un carretera es para ir desde aquí hasta allá, no para llegar a la quinta parte del camino.

Lo que estamos haciendo es que hemos gastado la plata, no tenemos ningún producto y nos estamos volviendo más pobres. Eso es lo que se llama la pobreza en dos patas. Si quieren verla está dibujada ahí, caminando delante de nosotros, y eso es exactamente lo que pasa con los municipios, con las regiones y con el gobierno central, por supuesto, también lo hacemos, queremos no hacerlo cada vez más, pero seguimos haciéndolo.

Y ahí está también un problema de manifestación de prioridades, porque cuando el alcalde y el gobierno regional empiezan a ver que no están teniendo resultados, ¿qué es lo que hace? Empieza a recomponer el presupuesto y dice, no, olvídense de todos esos proyectos, vamos a hacer este. ¿Y quién eligió ese? Él lo ha elegido porque se ha dado que hay más gente que le gusta ese proyecto, él lo va a hacer, o porque hay un proveedor al costado, qué sé yo, imagínense lo que quieran, pero él tiene sus razones para hacerlo. Es lo mismo, pasa en todas partes. Y, finalmente, ¿de qué sirvió todo el presupuesto participativo? Tenemos mejorarlo.

¿En manos de quién está mejorarlo? Yo quisiera poder decir que es el Ministerio de Economía y Finanzas, pero eso sería una gran mentira. Yo creo que el Ministerio de Economía y Finanzas quiere mejorarlo y nosotros estamos trabajando para eso, pero si ustedes no participan eso está muerto; si es que ustedes no lo impulsan, eso está absolutamente condenado.

¿Tú estabas preguntando algo?

(Intervención fuera de micro?

Perdón, un poco de silencio porque hay otra pregunta que quieren hacer.

Un segundito, señor, primero acá adelante.

(Intervención fuera de micro).

Por favor, pregunte usted, señor.

El señor

.— (Intervención fuera de micro)... podemos hacer una huelga el gremio de discapacitados.

Pero todos los que hacen es huelga es bajo una amenaza de retirarse de prestar un servicio, los médicos, los profesores, en fin. Entonces, nosotros por no tener un peso que signifique coacción tampoco nos va a hacer caso.

El señor

.— Si me permite, vamos a dejar el tema sindical para cuando estén ustedes reunidos entre ustedes.

El señor

.— Hay que entender que lo que usted está explicando es un tema sumamente técnico, entonces hay mucha gente que tiene aspiraciones de todo tipo para conseguir derechos humanos. Pero creo que el enfoque que usted le está dando es muy interesante, y nos gustaría ver eso del presupuesto participativo, cuáles son sus estrategias para participar y generar esos proyectos, para que nos beneficiemos finalmente. Esa es la idea.

El señor

.— Yo tenía una propuesta, si me permite, para contestar lo del presupuesto participativo y después tomo su pregunta, señor.

Lo que pasa es que ya a estas alturas a veces uno se olvida rápido de la respuesta que quería dar.

Mire, el tema del presupuesto participativo es este. Yo creo que tiene que haber ciertas reglas que todavía no se han dado a la hora de hacer un presupuesto participativo. Primero que nada se emplea mucho tiempo en algo que es muy digno, pero que al final del día me he dado cuenta que no le interesa mucho a la gente, que es el analizar fortalezas, debilidades, oportunidades, etcétera, y nadie entiende realmente al final qué hacer con esta matriz. Tampoco saben qué hacer con el pasado preinca, incaico, etcétera, que podían haber tenido en ciertas regiones, donde es muy entretenido ver esa parte, y esa parte pasa de largo.

Al final del día mi propuesta sería decir: hagamos una matriz, en esa matriz vamos a poner (24) en la columna los años, el año del presupuesto, el otro año, el otro año, cinco años; y luego ponemos primera fila, gastos corrientes, salarios, que es lo que hay que pagar... Ah, perdón, esta es una matriz, una suma bien peculiar, primero ponemos el total. ¿Qué es ese total? El total es la cantidad de dinero que vamos a tener, es por supuesto un estimado, no una adivinanza, es un estimado, es quién sabe el mejor cálculo que se puede esperar que uno pueda tener. Como un más y un menos de lo que incluso una posición, qué pasa si algo bueno ocurre, qué pasa si algo malo ocurre y hacemos para el próximo año un total, el año que le sigue, el año uno, el año dos, el año tres, el año cinco.

Tenemos hasta el cinco, no hay que ir mucho más allá, tal vez hasta el tres es suficiente pero pensemos en el cinco para el ejemplo. Y ahí tenemos todos los totales, ¿cómo sabemos cuánto va a ser en el año cuatro? No nos hagamos problemas, pongamos lo mismo que el año tres, el año dos y el año uno, no tiene que ser muy complicado. 

Acuérdense que para la mayor parte este país sigue siendo un país pobre, así es que no es que sea una cosa demasiado compleja al final del día y las necesidades son grandes y la plata falta. Así es que no es que vamos a tener un problema de exceso de dinero y no saber qué hacer con él.

Entonces, pensemos también que para cada distrito, para cada región, para el país entero existen estos gastos corrientes que tienen que estar cubiertos con este total: salario, bienes, servicios, pensiones, etcétera, que van a ir dentro de esa línea y esos son más o menos gastos fijos.

A mí me gusta más clasificarlos por programas. Si me preguntan a mí más que saber qué hemos comprado mil papeles yo quiero saber a cuánta gente hemos atendido, cuántos problemas hemos solucionado, cuántos servicios hemos dado. Yo diría que esa es una forma de aproximarse mejor para entender qué es lo que hace mi municipio, qué es lo que hace mi región; entonces, yo tengo esas líneas de ahí, pero esas son las líneas que están ahí y lo bueno es poder pensar luego si vale la pena seguir haciendo o no alguna actividad, por eso es que es bueno saber para qué está cada línea.

Luego tiene una línea un poco más gruesa y separo, y digo, ahora hemos hecho gastos corrientes, ahora vamos a hacer inversiones. De las inversiones vamos a dividirlas en dos grupos: 

Uno, las inversiones que ya veníamos haciendo el año pasado y que tenemos que acabarlas el próximo año porque puede ser que este colegio está a la mitad, a la carretera le falta 10 kilómetros; entonces, lo primero que tenemos que hacer es acabar con las inversiones del año pasado. 

Luego que hemos puesto todas esas inversiones tiramos la línea gruesa de nuevo, una segunda línea gruesa y nos preguntamos: ¿Queda algo de plata? Si queda algo de plata recién entonces entran los proyectos nuevos. De repente el primer año no queda mucha plata y solo se puede hacer un proyecto chico, hagamos un proyecto chico; el segundo año de repente queda bastante, hagamos más proyectos. 

Y con eso ya está cuadrado y tenemos un municipio, una región saneada, económicamente sensata, no se ha metido en problemas, no se ha sobrefinanciado, puede hacer las cosas, sabe dónde están sus prioridades.

¿Cuál es la otra regla que tenemos que tener cuidado, una regla muy importante? Todos los proyectos nuevos, todos los proyectos en general, todos entran de una forma entera, ninguno entra en pedacitos; o sea, nunca una pared de un colegio nada más, tiene que entrar el colegio entero. Jamás los primeros 200 metros de la carretera, tienen que entrar los 10 kilómetros de la carretera completa, y si estos 10 kilómetros significa que yo debo gastar 3 millones, un millón y con eso acabar, que es una carretera de cierto peso, pues se hace así. Si yo tengo que gastar en dar un servicio a tantos ciudadanos que tienen problemas con el tema de discapacidad, pues se le da el servicio a todos esos ciudadanos, no se les da medio servicio, un cuarto de servicio o un décimo de servicio, o ya quisiera ver qué clase de servicio es ese, eso no puede ser completo, los baños tienen que estar bien hechos, las rampas completas, no pueden ser las cosas a la mitad. Esa es la regla número uno a la hora de asignar los dineros a proyectos. 

Cuando uno sabe cuánto dinero real hay y uno cumple con esta regla, uno empieza a acomodar los proyectos dentro del espacio de dinero que tiene el resultado es: las prioridades se vuelven a manifestar, lo que yo pongo es lo que yo priorizo, si yo pongo una nueva actividad esa es la que yo priorizo, esa es la que va, todo tiene que entrar dentro del techo.

Si alguien les dice a ustedes "yo voy a hacer 5 proyectos más con 3 actividades adicionales" y ustedes ven que no está cuadrando, alguien les quiere tomar el pelo porque no va a entrar, algo tiene que caerse, el señor tiene que manifestar rápidamente qué se supone que deben ser las prioridades. 

Este es un tema que es sumamente importante a la hora de organizar lo que viene a ser el presupuesto participativo y lo que tienen a ser el programa miltianual de inversiones y el programa multianual también de actividades, ahí está todo. 

Esa hoja donde está todo es la fundamental, en el reverso de la hoja ya van cosas más complejas que no los voy a aburrir como son las fuentes de financiamiento, beneficiarios, etcétera, pero ese es otro tema. 

Esa es la manera cómo uno tiene que mirar, vigilar, porque si uno no sabe vigilar lo primero que va a hacer es, por supuesto tiene que conocer algunos términos como qué cosa son devengados calendario, compromisos y cosas por el estilo, pero es bien importante manejar ese concepto de presupuesto para luego no salir a decir que "por qué no me das plata", "por qué no me das aunque sea 10 mil". No, pues, tiene que haber lo que se llama un orden, una visión de qué es lo que quiere.

Había una persona aquí que quería hacerme una pregunta.

El señor

.— Doctor, con mucho respeto. No conozco a lo mejor al detalle que usted conoce porque usted trabaja en Economía y Finanzas. Usted ha estructurado muy académicamente el presupuesto, a lo mejor le faltó decir a usted que el presupuesto no solamente es de gastos, el presupuesto también es de ingresos y ese presupuesto de ingresos se estructura a través de todo lo que es la tributación y a través también del endeudamiento externo.

En función a esa totalidad que captamos durante el año vamos recién a estructurar el presupuesto de gastos y como usted sabe, doctor, cada año el déficit presupuestal quizás últimamente está bajando por la coyuntura que se está presentando a nivel del sector externo.

Pero para financiar proyectos, doctor, no recurrimos a los gastos corrientes sino estamos recurriendo al endeudamiento externo porque el financiamiento de estos proyectos se hace a través del crédito externo, y ahí justamente es donde debemos saber cómo redistribuimos ese déficit que tenemos, o ese mayor endeudamiento que tenemos o ese mayor desembolso que tenemos a través de la colocación de bonos soberanos y ahí es justamente donde nosotros le pedimos a Economía y Finanzas por qué dejan un margen tan pequeño para decir a cada sector "presupuesten ustedes su requerimiento pero en función a cierto porcentaje"
.

Se sabe que cuando se estructura el presupuesto participativo hay una serie de problemas, inconvenientes, oposiciones y a veces no se llega a nada, y cuando se tiene que evaluar el proyecto en noviembre viene lo que le llaman una serie de lobbies y apoyo para aprobar este proyecto quitándole las prioridades a uno y dándoselas a otro.

Por eso le digo, doctor, en el caso de Conadis, por ejemplo, Conadis tiene un presupuesto mínimo, no sé si Conadis presenta o no proyectos pero tiene un presupuesto mínimo para poder apoyar al problema de la discapacidad. 

El presupuesto que se le asigna al Mimdes a través de su programa de Foncodes, Pronaa y otros más también es mínimo.

El presupuesto para la formación bruta de capitales, doctor, muchas veces no se sabe qué es lo que se está asignando en la formación bruta de capital donde confunden la formación bruta de capital cuando tienen que asignar; o sea, conceptos que nada tienen que ver con formar el capital y eso lo sabe usted porque eso sale publicado en el Banco Central de Reserva.

En ese sentido no quisiera ampliar mucho más y quiero preguntarle cuando hay un mayor desembolso producto de la colocación de bonos soberanos aquí en el país y en el exterior hay que pensar en asignarle un mayor porcentaje para que nosotros tengamos la oportunidad de presentar proyectos a favor de los discapacitados.

El señor

.— Una respuesta rápida mientras le pasan el micrófono al señor.

Solamente quiero hacer una acotación. Fíjese, no tengo las cifras del nuevo presupuesto en la cabeza pero es más o menos como 5 mil 500 millones de soles que van dirigidos a inversiones incluido empresas públicas, y de esos más o menos mil 600 son financiamiento externo si es que se logran gastar los 500 millones de dólares anuales en eso. Con esto estamos incluyendo regiones, estamos incluyendo municipios, eso también tiene pues sus inversiones.

Y sí me parece que el tema que ha mencionado es vital. Conadis se supone que debería ser el punto donde ustedes puedan sentir la confianza plena y total de que ese grupo de funcionarios está haciendo todo lo que puede hacer y está logrando hacer cosas para ustedes. Y la pregunta es muy buena, está haciendo nuevos proyectos, eso es algo que efectivamente tenía que levantarse, por qué no se asignan para Conadis. Ahí no lo sé y ciertamente creo que habría que pelearlo, sería el punto que habría que pelear.

Creo que el pedido que hizo acá el compañero de decir, ya, pues, ya ahora cuando regreses a tu oficina ayúdanos, pues, mira qué está pasando con Conadis, yo voy a ver lo mío y yo le voy a pasar la voz, le voy a decir acá a Eliana quizás con encargo de usted. 

Yo voy a abrir, vamos a abrir, la información está ahí, pero la información, las tablas que se ven en la página web no te dicen todo, la cosa es ir a Conadis y preguntarles qué está pasando, por qué es que está tan débil este tema.

Yo personalmente no tengo ningún problema, yo voy a ir a hacer eso; es más, yo no es que no tenga un problema, es que tengo un absoluto interés en hacerlo, pero me llama la atención que haya una sensación de abandono de parte de lo que vendría a hacer algo que a ustedes debería darles la comodidad de que está yendo bien.

La pregunta, por favor.

El señor

.— Usted tocó anteriormente el tema del Seguro Integral de Salud, creo que uno de los problemas, ya para ir a temas concretos, por ejemplo, el de la problemática de las personas con discapacidad es el acceso a los servicios de salud. Sabemos que hay una relación directa entre la pobreza, la pobreza extrema con las personas con discapacidad.

Nosotros en el Callao estamos trabajando en un primer nivel, ayer hemos hecho una coordinación entre la jefe del SIS del Callao con los representantes de la federación de las personas con discapacidad de la región Callao.

El tema es que queremos facilitar la sensibilidad tanto de los niños con discapacidad y de las personas adultas, pero ahí tenemos un tema que viene, que toca ya el tema económico y tiene que ver con el MEF.

Hemos tenido un recorte presupuestal en este último trimestre, frente a los deseos del tema social, que es nuestro público objetivo en el tema de salud, cómo podemos conciliar el tema técnico con ese requerimiento social.

Sabemos nosotros que hay un aumento de la recaudación tributaria, creo que se ha publicado que ha aumentado 12 puntos en este último mes, (25) cuál es el mecanismo para que nosotros lógicamente podamos incrementar a través del crédito suplementario correspondiente, la posibilidad de que accedan a través de este requerimiento social las personas con discapacidad al programa de *SIS, porque se requiere una mayor fuente de financiamiento.

El señor

.— Vamos hacer una última pregunta y ya para terminar con el último tema acá y después hablamos con usted, si quiere.

¿Señora, usted quería hacer una pregunta?

La señora

.— Bueno, doctor, más que nada mi preocupación es la siguiente.

Como usted dice, que se ha puesto la camiseta de la sociedad civil, yo quiero manifestarle como sociedad civil de que usted analice la pregunta que le voy hacer. 

El presupuesto participativo de los gobiernos locales para los gastos de los presupuestos participativos solamente disponemos del 10% y el 90% es para que el alcalde se vaya de viaje, para el pago de funcionarios, para que hagan su cena en año nuevo; entonces, yo me pregunto, el MEF que le da el dinero a los gobiernos locales por qué no aumentar ese 10% al menos siquiera en un 15% mínimamente digo, como usted dice que hay que empezar despacio, para que podamos tener una participación la sociedad civil más positiva y lograr que se aprueben proyectos de las personas con discapacidad que siempre vienen dejando de lado.

La que le habla es integrante del *PCL de la Municipalidad de Ica y la lucha para que un proyecto de nosotros se apruebe es bien difícil, hemos tenido que hacer muchas cosas para poder lograr aprobar un proyecto. Entonces, yo en mi condición de persona de la sociedad civil me pregunto, ¿por qué tanto gasto burocrático? ¿por qué tanto se exceden?.

Y otra cosa, para terminar, también la ley ha sido demasiado vacía en el presupuesto participativo en lo que es el Consejo de Coordinación Local, nosotros no tenemos participación, somos invitados de piedra porque somos solamente el 10% y los que deciden son los alcaldes provinciales y distritales, y lo que nosotros querramos hacer por la sociedad civil queda en discurso y lamentablemente para mí ha sido doloroso estar dos años en este cargo y no poder haber hecho nada por la sociedad civil.

El señor

.— Bueno, si me permiten voy a tratar de hacer un pequeño barrido sobre un par de temas que me parece le puedan interesar también.

Yo creo que el tema en el problema del proceso de presupuesto participativo coincidimos, el tema del MEF y su capacidad para aumentar o quitar esto siempre es un tema de responsabilidad coordinada con el Legislativo. Pero, yo tomo su recomendación señora y justo vamos a entrar a ver el tema de la directiva el próximo año del gasto y yo voy a poner ese tema en la mesa.

Créanme que no hay proyecto fácil de hacer en el Perú, no hay proyecto fácil, yo sé que es difícil, a veces es abusivamente difícil pero nunca es fácil y todo el que la hace fácil es muy sospechoso, no es realmente fácil; es extraordinariamente complicado. Pero, al final del día la fuerza que hay que demostrar es una fuerza de persistencia, aquí los únicos que pierden son los que abandonan, no hay que abandonar, eso es básicamente lo que quiero decirles y lo otro, no es que quiera decir que no hay que hacer trabajo, hay que hacer mucho trabajo.

Yo quería mencionar rápidamente un último tema que tenía que ver con lo de los canjes de deuda, quería por favor ayudarlos a comprender de que se trata esto. 

¿El canje de deuda de dónde sale? ¿existe una donación? ¿es plata que nos dan los europeos? ¿qué cosa es? el canje de deuda es como su nombre lo indica, el país al que el Perú le debe dinero le dice al Perú, toma esos 100 soles que tú me debías y ponlos en una cuenta en un banco en el Perú y tú y yo nos vamos a sentar para discutir en que lo gastamos dentro del Perú. Entonces, tú me debes 100 soles, imagínate que alguien te debe 100 soles y tú le dices, dame esos 100 soles y lo metemos al banco y vamos a ver de que manera esos 100 soles te sirven a ti en un proyecto que te ayude, es una forma simpática de decirte te voy a donar 100 soles; pero, te voy a dar los 100 soles que tú me debías.

¿Y por qué hago eso? porque esos 100 soles que me debías me lo debías hace 40 años y ya me había olvidado que me lo debías, y ya que me lo estás pagando podemos usarlo de esta manera, más o menos así. Es un acuerdo que se llegó el año 96, muy complicado, se clasificó una serie de deudas de la década del 70, muy antigua y se dijo, esta deuda entra en esa categoría, se firmó con Italia, con Alemania, con Francia, con Bélgica, etcétera, una serie de acuerdos; cada país tiene una historia muy diferente.

Unos países dicen, toma te doy la plata y gástala donde quieras, bueno, el Estado dice gracias, otros dicen, no, como los italianos, vamos hacer un fondo y te lo voy a devolver cada año 20 millones y vamos hacer un concurso nacional, todos ustedes pueden participar, cualquiera de ustedes, mejor como asociación con personería jurídica, pueden participar, pedir el proyecto, se llama a concurso, ¿quieren saber más? llamen al Ministerio de Economía y Finanzas y pregunten por el Fondo Ítalo-peruano, pueden participar, ese es un fondo que hay.

El Fondo Contravalor Perú-Alemán no está abierto para esas cosas, el italiano, sí. En algún tiempo el suizo estuvo abierto, ya el suizo se acabó, ya no hay más suizo y a veces el alemán abrió también una pequeña cuenta en esas líneas. En otras palabras, lo que estoy diciéndoles es * caso por caso, para los fondos que hay son los fondos que se han logrado pactar con los países y se ha dicho, toma esta plata que te debo déjame usarla como un fondo y el país ha dicho, ya bueno y después nos ponemos de acuerdo para que se trata, alguna vez se utiliza solo para medio ambiente, solo para arreglar bosques, solo para Puno y Cusco, así nos dicen.

Entonces, nosotros tomamos el acuerdo sí o no, de repente no nos gusta, los franceses nos han dado sólo para Choquequirao, que son las ruinas que están junto a Machu Picchu, solo para Choquequirao y eso ahí nomás se ha ido, esos son los fondos que hay y hay que preguntar en la Dirección Nacional de * Público o sino y estoy seguro que van a encontrar apoyo para poder * la lista de todos esos fondos.

Fondo Futuros es un tema de política y ya hemos discutido ese tema, donaciones existen en todas las embajadas pero son pequeños montos, que tiene que haber fines específicos bien peculiares de ello y son montos que llegarán entre 10 mil dólares, 3 mil dólares, Banco Mundial también tiene pero son chicos y pueden ayudar si se trata de hacer un estudio, si se trata de hacer un esfuerzo de ese tipo, que a veces todo lo que hace falta y depende la política de ellos, eso ya es un tema de ellos y nosotros constituirse en una ONG, que es un tema que la Agencia Peruana de Cooperación Internacional lo puede decir, pueden abrir fondos pero si ustedes se constituyen en eso tiene que ser como he dicho, mucha contabilidad, mucho objetivo, bien claro; la plata tiene que rendir para lo que usted quiere, ese sería un ejemplo, es algo bien raro en la ONG pero cada vez hay más.

Quiero explicarles rápidamente, tratándose de una última, breve y bien concreta pregunta, en principio según el caso a veces el dinero revierte y a veces no, por ejemplo, con los coreanos hubo una donación de un hospital en Piura y fue muy oneroso el proceso pero los pudimos convencer de que nos den medio año más, nos dieron y lo hicieron. 

El hospital que nos ha donado Japón demoró cinco años, y finalmente se hizo. Otro en Arequipa demoró seis años en un sistema y saben lo que hicieron los alemanes, se llevaron la donación a otra parte del Perú, no se fue; o sea, en realidad difícilmente un burócrata internacional quiere volver a nuestro gobierno y decir, fui un incapaz que le dio el dinero a alguien que finalmente no hizo el proyecto, pero eso no es excusa, yo creo que lo que usted está señalando también es un problema, es un problema de que los políticos están más acostumbrados a dar órdenes de hágase el proyecto antes que prepárese el proyecto.

Y prepárese el proyecto significa encontrar soluciones reales, o sea, realmente ustedes habrán escuchado y cuántos proyectos les habrán presentado diciéndoles esta es la solución para ti, y ustedes lo ven y no encuentran una solución real ni duradera; eso quiere decir que el proyecto está mal formulado, ustedes quieren calidad en la formulación de proyectos. Esa escuela en la que hace falta desarrollar, ya está creciendo pero no es mayoritario, por eso es que se presenta lo que usted dice.

Bueno, yo quiero cerrar ahora y quiero agradecerles el servicio de haberme enseñado y voy a pasar ahora donde *Eliana para despedirme.

(Aplausos.)

La PRESENTADORA.— Muchísimas gracias a Carlos, por su presentación.

Quisiera antes de presentarles a Javier Mújica, hacer una pregunta aquí a Carlos * porque fue una conversación que tuvimos y que hemos venido manteniendo una demanda desde la comisión del Congreso, y es que si el Ministerio de Economía pudiera abrir dentro de la página web un espacio dedicado a proyectos, presupuesto y financiación que se podría dedicar al tema de discapacidad. Y también, si era factible poder desde el Ministerio de Economía y Finanzas abrir un espacio de formación para proyectos y verbalmente nos dijeron que sí, pero no lo hemos podido concretar.

Yo no sé si ambas posibilidades se podrían retomar y ver si es que efectivamente la podemos lograr, porque una dificultad grande es cómo armar proyectos que sean coherentes y que pudieran efectivamente lograr presupuesto.

Muy bien, bueno entonces, muchísimas gracias.

(Aplausos.)

Está con nosotros Javier Mújica, él es asesor legal de Cedal, es el Centro de Asesoría Laboral, quien nos va hablar sobre algo que ha estado dando vueltas ayer, hoy, y que es, okey, no tenemos unas leyes tan malas, el gran problema es que no se cumplen, ¿cómo hacemos para que se cumplan?. Es un reto para Javier poder conversar con nosotros sobre este tema.

El señor ASESOR LEGAL DEL CENTRO DE ASESORÍA LABORAL-CEDAL, doctor Javier Mújica.— En primer lugar, muy buenas tardes a todos ustedes, mi agradecimiento a la Comisión Especial de Estudios sobre Discapacidad del Congreso por invitarme a compartir con ustedes algunas ideas.

Desafortunadamente tengo tres lamentaciones que hacer. Una primera, es hablar a esta hora, ustedes han comenzado a las 8 de la mañana y deben estar ultra cansados, no están cansados, muy bien, entonces vamos superando los infortunios con su entusiasmo. Pero, es un poco cansado hablar a esta hora y mantener la atención.

Muy bien, segunda cuestión, yo recibí no una sino dos invitaciones y la primera me invitaba a hablar sobre un tema que eran los derechos humanos de las personas con discapacidad y su relación con un estudio que hizo la Comisión de Estudios sobre Discapacidad en materia de legislación comparada.

La Comisión de Estudios sobre Discapacidad me encargó elaborar un análisis comparado de la legislación de 20 países, 19 países en realidad, (26) de distintos continentes con prioridad en América Latina para tratar de identificar algunas buenas prácticas que nos pudieran motivar para la presentación de los distintos proyectos de legislación que permitieran reforzar la protección y la promoción de los derechos de las personas con discapacidad.

Todo ejercicio legislativo requiere y es serio encontrar una fundamentación en análisis como estos, cualquier legislación que crea que inventa la pólvora está en la vía pública; los legisladores responsables, en primer lugar, se informan de qué es lo que deben hacer, y esto tiene que ver con los derechos humanos.

Los derechos humanos no son sólo obligaciones de carácter ético o moral sino son esencialmente obligaciones de carácter jurídico y político. Los derechos humanos están consagrados en un montón de tratados internacionales que los países firman y ratifican, y cuando los países ratifican los tratados internacionales de derechos humanos asumen obligaciones de cumplimiento imperativo incondicional inexcusable, obligatorio, tajante, sí o sí, como les gusta decir a algunas autoridades del gobierno peruano hoy en día.

Lo único que se debe cumplir sí o sí en materia de política son los tratados de derechos humanos, todo lo demás está en veremos, eso es lo primero y lo fundamental que hay que cumplir, los tratados de derechos humanos, no porque se me ocurra a mí y porque se nos ocurra a todos nosotros sino porque así está establecido en el derecho internacional de los derechos humanos. 

El Derecho Internacional constituye las reglas de juego de la convivencia civilizada entre naciones; cuando las naciones carecen de reglas de juego de convivencia civilizada se agarran no a pedradas sino a bombazos, es el imperio de la guerra, de la violencia, del abuso de los poderosos contra los débiles; los estados fuertes avasallan a los estados débiles, los invaden, los colonizan, les imponen sus reglas de juego, destruyen su infraestructura productiva, matan vidas, hacen genocidios, hacen lo que les da la gana. Para que los estados no hagan lo que les da la gana se necesitan reglas de juego, de convivencia racional, civilizada, pacífica, en sociedad. Y para eso se genera un Derecho Internacional.

Entonces, el Derecho Internacional reglamente muchas cosas y dentro del Derecho Internacional hay un área que se llama el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, esa área del Derecho Internacional es unánimemente considerada por todos los países del mundo como un supraderecho, como un derecho que está por encima de todos los demás derechos, esto es lo que se llama el principio de primacía de los derechos humanos.

El mundo, este planeta en el que estamos parados tiene como ciento ochenta y tantos países, este mundo si consideráramos a los países como ciudadanos, como personas, como los hombres y mujeres del planeta; estas casi 200 personas, para poder vivir en paz y no sufrir los horrores que se han vivido en la primera y segunda guerra mundial, decidieron darse una Constitución, como en el caso del Perú, que nos dimos una Constitución para que esto no sea una guerra interminable entre caudillos, entre regiones, entre todos contra todos.

Entonces, esa Constitución es la Carta de la Organización de las Naciones Unidas, y esa Carta de la Organización de las Naciones Unidas dice que el fin último de las Naciones Unidas es garantizar la efectividad de los derechos humanos, de las personas, eso dice esa carta, en varios artículos, en su preámbulo, esta Carta es de 1945. Para que eso fuera realidad las Naciones Unidas aprobaron en 1948 la Declaración Universal de los Derechos Humanos. Y luego, en 1966 dijeron está bien, hay unos derechos humanos reconocidos a todas las personas pero hace falta aterrizarlos en definiciones más concretas, entonces se aprobó un pacto internacional de los derechos civiles y políticos y otro pacto internacional de los derechos económicos, sociales y culturales.

Más adelante se han ido generando otros tratados, pactos, convenios y una amplia variedad de normas internacionales con distintos nombres que han ido ampliando los niveles de protección de los derechos humanos, de todas las personas en general y de todas las categorías de personas en particular, incluyendo los derechos de las personas con discapacidad, esto ha sido un proceso y este proceso no ha caído del cielo, este proceso ha reflejado una lucha internacional que se ha nutrido de luchas nacionales para afirmar la existencia, el reconocimiento y el respeto de lo que consideramos indispensable para vivir dignamente, porque eso es exactamente lo que son los derechos humanos, es todo eso que consideramos indispensable para vivir con dignidad, con decoro, con el respeto de los demás y el respeto de uno mismo por uno mismo. Sin esos derechos nosotros no valemos nada...

—Falla de grabación.

El señor

.— ... y se ha culminado ya este plan; se ha enviado carta a todos los ministerios y sectores, y se les pidió que alcancen hasta el 24 de octubre sus propuestas de políticas públicas en materia de derechos humanos.

Hemos recibido cuatro cartas del Ministerio de Economía, tres de direcciones generales, una de ellas debe ser la que asesora nuestra amigo Carlos Izique, y de un viceministro de Economía que nos dice, los derechos humanos no son nuestro tema, no tiene nada que ver con los derechos humanos, no tenemos nada que decir, (27) nada que observar; pero eso sí, les advertimos, cualquier cosa que ustedes planifiquen en ese plan nacional de derechos humanos, lo harán con sus recursos propios, con sus recursos presupuestarios propios; como además, como si la gente, como si las instituciones del Estado hicieran sus propios presupuestos por su cuenta, porque... Aquí viene la segunda cuestión, no solamente no somos un país pobre, sino que el presupuesto tiene mecanismos y lo que le dejan a la gente es el papel de discutir el reparto del ripio del presupuesto.

Entonces, se dice presupuesto participativo, y yo realmente me río porque no hay ningún presupuesto participativo; si fuera participativo no sería solamente estos ejercicios de discusión que se producen a nivel local e incluso a veces regional, sino participar en la discusión del Presupuesto General de la República; y no solamente sobre los gastos sino fundamentalmente sobre los ingresos. Porque lo que nos dice es: "Ustedes, aquí tienen su presupuesto, municipalidad tal, región tal, ministerio tal y esto es todo lo que tienen para gastar. Hagan sus matriz de cinco años, prevén un gasto inicial corriente en remuneraciones, en pensiones, en bienes, en servicios, les queda un cacho para inversiones, bien chiquito, y eso es todo; y prioricen si quieren hacer un quinto de proyecto o un proyecto de cinco".

Y, francamente, eso a lo único que nos conduce a perpetuar este sistema de empobrecimiento en el ejercicio de derechos que hay a nivel nacional; porque otra cosa sería si viéramos la totalidad de la película. ¿Y cuál es la totalidad de la película?

Yo les pongo un ejemplo: EsSalud, que tiene que lucharla mal y morena para que EsSalud atienda correcta a las personas en general y a las personas con discapacidad en particular. EsSalud no tiene plata para proveer medicinas; EsSalud no tiene plata para proveer los accesorios que necesitan para poder producir rehabilitación efectiva en las personas; EsSalud no tiene plata para esto, no tiene plata para lo otro. Pero EsSalud tiene deudas por cobrar de 900 millones al sector privado, y una cantidad parecida al sector público o sea casi 2 mil millones de soles que tiene por cobrar y no cobra porque no quiere cobrarlas.

Entonces, es como si llegara el padre de familia a su casa y se dedicó su sueldo prestárselo a los vecinos en la cantina y llega a la casa y dice no tengo plata para la educación de mi hijo, para la salud de mi hija. ¿Y cómo que no tienes plata? Anda y cobra lo que has prestado allá en la cantina. Es lo mismo.

Además está este tema de las prioridades. El año 2006 el Estado peruano va a pagar 350 millones de dólares por un aval fraudulento que el Estado peruano hizo para salvar a un banco corrupto como fue el Banco Wiese, 350 millones de dólares. ¿Cuánto costó el aumento de 50 soles que consiguieron la primera vez los maestros después de 3 meses de huelga? Costaba 50 millones de soles. ¿Con 350 millones de dólares cuántos aumentos le podríamos dar a los maestros? Pero ahí si el Estado ni pestañea, vamos a pagar esos 350 al Banco Wiese a los dueños del Banco Wiese.

El Gobierno Regional de Arequipa le persona 500 millones de soles en tributos a la empresa minera Cerro Verde. ¿Y no tienen necesidades en Arequipa, están sobrados de plata? La verdad es que aquí hay —ya en el terreno de la realidad— un orden de prioridades que está ignorando esta cuestión de la responsabilidad del Estado frente a los derechos humanos, que lo vuelvo a decir, eso es lo único que se debe cumplir sí o sí.

Entonces, como hay una ignorancia de cuáles son estas obligaciones y por eso los funcionarios de Economía dicen: No, este tema no me toca a mí, yo no tengo nada que ver con los derechos humanos", ¿no es cierto?

Hay una subordinación de las prioridades a la presión de los poderosos, los bancos tienen poder, las compañías extranjeras tienen poder y por eso no pagan impuestos; se crea una Ley de Regalías Mineras y no se cobran las regalías mineras porque la Sunat dice que no sabe cómo cobrar, que no tiene ni reglamento para cobrar. Y claro, no se dicta ningún reglamento porque es para que no cobren.

Entonces, hay una determinación de las variables de presupuesto en función de estos poderes, y por tanto, hay una limitación de la participación de la población en materia de presupuesto a la asignación del gasto y no a las definiciones de las variables de ingreso.

Otro tema —ya hablamos de ingresos— todos los países civilizados del mundo hacen que sus sistemas tributarios reposen en dos pilares, dos columnas. La columna de los impuestos directos y la columna de los impuestos indirectos.

Los impuestos indirectos son los impuestos que pagan todas las personas a sí sean ricas o pobres, da lo mismo, es el Impuesto Selectivo al Consumo, el Impuesto General a las Ventas, es todo lo que pagamos en cada operación que hacemos en una bodega, al echar gasolina en el grifo, etcétera, son los impuestos ciegos.

Da lo mismo que yo gane salario mínimo a que yo sea el dueño de un banco, igual pago mi 18% por lo que consumo, ese impuesto es regresivo porque, obviamente, si yo acumulo todos esos 18% no es lo mismo el impacto que hace sobre un salario mínimo que sobre una fortuna de millones en el año, es regresivo. Por eso, todos los países civilizados del mundo hacen que esta columna no pese mucho en la recaudación tributaria.

La segunda columna son los impuestos directos, que son los impuestos a las rentas, a las ganancias, a las utilidades, al patrimonio de las personas naturales y jurídicas, son los impuestos directos a la riqueza para decirlo en simple.

En el Perú los impuestos indirectos representan el 60% de la recaudación general; y los impuestos directos que gravan a los que más tienen, respecto del resto, son el 40% de la recaudación general. Pero de ese 40%, el 60% lo ponen los trabajadores que perciben rentas de quinta o de cuarta categoría; o sea los trabajadores que son asalariados de una empresa, que tienen un empleador o los profesionales que actúan por cuenta propia y otorgan recibos. 

O sea, el 60% del 40% de los impuestos directos lo ponen los trabajadores, y sólo el 40% del 40% lo ponen las empresas y los grandes capitales del país, porque por ejemplo 600 de esas empresas firmaron debajo de la mesa acuerdos de estabilidad jurídica o tributaria gracias a los cuales dejan de pagar mil 500 millones de dólares todos los años, que se sacan del presupuesto, que no entran al presupuesto, que se llevan ellos a su bolsillo y lo exportan a su país de origen. Y esa es la realidad del sistema fiscal peruano y por eso la presión tributaria es de 13% sobre el Producto Bruto Interno. 

Y con 13% sobre el Producto Bruto Interno en un contexto en el cual los grandes poderes determinan las prioridades y entonces los comerciantes de armas le dicen al Perú que su prioridad es la defensa militar y que hay que comprar cuatro fragatas, la gente se muere de hambre acá, porque no tiene, o los niños se mueren porque no tienen vacunas por enfermedades que hace rato se olvidaron en otros países y acá se compran cuatro fragatas y se repotencian helicópteros por aquí, por allá, porque hay comisiones que circulan por todos lados en este terreno. Y así se perdonan impuestos por aquí y por allá, aunque la gente se muera de hambre en las veredas.

Entonces, como ésa es la organización de las prioridades y entonces la presión tributaria es de 13&, no queda nada para repartir, cuando decimos sí vamos a hacer presupuestos participativos, lo que les estamos fijando son las migajas para que se peleen por las migajas pobres contra pobres y los temas de fondo no son tocados.

Para poder cambiar eso hace falta aplicar la receta pues, la receta mágica de la COPE 4. Las personas con discapacidad sufren ese síndrome que está aquí, son invisibles para la sociedad, la sociedad no les asigna ninguna prioridad, están invisibilizadas y el sistema reitera esa invisibilización hasta en el lenguaje, hasta en los medios de comunicación, hasta en los estereotipos que se reproducen en las telenovelas, las personas con discapacidad no existen. Una persona con discapacidad en una telenovela es casi un accidente extraordinario y ésta es una manera de educar la conciencia de las gentes que en realidad yo ya la llamaría de mal educar la conciencia de la gente.

Las mismas personas con discapacidad, si la sociedad en su conjunto tiene escasa información sobre la problemática de las personas con discapacidad, las mismas personas con discapacidad tienen escasa información en relación con su situación específica, con la magnitud de los problemas que las comprometen y respecto de sus propios derechos, hay un escaso nivel débil de información sobre esto, hay por tanto débiles niveles de conciencia, y en ese contexto prima las estrategias individualistas, prima las estrategias para tratar de salvarse cada uno como pueda y no hay una lógica de cómo resolvemos este problema general en su raíz, no en sus consecuencias.

Hay una débil organización y una superlativa fragmentación de las organizaciones de las personas con discapacidad, lo digo yo como testigo ocular de afuera. 

O sea, si yo comparo movimientos sociales en el Perú, si hiciera un estudio sobre movimientos sociales en el Perú y me dijeran cuáles son los tres movimientos sociales más fragmentados del Perú, más divididos, ustedes serían uno de los tres primeros, se llevan la de plata, la de oro, la de bronce, y no es ningún orgullo llevarse esas medallas, hay que llevarse otras medallas.

Pero esa es la realidad contra la que tenemos que luchar, además hay una manifiesta desvinculación con otros sectores, y por esa razón los problemas de las personas con discapacidad no son los problemas de todos y se necesita abrir la agenda, se necesita hacer interlocusión con otros sectores, para que los problemas de las personas con discapacidad, para que las violaciones a los derechos humanos de las personas con discapacidad sean las violaciones a los derechos humanos de todo.

Es terrible que en el Perú existan funcionarios que apenas se conduelen con la tragedia que viven otras personas cuando les pasan a ellos mismos a sus familias, cuando tienen una persona, un hijo o una hija o un hermano que ha sufrido la tragedia que viven cotidianamente decenas de miles de personas con discapacidad en el país, sólo en ese momento dicen, a caray yo voy a ver cómo influyo para que la política de mi sector incluya estos temas, porque estas personas no tienen ninguna conciencia de que cuando se violan los derechos humanos de otra persona es como si se violaran los derechos humanos de todas las personas, y éste es un problema.

El resultado de todo esto es una total ausencia de poder, ustedes tienen muy poco poder, no digo que no tengan ninguno, tienen alguno, pero tienen muy poco poder. Ustedes necesitarían utilizar por 10 este poder que ya han logrado para poder producir cambios efectivos, Y si no nos ponemos una meta en esa dirección, en cómo elevar los niveles de información, de conciencia, de organización, de unidad local, regional, nacional, internacional de las organizaciones de las personas con discapacidad en todas sus variantes; y si no nos vinculamos con otros sectores organizados de nuestra sociedad que también quieren afirmar sus derechos humanos, entonces, nada va a cambiar. Y éste es el desafío. ¿Para qué?, para conseguir prioridad en las políticas públicas, para que tengamos una mejor representación en el Presupuesto General de la República; para que se atiendan nuestras necesidades y por tanto para que ejerzamos plenamente nuestros derechos.

La presentación que yo había preparado, primero era sobre el tema de los derechos humanos. Y lo que yo quería decir, en realidad, porque no me voy a extender demasiado es que estos derechos humanos no son abstractos, no son difusos, indeterminados; los derechos humanos son recontra concretos, tienen contenidos específicos, generan obligaciones jurídicas específicas y no ilimitadas, las obligaciones que generan estos derechos humanos no pasan de una docena, pero todas ellas se tienen que cumplir; y cuando un Estado carece de un diagnóstico sobre la situación de las personas con discapacidad, cuando un Estado no incluye en sus censos nacionales las variables que tienen que ver con las personas con discapacidad, cuando un Estado...

—Vacío en la grabación. (28)

El señor

.— Además las personas deben contar con recursos efectivos, administrativos, judiciales, etcétera, para defenderse de las violaciones a sus derechos, tiene que haber justicia para todos y para las personas con discapacidad en particular, yo no sé si se quiere un estudio sobre la justicia a la persona con discapacidad qué sorpresas nos llevaríamos; pero, aseguro que nos llevaríamos muchas sorpresas. Entonces, estas son esas obligaciones ineludibles. 

Para terminar, ¿cómo hacer que se cumplan las normas? El presidente de esta Comisión de Discapacidad Javier Diez Canseco siempre dice que el Perú tiene muchas normas, pero solo falta una, que es la norma que diga cúmplase todas las normas.

Yo creo que, efectivamente, falta esa norma; pero esa norma nunca va a existir mientras la gente no se haga sentir y para eso las personas tienen que multiplicar por 10 sus actividades en el campo de la información, en el campo de la capacitación, tiene que cualificar sus organizaciones, no digo, capaz ya tenemos las organizaciones que necesitamos, no digo que no; pero hace falta que estas organizaciones se cualifiquen, se potencien, se amplíen su convocatoria y su relación con organización de otros sectores.

Para hacer un poder nacional, ahí también nuestro expositor, el economista Carlos, y este que está atrás, cuya exposición me gustó mucho, también nos dio la razón, o sea, en este país quien no llora no mama. Entonces, si queremos que este sector sea atendido hay que ser como las enfermeras del Hospital del Niño, hay que hacer como los maestros del Sutep, hay que ser como los pensionistas, y no es solamente para quienes pueden demostrar sus exigencias dejando de trabajar, porque hay muchas formas de demostrar estas exigencias y yo creo que la juventud, yo creo que las mujeres en los programas de asistencia alimentaria nos han demostrado que no es necesario dejar de trabajar para ser escuchados.

En este país se consolidó a fines del año 2000, uno de los regímenes más poderosos de la historia del Perú e incluso de América Latina como fue el régimen de esa mafia, de esa dupla mafiosa de Fujimori con Montesinos, y parecía imposible remover ese régimen corrupto, violador de los derechos humanos que controlaba todos los poderes del Estado: el Ejecutivo, el Legislativo, el Judicial, Electoral, papelito manda, todo lo controlaban, que atemorizaba a la gente que tenía comprado los medios de comunicación que no se podía escuchar en un canal de televisión abierta ninguna noticia que molestaba al régimen y ese régimen y ese régimen se desplomó y ¿por qué se desplumó?, porque la gente se movilizó, porque la gente se organizó, porque la gente se juntó con la gente en todas partes y produjo el cambio.

Si ustedes no son parte de un proceso de este tipo jamás se van a cumplir las leyes, jamás. Entonces, yo creo que es bueno que una reflexión como esta termine esta jornada que han tenido, espero que no les haya cansado demasiado, pero los otros temas pueden quedar en el material que estoy dejando, todo lo que tiene que ver con las obligaciones específicas de acá por derechos humanos están aquí grabados en la computadora, las pueden copiar en disquetes y todo lo que tiene que ver con el análisis de legislación comparada también está ahí, se lo pueden llevar, pero me parecía importante hacer estos comentarios. Entonces, yo lo dejaría así, más bien ahora sí podríamos hacer una conversación entre todos.

Comenzando por la derecha y terminando por la izquierda, de atrás para adelante que fueron los primeros en levantar las manos. (pausa)

La señora

.— Buenas noches, doctor Mujica, encantadísima de haber escuchado una disertación como la suya, creo que mucho hace falta escuchar con tanta valentía y tanta transparencia y tanta objetividad decir las cosas así sin pelos en la lengua.

Después de una Comisión de la Verdad y Reconciliación que ha sido tan demostrada, incluso por personajes del poder político que está ahora en el Gobierno, nos hace pensar en los derechos humanos, digamos, como una torta que nadie se quiere comer, a la inversa de estas tortas donde la corrupción quiso comer.

En el caso nuestro de las personas con discapacidad y usted lo debe saber perfectamente todo lo logrado ha sido debido a un trabajo sostenido nuestro, el día de las personas con discapacidad está cumpliendo 25 años, pues es todo una marcha que se realizó desde el Parque Universitario hasta el Congreso de la República, el derecho de las personas con discapacidad fue también debido a una huelga de hambre, igualmente el hecho de nuestra intención la primera la creó una persona con discapacidad visual, una de las propuestas que se están generando; entonces, sí nos estamos fortaleciendo en cuanto al conocimiento de nuestros derechos, pero incluso con este conocimiento y con ese poder de información que tenemos nos enfrentamos con serias dificultades cuando estamos frente al poder real y el poder real tiene muchas murallas, muchas alturas, mucha resistencia, le digo yo, que soy un, somos funcionarias porque nadie necesita una representante de mi propio gremio de las personas con discapacidad, pero laboro en el Gobierno Regional del Callao y como decía en mi disertación a pesar de la voluntad política del señor Rogelio Canchis.

Es muy difícil poder estructurar todos los sistemas de aceptación de derechos humanos, de presupuesto y de que el tema pase de una manera fluida a través de los diferentes sectores de las gerencias del Gobierno Regional del Callao; pero no solamente el Gobierno Regional del Callao es el Ejecutivo, son los gobiernos locales, me encuentro que casi todas las municipalidades no quieren tener, la del Callao lo ha cerrado como un discurso de doble moral del alcalde Kouri, por ejemplo, por un lado ofrece cursos de chocolatería, pero por otro no está ofreciendo ningún presupuesto favorable a las personas con discapacidad y creo que así un bla, bla y bla, bla.

Y me pregunto en esta concientización que tenemos en este poder cómo podemos, digamos, cómo podemos hacer un estruendo más grande, sé que tenemos que unir con otros sectores, yo estoy personalmente proponiendo la unión con el movimiento de homosexuales y otros; estoy trabajando con las madres de los comedores populares, con las del Vaso de Leche, me estoy integrando al movimiento negro, porque vemos que todos estamos en la misma posición de vulnerabilidad, el hecho de la discapacidad es lo que ahonda esta vulnerabilidad y con esto lo dejo porque creo que han levantado muchas manos por ahí.

El PRESENTADOR.— Adelante.

La señora

.— Bueno, yo tenía una pregunta, Javier, mientras que hablabas desde el principio y era que si la próxima semana va a salir el plan de derechos humanos, están incluidos, ¿se ha tomado en cuenta los derechos de las personas con discapacidad en ese plan? 

El señor


.— Como es específico, es lo siguiente, la próxima semana, el 11 de noviembre, vamos a entregar el texto final del Plan Nacional de Derechos Humanos, este trabajo, esa propuesta, es el producto de un año y medio de trabajo, de una consulta muy extendida e incluye los derechos de todas las personas, incluyendo los derechos de las personas con discapacidad, las organizaciones representativas de las personas con discapacidad fueron invitadas a toda las audiencias regionales que se celebraron, seguimos el ejemplo que ustedes mismos le dieron al país al hacer la consulta nacional precisamente para ver cómo potenciar los derechos de las personas con discapacidad, siguiendo justamente esas metodologías y ese ejemplo, es que nosotros implementamos nuestras audiencias macroregionales y además acabamos de llevar a cabo la semana pasada, el viernes, no, no el jueves, unos talleres que han incluido la revisión ya en detalle lo más finamente posible de una propuesta sobre los derechos de las personas con discapacidad. En general de todos los sectores, pero en particular los derechos de las personas con discapacidad, entonces en ese plan nacional de derechos humanos, los derechos y las propuestas relacionadas con los derechos de ustedes son una columna fundamental.

El señor CASTILLO.— Buenas noches, doctor Mujica, mi nombre es Enrique Castillo, de Trujillo. (29)

Mi pregunta es sobre todo la invisibilidad de la persona con discapacidad, es la falta de líderes, y hemos notado que usted ha tratado un punto que resalta, cómo el régimen anterior se vino abajo porque salió la juventud a las calles.

Mi pregunta es, ¿por qué dentro de todos los partidos políticos que gobiernan el país no forman un foro generacional en el cual incluyan a jóvenes líderes y que saquen a líderes discapacitados? Y que cada partido en una concertación formen un blindaje, de tal manera que si van a atacar a estos jóvenes van a rebotar, porque se están metiendo con una generación.

Entonces por qué no se hace un trabajo a largo plazo, es mi pregunta.

El señor

.— Quiero felicitar esta brillante exposición, y como decimos los sanmartinenses eso es hablar con coraje y valentía cuando se trata de hablar la realidad de nuestro país. Mi nombre es Salomón y vengo de la Región San martín, tengo a mi costado a mi amigo de Tarapoto. Soy secretario de organización de Moyobamba, una ciudad en la selva.

La pregunta es tácita, ¿usted qué garantías nos ofrece o qué garantías nos ofrece la Comisión Internacional de Derechos Humanos si nosotros mañana apelamos el incumplimiento, porque es la gran aberración el incumplimiento a las normas en favor de las personas con discapacidad?

El señor MUJICA.— Creo que la pregunta es importante y la respuesta también es tácita, y es ninguna porque yo personalmente no puedo garantizar absolutamente nada, son las personas y los movimientos que agrupan a las personas la única garantía de que las cosas funcionen.

En la década pasada uno de los sectores más duramente atacados por las políticas sociales del régimen de Fujimori, y que se ha prolongado hasta el presente, ha sido el sector de los pensionistas, a quienes por ahí algún parlamentario utilitariamente llamaba 'los viejitos', un sector constituido por personas en condiciones de debilidad, muchas veces de abandono, poco valorados en una sociedad como la nuestra, porque en esta sociedad no se valora al adulto mayor para nada.

Y ese sector, sin embargo, le impuso varias derrotas al régimen de Fujimori, le interpuso varias acciones de inconstitucionalidad con miles de firmas, hablo de entre 30 y 70 mil firmas acompañando sus demandas, con movilizaciones, con paros, con huelgas, con toma de iglesias, con huelgas de hambre, con toda clase de formas de demostración que acompañan sus acciones judiciales; porque si lo hubieran dejado solo en manos de sus abogados y de las acciones judiciales seguramente no hubieran obtenido nada.

Pero el conjunto de estas acciones les reportó amplias victorias y este sector logró recuperar muchos derechos que les han vuelto a quitar ahora, y eso es una pena porque ahora se supone que estamos viviendo en un régimen democrático.

Pero la situación de los pensionistas es apenas una parte de la situación del conjunto de los sectores de la sociedad, porque los retrocesos que vivimos en materia de educación, en materia de salud, de atención de los distintos grupos vulnerables de nuestra sociedad no responden a malas intenciones de una persona o de un sector en particular sino a un modelo que no considera el aspecto social, con la relevancia que debería tener desde una perspectiva de derechos humanos, y que no lo va a considerar en tanto no exista una respuesta efectiva que le obligue a mirar hacia donde tiene que mirar y no como ahora que se desentiende de los problemas de la mayoría de las personas.

En nuestro país no se va a poder hacer nada en materia social si no se reforman las políticas fiscales y tributarias, podemos ir un millón de veces a llorar al Ministerio de Economía, pero si no se modifican las fuentes de ingreso del Presupuesto General de la República no va a haber plata, y si las finalidades son pagar deuda externa y comprar fragatas, menos. entonces hace falta una reorientación de las políticas fiscales, pero ¿quiénes están hablando de eso?

Incluso los propios sectores de trabajadores hablan de sus necesidades, pero pocos hablan de la necesidad de una reorientación de un sistema tributario peruano y si esto no se modifica no va a haber plata, nos van a obligar a repartirnos las migajas, y en esas condiciones es bien poco lo que se puede lograr.

Yo pienso que esa es parte del análisis estratégico que este mismo economista nos pedía, un análisis de las fortalezas, de las debilidades, de las oportunidades y de las amenazas que incluya estos aspectos que son os sustantivos, son la causa de los problemas. En vez de concentrarnos en las consecuencias ir a las raíces de los problemas. Ahí seguramente vamos a encontrar la clave para modificar esta realidad.

El señor

.— Doctor Mujica, muy buenas tardes, lo felicito por su exposición, muy brillante. quería hacerle una pregunta, no sé si usted sabe sobre el plan nacional de reparaciones que está vigente dentro de este plan nacional de derechos humanos que el gobierno se ha propuesto hacer en el mes de diciembre. 

Quisiera saber si dentro de esto se contempla a la población con discapacidad intelectual que ha quedado víctima de negligencia médica. Por supuesto, como usted sabe, esta población no ha recibido por parte del gobierno ningún incentivo como hay en otros países que sí reciben a las personas que se hayan con discapacidad víctimas de negligencia médica, cada gobierno les da un dinero para que puedan solventar sus gastos como una forma de indemnización.

El señor

.— Señor Mujica lo felicito por su disertación.

Hace un momento hice una pregunta acerca de la posibilidad de accesibilidad de las personas con discapacidad al Seguro Integral de Salud, hablando de temas concretos. Pregunté al expositor anterior si era viable que la parte técnica y la parte social pudieran conciliar. Se eludió la respuesta, pero justamente la respuesta la está dando usted en su exposición.

Quisiera decir que finalmente tenemos que unir fuerzas, yo soy funcionario del sector salud, conocemos las necesidades de nuestra población objetiva que es la población de extrema pobreza, pobreza, personas con discapacidad. El tema es que el modelo, como usted lo ha señalado, no permite avanzar, pero creo que eso tampoco significa que nosotros debemos perder la esperanza, sobre todo veo acá representantes de las personas con discapacidad, (Ininteligible) hoy día ha hecho una intervención que realmente me ha encandilado porque creo que ahí está la respuesta, en la posibilidad que las personas con discapacidad, los que nos identificamos con sus problemas sigamos realmente convencidos que es justamente con nuestro esfuerzo, conjugando los esfuerzos de todas las entidades que tienen realmente esa voluntad de cambio que podamos hacer este país realmente democrático.

El señor

.— Doctor, quisiera tener esa facilidad de palabra que tiene usted, fruto de la experiencia. 

El día de ayer me presenté como representante de la Comisión de Apoyo a los Derechos de las Personas con Discapacidad Mental, también están incluidos en lo que es discapacidad, me refiero básicamente a las personas que sufren de esquizofrenia.

Ojalá usted sea abogado, porque queríamos consultar con abogados qué acción legal tomaríamos con los representantes de EsSalud, cuatro meses que no atienden con el medicamento a estas personas, muchos de ellos se han agravado, muchos de ellos no saben qué tomar. El empleado asegurado también es un asalariado.

Estos señores tienen, de acuerdo a la ley de Consucode que elaborar un plan anual de adquisiciones y contrataciones y así saben que esto se elabora a inicios del año y antes de finalizar el semestre ya no había stock de medicinas y ahora están en el problema con los proveedores en una suerte de conflicto. Sin embargo 4 meses y cuando vamos y conversamos con ellos nos quieren mentir.

Yo no soy abogado, soy economista y no sé qué hacer, ¿acciones legales, acciones judiciales? Nuestros derechos están siendo conculcados.

El señor MUJICA.— Infortunadamente me voy a tener que retirar porque ya me están llamando de la otra reunión que había acordado a las siete, ya son las siete y cuarto. Pero quisiera responder a las preguntas que se han formulado, empezando por la del compañero sobre las víctimas de negligencia médica.

Se han incluido un conjunto de propuestas en esta propuesta de Plan nacional de derecho humanos que incluyen a todas las personas que han sufrido daños en su salud, en general cualquiera que sea la circunstancia que ha provocado ese daño y cualquiera que sea la característica del daño producido.

Yo creo que el la nacional de derechos humanos, en el entendimiento en que ha sido elaborado es una guía para la formulación de políticas públicas de acuerdo con las obligaciones del Estado en materia de derechos humanos. Este plan reúne por primera vez en la historia del Perú la agenda de los planteamientos, de las necesidades de todos los sectores de la sociedad con respecto a sus derechos.

Por primera vez los trabajadores, los pensionistas, las mujeres del Vaso de Leche, de los comedores populares, las poblaciones indígenas, las comunidades campesinas, la población afrodescendiente, las personas que tienen diferente orientación sexual, los jóvenes, los adultos mayores, las personas con discapacidad, los migrantes —tenemos 3 millones de peruanos fuera del país—, todos estos sectores han formulado sus planteamientos que han sido agrupados en una agenda nacional que es lo que constituye la sustancia del Plan nacional de derechos humanos que el Estado está obligado a implementar.

Pero este es un plan para hacer planes, este es el plan que nos debe servir para organizar planes regionales de derechos humanos, planes locales de derechos humanos que nos reúnan a todos, porque solo todos reunidos tenemos poder. todos separados no tenemos ningún poder, pero todos reunidos alrededor de algo en común, como que se respeten nuestros derechos humanos, vamos a poder cambiar las cosas.

Yo estudié derecho, además de otras cosas, porque yo pensaba que el derecho servía para cambiar esta realidad, lo que aprendí con los años y las canas es que el derecho es absolutamente insuficiente para producir estos cambios, que el derecho es importante pero que hace falta mucho más que el derecho.

Y ese más que el derecho que hace falta es fundamentalmente la organización de la gente. Si la gente no está organizada es bien difícil que cambien las cosas. (30)

Cuando yo me pregunto sobre lo que las autoridades deben hacer, porque así dicen las leyes que yo estudié y yo me creí esa historia de que las leyes son para cumplirse, yo no pienso —por lo menos ya no a estas alturas del partido— en lo que hay que hacer es apelar a la sensibilidad de la gente. Yo no estoy para ir a rogarle a una autoridad que sea bueno conmigo y que cumpla, por favor, con atender mi necesidad. Yo no voy a plantear eso, no me interesa, o sea me encanta que la tenga, pero a mí no me interesa la sensibilidad de esa persona. Yo lo único que sé es que él está obligado a cumplir con eso sí o sí.

Entonces, el tema de la sensibilidad lo dejo para el costado. Lo fundamental es que usted está obligado hacer eso, y si no lo hace, esto debe tener una consecuencia, y yo actuó con ese criterio.

Y por eso es que viendo el problema que nos plantea también el compañero aquí sobre el acceso a las medicinas indispensables para que estas personas puedan atender su problema de salud, que se pueden hacer muchas cosas, y ustedes tienen muy buenos abogados, el doctor Víctor Hugo Vargas, que lo veo por ahí; la doctora *Jean Cozar y otros abogados y abogadas de la propia comunidad de personas con discapacidad, que tienen un oficio bastante más extenso seguramente que el mío, que podrían ayudarnos en estas tareas.

Cuando se produce una situación, como la que usted ha descrito, yo creo que cabe interponer acciones penales, porque aquí hay una amenaza contra la vida y la salud de las personas, aquí hay abuso de autoridad, aquí hay incumplimiento de los deberes de función, todos los cuales son delitos penales que están el Código Penal. Aquí, además, hay una situación de lo que se llama "responsabilidad extracontractual", que es una definición técnica, incluido en el Código Civil, que quiere decir "que todo aquel que provoca un daño está obligado a repararlo", y si yo funcionario, que está obligado a entregar una medicina a un usuario de los servicios de salud, se la entregué cuatro o cinco o seis meses más tarde, provocándole un daño, yo voy a estar obligado a repararlo y, por tanto, se le puede meter demandas de daños y perjuicios a esos funcionarios.

Y, además, existe la posibilidad de interponer otras acciones judiciales, como son las acciones de cumplimiento, que están previstas en la Constitución, cuando un funcionario o autoridad deja de cumplir una obligación legal o administrativa. En ese caso, cabe interponer una acción de cumplimiento y, en el marco de esa acción de cumplimiento, plantear lo que se llama una medida cautelar, esto es que el juez, mientras dure el juicio, de inmediato ya ordene que se cumpla lo que se tiene que hacer.

Existen muchas formas de hacer presión legal para que se cumplan los derechos de las personas. A veces por pereza no las hacemos, a veces por ignorancia, a veces por la falta de abogados con criterio que estén dispuesto a ayudar a las personas sin estar pensando en "el billete" por delante, cosa que también predomina muchas veces en nuestro contexto. Pero todo eso tiene una solución, y lo fundamental —como decía— es que la gente se organice y presione.

También les recomiendo, que contemplen la posibilidad de plantear un pedido de medica cautelar a la Comisión Interamericana de Derechos Humanos. Nosotros en CEDAL, que es la organización a la que yo pertenezco, lo hemos planteado en relación con personas a las que no se les están proveyendo retrovirales, y eran personas con VIH Sida que lo necesitaban urgentemente para no producir retrocesos en su condición de salud, y se logró, gracias a esas medidas, que se les otorgara esos retrovirales.

Entonces, existen varias formas de hacerlo. Repito, ustedes tienen magníficos abogados y abogadas, y en lo que nosotros podamos apoyar, por supuesto que lo haremos hasta donde sea posible.

Yo les agradezco mucho su atención y será hasta la próxima.

(Aplausos.)

La PRESENTADORA.— Gracias a Javier Mujica.

Creo que ha sido claro en las cosas que tenemos que echar a andar, organizarnos, organizarnos y organizarnos, de manera unida, para poder sacar adelante los cambios que queremos.

Tenemos una pregunta importante que hacerles.

Como ustedes pueden apreciar, estamos totalmente fuera del horario, tenemos una hora y media de atraso, la pregunta es: Siendo las 7 y media de la noche, estando los facilitadores reunidos acá al costado, ellos plantean dos maneras de encarar el atraso: o trabajar ahora, en media hora sacar un plan de acción, que no debiera ser de más de tres puntos, y está el plan de acción más el acta de compromiso, que podríamos o hacerlo mañana o no hacerlo. El acta de compromiso, el objetivo de eso, era poder entregar algo a los líderes políticos, aprovechando un poco el espacio electoral. Ese era la razón de esta acta de compromiso, poderlo entregar políticamente.

Y el del plan de acción es que, todos los aquí reunidos, podamos regresar a nuestro lugar e trabajo con dos, una, tres, cuatro acciones, que digan "esto vamos hacer en alianza con el gobierno regional, con el gobierno local, con las organizaciones". No tienen que hacer una docena de cosas, mientras más concretar mejor.

Y la idea también era, para poder tener el impacto del cual nos ha estado hablando Javier Mujica, es que pudiéramos pensar en que este plan de acción pudiera ser idealmente más o menos el mismo en cada región, cosa que podamos decirle de a acá tres, cuatro meses "esto es el producto del taller, esto hemos sido capaces de lograr". Y no tienen que ser grandes cosas, puede ser, por decir una cosa, como una campaña de sensibilización para ampliar la matrícula de los niños con discapacidad, por ejemplo, que es ahorita que se viene la matrícula del 2006, o lo que a ustedes les parezca. Pero si logramos hacer eso, en comunión todos, el impacto de lo obtenido, del logro obtenido, creemos que va a ser mayor.

Entonces, les formulo la pregunta, si es que quieren avanzar media hora para tener el plan, quieren parar acá, como ustedes quieran trabajarlo.

Vamos hacer una cosa democrática. Quiénes están a favor de trabajar hoy día, por favor, levanten la mano: 25. Los que quieren hacerlo mañana, por favor, levanten la mano: 21. 21 quieren hacerlo mañana, 25 quieren hacerlo hoy día, o sea estamos bien divididos.

No quisiéramos, la verdad, imponer dado que al parecer estamos casi mitad y mitad. Lo que podríamos hacer es lo siguiente: los que queremos hacerlo hoy pasamos a trabajar, los que realmente sienten que están muy cansados se pueden retirar, nadie se va a molestar y mañana revisaríamos, si es posible, tener un tiempo para hacer el acta de compromiso, porque mañana —recuerden— tenemos una agenda súper apretada, arrancamos a las 8, con este cubano, que tiene cosas muy importante que decir. No se olviden que Cuba es el país de América Latina que tiene los mejores y más altos índices de educación y de salud y, entonces, saber cómo lo han logrado, creo que es importante. Y, luego, está este espacio de diálogo con ministerios, que están viniendo, de Educación, de Salud, de Trabajo, está viniendo la APCI (Agencia Peruana de Cooperación Internacional), están viniendo de la Mesa de Concertación, están viniendo del Banco Internacional del Desarrollo (BID), están varias organizaciones, de 9 a 10. Y las 10 viene el alcalde colombiano y a las 11 y media estamos clausurando.

Entonces, también es una agenda bien apretada que tendríamos que sacarle un poco de tiempo ahí.

Yo no sé cuántos de ustedes se van mañana antes de la 1 de la tarde. ¿Nadie? Esa es una salida, pero ahí tenemos nosotros, organizadores, un problema, que se los quiero plantear muy abiertamente.

Nosotros ya no tenemos presupuesto para el almuerzo de mañana, ¿en serio? ¿Zule, mañana hay almuerzo? Para los hospedados acá en la Casa Belén, pero no para los que no están hospedados. Entonces, aquellos que no están hospedados tendrían la posibilidad o de pagar el almuerzo —que no sé el costo—, o de traer lonchera, o no sé. Esa sería la salida, si les parece; pero no quisiera que ustedes sientan que mañana hay almuerzo para todos, porque la verdad, lamento decirles, que ha sido gran esfuerzo y ya no tenemos más fondos.

Entonces, si ustedes estuviesen de acuerdo, con aquellos que no están hospedados, mañana asumir su almuerzo, esa sería una salida. La verdad que no lo sé. ¿Zule, cuánto es el almuerzo, sabes? 13.50. Pero pueden traer su lonchera pues.

Bueno, volvemos a preguntar: ¿quieren trabajar ahora la media hora para el plan de acción? Okay, entonces vamos a dejarlo así. Es media hora los que quieren trabajar, por favor, al lado derecho, y no nos vamos a molestar con aquellos que sienten que están muy cansados para seguir trabajando.

Muchas gracias y los esperamos mañana 8 en punto, por favor.

—Fin de la grabación.
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