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RESUMEN EJECUTIVO

El presente Informe de Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional (POI)
Anual 2022 Modificado version 1 del Congreso de la Reptblica, correspondiente al Primer
Semestre, se ha elaborado de conformidad con lo dispuesto en la Directiva 009-2022-OM-
CR “Normas para la elaboracién, aprobacién, modificacion y evaluacién del Plan Operativo
Institucional de! Congreso de la Republica” y las pautas metodolégicas establecidas en la
“Guia para el Seguimiento y Evaluacién de Politicas Nacionales y Planes del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN™, asi como en base a la informacién
remitida por los érganos y unidades organicas de la entidad.

La evaluacion ha sido efectuada a las actividades operativas e inversiones programadas en
el POl Anual 2022, aprobado con Resolucion N° 036-2021-2022-OM-CR de fecha 30 de
diciembre del 2021, y modificado con Resolucion N° 062-2021-2022-OM-CR, cuya
implementacién garantiza el cumplimiento de las acciones estratégicas institucionales del
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2022 Ampliado? del Congreso y la ejecucion de los
recursos presupuestarios asignados.

El POl Anual 2022 Modificado Versién 1 del Congreso, contiene 169 actividades operativas
que incluyen 1 proyecio de inversion pulblica, las cuales estan financiadas con un
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) al 30 de junio de 2022, ascendente a
S/ 879 954 245,

Con relacién a la programacion fisica de actividades operativas e inversiones a nivel de
érganos de Alta Direccion del Servicio Parlamentario y de la Organizacién Parlamentaria,
tenemos que la Direccién General Parlamentaria y sus dependencias concentran el mayor
niimero de actividades operativas, con 39.6% (67) del total, seguido por la Direccidén General
de Administracion con 30.18% (51), continuando con la Oficialia Mayor con 20.12 (34),
Organos de Presidencia con 7.10% (12), y la Organizacion Parlamentaria (4) y el Parlamento
Andino (1) en conjunto con 2.96%.

A nivel del PE| 2018-2022 Ampliado, la programacién de actividades operativas que destaca,
corresponde a aquellas articuladas a los siguientes Objetivos y Acciones Estratégicas
Institucionales:

« El Objetivo Estratégico Institucional 03 “Implementar el Sistema de Gestion del Servicio
Parlamentario” que concentra ia mayor cantidad de actividades operativas con 1 45.56%
(77) del total. Asimismo, }a Accién Estratégica Institucional 03.01 *Mejorar los estandares
de atencién a la Organizacién Parlamentaria” y la Accion Estratégica Institucional 03.04
“Gestion administrativa fortalecida y sistemas administrativos integrados” concentran la
mayor cantidad de actividades operativas con el 21.89% (37) y 13.02% (22) del total,
respectivamente.

¢ EIl Objetivo Estratégico Institucional 02 “Mejorar los mecanismos de participacion de la
ciudadania” que concentra el 23.67% (40) del total de actividades operativas
programadas. En tanto la Accién Estratégica Institucional 02.02 “Nivel de
posicionamiento de la Institucion mejorado” y la Accion Estratégica Institucional 02.04
Informacién pariamentaria de calidad de manera oportuna y accesible a toda Ila
ciudadania, concentran el 8.86% (15) y el 8.28 (14) del total, respectivamente.

! Aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°00015-2021-CEPLAN/PCD
2 Aprobada con Resolucion N°034-2021-2022-OM-CR
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La ejecucidn promedio semestral alcanzada fue 130.22%, determinada en funcién a las
actividades operativas que cuentan con meta fisica en el primer semestre mayor a cero
(161), en tanto el avance promedio con relacién a la programacién anual del total de
actividades del POI (169), es 63.62%.

Respecto al cumplimiento de la programacion fisica del primer semestre, los érganos de la
Direccion General Parlamentaria muestran un desempefio importante, al lograr que el
80.30% (53) del total de actividades operativas con programacién en el referido periodo,
registren una ejecucién igual o mayor al 100%, seguido por la Direccidon General de
Administracién y sus dependencias con el 71.43% (35) de sus actividades operativas. Por
otro lado, entre los 6rganos de la Presidencia y la Oficialia Mayor, se registra el mayor
porcentaje de actividades operativas que quedaron en proceso, 33.33% y 38.24%,
respectivamente; asi como las 2 actividades que no registraron ejecucion.

En cuanto a la ejecucion fisica por Accién Estratégica Institucional (AEIl) en funcién a la
ejecucion de actividades operativas que cuentan con programacién mayor a cero en el
primer semestre, tenemos que 8 AEl alcanzaron en promedio un nivel de ejecucion superior
al 100%, 2 AEI el 100% de ejecucion y 9 AEI no superaron el 100% de ejecucion del primer
semestre. Es importante precisar que las 3 AEI que concentran actividades operativas de la
Organizacion Parlamentaria y del Parlamento Andino, las cuales cuentan con programacion
de meta fisica para el segundo semestre, registran nivel de avance promedio en un caso
superior al 100% (1) y por debajo del 100% (2).

Entre los principales logros y resultados de la ejecucion de las actividades operativas

tenemos:

- Los Organos dependientes de la Presidencia del Congreso: en materia de auditoria
interna, se realiz6 el seguimiento a la implementacion de recomendaciones de servicios
de control posterior, la implementacion, seguimiento y evaluacién de acciones sobre
resultados de informes de control simultaneo del primer y segundo trimestre del afio
2022, y la evaluacion anual de la implementacién del Sistema de Control Interno 2021:
en materia de defensa juridica de intereses del Estado, se atendieron 1 024 expedientes
de procesos judiciales y administrativos, y se participé en 360 audiencias y diligencias;
y finalmente respecto a la difusién de actividades partamentarias, se efectuaron 5
campanas de comunicacion “Somos tu voz, por el Dia Internacional de la Mujer”,
“Colegios en Emergencia”, “Seguridad en Emergencia”, “Unidos contra el Frio — Primera
campaiia’, Unidos contra el Frio - Segunda campafia”, se emitieron 1 120 programas
radiales, se efectud la transmision televisiva de 583 programas, y se produjeron vy
transmitieron de 480 programas y 122 spots.

- Los Organos dependientes de la Oficialia Mayor: en materia de participacién ciudadana,
se llevaron a cabo 314 eventos de capacitacion y reuniones informativas en temas
relacionados al Congreso, la ciudadania y la democracia, dirigidos a escolares,
universitarios y publico en general, que congregaron a 37 211 participantes, se
realizaron 655 acciones para promover y canalizar la participacion ciudadana a través
de propuestas legislativas, pedidos, opiniones o sugerencias, las cuales contaron con
79 828 participantes, y se brindé orientacién y atencion a través de otros programas vy
servicios a 21 800 personas; en apoyo al ejercicio de la funcién de representacién del
Congreso, se realizaron 14 eventos a nivel nacional en los departamentos de Amazonas,
Tumbes, Ucayali, San Martin, Ica, Lima, Piura, Lambayeque y la Provincia Constitucional
del Callao, con la participacion de 3 607 ciudadanos; respecto a la edicién, promocién y
difusion de publicaciones, se publicaron 2 libros “Lima, las calles de la ciudad de los
reyes” y “La Nobleza Limefia”, y se presentd 3 publicaciones “ La independencia del
Peru. La historia detras de la historia”, “Lima, las calles de la Ciudad de los reyes” y “La

Nobleza Limefia”, para /a_formacion especializada, desarrollo de estudios y realizacion

de actividades académicas, se gestiono 13 acciones de formacién y capacitacidn que

Pagina 4 | 50



WM% T e | :
Ou ialldizzs
w CONGRESO

REPUBLICA

con la participacién de 678 funcionarios y servidores del Congreso, se realizo el
encuentro internacional para el intercambio de experiencias “Promoviendo la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion en el Parlamento para consiruir el futuro™, y en la gestion del
riesgo de desastres, se realizaron charlas de capacitacién a 20 auxiliares y supervisores
a través de INDECI, Cruz Roja Peruana y Cuerpo de Bomberos Voluntarios y se gestiond
la adquisicién de diferentes, rayos x, de un Sistema Integrado de camaras de vigilancia
y de comunicacién portatil. Asimismo, en el &mbito de los sistemas administrativos de
planeamiento, presupuesto y modemizacion, se elaboro y aprobé la Directiva “Normas
para la elaboracion, aprobacion y evaluacion del Plan Operativo Institucional del
Congreso de la Republica®, se presentd el Plan de Accién Anual 2022 de la
implementacién del Sistema de Control Interno (SCI), y se elaboraron y aprobaron 12
Directivas y 8 Procedimientos Técnicos Administrativos (PTAs) nuevos y actualizados.

- Los Organos de la Direccion General Parlamentaria: en relacion a la produccion de
investigacién y documentacién parfamentaria, se publicaron informativos mensuales
sobre productos y servicios con informacién y data de apoyo o consulta a la labor
parlamentaria, se elaboraron, actualizaron y publicaron de 276 documentos de
investigacion y se publicaron 180 productos de informacion estadistica, en provision de

informacion sobre precedentes habidos en debates y registro de sesiones, se emitié 10
reportes sobre antecedente parlamentarios de los periodos anuales 2016- 2017 y 2017

— 2018, en asesoramiento y apoyo especializado a la Organizacion parlamentaria en
procedimientos y hermenéutica parlamentaria, se desarrollaron 6 capacitaciones en
materia de procesos internos de las comisiones, se reconstruyé las autdgrafas
observadas de las legistaturas del Periodo Anual de Sesiones (PAS) 2020-2021 y 2021—
2022, se emitié 2 informes sobre el andlisis de las Mociones de orden del Dia (MOD)
que ingresaron durante el primer semestre del 2022 y se elaboraron 2 Guias de
Orientacién: “Algunas Pautas que deben tomarse en cuenta en |a redaccion de las
férmulas legales de los proyectos de ley o dictdmenes" y “Errores de redaccion mas
comunes en las formulas legales"; en labores de refatoria y agenda, se emitieron 639
decretos de archivamiento de instrumentos procesales que fueron debatidos y
aprobados; en gestion documental, se publicé 111 textos de la norma legal con
modificaciones y 84 fichas técnicas en espariol en el Archivo Digital de la Legislacion del
Pert — ADLP, se implementé el 11 511 registros de la Base de Datos “Visor del Archivo
General del Congreso de la Repiblica” y se present6 el Plan de Difusién Cultural para
la conservacion y difusion del patrimonio documental que data desde 1822 .

- La Direccibn General de Administracion: en procesos técnicos del Sistema de
Abastecimiento, se aprob6 el Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2022, que registra
una ejecucion del 54.88%; en la administracién del potencial humano y gestion def
sisterna de gestién de recursos, se aprobé el Plan de Bienestar Social (PBS) 2022, se
aprobé el Plan Anual de Capacitacién 2022, en el marco del cual se han desarrollado 3
capacitaciones internas que contaron con 119 participantes; se han desarrollado 2
campafias de prevencion en salud en los cuales se han efectuado 5 405 pruebas de
descarte e inmunizado a 484 contra el Covid-19, 3 de chequeos médicos preventivos,
10 informativas y promocionales, y 4 educativas; en la provision de sistemas e
infraestructura informéatica v_de comunicaciones, se ha realizado el seguimiento y
monitoreo al Plan de Pruebas del "Plan de Continuidad Operativa de TI" correspondiente
al primer semestre, se han implementado 5 aplicaciones informaticas, y se han adquirido
equipos de computo en el marco del proceso de renovacion del parque informatico,

Asimismo, mencionar que se registran avances importantes en el cumplimiento de las
funciones generales del Congreso, como: la aprobacién y promulgacion de 135 normas, la
ejecucién de 717 procedimientos de control politico y fiscalizacién, y la realizacion de los
viajes por la Semana de Representacion.
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Finalmente, entre las principales medidas de mejora a adoptar durante el segundo semestre,
se proponen: brindar oportuna atencidn de solicitudes de informacidn, opinién y/u otros
requerimientos necesarios en ohservancia del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Congreso, y la normatividad vigente en diferentes materias, generar las condiciones que
viabilicen la transformacién digital y la automatizacién de procesos de la entidad, dar inicio
a la implementacion de la gestidon por procesos de la entidad, impulsar el tramite para la
aprobacion de diferentes proyectos de instrumentos de gestion y optimizar la gestion de
compras y procesos de abastecimiento.

1. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E
INVERSIONES

1.1. Modificaciones del POI durante el primer semestre

El Plan Operativo Institucional {POI) Anual 2022 del Congreso de la Republica,
aprobado con Resolucién N° 036-2021-2022-OM-CR con fecha 30 de diciembre del
2021, con un total de 222 actividades operativas, 5 del componente Organizacion
Parlamentaria y 217 del componente Servicio Parlamentario, tuvo 1 modificacion al |
semestre del 2022.

ElI POI Anual 2022 Modificado version 1 del Congreso, aprobado mediante Resolucion
N° 062-2021-2022-OM-CR (03.05.2022), establece la programacion de un total de 189
actividades operativas, 5 del componente Organizacion Parlamentario, y 164 del
componente Servicio Parlamentaria,

De acuerdo a lo establecido en la Gufa para el Planeamiento Institucional®, la
modificacién del POl Anual 2022 comprende;

a) La incorporacion de nuevas actividades operativas e inversiones por cambios en el
entorno y cumplimiento de nuevas disposiciones normativas

- Modificacién del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) gue financia el POI
2022: El PIA asignado al Pliego por toda fuente de financiamiento ascendié a S/
879 366 475, respecto del cual se efectuaron modificaciones internas (créditos
y anulaciones}, y se incorporaren recursos y saldos del ejercicio anterior por un
total de S/ 587 770, conformado por el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) que ascendente a S/ 879 954 245.

- Incorporacién de una nueva inversion: la actual estructura funcional
programatica, establece la finalidad 0234694 Restauracion Integral y Puesta en
Valor del Museo del Congreso y la Inquisicion, que tiene una asignacion de
3/13 700 000, la cual es una inversién (Proyecto de Inversion Publica — PIP).

b) Cambios en la programacion de metas fisicas de las Actividades Operativas e
Inversiones que estan relacionados a la mejora continua.

- Seincluyen 3 digitos adicionales en |a codificacién de las actividades operativas,
pasando de 6 a 9 digitos, lo cual permite identificar el érgano o unidad organica,
facilita canalizar sus requerimientos de bienes y servicios para el cumplimiento
de sus objetivos y metas fisicas, y evita la eventual duplicidad de actividades
operativas.

3 Modificada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directive N°00016-2019-CEPLAN/PCD
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c) Modificacién de la denominacion de las actividades operativas, unidades de medida
y metas fisicas.

- Los drganos y unidades organicas del Congreso revisaron sus actividades
operativas programadas en el POl Anual, con aplicacion de 3 criterios: (i)
identificacion o validacion en forma separada de las tareas que comprenden
cada una de las actividades operativas; (iiy Reagrupaciéon de las tareas (o
acciones especificas) en una actividad operativa que la contenga, de esta forma
cada érganc o unidad orgénica que aplicé este criterio de modificacién obtuvo
en promedio 2 actividades operativas; (iii) evaluaciéon y sinceramiento de metas
fisicas involucradas acorde a su realidad y en esa linea se ajustaron las
unidades de medida.

En consecuencia, se reagruparon a nivel mas agregado las actividades operativas
del POI Anual 2022, resultando 164 del componente Servicio Parlamentario y 05
del componente Organizacion Partamentaria, que totalizan 169 actividades
operativas que representan una variacién total del 26% respecto de 227 AO, ver

Cuadro N° 1.
Cuadro N° 1: Actividades Operativas del POl Anual 2_022
Responsable ﬁém;;fe o Nﬂm;z:e e V__ariaeién
: Consistente modificado prin i)

Componente Grganizacién Parlamentaria
Organizacidén Parlamentaria 5 5 0%
Componeénte Servicio Parlamentario
Organos de la Presidencia 14 12 -14%
Oficialia Mayor 56 34 -39%
Direccién General Parlamentaria 79 67 -15%
Direccién General de Administracidn 73 51 -30%

Total 227 169 -26%

Elaboracion: Propia

1.2. Andlisis del cumplimiento de las actividades operativas e inversiones

La evaluacion del cumplimiento del POl Anual 2022 Modificado Versidon 1, que
comprendidé la programacioén de un total 169 actividades operativas con un Presupuesto
Institucional Modificado {PIM) ascendente a S/ 879 954 245, se realiza sobre las metas
fisicas de aquellas actividades operativas e inversiones con programacion establecida
para el Primer Semestre del afio (161). Asimismo, se presenta el nivel de avance en
relacién a la programacién anual del total de actividades operativas del POI.

1.2.1. Situacién de la ejecucién del POl 2022 en el primer semestre
El nivel de cumplimiento promedio alcanzado, respecto a las 161 actividades

operativas con programacion en el Primer Semestre, asciende al 72.05%, valor
que corresponde a 116 actividades operativas con una ejecucion igual o mayor
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1.2.2.

a 100%, en tanto el 27.95%, equivalente a 45 actividades operativas, no
lograron cumplir con la meta programada, como se aprecia en el Cuadro N° 2.

Cuadro N° 2: Ejecucion Fisica del POl Anual 2022 Modificado Versi6n
Por Componente Organizacional

Programacién |  Ejecucion | o Eiecucion de
. . v : o pE _ | Metas Fisicas
Componente / Responsable = = e : o
V Nt N°AO |N°AONo | o
. AO/Inversién¥ |Ejecutadas [Ejecutadas '
Organizacién Parfamentaria 0 0 0 0 0
Organizacion Parlamentaria 0 0 o] 0 1]
Servicio Parlamentario 161 159 2 116 45
Organos de la Presidencia 12 12 0 8 4
Oficialia Mayor 34 33 1 20 14
Direccidén Ge-neral 66 65 1 53 13
Parlamentaria
Dlrecla‘on G(?r’\eral de 49 49 0 35 14
Administracion
Total de Actividades POI 161 159 2 116 45
Total % Avance | 72.05 | 27.95

1/ Se contabilizan AO/inversiones con meta fisica en el primer semestre mayor a cero.

Asimismo, se observa que un total de 2 actividades operativas* no registraron
avance, pese a contar con meta fisica en el primer semestre.

El nivel de cumplimiento del POI por 6rgano, con relacién a su programacion
fisica semestral se presenta en el Anexo N° 01, donde se aprecia la cantidad
de actividades operativas que alcanzaron y/o superaron la meta prevista,
quedaron en proceso y no fueron ejecutadas.

Cabe indicar que, de las actividades operativas del POl Anual 2022 Modificado
Version 1, 8 de ellas no cuentan con meta fisica en el primer semestre (5 de la
Organizacion Parlamentaria, que incluye al Parlamento Andino, y 3 del Servicio
Parlamentario); no obstante, 7 actividades® operativas registraron avance
durante el semestre.

Nivel de implementacién de las Acciones Estratégicas Institucionales
(AEI).

La programacién de Actividades Operativas (AO) e Inversiones () def PO! del
Congreso se concentré principalmente en 2 Objetivos Estratégicos
Institucionales: el OE| 02 “Mejorar los mecanismos de participacién de la
ciudadania” con 40 actividades operativas, y el OEI 03 Implementar el Sistema
de Gestion del Servicio Parlamentario” con 77 actividades operativas, que en
conjunto representan el 69.23% del total de 169 actividades operativas e
inversiones programadas para el afio 2022.

A nivel de la programacion de las Acciones Estratégicas Institucionales existen
6 Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) que tienen mayor cantidad de

* Las actividades operativas se identifican mediante los siguientes codigos 030325005 y 030144303
* Las actividades operativas se identifican mediante los siguientes cédigos 016100001, 010200002, 010300003, 010300004,

010300005, 030445206, 050334202 y 050334204,
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actividades operativas: la AE|l 03.01 “Mejorar los estandares de atencion a la
Organizacién Parlamentaria” con 37 actividades operativas, AEI 03.04 “Gestion
administrativa fortalecida y sistemas administrativos integrados” con 22
actividades operativas, AE| 02.02 “Nivel de posicionamiento de la Institucion
mejorado” con 15 actividades operativas, AE] 02.04 Informacion parlamentaria
de calidad de manera oportuna y accesible a toda la ciudadania con 14
actividades operativas, AEl 05.03 Renovar y mantener actualizado la
arquitectura y soporte informatico del Congreso de la Republica con 11
actividades operativas y AEI 04.04 Optimizar el proceso de abastecimiento de
bienes y servicios con 10 actividades operativas.

En cuanio a la ejecucién fisica a nivel de AEl, a partir de las actividades
operativas que lo implementan y cuentan con programacion mayor a cero en el
primer semestre, 8 AE| alcanzaron en promedio un nivel de ejecucion superior
al 100%, 2 AEIl alcanzaron el 100%, 2 que no han superado el 100% de
ejecucion de la meta programada en el primer semestre 2022, como se puede
apreciar en el Cuadro N° 3. Asimismo, sefialar que no se registra nivel de
ejecucion del primer semestre para 3 AEI que concentran actividades operativas
con programacion en el segundo semestre.

Cuadro N° 3: Ejecucién del POl Anual 2022 Modificado Versidn 1
Por elementos del PEI

. _ : Ejecucion fisica
: e N° AO/Inv.
Cédigo Descripcién ; 1/ 1° Sem. | 2° Sem. | Anual
| _ 2 | sl
Ejercer las funciones constitucionales
para el forfalecimiento del sistema c
democratico, la gobernahitidad y el
QEI 01 bienestar de la sociedad peruana oA
AEI01.01 Produccion legislativa priorizada 1 o 0 138.05

Control politico y fiscalizacién para
fortalecer la lucha contra la
AE| 01.02 corrupcién ok 1 0 o 53.17
Representacidn eficaz en interaccién
_con la ciudadania y los tres niveles de

AEIOL03 | goblemo. 3 0o o 338
Mejorar los mecanismps de

OEIO2 participacién de la ciudadania 40
Fortalecer la participacion de los

AE102.01 ciudadanosy la cultura democratica 7 13309 0 6555
Nivel de posicionamiento de la

AE102.02  Institucion mejorado. 15 98.98 0 53.14
Impulsar la implementacidn del ;

AEI 02.03 | parlamento abierto ' 4 9951 0 4975

Informacidn parlamentaria de calidad
de manera oportuna y accesible a

AE102.04 todalaciudadania 14 185.04 0 91.85
Implementar el Sistgna de Gestion
OEL03 def Setvicio Parlamentario 77

Mejorar los estandares de atencién a
AEi03.01 la Organizacién Parlamentaria 37 167.51 0 70.03
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_ Ejecucion fisica
: | G N° AO/Inv. — -
Codigo Descripcién oy 1°Sem. | 2° Sem. | Anual
: 2/ 3/ a/

Fortalecer el desarrollo de las ‘
acciones para la implementacién de la

AEI03.02  gestiénporproceses 1 26500 0 139.47
Fortalecer el servicio de investigacién

AEl03.03 parlamentaria _ ) 7 20.18 0 45,09
Gestién administrativa fortalecida y

AE103.04  sistemas administrativos integrados 22 146.19 0 76.81
Asesorfa legal y defensa juridica del

AEI03.05  Congreso de la Repiblica 9 7222 0 34.89

| Gestionar la cooperacién

internacional para fortalecer la
institucionalidad del Congreso de la

AE!I03.06 Republica i 286.67 0O 159.26

OEI04 Mejorar la gestidn de los recursos 22
Desarrollo integral de ios !

AEI04.01  colaboradores de la Institucién. 9 133.35 0 73.88
Formuiacién y ejecucidn del

AEI04.02  Presupuesto orientado a Resultados 2 115.56 0 53.81
Sistema de control y evaluacién del
Plan Estratégico implementado y |

AE| 04.03  operativo 1 100.00 0 50.00
Optimizar el proceso de

AEI04.04 abastecimiento de bienes y servicios 10 87.55 0 4641
Mejorar el uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC)
en la Cadena de Valor del Servicio

OEL0S Parlamentario 21
Interconectar e integrar los sistemas
de informacién y comunicacién de la |

AEI05.01 Organizacién y Servicio Parlamentario 8 8531 0O 46,27
Implementar el Sistema de

AEI05.02  Informacién de Gestion Parlamentaria 2 100.00 0 58.33
Renovar y mantener actualizado la
arquitectura y soporte informatico del

AEI05.03 Congreso de la Republica. 11 . 76.57 0 4432
Ampliar, mejorar y/a restaurar la
infraestructura fisica reduciendo su

OFl 06 vulnerabilidad af riesgo 4
Adquirir, rehabilitar y/o restaurar la
infraestructura fisica del Congreso de

AEI 06.01 la Repiblica. 52 3 9405 0 41.23
Mejorar la seguridad, el espacio fisico
laboral y la distribucién de planta del

AEI 06.02 Congreso. 1 51.72 0 3333

1/ Se contabilizan AQ/inversiones con meta fisica anual mayor a cero.

2/ Se calcula como el promedio simple de fa ejecucidén de las AD/Inversién respecto a su meta semestral, agrupadas por AEL.
Los ¢dlculos consideran sélo a las AD que cuentan con meta fisica en el semestre.

3/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion de las AQ/Inversidn respecto a su meta anual, agrupadas por AEL Los
céleulos consideran sélo a las AO que cuentan con meta fisica anual.
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AEI 01.01 Produccién legislativa priorizada, registra un nivel de avance
promedio en la ejecucion de las metas de los 3 indicadores que miden el
cumplimiento de la actividad operativa que se articulan a ella de 138.05%. En el
marco a la actividad operativa, que comparte el mismo enunciado que la AEI,
se han aprobado, promulgado y publicado 135 normas, con lo que van
superando la programacién anual de 116 normas, se ha emitido 386
dictamenes, valor que igualmente supera la programacién anual de 190
dictamenes, y presentado un total de 1 372 proposiciones legislativas, de un
total de 1 450 previstas.

AEI 01.02 Control politico y fiscalizacion para fortalecer la lucha contra la
corrupcion, registra un nivel de avance de ejecucion anual prevista de 53.17%,
que corresponde al desarrollo de 717 acciones de control politico y fiscalizacion,
respecto a las 1 346 acciones programadas.

AEI01.03 Representacion eficaz en interaccién con la ciudadaniay los tres
niveles de gobierno el avance promedio en la ejecucion anual es 38.35%.
Respecto a cada una de las 3 actividades operativas que se ejecutan en el
marco de esta AEI el avance es el siguiente: (i) 35.45% en el ejercicio congresal
de la representacién e interaccién con la ciudadania y los tres niveles de
gobierno; (i) 22.91% en desarrollo de acciones de direccion de los debates que
se realizan en el Pleno, la Comisién Permanente y del Consejo Directivo,
principalmente, a cargo de la Mesa Directiva del Congreso, y (iii) 58.19% en las
acciones de la representacion nacional ante el Parlamento Andino.

AEl 02.01 Fortalecer la participacién de los ciudadanos y la cultura
democratica, ha logrado el nivel de ejecucion promedio de 133.09% en
comparacion con la programacion semestral y un avance de 65.55% con
respecto a la programacién anuali.

Las 7 actividades operativas que se ejecutan en el marco de esta AEI
corresponden a los siguientes o6rganos: (i) el Departamento de Gestion
Documental, con 2 actividades operativas ha alcanzado la meta semestral
prevista y se encuentran al 50% de avance de la ejecucion anual; (i) la Oficina
de Enlace con el Ciudadano, que ha cumplido con la programacion en el periodo
de 1 actividad operativa, representando un avance del 45.16% anual; y (iii) la
Oficina de Participacion Ciudadana, con 4 actividades operativas, 2 que han
alcanzado y superado la meta semestral, en tanto otras 2 no lograron cumplir
con la programacion, estas actividades corresponden a las capacitaciones y
reuniones informativas que se ofrecen sobre temas relacionados al Congreso,
la ciudadania y democracia para escolares universitarios y publico en general,
con ejecucién semestral de 88.64% y anual de 44.30%, asi como la orientacién
y atencién a los ciudadanos que visitan la institucion, con avances semestral y
anual 80.00% y 36.36%, respectivamente.

AEI 02.02 Nivel de posicionamiento de la Institucién mejorado cuenta con
15 actividades operativas, las que en promedio han alcanzado un nivel de
gjecucién promedio semestral de 98.98%, y respecto al anual, el avance es
53.14%. Los 6rganos del Congreso con actividades operativas programadas en
el marco de esta AEI son: (i) el Fondo Editorial, con 1 actividad operativa que
registra una ejecucién del 59.86% respecto a su programacion semestral y
29 03% de avance de la meta; (ii) la Oficina de Comunicaciones, con 8
actividades operativas con una ejecucién semestral promedio de 123.65%, en
el que es importante notar niveles de ejecucion por actividad operativa que
superan la programacién, con excepcion de la actividad operativa con cédigo
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0202130086, y (jii) Oficina de Protocolo con 6 actividades operativas, reporta una
gjecucion semestral promedio de 72.61% y avance anual de 36.31%.

AEl 02.03 Impuisar la implementacion del parlamento abierto, cuenta con 4
actividades operativas, y registra un nivel de ejecucion promedio semestral de
99.51% y 49.75% anual. Los 6rganos que participan en la implementacién de
esta AEl, con actividades operativas son el Departamento de Redaccién del
Diario de los Debates, el Departamento de Tecnologias de la Informacién y el
Departamento de Gestién documental, habiendo alcanzado un buen de
desempefio como ¢rgano. No obstante, es importante prestar atencidn a la
ejecucion de la actividad operativa con cédigo 020345101, que al semestre
registra un avance del 37.35% respecto a la programacién anual.

AEl 02.04 Informacién parlamentaria de calidad de manera oportuna y
accesible a toda la ciudadania, cuenta con 14 actividades operativas, ha
alcanzado una ejecucién promedio de 185.04% semestral y 91.85% de avance
anual. Los organos que participan en la implementacion de esta AEl, con
actividades operativas son la Direccién general parlamentaria vy sus 5
Departamentos con 13 actividades operativas, y la Direccion General de
Administracién con 1 actividad operativa.

AEl 03.01 Mejorar los estindares de atencién a la Organizacién
Parlamentaria, con 37 actividades operativas, ha alcanzado un nivel de
ejecucion promedio de 167.51% semestral y un avance de 70.03% anual. Los
drganos que participan en la implementacién de esta AEI con la programacion
correspondiente el POl 2022 son el Departamento de Comisiones, con 7
actividades operativas que han logrado cumplir con la meta programada del
semestre y se encuentran en buen nivel de avance respecto a la meta anual, el
Departamento de Redaccion del Diario de los Debates, con 11 actividades
operativas, el Departamento de Relatoria y Agenda con 17 actividades
operativas y la Oficialia Mayor, que como se sefiala al inicio, en conhjunto
muestran un buen desempefio en ia ejecucion de metas; no obstante, 7
actividades operativas no lograron cumplir con la programacién semestral®.

AEI 03.02 Fortalecer el desarrollo de las acciones para la implementacion
de la gestion por procesos registra un nivel de gjecucion de 265.00%
semestral y 139.47% de avance anual, lo que corresponde a la ejecucion de la
actividad operativa relaciona a la gestién por procesos y estandares del 6rgano
de asesoramiento del Congreso responsable de la materia, que reporta
principalmente la elaboracion y actualizacion de directivas y procedimientos
técnicos administrativos, y el apoyo en el registro de Declaraciones Juradas de
Intereses.

AE! 03.03 Fortalecer el servicio de investigacion parlamentaria, que cuenta
con 7 actividades operativas, reporta un nivel de ejecucion de 90.18% semestral
y va registrando un nivel de avance de 45.09% anual, resultado de las labores
que realizan el Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios, que
cuenta con 1 actividad operativa, para la que reportan avances en los procesos
para la elaboracion y publicacién de documentos académicos e institucionales,
sin registrar a ia fecha la ejecucion de [a programacion por limitaciones que mas
adelante son expuestas, y el Departamento de fnvestigacion y Documentacion
Parlamentaria con 6 actividades operativas relacionados a los servicios de

6

Estas actividades operativas estan identificadas con los sigulentes codigos: 030142203, 030144001, 030144101,
030144201, 030144203, 030144302 y 030144303
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Biblioteca y documentos de investigacion que produce en el marco de sus
funciones, que en lineas generales muestran un buen desempefio, con la
salvedad de la actividad operativa para la diseminacion de recursos de
informacién especializados sobre temas parlamentarios que no alcanzé la meta
programada del semestre.

AEl 03.04 Gestién administrativa fortalecida y sistemas administrativos
integrados, con 22 actividades operativas programadas, registra un nivel de
ejecucion del 146.19% semestral y avance de 76.81% anual. Los érganos del
Congreso que han comprometido su accionar en la implementacién del PEIl en
el presente periodo son la Direccion General de Administracion, el
Departamento de Finanzas, Departamento de Gestion Documental, Oficina de
Auditoria Interna y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, que han
registrado un buen desempefio de manera individual; sin embargo, se cuentan
con actividades operativas como las relacionadas a la gestién de la Oficina de
Auditoria Interna, que no han logrado cumplir con las metas previstas, debido a
limitaciones de orden externo, que se exponen en el presente informe

AEI 03.05 Asesoria legal y defensa juridica del Congreso de la Repiiblica,
es implementada por la Oficina de Procuraduria (OPROC} y la Oficina Legal y
Constitucional del Cangreso (OLCC), que para el presente afio han programado
10 actividades operativas, cuya implementacion determina un nivel de ejecucion
de la AEI de 72.22% semestral y un avance de 34.89% anual. La OPROC
cuenta con 2 actividades operativas, una de las cuales registra la ejecucion de
10% de la meta semestral, con un avance del 5% respecto a la programacion
anual, y el OLCC, con 8 actividades operativas, de las cuales, respecto a la
programacion del primer semestre, 3 la alcanzaron y/o superaron y 5 quedaron
en proceso, éstas Ultimas con un nivel de avance promedio del 23.70% respecto
a la meta anual.

AEl 03.06 Gestionar la Cooperacién Internacional para fortalecer la
institucionalidad del Congreso de la Republica, con una actividad operativa
programada, registra la ejecucion del 186.67% de la meta semestral y 103.70%
como avance anual.

AEI 04.01 Desarrollo integral de los colaboradores de la Institucion, cuenta
con 9 actividades operativas, que en promedio alcanzaron un nivel de ejecucion
de 133.35% semestral y avance de 73.88% anual. Las actividades operativas
que implementan la AEl se encuentran a cargo del Centro de Estudios
Constitucionales y Parlamentarios con 1 actividad operativa relacionada la
gestion de formacion y capacitacion especializada en temas parlamentarios, y
el Departamento de Recursos Humanos con 8 actividades mediante las cuales
se formulan y ejecutan programas de formacién y bienestar, se realizan
programas de salud y seguros, se gestionan las remuneraciones y pensionas,
asi como otros aspectos vinculados al sistema administrativo de recursos
humanos, érgano que reporta la ejecucion de dos actividades operativas’ con
meta semestral por debajo de la meta programada.

AEl 04.02 Formulacién y ejecucién del Presupuesto orientado a
Resultados, ha logrado el 115.56% de ejecucion respecto a la programacion
semestral y 53.81% de la meta anual, a partir del reporte de cumplimiento de 2
actividades operativas a cargo de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

T

Identificadas con los cédigos: 040132201 y 040132301
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AEl 04.03 Sistema de control y evaluacién del Plan Estratégico
implementado y operativo, cuenta con 1 actividad operativa, cuyo nivel de
ejecucion es 100% semestral y avance de 50% anual. La implementacion de la
AEl se implementa mediante la gestion del planeamiento estratégico en [a
entidad. En el marco de la normativa vigente, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, contando con la aprobacién de la Comisién de Planeamiento
Estratégico de la entidad, dio inicio a la elaboracion de un nuevo Plan
Estratégico Institucional para el periodo 2023 - 2026 del Congreso, proceso que
condujo y contd con la participacion de todas dependencias de la entidad;
asimismo, llevo a cabo procesos de evaluacion de los planes operativos
institucional y estratégico correspondiente al aiio 2021, y la primera
modificacion del POl Anual 2022.

AEIl 04.04 Optimizar el proceso de abastecimiento de bienes y servicios,
cuenta con 10 actividades operativas, a través de las cuales se alcanza un nivel
de ejecucion promedio del 87.55% semestral y un avance de 46.41% anual.

Las actividades operativas se encuentran a cargo de la Direccion General de
Administracién, cuya actividad operativa alcanzé la meta programada del
semestre, el Departamento de Logistica, responsable de la formulacion,
ejecucion y seguimiento del Plan Anual de Contrataciones, de la atencién de
requerimientos de bienes y servicios, principalmente, con 7 actividades
operativas?, 4 de las cuales no completaron la meta semestral prevista y el
Departamento de Servicios Generales, con 2 actividades operativas,
relacionadas a la supervisién y control de la administracién de edificios y la
gestion de los procesos para proveer los servicios de transporte vy
comunicaciones, que no alcanzaron la meta programada del semestre,
alcanzando en promedio una ejecucion de 79.60% semestral y 40.46% anual.

AEl 05.01 Interconectar e integrar los sistemas de informacién y
comunicacion de la Organizacién y Servicio Parlamentario, con 8
actividades operativas, que en promedio registran un nivel de ejecucién de
85.31% semestral y 46.27 anual. La implementacion de esta AEl, para el
presente periodo, esta a cargo del Departamento de Gestién Documental, que
cuenta con 1 actividad operativa referida a la elaboracién de propuestas parala
implementacion de sistemas de seguimiento de las Comisiones, alcanzando el
20% de ejecucion respecto a la programacién semestral, que representa el
16.67% anual; asimismo, el Departamento de Tecnologias de ia Informacion,
con 7 actividades operativas a partir de las cuales viene desarrollando acciones
orientadas a |la implementacién del Plan de continuidad operativa de Tl, Plan de
Contingencia, Hacking ético y la Ley de Proteccién de Datos Personales, ésta
ultima con un bajo nivel de ejecucion semestral (50.00%), y atendiendo
requerimientos informaticos vy aplicaciones, asi como gestionando Ia
contratacion de servicios de desarrollo y/o mantenimiento de software.

AEl 05.02 Implementar el Sistema de Informacion de Gestion
Parlamentaria, cuenta con 2 actividades operativas, que registraron un nivel de
ejecucion de 100% semestral y 58.33% anual. Cabe indicar que, los
responsables de las actividades operativas son la Direccién General
Parlamentaria y el Departamento de Gestion Documental.

AEl 05.03 Renovar y mantener actualizado la arquitectura y soporte
informatico del Congreso de la Reptblica, cuenta con 11 actividades

8 |dentificadas con los siguientes cadigos: 040431001, 040431101, 0404311 03, 040431104
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operativas programadas y ha alcanzado un nivel de ejecucion de 76.57% y un
avance de 44.32%, semestral y anual, respectivamente. El Departamento de
Tecnologias de la Informacion es el responsable de la ejecucion de estas
actividades operativas, a través del despliegue de acciones crientadas a
renovar el parque informatico, realizar el mantenimiento de equipos, la
Operacion y soporte del Sistema de Votacion Electronica del Hemiciclo, entre
otros.

AEI 06.01 Adquirir, rehabilitar y/o restaurar la infraestructura fisica del
Congreso de la Republica, cuenta con 3 actividades operativas programadas
por el Departamento de Servicios Generales, cuya ejecucion permite registrar
un nive! de ejecucion promedio de la AEl de 94.05% semestral y avance de
41.23% anual. Dichas actividades estan referidas a la conduccién del indicado
Departamento, el drea de Ingenierfa y mantenimiento y la ejecucion de la
infraestructura del Congreso de la Republica 2158585.

AEI 06.02 Mejorar la seguridad, el espacio fisico laboral y la distribucién
de planta del Congreso, con una actividad operativa que registra nivel de
ejecucién del 51.72% semestral y avance de 33.33% anual. Dicha actividad esta
referida a la gestién del riesgo de desastres en la entidad, a cargo de la Oficina
de Prevencion y Seguridad.
1.2.3. Ejecucion del Presupuesto al | Semestre
En cuanto a la ejecucion de! Presupuesto al 30 de junio de 2022, el Presupuesto
Institucional Modificado por Toda Fuente de Financiamiento (Recursos
Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados) ascendio a S/ 879 954 245,
presentando una ejecucion de S/ 401 788 761 equivalente al 45.7%, ver Cuadro

N° 4.
Cuadro N° 4
Ejecucién por Categoria Presupuestal del POl 2022
ACTIVIDAD/META PRESUPUESTAL PIA PIM Ejewcfén eade
: ; j ' 17 . e , | Ejecucién
CATEGORIA: 9001. ACCHONES CENTRALES 465,111,939 | 480,179,875 | 220,179,054
5000001. Planeamiento y Presupuesto 7,604,078 7,561,636 3,457,868 46%
0243315. Conduccion de Planes y Presupugstos 7,604,078 7,561,636 3,457,868 46%
5000002. Conduccion y Orientacién Superior 84,961,020 | 118,609,153 | 54,535,062 46%
0243204. Asz.esoramlento y Apoyo a la Direccién del Servicic 84,961,020 | 118,609,153 | 54,535,062 46%
Parlamentario
5000003. Gestién Administrativa 369,318,592 | 350,417,405 | 160,688,767 46%
0243205. Asc_esoramlento y Apoyo a las Funciones 112,136,971 | 134,708,090 | 62,163,693 46%
Parlamentarias
0243206, Asesaramiento y Apoyo Administrativo 234,391,340 | 183,275,467 | 86,666,854 47%
0243207. Asesoramiento y Apoyo Tecnoldgico 22,790,281 | 32,433,848 | 11,858,220 37%
5000006. Acciones de Control y Auditoria 3,228,249 3,591,681 1,497,357 42%
0023404, Acciones de Control y Auditorfa 3,228,249 3,591,681 1,497,357 42%
9002. ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO
RESULTAN EN PRODUCTOS 414,254,536 | 399,774,370 | 181,609,706
4000140. Recuperacion de la Infraestructura Cultural 13,700,000 | 13,700,000 161,500 1%
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ACTIVIDAD/META PRESUPUESTAL PIA PIM Ejecucion de
Ejecucion
0234694. Restauracion Integral y Puesta en Valor del
Museo del Congreso v la Inquisicion, ubicado en Jirén Junin 13,700,000 | 13,700,000 161,500 1%
548 Cercado de Lima
5000617. Control Politico 115,697,672 | 81,621,968 38,457,226 47%
02’45?066. Control Politico y Fiscalizacion de la Gestién 115,697,672 | 81,621,968 | 38,457,226 47%
Pablica
5000921. Legislacién 123,649,161 | 130,081,655 64,478,733 50%
0246733. Elaboracion, Debate y Aprobacion de Normas 123,649,161 | 130,081,655 | 64,478,733 50%
5000991. Obligaciones Previsionales 34,106,984 | 34,046,551 | 14,471,078 43%
0001153. Pago de Pensiones 34,106,984 | 34,046,551 14,471,078 43%
5001156. Representacidn 127,100,719 | 140,324,196 | 64,041,169 46%
0242505. Acciones de la Mesa Directiva 15,354,115 | 19,522,571 7,143,602 37%
0242508. Acciones de Representacién Congresal 97,157,524 | 109,266,747 | 51,892,764 47%
0242512. Acciones de Parlamento Andino 10,589,080 | 11,534,878 5,004,804 43%
TOTAL | 879,366,475 | 879,954,245 | 401,788,760 45.7%

Fuente: Area de Presupuesto de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

A nivel de metas presupuestarias, la meta orientada a la elaboracién, debate y
aprobacion de normas registra el mejor desempefio, con una ejecucion del 50%
del presupuesto asignado para dichos fines, seguida por las metas para el
Control Politico y Fiscalizacion de la Gestién Publica, y Asesoramiento y Apoyo
Administrativo que ejecutaron el 47% del PIM que se les asignd, y las metas
para la Conduccién del Planes y Presupuesto, Asesoramiento y Apoyo a la
Direccion del Servicio Parlamentario y Asesoramiento y Apoyo a las Funciones
Parlamentarias, con una ejecucién del 46% de su presupuesto. En el caso de la
meta presupuestaria con el nivel mas bajo de gjecucioén, corresponde a la
Restauracion Integral y Puesta en Valor del Museo del Congreso y la
Inquisicion, que alcanza el 1% de ejecucion.

1.2.4, Principales logros

Componente Organizacidon Parlamentaria

Al 30 de junio de 2022, el avance en la ejecucion de las 5 actividades operativas
de responsabilidad de la Organizacion Parlamentaria, vinculadas al Objetivo
Estratégico Institucional OE] 01 “Ejercer las Funciones Constitucionales para el
Fortalecimiento del Sistema Democratico, la Gobernabilidad y el Bienestar de
la Sociedad Peruana”, del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2022 Ampliado,
fue el siguiente:

a) Produccién Legislativa priorizada

La aprobacion y promulgacién de 135 normas, desagregadas en 91 Leyes,
26 Resoluciones Legislativas y 18 Resoluciones Legislativas del Congreso,
la emisién de 386 dictamenes de Comisiones y la presentacién de 1 372
proposiciones legislativas, lo que representa un avance respecto a las
programaciones anuales el 116,38%, 203.16% y 94.62%, respectivamente.

Control Politico y Fiscalizacién para fortalecer la lucha contra la corrupcién
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Ejecucién de 717 procedimientos de control politico y fiscalizacion, que
representa un avance de 53.27% respecto a la meta anual de 1 346
procedimientos.

¢) Representacion eficaz en interaccion con la ciudadania y los tres niveles
de gobierno
En el marco de lo dispuesto en el inciso f) del articulo 23 del Reglamento
del Congreso, se realizaron los viajes por semana de representacion de los
Congresistas en los meses de enero (del 24 al 28), febrero (del 21 al 28),
marzo (del 21 al 25), abril {(del 18 al 22), mayo (del 16 al 20) y junio (del 20
al 24).

En dicho contexto, se emitieron 553 documentos, que corresponden a los
informes de los viajes de la semana de representacién de los sefiores
Congresistas, equivalente al avance del 35.45% respecto a la
programacion anual de 1 560 documentos.

d) Acciones de la Mesa Directiva
Realizacion de 52 acciones de 227 programadas, registrando un avance de
22.91% respecto de la meta anual.

e) Acciones del Parlamento Andino:
Realizacion de 103 acciones respecto de 117 acciones programadas
realizar durante el afio 2022, que representa un avance de 58.19% respecto
a la meta anual. Las principales acciones realizadas fueron:

- Participacién en sesiones ordinarias y extraordinarias del Parlamento
Andino y de la Mesa Directiva:

e Sesion Extraordinaria enero 2022: 26 al 29.01.2022 en Santiago

de Chile, Chile.

e Sesion Ordinaria febrero 2022, del 28.02 al 02.03.2022 en Bogota,
Colombia.

e Sesion Ordinaria marzo 2022, del 29.03 al 01.04.2022 en Bogota
Colombia.

e Sesién Ordinaria abril 2022, del 18 al 20.04.2022 en Bogota
Colombia.

e Sesion Ordinaria mayo 2022, del 25 al 31.05.2022 en Bogota
Colombia.

¢ Sesién Ordinaria junio 2022, del 16 al 20.06.2022 en Bogota
Colombia.

e Sesion Extraordinaria de la Mesa Directiva del Parlamento Andino:
07.06.2022, Bogota, Colombia (modalidad virtual).

- Presentacién de 1 propuesta de normas comunitarias para la lucha
contra la tala y comercio ilegales de madera en los bosques amazénicos
de la region andina, mediante la cual ademas de contribuir a 1a reduccidn
de la tala ilegal de madera y comercio asociado a ella, se busca
promover el desarrollo de negocios y cadenas de valor forestal que se
abastecen de madera cosechada de forma legal en los bosques
amazoénicos de los Estados miembros. Asimismo, con este instrumento
se busca seniar bases para construir estrategias regionales que se
ocupen de aspectos relacionados a esta problematica, considerando la
proteccion de los derechos humanos de las personas involucradas en
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dichas actividades, ademas de enfoques transversales de genero,
interculturalidad y territorial.

- Analisis y aprobacién del Informe de Mision de Observacion Electoral de
Elecciones Presidenciales de la Republica de Colombia 2022 y de
instrumentos de gestion del Parlamento Andino, como las
modificaciones al Reglamento General del Parlamento Andino, el Plan
de Desarrollo Institucional para el afio 2022, entre otros

- Aprobacién de 12 Resoluciones sobre: (i) Ratificacion de las
Resoluciones N° 09 y 10 de la Mesa Directiva sobre pago de
remuneracion del Secretario General del Parlamento Andino; (i)
Declaracién del afio de conmemoracién del vigésimo Aniversario de la
Carta Andina para la promacién y proteccion de los derechos humanos;
y (i) Declaraciones de referencias culturales y patrimonio.

Componente Servicio Parlamentario

Al 30 de junio de 2022, se reporta el avance en la gjecucion de metas fisicas de
162 actividades operativas (de un total de 169), vinculadas con el OE| 2 “Mejorar
los mecanismos de participacion de la ciudadania”, OE| 3 “Implementar el
sistema de gestién del Servicio Parlamentario”, OEI 4 “Mejorar la gestién de los
recursos”, OEl 5 “Mejorar ef uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en la cadena de valor del Servicio Parlamentario” y; con el
OEl 6 “Ampliar, mejorar y restaurar la infraestructura fisica reduciendo su
vulnerabilidad al riesgo”, tomados del PEI 2018 — 2022 Ampliado.

a) Organos de la Presidencia del Congreso
a.1 Oficina de Auditoria Interna

El 6rgano especializado del Congreso que ejerce el control institucional
aplicando técnicas y normas de auditoria del Servicio Parlamentario,
reporta el desarrollo de las siguientes acciones:

e Servicio de Control Posterior: conclusion de 1 informe, que
representa una ejecucion del 50% y 12.5% respecto a las metas
semestral y anual programadas, respectivamente. Dicho informe
correspondio al proceso de distribucién de aguinaldo navidefio y
reconocimiento de la bonificacién por racionamiento y movilidad 2020
para el personal del Servicio Parlamentario.

¢ Servicios Relacionados: emisién de 12 informes, valor que
representa una ejecucién del 48% y 24% respecio a las metas
semestral y anual, respectivamente, sobre:

- Seguimiento a la implementacién de las recomendaciones de
servicios de control posterior. Periodos: Nov-Dic del afio 2021,
Ene-Feb, Mar-Abril, Mayo-Junio del afic 2022.

- Seguimiento a las acciones para el tratamiento de situaciones
adversas resuitantes del servicio de control simultaneo. Periodo:
Cuarto Trimestre de 2021.

- Verificacién del cumplimiento de la obligacién de contar con un
Libro de reclamaciones en el Congreso.

- <Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica. Periodo: Noviembre 2021 a
Enero 2022.
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- Implementacion, seguimiento y evaluacion de acciones respecto
a los resultados de los informes de control simultéaneo. Primer y
Segundo Trimestre 2022.

- Verificacion del cumplimiento del Articulo 60 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento
Administrativo General.

- Evaluacién Anual de la Implementacién del Sistema de Control
Interno. Enero — Diciembre 2021.

. Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacién publica. Periodo: 1 Febrero al 30 de Abril
2022,

e Control Simultaneo: emision de 17 informes en el Sistema de Control
Gubernamental —SCG, lo que representa una ejecucion del 425% vy
283.33%, de la programacién semestral y anual, respectivamente.
Dichos informes comesponden a la evaluacién del desarrolio de
actividades de mayor impacto y/o a los hitos de control efectuada,
respecto a la participacion en 8 procesos en curso, a través de las
modalidades de control concurrente y visita de control.

a.2 Oficina de Procuraduria

En el ejercicio de la defensa juridica de los intereses del Congreso como
ente integrante del Estado peruano, se cumplié con la ejecucion de las
siguientes acciones:

e Atencion de 1 024 expedientes con relacion a procesos judiciales,
arbitrales y administrativos.

e Participacién en 360 audiencias y diligencias en los procesos
judiciales en tramite.

e Presentacion de 6 informes de asesoramiento y defensa juridica del
Poder Legislativo.

a.3 Oficina de Comunicaciones

Organo que tiene por finalidad la generacion y difusion de las diferentes
plataformas para la transmision de informacion periodistica sobre las
actividades partamentarias del Congreso, ha desarrollado acciones y ha
elaborado productos que se listan a continuacion:

e Emisién de 1 120 programas radiales de difusion de actividades
parlamentarias, con la cobertura de 30 sesiones del pleno, 2 sesiones
de la Comision Permanente y 480 sesiones ordinarias, especiales,
investigacién y eventos parlamentarios, 512 noticieros vy
microprogramas producidos y transmitidos y 96 podcast producidos
y transmitidos.

e Elaboracién y publicacion de 868 notas de prensa de actividades
parlamentarias: 151 notas de prensa sobre el Pleno del Congreso o
Comision Permanente en el Portal WEB, 128 agendas de las
actividades del Congreso, 176 sintesis de noticias y 149
publicaciones de la revista “La Voz del Congreso”.

e Transmision televisiva de 583 programas sobre actividades
parlamentarias: 31 sesiones del Pleno o Comisién Permanente, 552
de comisiones ordinarias, especiales, investigacién y eventos
parlamentarios.
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» Produccion y transmision de 602 programas y spots televisivos: 351
del noticiero matinal, noticiero central y microprogramas de avance
informativo del Congreso Noticias, 129 programas especiales
grabados de actualizada y cultura Voz Ciudadana, Hojas Contadas y
Memorias del Congreso, 122 spots (leyes, campaiias y otros).

o Cobertura especial de audiencias descentralizadas de diversas
comisiones en el interior del pais, como descentralizacion,
educacion, constitucion, salud, cultura, comision especial de
seguridad ciudadana.

e Produccion y difusién de 2 611 actividades parlamentarias a través
de redes sociales: 2 045 piezas graficas y audiovisuales, con un
alcance promedio mayor de 3 millones de persona por mes (se inicié
el afo con mas de 1 millén de personas y llegando a un maximo de
4 millones en abril), 48 graficas del boletin “La Voz del Congreso”,
500 sesiones de comisiones en vivo, y 18 sesiones del Pleno en Vivo.

¢ Realizacién de 5 exposiciones fotografica.

¢ Aprobacion del expediente técnico de migracion sefial HD del Canal
del Congreso.

e Ejecucion de 5 campafias de comunicacion:

- Somos tu voz, por el Dia Internacional de la Mujer.

- Colegios en Emergencia, en el marco de la semana de
representacion, contando con la participacion de todas las
bancadas, del 21 al 27.03.2022.

- Seguridad en Emergencia, durante la semana de representacion
del 18 al 24.04 de 2022,

- Unidos contra el Frio (primera campafia), durante la semana de
representacion del 16 al 21.06.2022.

- Unidos contra el Frio (segunda campafia), durante la semana de
representacion del 20 al 26.06.2022.

b) Oficialia Mayor y sus unidades organicas
b.1 Oficialia Mayor — Secretarfia Técnica de la Oficialia Mayor

Como maximo 6rganc del Servicio Parlamentario del Congreso,
responsable de la direccidén, supervisién y control, directo o por
delegacion, de las unidades de organizacion a su cargo y de todas las
actividades del Servicio Parlamentario, se dedica a preparar, asistir
apoyary facilitar las tareas organicas y funcionales de los Congresistas,
reporta las siguientes acciones realizadas con el apoyo de su Secretaria
Técnica:

¢ Serealizaron 18 acciones de asesoramiento y asistencia en sesiones
del Pleno, Consejo Directivo, Comisién Permanente y Junta de
Portavoces del Congreso.

¢ Se realizaron 15 acciones de direccion del Servicio Parlamentario,
relacionadas con coordinaciones con las Direcciones Generales
respecto a la gestién del Servicio Parlamentario, asi como a temas
transversales de la institucién.

b.2 Oficina de Participacién Ciudadana

En atencion a sus funciones de informar y orientar a la poblacién sobre
las funciones y procesos parlamentarios y la institucionalidad
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democratica: desarrollo de mecanismos que promuevan y canalicen la
participacidn ciudadana, se llevaron a cabo las siguientes actividades.

e Para la educacion, capacitacién y formacion, se llevaron a cabo 314
eventos que congregaron un total de 37 211 participantes, en el
marco a los siguientes programas:

- Parlamento Escolar: 43 conferencias con 2 830 y 5 sesiones con
650 participantes en las provincias Parinacochas, Cangallo,
Huanta, Huamanga, Paucar del Sara Sara y Huanca Sancos en
Ayacucho, y Tumbes, Contralmirante Villar y Zarumilla en
Tumbes. Asimismo, se llevé a cabo la conferencia sobre la
Historia del Congreso el 17.06.2022.

- Parlamento Universitario: 8 cursos online con 3 162 participantes,
84 talieres de formacion parlamentaria con 6 248 participantes y
11 sesiones de Parlamento Universitario con 984 participantes.

- Parlamento Joven: 4 460 inscritos al programa, y 2 cursos
virtuales de induccién al programa. Primera vez que se logra la
participacion de jovenes peruano del exterior de modo oficial.

- Parlamento Mujer: 3 cursos virtuales del Programa desarrollados,
4 plenarios desarrollados (3 plenarios regionales en Calla, Lima y
Ancash y 1 plenario nacional de Lima).

- Cursos on line: 17 cursos con 5 584 participantes.

- Mujer: Derechos y oportunidades: 8 cursos virtuales con 3 271
participantes y 86 talleres semipresenciales o virtuales con 7 727
participantes.

- Terrorismo Nunca Mas: 29 conferencias con 1 963 participantes
de las regiones de Apurimac, Lima, Lambayeque, San Martin,
Arequipa y La Libertad.

e Para canalizar la participacién e involucramiento activo del ciudadano
a través de propuestas legislativas, pedidos, opiniones o
sugerencias, se realizaron de 655 acciones, que contaron con
79 828 participantes en los siguientes programas:

- Martes Democréatico: 20 conferencias con 8 787 participantes

- Parlamento Virtual Peruano (PVP): 71 boletines elaborados, 1 777
nuevos suscriptores y 346 videos grabados, producidos y editados
para su difusién (YouTube, Facebook)

- Pedidos ciudadanos: 465 atenciones de informacion de la Oficina
y 204 derivaciones a otras dependencias del Congreso para su
atencion.

- Foros Legislativos: 68 319 opiniones ciudadanas recibidas sobre
los Proyectos de Ley.

e Para orientar, atender y canalizar la participacién ciudadana que
permitié realizar 21 800 atenciones, en el marco a los siguientes
programas y servicios:

- Modulo de atencién ciudadana: 11 846 atenciones personalizadas
de informacién sobre el desempefio y quehacer parlamentario y/o
diversas insfituciones de los poderes del Estado.

- Visitas guiadas al Palacio Legislativo: 15 000 visitantes.

- Visitas al Museo nacional Afro Peruano: 2 320 visitantes.

- Visitas virtuales guiadas al Museo del Congreso y de la
Inquisicién: 1 307 visitantes.

- Conferencias sobre la historia del Congreso de la Republica: 7
conferencias con 327 participantes.

- Curso Virtual de Historia del Congreso de la Republica: 4 cursos
con 1 879.
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b.3 Oficina de Enface con el Ciudadano

En el marco del apoyo al ejercicio de la funcién de representacion a los
Congresistas y el fortalecimiento de los vinculos de Congreso con el
nivel de gobierno y la ciudadania, se ha realizado 14 eventos a nivel
nacional; en los departamentos de Amazonas, Tumbes, Ucayali, San
Martin, lca, Lima, Piura, Lambayeque y la Provincia Constitucional del
Callao, con la participacion de 3 607 ciudadanos; que se detalla a
continuacion.

Reunion de coordinaciéon con la lideresa APU de la comunidad
Awajun, Imaza, Bagua, Amazonas, desarrollado el 26 y 27 de enero
de 2022.

Reunién con autoridades y representantes de los comedores
populares, regionales y locales de Tumbes en el AA.HH. Ciudadela
de Noé; realizado del 13 al 16 de febrero de 2022.

Evento "Liderazgo y seguridad ciudadana a través de la Ingenieria
de Sistemas" en la ciudad de Pucallpa, Ucayali; realizado desde 18
al 20 de febrero de 2022.

Implementacién de dos (2) mesas de dialogo entre la sociedad civil,
el Gobierno Local y Gobierno Regional de Tumbes en el AA.HH.
Ciudadela de Noé — Tumbes; desarrollado desde el 27 de febrero al
01 de marzo de 2022.

Taller de "Liderazgo" y Charla sobre el "Cuidado del Medio Ambiente
en la Comunidad Nativa de Wawas, Region Amazonas”; el 24 y 25
de febrero de 2022.

Taller de "Liderazgo" y Charla sobre el "Cuidado del Medio Ambiente
en la Comunidad Nativa de Wawas, Regién Amazonas", desarrollado
desde el 13 al 15 de marzo de 2022.

Encuentro de Lideresas de la regién San Martin, realizado desde el
18 al 20 de marzo de 2022, en el distrito de Tocache, Tocache, San
Martin.

Evento “Fortalecimiento el liderazgo de la Mujer’ realizado en el
Caserio San Luis, distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba,
Amazonas, desde el 25 al 27 de marzo de 2022.

Mesa de Trabajo en la Regién Ica "Reactivacién de los Sectores
Productivos en la Region Ica Post Pandemia” distrito de Humay,
Tupac Amaru, Pachacutec e Ica, realizado desde el 19 al 22 de abyil
de 2022,

Charla magistral "El Callao y su historia a los 165 afios de elevacion
de Provincial Litoral a Provincia Constitucional”, en el Congreso de ia
Republica "Hemicicio Raul Porras Barrenechea,, desarrollado desde
el 25 al 27 de marzo de 2022.

Feria productiva y comercial de Microempresarios Libertefios, en el
Boulevard de la Av. La Marina, San Miguel, Lima; desde 30 de abril
al 09 de mayo de 2022.

Homenaje al Sefior del Mar de fa Provincia Constitucional del Callao,
realizado en la Parroquia de Santa Rosa - Callao; el 24 de mayo de
2022.

Mesa de Trabajo "Congreso de la Replblica, Artesanos y el Gore de
Piura y "Charla Magistral "Reactivacion de los Sectores y el Gobierno
Regional de Piura", evento realizado en la sede dei Gobierno
Regional de Piura; desde el 22 al 23 de mayo de 2022.
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e Encuentro de Lideresas de la Regién Lambayeque: Mujeres que
pisan fuerte y dejan huellas” realizado en el auditorio del Gore de
Lambayeque, Auditorio del Museo Nacional Tumbas Reales de
Sipéan; desde el 20 y 21 de mayo de 2022.

b.3 Fondo Editorial

En el ambito de las competencias de la coordinacién, organizacion,
ejecucién de lineamientos y estrategias orientas a la edicién, promocion
y difusién de publicaciones, se lograron las siguientes acciones:

e Publicacién de 2 libros fisicos de interés publico, titulados.
- Lima, las calles de la ciudad de los reyes
- La Nobleza Limefia.
e Presentacion de 3 publicaciones.
- La independencia del Per(. La historia detras de la historia
- Lima, las calles de la ciudad de los reyes
- La Nobleza Limefia.
e Venta de 1 693 ejemplares.
e Se gestioné el flujo de 1 307 ejemplares del stock del Fondo Editorial.

b.4 Oficina de Protocolo

En atencién a las labores de coordinacion y organizacion de actos
protocolares y asuntos protocolares del Congreso, se han realizado las
siguientes acciones:

¢ Apoyo en 96 eventos y ceremonias con maestros de ceremonia.

e Atencion permanente a las autoridades, delegaciones Nacionales e
Internacionales y visitantes, habiéndose gestionado 793 pases de
ingreso.

e Apoyo en el afianzamiento de vinculos institucionales vy
fortalecimiento de la imagen del Congreso

e Atencién protocolar permanente a la delegacién nacional en viajes
nacionales e internacionales: tramite de 35 pasaportes diploméaticos
ante la cancilleria, tramite de 5 atenciones de notas protocolares para
gestion de visas de apoyo a la representacién nacional.

o Atencién protocolar a la representacién nacional y delegaciones
extranjeras en el aeropuerto.

b.5 Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios (CECP)

Como érgano de apoyo, tiene el propésito de la formacion especializada,
desarrollo de estudios y la realizacién de actividades académicos para
cumplir con la misién y funciones del Congreso y la institucionalidad
democratica, en ese contexto se desarrollé las siguientes acciones.

¢ Se gestiond 13 acciones de formacion y capacitaciéon especializadas

a cargo del CECP, entidades académicas y la Fundacion Hanns

Seidel; con una participacién de 678 funcionarios y trabajadores del
Congreso.

- Curso de Induccion en temas Parlamentarios para

Comunicadores, realizados desde el 15, 22 y 29 de enero; 5,12y
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19 de febrero del 2022; con la participacion® de 120
comunicadores parlamentarios.

Enfoque de género en las politicas plblicas, realizado desde el 17
de enero al 16 de febrero del 2022 con la participacion’® de 120
funcionarios y trabajadores del Congreso de la Republica.
Programa Especializado en Gestion Publica para el Congreso de
la Republica (Tres ediciones) Escuela de gestién ptblica de la
Universidad del Pacifico, con inicio del 19 de enero y terminara en
noviembre del 2022 con la participaciéon de 120 funcionarios y
trabajadores del Congreso de la Republica.

Curso — Taller “Formacion de Formadores digitales” — Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas —UPC, realizado desde el 20
enero al 15 de febrero de 2022 con la 22 funcionarios y
trabajadores del Congreso de la Reptblica.

Videoconferencias: Primer y Segundo Dialogo de Alto Nivel en el
Congreso — “Dialogo de Alto Nivel con el Congreso “Desarrollo
Sostenible y Politicas Publicas en América Latina”, a cargo de la
Escuela de Gestién Pulblica de la Universidad del Pacifico,
realizado el 22 de marzo y 26 de abril de 2022, con la participacion
de un total de 60 funcionarios.

Videoconferencia: Tercer Dialogo de Alto Nivel con el Congreso
“Buenas Practicas e Innovaciones de los Sistema de Salud a Nivel
Global: Los Retos y Oportunidades para el Per(”, cargo de la
Escuela de Gestién Pablica de la Universidad del Pacifico,
realizado el 24 de mayo de 2022, con la participacién de 30
funcionarios.

Taller Elaboracién de Proyectos de Ley (Grupo 1), a cargo del
Centro de Estudios Parlamentarios y Constitucionales del
Congreso y la Fundaciéon Hanns Seidel, desarroliado el 25 de
mayo al 17 de junio de 2022 con la participacion de 68 funciones
y trabajadores.

Curso Virtual “Aspectos Basicos para la Legislacién sobre nuevas
tecnologias” a cargo del Centro de Estudios Parlamentarios y
Constitucionales; y el Despacho Congresal Adriana Tudela,
desarroliado del 7,14, 21 y 28 de junioy 5 y 12 de julio de 2022
con la participacién de 68 funcionarios y trabajadores de la
organizacién parlamentaria.

Curso “4 Que hacemos Post Pandemia? politicas Plblicas para el
Desarrollo del Peri al 2026” a cargo del Consorcio de
Investigacién Econémica y Social (CIES), evento realizado desde
el 22 junio al 15 de julio de 2022 con la 77 funcionarios y
trabajadores de la organizacién parlamentaria.

Realizacién de 1 encuentro Internacional para intercambio de
experiencias, denominado “Promoviendo la Ciencia, Tecnologia e
Innovacién en el Parlamento para construir el futuro”, evento llevado
a cabo el 7 y 8 de abril de 2022; a cargo cuatro profesionales en
medicina e innovacién peruanos y un argentino, gue laboran en el
Perl, Estados Unidos y Alemania.

Gestién de 2 nuevos convenios de cooperacion interinstitucional para
el contribuir al fortalecimiento institucional del Congreso:

Consorcio de Investigacién Econdémico y Social (CIES), con fecha
01.03.2022 para cumplir con el “objetivo de establecer el marco

Y Correo del 15 de agosto del 2022 del Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios
10
Idem 5.
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de mutua colaboracién entre |las partes, para el desarrollo conjunto
de diversas iniciativas vinculadas a sus respectivos mandatos
(..ym

- Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria con fecha 08.03.2022, tiene por objetivo "establecer |os
lineamientos y términos generales de colaboracion y cooperacion
mutua entre las partes, {...)"2.

e Supervision de la ejecucion de las actividades académicas en el

marco de dos convenios:

- Programa Especializado en Gestién Publica y los Dialogos de
Alto Nivel con la Universidad del Pacifico

- Cursos especializados con el Consorcio de Investigacion
Econdmica y Social (CIES).

b.6 Oficina de Prevencién y Seguridad

Para mejorar las actividades de prevencion y seguridad interna y externa
de las instalaciones del Congreso, se han realizado las gestiones de
capacitaciones, adquisicion de equipos, maquinas y sistemas de
seguridad, alcanzado un avance del 52% de las metas programadas.

A continuacidn, se detallan las acciones realizadas.

e Gestiones para la adquisicién de diez (10) equipos de rayos x de para
las diferentes sedes del Congreso, encontrandose en la etapa de
estudio de mercado.

e Para reveriir la obsolescencia de los Sistemas de Seguridad, se
gestiond la adquisicion de un Sistema Integrado de camaras de
vigilancia del Circuito Cerrado de Television (CCTV). A la fecha de
evaluacién se encuentran reformulandose las especificaciones
técnicas para subsanar las observaciones correspondientes.

e Se gestiond la adquisicion y renovacién de setenta (70) equipos de
comunicacion portatiles, que se encuentran en absolucidn de las
observaciones del expediente técnico.

e Se adquirié un Drone, para mantener la vigilancia y alarma temprana
en tiempo real, en las diversas sedes de la entidad, y se vienen
realizando las gestiones de capacitacién y las autorizaciones de
operacion de este vehiculo aéreo no tripulado.

e Se gestiond la adquisicién de un (1) cerco alarma laser para el
Palacio Legislativo, encontrandose a la fecha de evaluacion en la
Oficina de Logistica, previo a la reformulacidn de las especificaciones
técnicas.

e Se realizaron charlas de capacitacion a 20 auxiliares y supervisores
a través de INDECI, Cruz Roja Peruana y Cuerpo de Bomberos
Voluntarios.

b.7 Oficina Legal y Constitucional del Congreso

El asesoramiento especializado en el &mbito juridico a la Alta Direccion
y a los érganos del Servicio Parlamentario, como la defensa de la
validacion de las leyes emitidas por el Poder Legislativo ante demandas
de inconstitucionalidad, reporta las siguientes acciones:

11 Consultade en hitps:/fwww.congreso.gob.pe/Docs/DGP/CCEP/files/convenio_(cies)_presidencia.pdf
12 censultado en https:/iwww.congreso.gob.pe/Docs/DGP/CCEPfiles/convenio_sunat_-_om_firmado.pdf
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e Elaboracion de 63 contratos respecto a contratos, relacionados a los
que derivan de la Ley de Contrataciones del Estado, y convenios
interinstitucionales para temas cesién de derechos como el uso de
sefial de cable y de cooperacién interinstitucional para el
otorgamiento de créditos y el desarrollo de actividades académicas.

» Emision de 137 informes y opiniones en materia juridica, laboral y
contrataciones del Estado, en consulta de caracter interinstitucional
de los oOrganos del Servicio Parlamentario y de la Organizacion
Parlamentaria.

e Emision de 121 informes de asesoramiento y elaboracién de
documentos resolutivos de la Alta Direcciéon del Servicio
Parlamentario y Acuerdos de la Mesa Directiva y Consejo Directivo
del Congreso.

® Revision de 25 documentos normativos de la institucion,
correspondiendo principalmente a proyectos de directivas.

b.8 Oficina de Planeamiento y Presupuesto

En materia de planeamiento y sistema de control interno:

e Elaboracién y aprobacion de la Directiva N° 09-2022-OM-CR
“Normas para fa elaboracion, aprobacién y evaluacion del Plan
Operativo Institucional del Congreso de la Republica”

e Aprobacion del POl 2022 Modificado Version 1, aprobado con
Resolucién N° 062-2021-2022-OM-CR.

e Elaboracién y publicacion de la Evaluacién Anuai del POI Anual 2021.

¢ Emision del Informe de situacién del periodo 2021 al Comité de
Control Interno y Oficialia Mayor.

e Presentacion del Plan de Accidon Anual 2022 de la implementacion
del Sistema de Control Interno (SCI).

o Consolidacién del informe de situacion y avances de Ila
implementacién del SCI al 2021.

En materia presupuestal

e [nicio de la implementacion de Ja interface SIGA.

e Elaboracion, conciliacion y presentacion al MEF de las notas a los
Estados Presupuestarios del | Trimestre de 2022.

e Analisis y ajuste de la Asignacion Presupuestaria Multianual — APM
2023

En materia de gestién por procesos

e Elaboracion y aprobacién de 12 Directivas v 8 Procedimientos
Técnicos Administrativos (PTAs) nuevos y actualizados.

e Asesoramiento para la actualizacién y/o elaboracién de 29 Directivas
y PTAs.

e Registiro de Declaraciones Juradas de Intereses de sefiores
Congresistas, funcionarios del Servicio Parlamentario y asesores de
la Organizacién Parlamentaria.

c) Direccién General Parlamentaria y sus unidades organicas

¢.T Direccién General Parlamentaria

Como érgano de asesoramiento especializado y apoyo técnico a la labor
de los 6rganos de la Organizaciéon Parlamentaria, en procedimientos y
funciones gue la Constitucion y el Reglamento del Congreso establece
ios siguientes avances:

Pagina 26 | 50



CONGRESO
REPUBLICA

Revisién, sistematizacion y elaboracién del cuadro de propuesta de
derivacion de 1 267 Proyectos de Ley a Comisiones.

Revision de 206 autoégrafas de Ley

Recepcién y atencion de 410 solicitudes de informacién (TUPA)
dentro del plazo reglamentario.

Apoyo en la elaboracion de las Especificaciones Técnicas Minimas
(ETM) para la contratacién del "Servicio de consultoria para la
elaboracién del expediente técnico del sistema de sonido del
Hemiciclo de sesiones del Congreso de la Republica”.

¢.2 Departamento de Investigacién y Documentacién Parlamentaria

El 6rgano de linea, a cargo de proveer de documentos, informacion e
investigacion especializada sobre diversos temas que requieran las
comisiones u otros érganos parlamentarios, ha alcanzado los siguientes
logros y resultados:

Publicacién de informativos mensuales del Departamento de
Investigacién y Documentacion Presupuestal, de los meses de enero
a junio de 2022, el cual presenta los productos y servicios, asi como
informacién y data que sirvan de apoyo o consuita a la labor
parlamentaria.

Culminacién de la digitalizacién del material de normas de
demarcacion territorial publicadas en el Diario Oficial El Peruano
programado (afios 1904 a la fecha).

Elaboracién y publicacion de 16 alertas bibliograficas sobre temas de
coyuntura y actualidad, a disposicién de la Organizacion y Servicio
Parlamentario.

Actualizacion de base de datos digitales de informacion juridica,
derecho y ciencias politicas, ciencias sociales, entre otras
administradas por la biblioteca, asi como, la modernizacién y
actualizacién de la informacién disponible en la pagina web.
Desarrollo de las colecciones de Biblioteca adquiridas por diferentes
modalidades, registro de material bibliografico; y avance del proceso
de catalogacion.

Elaboracion, actualizacién y publicacion de 276 documentos de los
servicios de investigacién para apoyar la labor parlamentaria y
seguimiento presupuestal: 10 informes tematico, 54 reportes
teméticos, 62 carpetas tematicas, 60 actualizaciones de carpetas
tematicas, 15 notas de informacion referencial, 8 reportes de
entidades obligadas a informar por mandato legal al Congreso, 11
reportes de seguimiento a la reglamentacion de las leyes y 6
plataformas de informacion del seguimiento del gasto.

Publicacién de 180 productos de informacion estadistica para el
apoyo de la labor parlamentaria: 30 reportes de informacion
estadistica parlamentaria (24 Congreso en cifras, 6 resuamenes
estadisticos) y 150 carpetas georeferenciales publicadas en el Portal
Institucional.

¢.3 Departamento de Redaccion del Diario de los Debates

En el marco de la funcién de elaboracion del Diario de Debates,
provisionar de informacion sobre precedentes habidos en debates y
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registro de las sesiones, principalmente, reporta las siguientes
acciones.

Atencién de 16 pedidos de informacién sobre debates de sesiones
del Pleno y la Comisibn Permanente formulados por el Servicio
parlamentario y la ciudadania.

Transcripcion simultanea de sesiones 66 sesiones: 35 del Pleno, 2
de Comisién Permanente, 6 del Consejo Directivo, 24 de Portavoces.
Atencién de 352 pedidos de transcripcion.

Emisién de 10 reportes sobre antecedentes parlamentarios que
corresponden a los periodos anuales 2016-2017 y 2017 — 2018:
informes de la Comisién de Constitucién aprobados en el Pleno,
cuestiones de orden, cuestiones previas, modificaciones al
Reglamento del Congresc y mociones de vacancia al presidente de
la Republica.

¢.4 Departamento de Comisiones

Con el propésito de brindar asesoramiento y apoyo especializado a los
Congresistas y a las Comisiones en materia de procedimientos y
hermenéutica parlamentaria, reporta lo siguiente:

Desarrollo de 6 capacitaciones en materia de procesos internos de
las Comisiones Parlamentarias: carpetas compartidas virtuales de
Comisiones y firmas digitales, transferencia del acervo fisico y virtual
de las Comisiones, registro de entrada y salida a través del Portal del
Trabajador, uso y gestion de los sitios web de las Comisiones
Parlamentarias, y MS Teams.

Emisién de 6 informes técnicos del asesoramiento y asistencia
brindado a las Comisiones Parlamentarias: situacién del personal
asignado para el apoyo a sus labores, y reportes mensuales de
asistencias de los sefiores congresistas a sesiones parlamentarias
Recoanstruccion de las autégrafas observadas de las legislaturas del
Periodo Anual de Sesiones (PAS) 2020-2021 y 2021 — 2022.
Identificacién y tipificacién de las observaciones mes por mes por el
Poder Ejecutivo del afio 2021 y las realizadas el primer trimestre del
afio 2022.

Emisién de 2 informes sobre el analisis de las comparecencias de
ministros de Estado, funcionarios publicos y otros invitados a las
comisiones ordinarias en el periodo enero — junio 2022 en el que se
reportan: la realizacion de 251 sesiones con comparecientes en 23
comisiones ordinarias, con 842 asistentes que representan a
entidades de los 3 niveles de gobierno, funcionarios y representantes
del sector privado.

Emisioén de 2 informes sobre el analisis de las Mociones de orden del
Dia {(MOD) que ingresaron durante el primer semestre del afio 2022,
en los cuales se reportan: 125 MOD referida a control politico, 15
para la creacién de comisiones especiales,13 para comisiones
investigadoras y 3 comisiones ordinarias con facultades
investigadoras.

Revision de 269 formulas legales: 130 de comisiones ordinarias, 10
de comisiones especiales, 129 de dictamenes que se encontraban
en la agenda del Pleno.

Elaboracién de 2 Guias de Orientacion: “Algunas Pautas que deben
tomarse en cuenta en la redaccion de fas formulas legales de los
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proyectos de ley o dictAmenes" y “Errores de redaccién mas comunes
en las formulas legales”.

¢.5 Departamento de Relatoria y Agenda

El érgano encargado de elaborar las agendas de las sesiones de los
diferentes érganos de la Organizacion Parlamentaria, realizar labores
de relatoria, realizar despacho parlamentario, reporta las siguientes
acciones:

Elaboraciéon de 38 agendas de los organos parlamentarios: 19
agendas de sesiones de 6rganos parlamentarios, 4 del Consejo
Directivo, 13 de Junta de Portavoces y 2 Comisién Permanente.
Actualizaciones al Orden del Dia: 31 del Pleno, 25 del Consejo
Directivo, 9 de la Comisiébn Permanente.

Elaboracién de 206 autografas de ley y resoluciones legislativas.
Emisién de 639 decretos de archivamiento de instrumentos
procesales que fueron debatidos y aprobados: 60 del Pleno, 339 de
dictamenes, 122 de mociones de orden del dia y 64 de denuncias
constitucionales

Elaboracidon de 170 formatos acuerdos virtuales de la Junta de
Portavoces.

1 187 grabaciones del audio de las sesiones y eventos de la
QOrganizacién Parlamentaria.

¢.6 Departamento de Gestion Documental

El é6rgano responsable de la conduccién, gestién, supervisién del
archivo central, la digitalizacién y reproduccién de documentos y el

tramite documentario en temas administrativos y parlamentarios, ha
desarrollado las siguientes:

Publicacion de 111 textos de la norma legal con modificaciones en el
Archivo Digital de la Legislacién del Peru - ADLP (15 en enero, 27 en
febrero, 24 en marzo, 9 en abril, 3 en mayo, 33 en junio).
Publicacion de 84 fichas técnicas en espariol en el ADLP.
Elaboracion del proyecto de Directiva de la Gestién Documental en
el Congreso.

Implementacién de Registros de la Base de Datos “Visor del Archivo
General del Congreso de la Repdblica™ 11 511 registros en el
Sistema Visor de Archivo, automatizacion de [os inventarios de
Comisiones de Investigacion "Hermilic WValdizan" y "Sector
Construccion, Comisiones Crdinarias Periodo 2016 - 2021: Comisién
Agraria, Comision de Ciencia Innovacién y Tecnologia, Comisién de
Transportes y Comunicaciones; Comisiéon de Cultura y Patrimonio
Cultural, Comision de Defensa.

Presentacibn de la propuesta del proyecto de directiva
“Procedimiento para la Transferencia de Documentos Archivisticos
de las Comisiones al Archivo General del Congreso de la Republica.
Presentacion del Plan de Difusidon Cultural, con el objetivo de
preservar, conservar y difundir el patrimonio documental producido y
generado en el Parlamento Peruano que data desde 1822,
Desarrollo de 2 proyectos: Preservacion Electrénica 2022 para la
Conservacion y Difusion del Patrimonio Documental Historico del
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Senado de la Republica 1829-1900, conjuntamente con el
Departamento de Tecnologias de la Informacion.

d)} Direccién General de Administracion y sus unidades orgéanicas
d.1 Direccion General de Administracién

¢ Atencién de 170 solicitudes de acceso a la informacion publica que
presentaron los ciudadanos.

e Realizacion de 85 acciones de monitoreo a la implementacion de
recomendaciones emitidas por la Oficina de Auditoria [nterna.

e Supervision del proceso cierre de la toma de Inventario Fisico de
Bienes Muebles del Congreso de la Republica del afio 2021, y
culminar el Informe Final del Inventario Fisico de Bienes Muebles del
Congreso de la Republica del afio 2021.

d.2 Departamento de Logistica

e Aprobacién del Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2022, que
comprendié 72 procedimientos de seleccion de bienes y servicios por
S/ 28 249 505.34. Se han realizados 6 modificaciones al PAC,
quedando comprendido en 82 procedimientos de seleccién por
S/ 33 068 532.65

e Emision de 679 de 6rdenes de compra (341) y servicios (338), de 823
requerimientos recibidos.

¢ Ejecucion del 54.88% del PAC 2022, que corresponde a 45 procesos
convocados de los 82 programados en el PAC.

» Presentacién del informe de seguimiento de la ejecucién del Plan
Anual de Contrataciones 2022 del Segundo Trimestre 2022.

e Presentacion del informe de seguimiento de la ejecucidn contractual
de los procedimientos del PAC a la DGA: 32 procesos de seleccion
contratados.

d.3 Departamento de Recursos Humanos

e Elaboracién y aprobacion de 4 directivas:

- Lineamientos para la aplicacion de las diversas modalidades de
tfrabajo en el Congreso de la Replbiica durante la vigencia de la
declaratoria de emergencia sanitaria producida por el Covid-19.

- Lineamientos para la compensacion de horas no laboradas por la
licencia con goce de haber compensable por el Congreso de la
Republica, en el marco de la emergencia sanitaria ocasionada por
el Covid-19.

- Procedimientos de induccidn al personal.

- Capacitacion del Personal.

e Actualizacién de 1 Procedimiento Técnico Administrativo (PTA) N°
01-2022-ADBP-DRRHH-DGA-CR "Lineamientos para el registro,
control, custodia y entrega, de tarjetas electréonicas de consumo -
TEC correspondiente al aguinaldo navidefio en el Congreso de la
Republica”.

e En materia de administracion de personal y gestion de
remuneraciones y planillas:

- Emisién de 2 516 documentos sobre los procesos de para la
administracion del personal, su registro y control, y la emision de
liquidaciones y beneficios sociales.
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- Emisién de 660 cdocumentos sobre la gestion de las
remuneraciones y pensiones del Congreso.

e En materia de Desarrollo y Bienestar del Personal

- Induccién a 518 trabajadores ingresantes al Congreso.

- Realizacion de 641 evaluaciones psicolégicas (aptitudinal).

- Aprobacion del Plan de Bienestar Social (PBS) 2022; a |a fecha,
se han ejecutado 22 actividades.

- Aprobacién del Plan Anual de Capacitacién (PAC) 2022, con un
total de 100 cursos programados (95 capacitaciones externas
ordinarias y 5 capacitaciones internas ordinarias); a la fecha, se
han desarrollado 3 capacitaciones internas que no irrogaron
recursos, contando con 119 participantes: Gestioén de Riesgos de
Desastres (19), Normas de Control Interno (69) y Etica en la
funcién pablica (25).

- Desarrollo de 2 campafias de prevencion en salud:
Electrocardiografia y Vacunacion contra la Covid-19 y la
Vacunacion contra la influenza (484 trabajadores inmunizados
contra el Covid-19, 5 405 pruebas realizadas)

- Elaboracion del proyecto de directiva “Procedimiento para la
evaluacion del desempefio labora para altos/as funcionarios/as,
jefefas y personal del Congreso de la Republica™ actualmente en
proceso revision de unidades organicas involucradas en dicho
procedimiento.

e En materia de gestidén de seguros

- Realizacion de 3 camparfias de chequeos médicos preventivos:
Primera campafia preventiva de chequeo médico”, “Camparia
preventiva en el mes de Mama”, “Campafia Preventiva en el mes
de Papa”. Asimismo, se realizaron 10 campafias informativas y
promocionales y 4 camparias educativas.

- Gestién de coberturas, pélizas y seguros: seguros personales de
salud y vida, para riesgo de trabajadores y visitantes, seguro de
trabajadores y congresistas, patrimoniales, subsidios ante
Essalud por discapacidad, enfermedad, lactancia y maternidad.

- Elaboracion de 2 proyecios de directivas: “Procedimiento para la
consolidacion de informacién para la declaracién de trabajadores
beneficiarios del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo —
SCTR” y “Procedimiento para la consolidacion de informacidn
para la declaracién de trabajadores beneficiarios del Seguro Vida
Ley a la Compafia de Seguros y al Ministerio de Trabajo y
promocién del Empleo de acuerdo a las Normas vigentes®.

d.4 Departamenio de Finanzas

e FElaboracién de 2 directivas: Directiva N° 06-2022-DGA-CR
"Procedimientos de Contabilidad", y Directiva N° 08-2022-DGA-CR
"Procedimientos para la atencién del Apoyo Logistico para la Semana
de Representacion de Congresistas”.

e Aprobacion de 2 Procedimientos Técnicos Administrativos (PTA),
PTA N°01 - 2022-DF-DGA-CR "Procedimiento para la atencién de
pago en procesos judiciales seguidos al Congreso de la Republica”,
y PTA N° 02 - 2022-DF-DGA-CR "Procedimiento para el registro de
la devolucion y reversion al tesoro publico”.

e FElaboracién y presentaciéon oportuna de los Estados Financieros
Estados Financieros 2021 dentro de los plazos establecidos en la
Resolucion Directoral 008-2021-EF/51.01 que aprueba la Directiva
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N°002-2021-EF/51 .01 "Normas para la Preparacion y Presentacion
de la Informacién Financiera y Presupuestaria de las Empresas
Publicas, Banco Central de Reserva del Per(i, Caja de Pensiones
Militar Policial y otros Fondos para Periodos Intermedios del Ejercicio
Fiscal 2021

Emision de 2 informes sobre la implementacion de recomendaciones
de auditoria en materia contable y/o financiera.

Atencion de 1 964 expedientes de pago programados {6rdenes de
compra y servicio).

Atencién de 12 requerimientos por concepto de asignacién por
funcion congresal y apoyo logistico a favor de los sefiores
Congresistas.

Publicacion mensual de los gastos por concepto de viaticos
nacionales, pasajes terrestres y viéticos internacionales en el Portal
de Transparencia Estandar, en cumplimiento a lo establecido en la
Ley 27806.

d.5 Departamento de Tecnologias de la Informacién

Desarrollo de acciones de deteccién de vulnerabilidades de Ia
Infraestructura Tecnolégica del Congreso y la contratacién de
asesorias y consultorias en Hacking Etico.

Seguimiento y monitoreo al Plan de Pruebas del "Plan de Continuidad
Operativa de TI" correspondiente al primer semestre del afic 2022.
Atencién de 128 requerimientos informaticos.

Implementacién de 5 aplicaciones informaticas: aplicacion mévil de
Agenda Documentada del Pleno, Primera etapa de! Sistema de
Pedido Ciudadano, Segunda etapa del Sistema de Proyectos de Ley,
Puesta en produccién de la Mesa de Partes Digital y Notificaciones
Electrénicas.

Elaboracion de 3 términos de referencia para la renovacion del
parque informatico y licencias software para: la Actualizacion de
Licencias de Software Lever IT Discovery, la suscripcion de software
antiplagio y la renovacion de la suscripcién de licencias Microsoft
office 365.

Adquisicion de 350 computadoras, en el marco del proceso de
renovacion de parque informatico.

Realizacién del mantenimiento preventivo de 23 impresoras
multifuncionales y informe N° 153-2022-A0-DTI-DGA-CR de fecha
30/06/2022 con el mantenimiento preventivo de equipos
multifuncionales.

Control de la ejecucion del Plan de Mantenimiento de los equipos y
servicios informéticos para las dependencias del Congreso.
Operacion y soporte del Sistema de Votacién Electrénica del
Hemiciclo utilizado en las sesiones plenarias, que ha permitido
controlar su correcto funcionamiento.

Primera versién de la firma digital en el Sistema de Tramite
Documentario.

Sistema de Atencién de Pedidos (rubro viaticos), se tiene un avance
del 95%.

Requerimiento de la contratacién del servicio de actualizacién de
Licencias de Software.

Ejecucion de mantenimientos a los equipos de computo.
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Inicio del proceso de mejoras al Sistema de Tramite Documentario
(STD) que permitira a los usuarios gestionar de manera mas eficiente
la gestién documental.

d.6 Departamento de Servicios Generales

Emisién de 23 conformidades de mantenimiento y/o reparacion de
ascensores (6), subestacion eléctrica de diferentes sedes de la
entidad (1), equipos de aire acondicionado (1), equipos de UPSs (2),
electrobombas de agua y desagiie (2), grupo electrégeno (1),
campana y/o extractor de aire (1), tanques elevados y cisternas (1),
Sistema Proteccion Puesta a Tierra (1), equipos de aire
acondicionado, tipo chiller (2), banco de condensadores (1), puertas
de cortafuego de metal (1); asimismo, de servicios de mantenimiento
y limpieza de fachadas de edificios (1), pintado de edificaciones (1) y
limpieza y desinfeccién de pozo séptico (1)

Gestién de 4 152 documentos en la ejecucion de entrega de
correspondencia (mensajeria) y atencién de comisiones de
transportes.

1.2.5. Principales problemas encontrados en cumplimiento de metas

a) Organos de la Presidencia del Congreso

a.1 Oficina de Auditoria Interna

Restricciones para el trabajo presencial, como consecuencia del
cumplimiento de las disposiciones relacionadas al Covid-19.
Demora en la entrega de informacion o presentacion parcial de
informacion por parte de érganos de la entidad, condicionando la
intervencién oportuna de la Oficina.

a.2 Oficina de Procuraduria

Incumplimiento de los plazos establecidos por parte de los érganos
jurisdiccionales, existiendo por ende una creciente lentitud procesal,
especialmente en los procesos penales.

No se cuenta con un sistema informatico propio que facilite el
monitoreo y seguimiento de causas, lo que genera demora en la
elaboracién de los informes para la atencion de requerimientos
provenientes de las diferentes dependencias de la entidad.

a.3 Oficina de Comunicaciones

Reducido personal para labores de redaccion.

Falta de seguimiento y monitoreo a nivel nacional para corroborar la
retransmisién de programas en fas radios afiliadas.

Insuficientes recursos para la gestion del archivo fotografico, como
adecuados equipos informaticos para la edicion y retoque de
fotografias, para audiovisuales como equipos para la conversion y
edicién de videos.

Limitada velocidad y conexién de internet que dificultad el rapido
envio e intercambio de datos e informacioén, la transmisién de piezas
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graficas, de contenidos y el acceso a redes sociales, debido a la
limitada velocidad de internet con la cual se cuenta.

b) Oficialia Mayor y sus unidades organicas
b.1 Oficina de Participacién Ciudadana

e Implementacion del nuevo esquema de trabajo para el afio escolar
de las DRELES y UGELES, para el desarrollo del Parlamento Escolar
(renovacion de contratos, ratificacion en puestos a directores y
funcionarios).

e Restricciones para el desarrollo de actividades presenciales como
Parlamento Universitario, Visitas Guiadas al Palacio Legislativo,
Museo Nacional Afroperuano, y Museo del Congreso y de la
Inquisicion.

e Limitacion para acceder a la difusién y convocatoria a los eventos
programados a fravés de redes sociales para determinado publico
objetivo como del Parlamento Mujer, que no maneja herramientas y
aplicativos.

e [alta de una estrategia integral para ta promocion e incremento de la
suscripcién a productos gue ofrecen como el boletin Parlamento
Virtuai Peruano.

b.2 Fondo Editorial

e Lentitud en los procesos de seleccion de imprenta y en el calculo de
costos de proyectos editoriales para gestionar su aprobacion.

e Ausencia de marco legal que facilite digitalizacion de fibros pasados
y en produccion del Fondo Editorial del Congreso.

e Falta de implementacion de herramientas de comercio electrénico
para la venta de publicaciones.

o Reducida venta de libros a causa de la Covid-19.

* No se cuenta con correctores profesionales disponibles con
inscripcién como proveedores del Estado peruano.

e Falta de capacitacion al personal asignado Fondo Editorial del
Congreso, en competencia de gestiones comerciales y venta de
materiales bibliograficos fisicos y digitales, lo que dificulta y retrasa el
avance de las conciliaciones, transacciones y soluciones a
determinar con las areas involucradas.

b.3 Oficina de Protocolo

e Falta de organizacion de eventos programados, carecen de
programa y vocativos preestablecidos que dificultan un apropiado
desenvolvimiento del maestro de ceremonia.

e Problemas de conexion de internet durante plataformas de
videollamadas.

e Duplicidad de funciones con el Area de Seguridad, en gestiones
como [a emisién de pases para el ingreso a instalaciones del
Congreso.

o Dificuitad para adquisicién de bienes o servicios para atenciones
protocolares, debido a observaciones a términos de referencia en el
marco a procesos de compra.

e Falta de personal realizando labor presencial dilata procesos de
gestion de pasaporte diplomatico.
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e El contexto del Covid-19 condiciond la realizacion de visitas de
delegaciones parlamentarias al pais.

b.4 Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios

e Demora en la aprobacion del Plan Anual de Capacitacion, que
comprende el Plan de Formacién y Capacitacién Especializada del
Centro y el Plan de Desarrollo de Personas del Departamento de
Recursos Humanos.

e Dificultad para asignar a los instructores internos a los cursos
programados.

e Restricciones debido al Estado de Emergencia Sanitaria a nivel
nacional persistieron, afectando la ejecucién de las actividades
operativas.

b.5 Oficina de Cooperacioén Internacional

e La coyuntura de la pandemia e inestabilidad hizo dificil las
coordinaciones con los entes cooperantes.

e Problemas de conectividad y acceso a medios tecnologicos, o cual
dificultd la coordinacién y comunicacion con los entes cooperantes.

b.6 Oficina Legal y Constitucional del Congreso

e Remision de los expedientes de las unidades organicas, sin la
informacion necesaria para la emision de la opinién legal.

¢ En vista de [a ampliacién del Estado de Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el brote del Covid-19, se generé la demora en la
tramitacion de los expedientes administrativos fuera de los plazos
establecidos por ley o a punto de vencer.

b.7 Oficina de Planeamiento y Presupuesto

e Procedimientos de presupuesto realizados manualmente respecto a
las certificaciones presupuestales y sin integracion con el SIGA
Administrativo del Congreso, que estd operativo en los
departamentos de Recursos Humanos, Logistica y Finanzas.

e Falta de sistematizacién de informacion que reportan los 6rganos del
Servicio Parlamentario, qgue dificulta llevar a cabo los procesos de
programacion, seguimienfo y evaluacion de los planes
institucionales.

e Limitada articulacion de sistemas administrativos transversales
dificulta los procesos de programacion, seguimiento y evaluacién del
Plan Operativo Institucional.

e Demora en la remisién de informacion requerida a los érganos para
los procesos de programacion, seguimiento y evaluacion de planes
institucionales.

¢) Direccién General Parlamentaria y sus unidades organicas
c.1 Departamento de Investigacién y Documentacién Parlamentaria

e No disponer de soporte informatico en linea para la gestion de
informacién parlamentaria e innovacién a cargo del Departamento.
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Cierre temporal de la hemeroteca e imposibilidad de ejecucion de
modo remoto.

Reduccion del equipo del area de servicios de investigacion afecto la
cadena de valor y la efectividad de uno de sus subprocesos.
Adecuacion al trabajo remoto.

¢.2 Departamento de Redaccién del Diario de los Debates

Insuficiente namero de redactores.
Equipos informaticos obsoletos.

¢.3 Departamento de Comisiones

Dificultad de acceso a la informacion y documentos de Comisiones
para realizar publicaciones de programacién de actividades y sintesis
de acuerdos de Comisiones en el portal web de la comisién,
seguimiento a comparecencias a las comisiones ordinarias.

Registro y recopilacién de datos de manera manual limita la gestion
de informacion estadistica del seguimiento a las Comisiones.
Limitado acceso a informacién de recursos humanos para el control
oportuno y efectivo de las labores de los trabajadores de las
Comisiones y de las Unidades Organicas.

Dificultad para obtener expedientes de autografas de ley observadas
y ubicarlas en el aplicativo de Proyectos de Ley en la web del
Congreso.

Insuficiente personal para el desarrollo de labores referidas a la
funcién de técnica legislativa.

¢.4 Departamento de Gestion Documental

Debido a la emergencia sanitaria que vive el pais, se ha generado
dificuitades para coordinar con las Comisiones y Jefes de las
unidades organicas para la aplicacion del Programa de Control
Archivistico y Valoracion Documental.

Falta de equipos informaticos modernos para el registro,
seguimiento, publicacién y tramitacion de las diversas iniciativas
legislativas.

Ausencia de un adecuado Sistema de Mesa de Partes, el cual
permita procesar y derivar la documentacion de manera oportuna.
No se cuenta con un sistema de seguimiento de las solicitudes TUPA.

d} Direccion General de Administracion y sus unidades organicas

d.1 Direccion General de Administracién

Complejidad y volumen de informacion solicitada por los Ciudadanos
y medios de prensa, en los plazos de atencion cortos que se deben
cumplir.

Acumulacién de casos de recomendaciones de la Oficina de
Auditoria Interna acumulados de ejercicios anteriores que se han
venido solucionando en los (ltimos meses

Acumulacién de trabajo y las bajas por descanso médico de
elementos en los equipos de trabajo.
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d.2 Departamento de Logistica

e Acumulacién de libros del Fondo Editorial en poco espacio asignado
para el almacenamiento correspondiente de bienes y existencia.

d.3 Departamento de Recursos Humanos

e Competencia tecnolégica del personal ingresante dificulta la
participacion en procesos de induccion mediante el uso de
plataformas virtuales.

e Restricciones para el frabajo presencial de personal a cargo de
labores como el Servicio Social, condiciona el desarrollo oportuno y
eficaz de actividades en la materia

e Limitados recursos presupuestales asignados para la
implementacion de los cursos del PAC aprobados.

e Demora en el establecimiento de consensos de unidades organicas
del Congreso para la aprobacion del proyecto de Directiva de
evaluacion del desempenio.

e Falta de digitalizacion, sistematizacién y organizacién del acervo
documentario del Area de seguros.

e Falta de disposiciones internas que regulen el procedimiento para la
recopilacién de informacién para efectos de realizar la declaracién de
trabajadores beneficiarios del Seguro Vida Ley a la Compaiia de
Seguros, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - SCTR.

d.4 Departamento de Finanzas

e Presentacion parcial de los expedientes de compromisos de pago de
haberes y otros beneficios (planillas) por parte del Departamento de
Recursos Humanos lmita el cumplimiento de la atencién de
obligaciones de pago de haberes y otros beneficios al 100%.

d.5 Departamento de Tecnologias de la Informacion

e Escaso recurso humano para la atencidn de requerimientos de
implementacién de aplicaciones informaticas.

d.6 Departamento de Servicios Generales

¢ Desabastecimiento de materiales para los talleres de mantenimiento.

e Insuficiente personal para labores que requieren desarrollarse en
modalidad presencial.

e Demora en la convocatoria de procesos de seleccién.

¢ Infraestructura inadecuada para el personal auxiliar de limpieza y
Pool de choferes y el Grupo Funcional de Mensajeria y de
Comunicaciones.

1.2.6. Medidas adoptadas para el cumplimiento del POI

a) Organos de la Presidencia del Congreso
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a.1 Oficina de Auditoria Interna

Mayor fluidez en las coordinaciones efectuadas con los responsables
de los organos y unidades organicas a cargo de las materias que
fueron objeto de las acciones de control realizadas.

a.2 Oficina de Procuraduria

Mejora de la estrategia legal en los procesos civiles, laborales,
constitucionales, penales y contenciosos administrativos.

¢ Adecuada distribucidn de diligencias judiciales.

a.3 Oficina de Comunicaciones

Establecimiento de alianzas para ampliar el servicio de transmisién
de la sefial de radio del Congreso con 6 emiscras de sefial abierta
del interior del pais.

Estrategia de comunicacion a través de redes sociales, desarrollada
con ¢l objeto de incrementar el alcance y presencia del Parlamento
en las plataformas digitales, generando mensajes y contenides para
diversas audiencias.

b) Oficialia Mayor y sus unidades organicas

b.1 Oficina de Participacién Ciudadana

Realizacion de reuniones constantes con autoridades educativas de
diferentes regiones del pais para establecer alianzas que posibiliten
inclusiéon de los programas como Parlamento Escolar, Parlamento
Universitario y Terrorismo Nunca Mas en calendario anual de
actividades.

Coardinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores que permitid
la convocatoria y participacién de jévenes desde el extranjero.
Realizacion de la convocatoria a suscripcion de boletin PVP a través
de otfros programas y servicios ofrecidos por la Oficina.

b.2 Fondo Editorial

Comunicacién constante con Oficialia Mayor para que se eleven los
proyectos editoriales para su aprobacién en Mesa Directiva.
Coordinacion frecuente con el departamento de Logistica para
acelerar bisqueda de imprentas e inicia el proceso de seleccidn para
la impresién de los libros.

b.3 Oficina de Protocolo

*

Inclusiéon de una tarea referida a la elaboracién de informaciones
utites para eventos con participacion de los sefiores Congresistas, a
quienes se les facilita carpetas informativas, con temas relevantes a
tratar, asi como al pais clima, moneda, voltajes, teléfonos utiles,
temperaturas, cédigos de llamadas internacionales, etc.

Coordinacién para hacer efectivo oportunamente el pago a tiempo de
las membresias con los organismos interparlamentarias.
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e Coordinacién con despachos de congresistas que tienen cargos
asignados en los organismos internacionales, asi como consultar si
participaran o no de los eventos a los que han sido invitados.

b.4 Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios

e Conformacion de un equipo de profesionales del CECP a cargo de la
revision de publicaciones (boletines virtuales y cuadernos de
investigacion) generados por la dependencia, asi como el uso
intensivo del software anti plagio.

b.5 Oficina Legal y Constitucional del Congreso

e Asesoramiento a los responsables de las areas administrativas
respectivas para solicitar la informacién faltante de requerimientos de
asesoramiento recibidos.

b.6 Oficina de Planeamiento y Presupuesto

e Propuesta de desarrolio del médulo de presupuesto en el SIGA para
que los Departamentos de Logistica, Finanzas y Recursos Humanos
realicen solicitudes de Certificacidén, reduciendo su tiempo de
ejecucion.

e Fortalecer las coordinaciones con los equipos técnicos de las
diferentes dependencias del Congreso, para los procesos de
programacién, seguimiento y evaluacion de los diferentes
instrumentos de gestioén a cargo de la OPP.

¢} Direccidn General Parlamentaria y sus unidades organicas
¢.1 Direccién General Parlamentaria

e Elaboracion de propuesta de Cuadro de Asignacion de Personal
(CAP) y Cuadro Nominal de Personal (CNN) sobre la base de las
necesidades reales de persona y carga de trabajo, asi como los
perfiles de puestos respectivos.

¢.2 Departamento de Investigacién y Documentacién Parlamentaria

¢ Retorno progresivo a las labores presenciales, que permitié por
ejemplo el reinicio de la diseminacidn de informacion de acuerdo ala
programacion.

o Implementacién y organizacion del irabajo fundamentalmente desde
el entorno digital.

e Deteccion de actividades primarias y acciones de apoyo del circuito
productivo.

e Determinacién de mecanismos idénecs de comunicacion,
coordinacion y revisidn concurrente y ex post del trabajo del equipo
del area.

e Coordinacién formal con 4rganos del servicio parlamentario para
contar con informacion estadistica parlamentaria que permita el
desarrollo de productos.
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c.3 Departamento de Redaccién del Diario de los Debates

Contratacion de personal para labores de redaccion y transcripcion.
Gestidn para la renovacién de equipos de computo.

c.4 Departamento de Comisiones

Emision de comunicaciones que permita mejorar la coordinacién con
las Comisicnes a fin de contar oportunamente con informacion de las
sesiones y eventos que desarrollan.

Implementacion de nueves métodos de capacitaciéh a las
Comisiones Parlamentarias con su correspondiente evaluacion y
seguimiento de su aplicacién.

Solicitud al Departamento de Gestidn Documental de informacion de
expedientes y al Departamento de Tecnologias de la Informacion de
modificaciones en el aplicativo de Proyectos de Ley para contar con
mayores opciones de busqueda de expedientes de autdgrafas de
Ley.

Incorporacién de pasante temporal al equipo del Area de Técnica
Legislativa.

c.5 Departamento de Relatoria y Agenda

Implementacion del registro de los documentos asociados a la
agenda a través del OneDrive Institucional, prescindiendo del uso de
la aplicacién del de Lotus Notes ha reducido el tiempo en el registro
de los documentos que ingresan a la agenda de dicho érgano
parlamentario.

Mejora en el orden del procedimiento de la agenda del Consejo
Directivo.

Mejora en la alerta de publicacion de autégrafas en el Sistema de
proyectos de Ley, que permite recibir un correo electrénico con la
informacidn del vencimiento del plazo del respectivo proyecto de ley
para su publicacién por el Poder Ejecutivo.

Mejora en el proceso de elaboracién y tramite de los acuerdos
virtuales de la Junta de Portavoces.

¢.6 Departamento de Gestion Documental

Coordinaciones para estabilecer mecanismos de gestion documental
con diversas instituciones y poderes publicos.

Implementacion del nuevo sistema de mociones.

Requerimiento del desarrollo e implementacion de un Sistema de
Mesa de Partes, el cual atienda o solucione las dificultades
presentadas.

Coordinaciéon para implementar sistemas informaticos adecuados
para el registro, publicacidon y seguimiento de los expedientes
virtuales de labor parlamentaria y de representacion.

Se envid una propuesta para optimizar el proceso de atencién y
derivacion de los TUPA.

Implementacién del Sistema Visor para la automatizacion de los
inventarios de transferencia documental.
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d) Direccion General de Administracién y sus unidades organicas
d.1 Direccion General de Administracion

e Exhorto a las areas del estricto cumplimiento de atencion de las
solicitudes de acceso a la informacion que se reciben.

e Seguimiento permanente a las areas para la atencidén que les
cormresponde a cada una de las recomendaciones hasta su
implementacion y conformidad de la Oficina de Auditoria Interna.

d.2 Departamento de Logistica

e Emision de informes sobre el estado situacional scbre el
almacenamiento de los libros del Fondo Editorial y las
recomendaciones correspondientes.

d.3 Departamento de Recursos Humanos

» Desarrollo de un instructivo detallado para el desarrollo de médulos
que conformar en el proceso de induccién.

o Monitoreo semanal de obligaciones en materia de seguro pendientes
de atencidn, en el marce de la poliza contratada.

e [mplementacién de un cuadro general que contenga informacion
sobre pedidos de reembolsos para el seguimiento a su atenciéon en
los plazos establecidos.

e |mplementacion de un canal de mensajeria (Whatsapp) entre el
equipo de seguros, personal de la aseguradora, del servicio médico
y central de emergencias para agilizar la atencién de trabajadores en
caso de emergencias.

d.4 Departamento de Tecnologias de la Informacién
e Remisién oportuna de términos de referencia para que la unidad
organica responsable el sistema Se enviaron correos electrénicos y
documentos solicitando la actualizacién de informacién para el Portal
de Transparencia Estandar a las unidades organicas que mantenian
pendiente el envio.
d.5 Departamento de Servicios Generales
e Baja de 22 unidades moviles.

1.2.7. Medidas para la mejora continua
a) Organos de la Presidencia del Congreso

a.1 Oficina de Auditoria Interna

e Asegurar la atencidon oportuna de los requerimientos de informacion
formulados en el marco de las acciones de control.
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a.2 Oficina de Procuraduria

Adquirir un sistema software que permita el registro de datos
procesales para filtrar informacién relacionada a requerimientos
recibidos.

a.3 Oficina de Comunicaciones

Canalizar la contratacion de profesionales y técnicos para mejorar la
atencidn del servicio en el canal, radio y audiovisuales.

Mejorar ia articulacion del area de redaccion con organos de la
entidad para la elaboracion de comunicados oficiales y notas de
prensa de acuerdos que se adoptan.

Canalizar y coordinar con la dependencia competente para la mejora
de equipos de transmision de redes, la ampliacién del ancho de
banda de internet y la adquisicion de equipos especializados para
redes sociales y archivo audiovisual.

b) Oficialia Mayor y sus unidades organicas

b.1 Oficina de Participacion Ciudadana

Hacer uso de medios audiovisuales para la convocatoria a los
eventos en el marco del Programa de Parlamento Escolar que genere
el interés del publico objetivo.

Iniciar el proceso de convocatoria a los programas que se ofrecen el
afio previo a su desarrollc y coordinar con la Oficina de
Comunicaciones del Congreso para el apoyo con la difusién
correspondiente.

Realizar difusion presencial en aquellas regiones donde la
participacién en los programas resulte baja.

Aplicar encuesta de satisfaccion de participantes a eventos
desarrollados.

Coordinar la elaboracién de un software que apoye en la promocién
e incremento de la convocatoria y/o suscripcidon a los eventos y
servicios que ofrece la Oficina.

b.2 Fondo Editorial

Crear el manual de estilo del Fondo editorial del Congreso del Peru.
Crear el catalogo virtual por el aplicativo Whatsapp.

Implementar la produccidn digital para venta de libros digitales a
través de plataformas tecnolégicas (Spotify y otros).

Implementar la publicidad digital para mejorar el nivel de
posicionamiento de las publicaciones del Fondo Editorial.

Crear el manual de estilo del Fondo Editorial del Congreso del Pert.

b.3 Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios

Potenciar el Aula Virtual del CECP, mejorando su interfaz de acceso
y funcionalidades, a fin de hacer mas efectivo el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Gestionar la indexacién de |a revista “Cuadernos Parlamentarios” del
CECP.

Gestionar videos auto instructivos de formacion (repositorio).
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e Gestionar convenios con universidades y otros centros de formacion
dentro y fuera del pais, asi como con otros centros de formacion de
otros parlamentos.

b.4 Oficina de Prevencién y Seguridad

e Difundir y fomentar la cultura de prevencién ante desastres naturales
e incendios.

b.5 Oficina de Cooperacién Internacional

e Establecer una coordinacidén constante con la Agencia Peruana de
Cooperacion Internacional, orientada a identificar fuentes
cooperantes para actualizacién de la base de datos de fuentes
cooperantes.

b.6 Oficina Legal y Constitucional del Congreso

¢ Implementar plataformas digitales que permitan coordinar de manera
permanente y continua con los responsables de diferentes unidades
organicas del Congreso.

b.7 Oficina de Planeamiento y Presupuesto

e Formular el nuevo Plan Estratégico Institucional (PE1} del periodo
2023 y 2026 que el marco al proceso de la elaboracion Plan
Operativo Institucional (POl) 2023.

e Elaborar la evaluacion de resultados del PEI 2018 — 2022 ampliado,
correspondiente al afio 2021.

e Formular el proyecto del nuevo Plan Operativo Institucional (POI)
2023.

o Emitir el Reporte de evaluacién al | Semestre del Plan de Accién
Anual 2022 y su respectivo registro.

e Realizar el seguimiento mensual del avance al avance del Plan de
Accion Anual SCO 2022, Medidas de Remediacion y Medidas de
Control.

e Formalizar la propuesta de actualizacion del Comité de Control
Interno del Congreso de la Replblica y de su reglamento.

¢ |niciar el Plan de Mapeo de Procesos Institucionales, Primera Fase.

e Formalizar la propuesta de actualizacién del ROF.

e Continuar con la puesta en produccidn e inicio de operaciones de la
Etapa 2 de la Interfase SIGA del Congreso — SIAF del MEF.

e Elaborar los informes mensuales de cierre de ejecucion y proyeccion
presupuestal del Congreso.

e Promover la generacién de espacios de coordinaciéon y trabajo
conjunto de fodas las areas (en especial de planeamiento,
presupuesto, abastecimiento y recursos humanos) para asegurar la
consistencia en la asignacion y ejecucién de recursos para los
procesos operativos de la entidad.

¢} Direccion General Parlamentaria y sus unidades orgéanicas
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¢.1 Direccién General Parlamentaria

Promover mayor coordinacion y articulacién entre los sistemas y
contar con un repositorio Unico.

¢.2 Departamento de Investigacion y Documentacién Parlamentaria

Continuar desarrollando diversas actividades de procesamiento de
informacioén referidas a los principales procesos parlamentarios; asi
como la actualizacion de diversos recursos con componente
tecnolégico y contenido analitico.

Adquirir equipos de computo con mayor capacidad y de dltima
generacion, adquisicion de scanner y software para procesamiento y
bisqueda de palabras y parrafos.

Disefiar un nuevo formato de plantila de difusibn de alertas
bibliograficas, con mejor organizacion de recursos y amigable.
Promover y potenciar los servicios y recursos en linea, fomentando
el entorno digital.

¢.3 Departamento de Redaccion del Diario de los Debates

Contar con un aplicativo web similar al Lotus Notes, que permita
continuar con el registro historico, de manera automatica, de todas
las transcripciones que se desarrollan en el Congreso.

Renovar equipos de computo de caracteristicas que apoyen el
proceso de transcripcion.

Adquirir software de grabacién digital.

Contar con mayor capacidad de almacenamiento de la informacién
generada en discos y servidores.

¢.4 Departamento de Comisiones

Disefiar un sistema que permita contar con un madulo de Gestion de
Sesiones para facilitar a corto plazo el desarrollo de la informacion
requerida sobre las sesiones y eventos de las Comisiones.

Contar con acceso en el SIGA del Departamento de Comisiones de
informacién de recursos humanos para el control adecuado y
oportuno de [a asistencia y labor de trabajadores de las Comisiones.
Coordinar con el DTl y el DRH para desarrollar médulos integrados
de capacitaciones en herramientas virtuales y sistemas gue permitan
la autorizacién de la informacién y publicacion oportuna.

Obtener un vinculo a proyectos de ley que maneja el Area de Tramite
y Digitalizacién del DGD para extraer o filtrar informacion referida a
las autoégrafas de ley.

Mejorar el aplicativo de mociones de orden del dia en la web del
Congreso y contar con un enlace para que el responsable del area
acceda directamente.

Asignar mayor personal calificado.

Contar con herramientas que ayuden a hacer vinculante a las
Comisiones el deber de enviar sus instrumentos parlamentarios para
lectura, revisién y correccién.

Actualizar conocimientos de los trabajadores del &drea en
herramientas ofimaticas.
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c.5 Departamento de Relatoria y Agenda

¢ Implementar la gestion por procesos que permita planificar, organizar
y dirigir la gestién de actividades, tareas y procedimientos de cada
unidad organica.

e Implementar un Procedimiento Técnico Administrativo de cada tarea
de las unidades organicas.

e Actualizar los sistemas de informacibn en los procesos
parlamentarios que permita articular las tareas operativas de las
dependencias.

e FElaborar formatos con los requisitos de los principales
procedimientos parlamentarios, a fin de mejorar la gestion de los
documentos que recibe esta dependencia.

c.6 Departamento de Gestién Documental

e Formar un grupo funcional para el proceso de implementacion del
Modelo de Gestion Documental.

e Incrementar recursos y mejorar las coordinaciones con otras
unidades organicas,

d) Direccién General Administracion y sus unidades organicas
d.1 Direccién General de Administracion

e Capacitar y coordinar con los responsables de los Departamentos
para la priorizaciéon de la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion.

e Realizar acciones de control concurrente, en los casos que sea
convenienie, que permitan actuar de manera proactiva en la gestién,
y minimizar la existencia de hallazgos posteriores.

e Revision y replanteamientos de reportes de gestion de érganos de la
DGA.

e Adelantar fechas de convocatoria e inicio del proceso de inventario
fisico de bienes muebles de la institucion, para no generar presion en
el equipo de Inventariadores.

d.2 Departamento de Logistica

e Emitir reportes de estado de bienes que se encuentran en stock, en
base al inventario realizado el 30.06.2022, y solicitar la opinion de las
areas usuarias del servicio de almacén.

d.3 Departamento de Recursos Humanos

e Establecer mayor coordinacién con las unidades organicas del
Servicio parlamentario para agilizar las respuestas de la
documentacién interna, especialmente en lo relacionado a ia
modificacién de instrumentos de gestidn interna.

e Revisar constantemente los procedimientos en materias a cargo del
departamento para identificar mejoras en beneficio del administrado.

e Contar con sistemas virtuales para el control de historias clinicas para
atencion de trabajadores y Congresistas

e Presentar el cuadro de necesidad de capacitacién de bienes y
servicios correspondiente al afio 2023, antes que inicie el referido
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periodo fiscal, para que el monto proyectado sea incorporado
oportunamente.

e Impulsar el tramite para la aprobacién de los proyectos de directiva
en materia de gestion de seguros

d.4 Departamento de Finanzas

e Continuar con la sensibilizacion y aplicacién de la Directiva N" 07 -
2020-DGA-CR. "Procedimientos para la asignaciéon de viaticos,
pasajes aéreos o terrestres yfu otros recursos por comision de
servicios dentro del territorio nacional” y la Directiva N" 06-2020-
DGA-CR "Procedimientos para la adquisicién de pasajes aéreos,
otorgamiento de vidticos para la comisién de servicio en el extranjero,
y rendicién de cuenta”.

d.5 Departamento de Tecnologias de la Informacion

e Capacitar al personal en temas de gestidbn de contrataciones del
Estado.

e Renovar equipos con obsolescencia tecnoldgica para mejorar el
trabajo de la Organizacion y el Servicio Parlamentario.

o Considerar la contratacion de servicios para poder realizar el
mantenimiento de todos los equipos de computo de la entidad.

e Capacitar continuamente en el uso de software.

e Contratar mayor personal que permita atender los requerimientos
recibidos y continuar con la implementacién de la transformacion
digital en la entidad.

¢ Pricrizar la contratacion de los servicios que se encuentran con
contratos vencidos y sin sopoerte técnico, a fin de minimizar el riesgo
generado por desabastecimiento, y evitar que los equipos y servicios
se vean afectados por fallas

e Continuar con la supervision y ejecucion de los contratos vigentes de
mantenimiento y soporte a los distintos servicios de tecnologias de
informacién

e Contar con personal técnico especializado y con experiencia a fin de
atender de forma oportuna y eficiente los requerimientos
comrespondientes a servicios, aplicaciches, pases a produccion,
atenciones de cableado estructurado y telefonia fija

e Continuar con la supervisién del uso y consumo de los servicios
informéticos referidos al video streaming YouTube, el servicio de
publicidad registral en linea de la Sunarp, el servicio de la red
inalambrica, los accesos a los centros de datos y el correo Spam

d.5 Departamento de Servicios Generales
o Mejorar los sistemas de abastecimientos y compras de materiales
para labores de ingenieria y mantenimiento, y aseo y limpieza.

e Adquirir 22 unidades moéviles para reemplazar a las unidades dadas
de baja.

2. CONCLUSIONES

a) El POI Anual 2022 consistente tuvo una modificacion durante el Primer Semestre, la
cual consistio en:
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- La incorporacion de mayores recursos y las modificaciones internas, que
determinaron el Presupuesto Institucional Modificado (PIM).

- La incorporacién de una inversién (Proyecto de Inversidn Publica — PIP)
060135102=Infraestructura inmobiliaria del Congreso de la Republica 2158585

- Una nueva codificacion de actividades operativas de nueve (09) digitos, que
permiten identificarlas y asociarlas con los 6rganos y unidades organicas, evitando
la duplicidad.

- La reagrupacién de las actividades operativas del POl Anual 2022, resultando 164
actividades operativas del componente del Servicio Parlamentario y 05 actividades
operativas del componente de [a Organizacién Parlamentaria, resultando una
reduccién del 26%.

b} ElPlan Operativo (POI) 2022 Modificado — Version 1, aprobado con la Resolucidn 062-
2022-OM-CR, presenta una programacién anual de 169 actividades operativas,
concentrada principalmente en:

- A nivel de Organos de Alta Direccién, la Direccién General Parlamentaria y sus
dependencias que cuentan con el mayor namero de actividades operativas (67),
seguido por la Direccion General de Administracion (51) y la Oficialia Mayor (34).

- Anivel del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2022 Modificado Version 1, el Objetivo
Estratégico Institucional 03 “implementar el Sistema de Gestiébn del Servicio
Parlamentario” y las Acciones Estratégicas Institucionales 03.01 “Mejorar los
estandares de atencién a la Organizacién Parlamentaria” y 03.04 "Gestioén
administrativa fortalecida y sisternas administrativos integrados” concentran la mayor
cantidad de actividades operativas con el 21.89% (37) y 13.02% (22) del total,
respectivamente.

c) El POI 2022 Modificado -~ Versién 1 alcanzé una ejecucién promedio del 130.22% " y
63.62% respecto a la programacion semestral y anual, respectivamente.

Dicha ejecucién, a nivel del PEIl, presenta a 8 AEl que superaron el premedio
institucional del indice de Gestion Institucional (130.22%), como son la AE| 02.04
Informacién parlamentaria de calidad de manera oportuna y accesible a toda la
ciudadania con una ejecucion promedio de 185.04%, y la AEl 03.01 Mejorar los
estandares de atencion a la Organizacién Parlamentaria con 167.51%; no obstante; 9
AEI registran un ejecucién inferior al 100%, como la AEI 06.02 Mejorar la seguridad, el
espacio fisico laboral y la distribucion de planta del Congreso (51.72%) y la AEI 04.04
Optimizar el proceso de abastecimiento de bienes y servicios (71.63%)

En cuanto al cumpilimiento de la programacion del primer semestre a nivel de organos
de la Alta Direccion, la Direccion General Parlamentaria y sus dependencias registra el
mayor porcentaje de actividades operativas que alcanzé yfo superd su programacion
(80.30%), seguido por la Direccidon General de Administracién y sus dependencias
(71.43%). De igual modo, los drganos de la Presidencia y de la Oficialia Mayor, cuentan
con el mayor porcentaje de actividades operativas que quedaron en proceso
(0=<x>100%), 33.33% vy 38.24%, respectivamente, v el Fondo Editorial y el
Departamento de Relatoria y Agenda registran cada uno, 1 actividad operativa sin
ejecucion,

d) El Presupuesto Institucional Modificado (PIM) asignado para su implementacion
ascendente a S/ 879,954,245, registra la ejecuciéon de S/ 401 788 761, a nivel de
devengado, lo que representa 45.7% respecto a la programacién anual, al 30 de junio
de 2022.

13 Determinado en funcion a las actividades operativas con meta fisica mayor a cero
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A nivel de meta presupuestaria, la mayor asignacién se encuentra concentrada en las
orientadas al asesoramiento y apoyo administrativo, el asesoramiento y apoyo a las
funciones parlamentarias, y a la elaboracién, debate y aprobacion de normas. Con
respecto a la ejecucién, la meta orientada a la elaboracion, debate y aprobacion de
normas registra el mejor desempefio, con una ejecucién del 50% del PIM que se le
asigné, seguida por las metas para el Control Politico y Fiscalizacién de la Gestién
Publica, y el Asesoramiento y Apoyo Administrativo, cada una de las cuales ejecut6 el
47% de su PIM, y aguella que registré el nivel mas bajo de ejecucidn corresponde a la
Restauracién Integral y Puesta en Valor del Museo del Congreso y la Inquisicién.

Respecto a la ejecucion de actividades operativas que no alcanzaron la meta prevista
para el primer semestre, no sélo estuvo condicionada a la reduccidn de varios equipos
de trabajo del Servicic Parlamentario, como consecuencia de la aplicacion de
protacolos para hacer frente al incremento de casos de Covid-19, también a la
disponibilidad de informacion requerida entre diferentes dependencias del Congreso,
para el cumplimiente oportuno de las funciones de determinados érganos, la audn
limitada articulacion entre sistemas administrativos transversales para el desarrollo de
todos los procesos de programacion, formulacién, seguimiento y evaluacion de
instrumentos de gestion, y capacidad para dar atenciébn a una alta demanda de
productos orientados a la transformacion digital y automatizacién de procesos de la
entidad, principalmente.

Para garantizar el cumplimiento de las metas anuales del POI 2022 y contribuir con la
implementacién del PElI 2018-2022 Ampliado, se han planteado medidas a ser
adoptadas durante el segundo semestre, las que se sintetizan a continuacién:

- Mantener permanente coordinacién y colaboracién entre las unidades organicas de
la entidad, que permita la oportuna atencion de solicitudes de informacién, opinién
y/u ofros requerimientos necesarios en observancia del Reglamento de Organizacién
y Funciones del Congreso, y la normatividad vigente en diferentes materias.

- {(enerar las condiciones que viabilicen la transformacién digital y la automatizacién
de procesos de la entidad.

- Llevar a cabho las acciones previas necesarias para iniciar la implementacion de la
gestion por procesos de |z entidad.

- Impulsar el tramite para la aprobacién de los diferentes proyectos de directiva y
procedimientos técnicos administrativos que se encuentran en gestién.

- Optimizar la gestion de compras, mejorando los procesos de abastecimiento
estratégico, aprovechando los beneficios de la innovacién, haciendo una adecuada
gestion del ciclo de vida de fos contratos, mejorando la capacitacion del equipo de
compras y de los propios usuarios al formular los requerimientos.

3. RECOMENDACIONES

a)

b)

Elevar el presente informe a la Alta Direccién del Servicio Parlamentario, Oficialia
Mayor, Direccidn General Parlamentaria y Direccién General de Administracion, a fin de
conocer los resultados de la presente evaluacion del POI.

A los Jefes de las Oficinas y Departamentos del Servicio Parlamentario del Congreso,
revisary analizar los resultados de la evaluacién, respecto al cumplimiento de sus metas
programadas, a fin de disponer que se adopten medidas orientadas a garantizar
mejores resultados en la implementaciéon del POI correspondiente al periodo anual y
asegurar la contribucion al logro de los Objetivos Institucionales, a través de la
implementacion de las Acciones Estratégicas Institucionales del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2018-2022 ampliado. Asimismo, se recomienda que los érganos
responsables de indicadores de Objetivos y Acciones Estratégicas institucionales del
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PEI, verifiquen el avance en el cumplimiento de las metas programadas para dicho
periodo, a fin de asegurar la obtencién de los resuliados esperados.

¢) Adoptar las medidas para la mejora continua de la gestién de la entidad, que resulten
necesarias, fortaleciendo la capacidad de los colaboradores, mejorando los procesos
de intercambio de informacién tanto internos como externos, potenciando y
promoviendo el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, entre otros.

d) Revisar y, de corresponder, sincerar la programacion fisica del POl Anual 2022
modificado Versién 1, en el marco de un proceso orientado a una nueva modificacion
del POI 2022.

4. ANEXOS

- Anexo N° 01 Nivel de Cumplimiento del POI 2022 Modificado versién 1 por érganos del
Servicio Parlamentario

- Anexo N° 2: Reporte de Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2022 Modificado
Version 1 al Primer Semestre
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Anexo N° 01 Nivel de Cumplimiento del POl 2022 Modificado version 1
Por 6rganos del Servicio Parlamentario

Presidencia 12 0 0.00% 4 33.33% g 66.67%
1 Oficina de Auditoria Interna 3 0 0% 2 67% 1 33%
2 Oficina de Procuraduria 0 0% 1 100% 0 0%
3 Oficina de Caomunicaciones 8 0 0% 1 13% 7 88%
Oficialia Mayor 34 1 2.94% 13 38.24% 20 58.82%
4 Oficialia Mayor 2 0 0% 0 0% 2 100%
5 Oficina de Participacidn Ciudadana 4 0 0% 2 50% 2 50%
6 Oficina de Enlace con el Ciudadano 1 0 0% 0 0% i 100%
7 Fondo Editorial 1 0 0% 1 100% 0 0%
8 Oficina de Protocolo 6 0 Q0% 4 67% 2 33%
9 Centro de Es.tudlos Constitucionales y 20% 0% 20%
Parlamentarios 5 1 0 4
10 Oficina de Prevencion y Seguridad 1 0 0% 1 100% 0 0%
11 Oficina de Cooperacion Internacional 1 0 0% 0 0% 1 100%
12 Oficina Legal y Constitucional del Congreso 2 0 0% 5 63% 3 38%
13 Oficina de Planeamiento y Presupuesto 5 0 0% 0 0% 5 100%
Direccidn General Parlamentaria &6 1 1.52% 12 18.18% 53 80.30%
14 Direccién General Parlamentaria 2 0 0% 0 0% 2 100%
Departamento de Investigacion y
1 0% 29% 71%
> Documentacidn Parlamentaria 7 0 2 3 5 )
Departamento de Redaccidn del Diaria de los
% Ipebates 13 g | O 1 Sl 12 22
17 Departamento de Comisiones 9 0 0% 0 0% 9 100%
18 Departamento de Relatoria y Agenda 19 1 5% 5 26% 13 68%
19 Departamento de Gestién Docurnental 16 0 0% 4 25% 12 75%
Direccidn General Administracion 49 o 0.00% 14 28.57% 35 71.43%
20 Direccign General de Administracion 6 0 0% 1 17% 5 83%
21 Departamento de Logistica 7 0 0% 4 57% 3 43%
22 Departamento de Recursos Humanos 5 o] 0% 2 40% 3 60%
23 Departamento de Finanzas 9 0 0% 1 11% 8 89%
Departamento de Tecnologias de la
0% 1 82%
N Informacién 17 ? 3 8% 14 ?
25 Departamento de Servicios Generales 5 0 0% 3 60% 2 A40%

1/ Se contabilizan las actividades operativas del POI 2022 que cuentan con meta fisica mayor a cero en el primer semestre
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si4 PERU

Ox iiI:: | COMISION DE PLANEAMEINTO ESTRATEGICO DEL CONGRESO
w CONGRESO “Resolucién N° 011-2019-2020-OM-CR"
REPUBLICA

ACTA N° 07-2022-CPE

Siendo 22 de setiembre de 2022, se llevo a cabo la reunién virtual de la Comisién de Planeamiento
Estratégico del Congreso de la Republica (en adelante CPE), conformada mediante Resolucion N° 011-
2019-2020-OM-CR (16.08.2019), cuyos miembros son:

Miembros de la Comision de Planeamiento Estratégico

José Francisco Cevasco Piedra, Oficial Mayor - Presidente

Rossana Rivera lberico, Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto — Secretario técnico
Javier Adolfo Angeles llimann, Director General Parlamentario — Miembro

Juan Carlos Paz Cardenas, Director General de Administracién — Miembro

ANTECEDENTES

1. Plan Operativo Institucional (POI) Anual Modificado Version 1 del Congreso de la Republica,
aprobado con Resolucién N° 062-2021-2022-0OM-CR (03.05.2022).

AGENDA DE LA SESION
Revisidn y validacion del documento denominado Informe de Evaluacidn de Implementacion del Plan
Operativo Institucional (POI) Anual 2022 Modificado Versidn 1 — primer semestre.

DESARROLLO

Contando con el quérum necesario, la Secretaria Técnica, dio inicio a la reunién virtual para tratar el
unico punto de agenda, informando que, de acuerdo al articulo segundo de la Resolucién N° 011-2019-
2020-OM-CR, la Comision de Planeamiento Estratégico tiene, entre otras, la funcion de revisar los
informes de evaluacion del Plan Operativo Institucional {POI) y del Plan Estratégico Institucional (PEI).

A continuacion, presenté para debate y validacion, el Informe de Evaluacién de Implementacion del
Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2022 Modificado Version 1 — primer semestre.

ACUERDO
Contando con el quérum necesario, los representantes de la Comision de Planeamiento Estratégico del
Congreso de la Replblica, luego de un amplio analisis y debate, adoptaron el siguiente Acuerdo:

- Validar el documento denominado Informe de Evaluacién de Implementacion del Plan
Operativo Institucional (POI) Anual 2022 Modificado Version 1 — primer semestre.

Siendo 22 de setiembre de 2022, y no teniendo asuntos pendientes por tratar, se suscribe la presente
acta en seial de conformidad.
|

José Francisco Cevasco Piedra N
Oficial Mayor irectop/General Parlamentario

Rossana Rivera lberico
lefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Jua
Directo

Nota: También patficipé el jefe del Area de Planeamiento, sefior Hernan Jerénimo Landeo Cortijo.



