rgcwy/zda /22‘ /fz %ﬂzﬂi‘a
@%&mf&a .//é!f/ﬂ/‘
RESOLUCION N° (0§1-2020-2021-OM-CR

Lima, 30 de diciembre de 2020

Visto el Informe 1203-2020-OPP-OM-CR de la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto.

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Informe 1203-2020-OPP-DGA-CR de
s fecha 23 de diciembre de 2020, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto eleva el
mroyecto del Plan Operativo Institucional (POI) del Congreso de la Republica

f °gy “Correspondiente al afio fiscal 2021, formulado en el marco de la Directiva 03-2011-DGA/CR
— A i i : Aiog

P 15 ormas para la formulacion y evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) del
(:' §37) IS, rvicio Parlamentario del Congreso de la Republica” y de la “Guia para el Planeamiento

! Institucional” del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN, aprobada
"‘Wmediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo 033-2017-CEPLAN/PCD y sus

modificatorias.

\ Que, el proyecto del Plan Operativo Institucional (POI)

| Congreso de la Republica del afio 2021, cuenta con la validacion correspondiente de la
omision de Planeamiento Estratégico del Congreso de la Republica, conformada
ediante Resolucién 011-2019-2020-OM-CR.

Que, de conformidad a lo sefalado en el articulo 40
del Reglamento del Congreso de la Republica y el numeral 5.4 de la Directiva 03-2011-
DGA/CR “Normas para la formulacion y evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI)
el Servicio Parlamentario del Congreso de la Republica”.

. CARDENAS
L\ 7E 5 SE RESUELVE:
R

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, como documento
- de gestion administrativa, el Plan Operativo Institucional (POI) del Congreso de la
Republica, correspondiente al afio fiscal 2021, que forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto ejecute las acciones administrativas pertinentes para su
ifusion y cumplimiento.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.

YON JAVIER PEREZ PAREDES
Ofjcial Mayor
CONGRESO DE LA REPUBLICA
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PRESENTACION

— El Congreso de la Republica es el drgano representativo de la Nacion, encargado de
realizar las funciones legislativas, de control politico y las demas que establece la
Constitucién del Estado. Es unicameral y esta integrado por ciento treinta Congresistas
elegidos en forma directa, de acuerdo a ley'. Asimismo, el Congreso es soberano en sus

funciones. Tiene autonomia normativa, econdémica, administrativa y politica".

La naturaleza del Congreso, exige distinguir entre las funciones y atribuciones que
soberanamente ejerce en cumplimiento de la Constitucién y el Reglamento del Congreso
y constituye el ambito de funciones de los Congresistas y drganos parlamentarios
conformado por el Pleno, el Consejo Directivo, la Presidencia, la Mesa Directiva, las
Comisiones Ordinarias, de Investigacién y Especiales y la Junta de Portavoces?

(Organizacién Parlamentaria), respecto de las funciones de asesoria especializada,

asistencia técnica y apoyo a las funciones de la Organizacién Parlamentaria a cargo del

Servicio Parlamentario®.

Dentro de este marco, el Plan Operativo Institucional (PQIl) 2021, es un instrumento de
gestién que contiene la programacién fisica anual de las actividades operativas previstas
en el ambito de la Organizacion Parlamentaria y del Servicio Parlamentario, para ejecutar
las Acciones Estratégicas Institucionales definidas en el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2018 — 2021 aprobado mediante Resolucién N° 030-2017-2018-OM-CR. En su
formulacion se han tomado como referencia la Directiva N° 03-2011-DGAJ/CR, “Normas

para la Formulacién y Evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) del Servicio
Parlamentario del Congreso de la Republica” y la Guia para el Planeamiento Institucional
aprobada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-
2017/CEPLAN/PCD y modificatorias®, emitida por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico, ente rector del Sistema de Planeamiento Estratégico (con salvaguarda de la

! Reglamento del Congreso de la Republica Art. 2
2 Reglamento del Congreso de la Republica, Art. 3
¥ Reglamento del Congreso de la Republica, Art. 27

4 Reglamento del Congreso de la Republica, Art. 38
* Modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019-CEPLAN/PCD
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autonomia institucional, consagrada en la Constitucion Palitica del Per( y el Reglamento

del Congreso).

Las actividades programadas en el POl cuentan con financiamiento con cargo al
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del Pliego 028 — Congreso de la Republica
aprobado mediante la Ley N° 31084 que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para
\ el Afo Fiscal 2021, el mismo que asciende a S/ 649'368,974 por Toda Fuente de

inanciamiento, y esta desagregado en S/649°252,012 por la fuente Recursos Ordinarios
y S/ 116,962.00 por la fuente Recursos Directamente Recaudados y no considera
actividades operativas relacionadas con la adquisicién de bienes de capital y ejecucién
de proyectos de inversién (obras) en vista que el PIA aprobado no considera la genérica

= de gasto 2.6 Adquisicidon de Activos No Financieros.
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1. MISION, VISION Y PRINCIPIOS

1.1. Vision del Congreso de la Reptblica

o

— |'[’
‘. El Congreso expresa por excelencia la soberania y pluralidad politica de la
]
| Republica, en base al desempefio eficaz, honesto, legitimo y transparente de sus
funciones de representacion, legislacion y control politico, para afirmar
sostenidamente la estabilidad democratica y la gobernabilidad del pais,

coadyuvando al bienestar de todos los peruanos.

1.2. Misién del Congreso de la Republica

"El Congreso de la Republica del Pert, en representacién de todos los peruanos,
legisia y ejerce el control politico, ademas de cumplir con las funciones especiales
establecidas por la Constitucion Politica, en procura del bienestar general y la

| consolidacion del sistema democratico”.

- 1.3. Principios
Los principios que sustentan el cumplimiento de la Vision y Mision son®:

a) Legalidad

b) Probidad

c) Etica publica
d) Veracidad
e) Neutralidad

f) Eficiencia

& Tomado del Estatuto del Servicio Parlamentario.




LR 1 L E

— [t S

w _i..'.......
| CONGRESO

REPUBLICA Plan Operativo Institucional 2021

g) Transparencia

h) Continuidad del servicio y conservacion de la memoria institucional
i) Merito

i) Compromiso y responsabilidad

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Objetivo Estratégico 1: Ejercer las funciones constitucionales para el
Sl fortalecimiento del sistema democratico |la

gobernabilidad y el bienestar de la sociedad peruana.

Objetivo Estratégico 2: Mejorar los mecanismos de participacion de la ciudadania.

/Ar/?%\ Objetivo Estratégico 3: Implementar el Sistema de Gestién del Servicio

Parlamentario.
Objetivo Estrategico 4: Mejorar la gestion de los recursos.
Objetivo Estratégico 5: Mejorar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) en la Cadena de Valor del Servicio

Parlamentario.

Objetivo Estrategico 6: Ampliar, mejorar y restaurar la infraestructura fisica
reduciendo su vulnerabilidad al riesgo.

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y ACCIONES
ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

L OBJETIVO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

OEl 1: Ejercer las funciones AEIl 1.1: Produccion legislativa priorizada.

constitucionales para el

fortslacimionto ds ez AEI 1.2: Control politico y fiscalizacion para fortalecer

la lucha contra la corrupcién.
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democratico, la gobernabilidad y el

bienestar de la sociedad peruana.

- OEIl 2: Mejorar los mecanismos de

participacion de la ciudadania.

& C "'\ OQEIl 3: Implementar el Sistema de

e
™

Gestion del Servicio Parlamentario.

OEIl 4: Mejorar la gestién de los

recursos.

Plan Operativo Institucional 2021

AEI1.3: Representacion eficaz en interaccion con la

ciudadania y los tres niveles de gobierno.

AEI 2.1: Fortalecer la participacion de los ciudadanos

y la cultura democratica.

AEIl 2.2: Nivel de posicionamiento de la institucion,
mejorado.

AEIl 2.3: Impulsar la implementacion del parlamento
abierto.

AEl 2.4: Informacion parlamentaria de calidad de

manera oportuna y accesible a toda la ciudadania.

AEl 3.1: Mejorar los estandares de atencién a la

Organizacion Parlamentaria.

AEI 3.2: Fortalecer el desarrollo de las acciones para

la implementacion de la gestidon por procesos.

AEl 3.3: Fortalecer el servicio de investigacion

parlamentaria.

AEIl 3.4: Gestion administrativa fortalecida y sistemas
administrativos integrados.

AEl 3.5: Asesoria legal y defensa juridica del

Congreso de la Republica.

AEIl 3.6: Gestionar la cooperacidn internacional para
fortalecer la institucionalidad del Congreso de la

Republica.

AEIl 4.1: Desarrolio integral de los colaboradores de

la institucion.
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OEl 5: Mejorar el

su vulnerabilidad al riesgo.

uso de

las

Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la Cadena
de Valor del Servicio Parlamentario.

OEIl 6: Ampliar, mejorar y restaurar

la infraestructura fisica reduciendo

Plan Operativo Institucional 2021

AEl 4.2: Formulacion y ejecucion del Presupuesto
orientado a Resultados

AEl 4.3: Sistema de control y evaluacién del Plan
Estratégico implementado y operativo.

AEIl 4.4: Optimizar el proceso de abastecimiento de

bienes y servicios.

AEl 5.1: Interconectar e integrar los sistemas de
informacion y comunicacion de la Organizacion y
Servicio Parlamentario.

AEIl 5.2: Implementar el Sistema de Informacién de
Gestion Parlamentaria.

AEl 5.3: Renovar y mantener actualizado Ila
arquitectura y soporte informatico del Congreso de la

Republica.

AEl 6.1

infraestructura fisica del Congreso de la Republica.

Adgquirir, rehabilitar y/o restaurar Ila

AEl 8.2: Mejorar la seguridad, el espacio fisico
laboral y la distribucién de planta del Congreso.

AEI 6.3: Fortalecer la capacidad institucional para la
gestion del riesgo de desastres.
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4. MARCO PRESUPUESTAL 2021

El Presupuesto Institucional asignado al Pliego 028 - Congreso de la Republica para el
ejercicio fiscal 2021, por Toda Fuente de Financiamiento asciende a S/ 649'368,974,00
(Fuentes de Financiamiento Recursos Ordinarios y Recursos Directamente
Recaudados), cuya estructura a nivel de genérica de gasto y meta presupuestal se

presenta en siguientes cuadros:

Toda Fuente de Financiamiento

Partida .. Estructura
N° Genérica de Gasto Monto en soles Barcantual
21 |Personal y Obligaciones Sociales 496,464,718.00 76.45%
29 Pen;mnes y Otras Prestaciones 67.195.880.00 10.35%

Sociales
2 3 |Bienes y Servicios 84,488,094.00 13.01%
2 4 |Donaciones y Transferencias 514,297.00 0.08%
25 |Otros Gastos 705,985.00 0.11%
TOTAL GENERAL 649,368,974.00 100.00%
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PARA EL ANO FISCAL 2021 A NIVEL DE ACTIVIDAD/ META

PRESUPUESTAL

Toda Fuente de Financiamiento

ACTIVIDAD/ META PRESUPUESTAL

Presupuestc Ano
2021
Nuevos Soles

Categoria: 9001 Acciones Centrales 337,658,738
5-00001 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 3,032,730
0243315 Conduccion de Planes y Presupuestos 3,032,730
5-00002 CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR 57,725,298
0243204 Asesoramiento y Apoyo a la Direccion del Servicio Parlamentario 57,725,298
5-000003 GESTION ADMINISTRATIVA 274,287,091
0243205 |Asesoramiento y Apoyo a las Funciones Parlamentarias 102,993,983
0243206 Asesoramiento y Apoyo Administrativo 159,370,360
0243207 Asesoramiento y Apoyo Tecnoldgico 11,922,748
(}_Q?ODLE LA Rep 5-000006 Acciones de Control y Auditoria 2,613,619
a‘? ] Be 9 0023404 Acciones de Control y Auditoria 2,613,619
?W_ﬁ]ﬁ_ *) Categoria: 9002 Asignaciones Presupuestarias que no resultan en Productos
i ™ 5 (APNOP) 311,710,236
Imw«\dp 5-000617 CONTROL POLITICO 50,593,395
0245066 Control Politico y Fiscalizacion de la Gestion Publica 50,593,395
5-000921 LEGISLACION 143,725,033
0246733 Elaboracion, Debate y Aprobacion de Normas 143,725,033
5-000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES 34,820,048
0001153 Pago de Pensiones 34,820,048
5-001156 REPRESENTACION 82,571,760
0242505 Acciones de la Mesa Directiva 7,384,816
0242508 Acciones de Representacion Congresal 67,518,355
0242512  |Acciones del Parlamento Andino 7,668,589
TOTAL GENERAL 649,368,974
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5. ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL POI 2021

El Plan Operativo Institucional para el afio fiscal 2021 que se presenta en Anexo 01
contiene la programacion de las actividades operativas de los componentes Organizacion
Parlamentaria y Servicio Parlamentario que se desarrollaran para el logro de las Acciones
Estratégicas Institucionales de los Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico
Institucional 2018 — 2021 del Congreso de la Republica.

5.1 Componente Organizacion Parlamentaria

En este componente se han programado cinco (05) actividades operativas vinculadas a
las metas presupuestales Elaboracion, Debate y Aprobacién de Normas, Control Politico
y Fiscalizacién de la Gestion Publica; Acciones de la Mesa Directiva; Acciones de
Representacion Congresal; y Acciones del Parlamento Andino, en el marco del Objetivo
Estratégico Institucional 01: Ejercer las funciones constitucionales para el fortalecimiento
del sistema democratico, la gobernabilidad y el bienestar de la sociedad peruana, que

operacionalizaran 3 Acciones Estratégicas Institucionales.

La Organizacion Parlamentaria se encuentra conformada por:

a) El Pleno.

b) El Consejo Directivo.

c) La Presidencia.

d) La Mesa Directiva.

e) Las Comisiones, que pueden ser ordinarias, de investigacion y especiales.

f) La Junta de Portavoces

A continuacion se presentan las actividades operativas correspondientes y su vinculacion

con las Acciones Estratégicas Institucionales del Objetivo Estratégico 01:

10
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5.1.1. Objetivo Estratégico Institucional 01: Ejercer las
Funciones Constitucionales para el Fortalecimiento del
Sistema Democratico, la Gobernabilidad y el Bienestar de la
Sociedad Peruana.

Accién Estratégica Institucional 01.01 Produccion Legislativa Priorizada

e Actividad Operativa Produccioén Legislativa priorizada

Metas: 176 Normas (Leyes y Resoluciones Legislativas).

- 66% de Porcentaje de Leyes y Resoluciones Legislativas aprobadas,

promulgadas y publicadas en relacion con los dictamenes aprobados.

— 20% de Dictamenes favorables de las Comisiones en relacion con las

proposiciones legislativas.

Accion Estratégica Institucional 01.02 Control Politico y fiscalizacion

para fortalecer la lucha contra la corrupcién

s Actividad operativa Control Politico y fiscalizacién para fortalecer la lucha contra

la corrupcion

Meta: 857 procedimientos de control politico y fiscalizacion parlamentaria
comprendidos en los articulos 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91 y 92 del
Reglamento del Congreso de la Republica.

Accion Estratégica Institucional 01.03 Representacion eficaz en

interaccion con la ciudadania y los tres niveles de gobierno.

e Actividad operativa Representacion eficaz en interaccidn con la ciudadania
Representacién eficaz en interaccion con la ciudadania y los tres niveles de
- gobierno.

Meta: 1300 documentos.

* Actividad Operativa Acciones de la Mesa Directiva.

11
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Meta: 44 documentos

+ Actividad Operativa Acciones del Parlamento Andino.
- Meta: 176 Acciones

- 5.2 Componente Servicio Parlamentario

En este componente se consideran las actividades programadas por los organos y
- unidades del Servicio Parlamentario que operacionalizaran veinte (20) Acciones
Estratégicas Institucionales y cinco (05) Objetivos Estratégicos, establecidos en el Plan
Estratégico Institucional 2018 - 2021, en lo que corresponde al presente periodo, las
cuales se articulan a las metas presupuestales siguientes: Conduccion de Planes y
Presupuestos; Asesoramiento y Apoyo a la Direccion del Servicio Parlamentario;

Asesoramiento y Apoyo a las Funciones Parlamentarias; Asesoramiento y Apoyo

Administrativo; Asesoramiento y Apoyo Tecnolégico; Acciones de Control y Auditoria y
Pago de Pensiones.

El Servicio Parlamentario se encuentra conformado’ por:

01 Organos de Alta Direccién
Oficialia Mayor
Direccion General de Administracion

Direccion General Parlamentaria

02 Organo de Control Institucional

Oficina de Auditoria Interna

03 Organo de Defensa Juridica

- Oficina de Procuraduria

04 Organos de Asesoramiento

7 Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF del Congreso de la Republica aprobado por
Resolucidon N° 045-2019-2020-OM-CR

12
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Oficina de Comunicaciones
Oficina Legal y Constitucional del Congreso
o Area de Asesoria Juridica
o Area de Defensa de las Leyes
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
o Area de Presupuesto
o Area de Planeamiento

o Area de Procesos y Estandares

05 Organos de Apoyo
Oficina de Participacion Ciudadana

;?;\ o Area de Educacién Ciudadana
N
A ?;\1 Oficina de Enlace con el Ciudadano
liA_ *!  Fondo Editorial

o Oficina de Protocolo

Oficina de Prevencién y Seguridad
Oficina de Cooperacioén Internacional

06 Organos de Linea
Departamento de Logistica

o Area de Abastecimiento

o Area de Control Patrimonial

Departamento de Recursos Humanos

o Area de Administracion de Personal

Plan Operativo Institucional 2021

St Centro de Estudios Constitucionales y Parlamentarios

o Area de Desarrollo y Bienestar de Personal

o Area de Seguros

Departamento de Finanzas
o Area de Contabilidad
o Area de Tesoreria

o Area de Proyectos

o Area de Operaciones

Departamento de Tecnologias de la Informacion

o Area de Infraestructura Tecnoldgica

13
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Departamento de Servicios Generales
o Area de Ingenieria y Mantenimiento
o Area de Administracion de Edificios
L o Area de Transportes y Comunicaciones

Organos de la Direccién General Parlamentaria
Departamento de Investigacion y Documentacion Parlamentaria
o Area de Biblioteca
— o Area de Servicios de Investigacion y Seguimiento Presupuestal
o Area de Estadistica
Departamento de Redaccion del Diario de los Debates
o Area de Redaccion del Acta
o Area de Grabaciones

o Area de Transcripciones

Departamento de Comisiones

o Area de Control Politico

o Area de Técnica Legislativa
Departamento de Relatoria y Agenda

o Area de Relatoria y Agenda

o Area de Despacho Parlamentario

o Area de Servicios Auxiliares Parlamentarios

Departamento de Gestion Documental
o Area de Tramite y Digitalizacién de Documentos

e o Area de Archivo

A continuacién, se enumeran y resumen las principales actividades y su vinculacion con
los Acciones Estratégicas Institucionales y Objetivos Estratégicos Institucionales 02, 03,
04, 05y 06.

5.2.1. Objetivo Estratégico Institucional 02: Mejorar los
Mecanismos de Participacion de la Ciudadania

AEIl 02.01 Fortalecer la participacion de los ciudadanos y la cultura

democratica

14
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Promover la educacion, capacitacion y formacion de la poblacién en temas referidos
al Congreso, la ciudadania y la democracia, a través de los programas Parlamento
Escolar, Parlamento Universitario, Talleres de Formacion Parlamentaria, Parlamento
Joven, Cursos Virtuales, Programa Mujer: Derechos y Oportunidades, Programa
Terrorismo Nunca Mas; Meta: 961 actividades y 98,390 participantes.

Canalizar la participacion de la ciudadania en las actividades del Congreso de la
Republica, a través de videoconferencias participativas de “Martes Democraticos”,
Pedidos Ciudadanos, asi como a través del registro y derivacion de las opiniones
ciudadanas sobre los proyectos de Ley; Meta: 36 actividades y 34,800 participantes

Difundir las actividades realizadas en el Congreso de la Republica, atender y orientar
a los ciudadanos que visiten la institucion; Meta: 8,638 actividades y 59,429
participantes.

Asistencia Técnica a los Despachos Congresales para el desarrollo de la funcion de

representacion; Meta: 12 acciones

Realizacion de taller dirigido a Despachos Congresales en materia de representacion,
Meta: 1 Taller

Realizacion de acciones de asistencia y seguimiento a los Gobiernos Subnacionales
y eventos de enlace entre autoridades de gobiernos subnacionales, Congresistas de
la Republica y Poder Ejecutivo; Meta: 100 (Eventos y Atenciones)

AEI 02.02 Nivel de posicionamiento de la institucién, mejorado.

Produccion y emision de programas radiales para difusion de actividades
parlamentarias; Transmision televisiva de las actividades parlamentarias; Produccion

y transmision de programas y spots televisivos; Meta: 3299 transmisiones emitidas

Produccién vy publicacion de informacién periodistica de las actividades
parlamentarias; Meta: 2042 publicaciones

15



N oy
-

(=)

Frokabit
Y :i'-- - =
CONGRESO
REFMREICA Plan Operativo Institucional 2021

Difusion de actividades parlamentarias en las redes sociales; Meta: 4316

publicaciones.

Edicion, produccion y publicacion de libros; Meta: 12 libros.

Actividades de promocion y difusion de la produccion editorial, Meta: 10,660

acciones.

Coordinacién y organizacion de las ceremonias oficiales y eventos dispuestos por la
Presidencia del Congreso, Mesa Directiva y Congresistas de la Republica; Meta: 40
eventos. Atencion permanente protocolar a la representacién nacional en viajes

nacionales e internacionales; Meta: 1500 atenciones.

Atencion permanente a las autoridades y delegaciones nacionales e internacionales
y visitantes a los despachos, Presidencia, Vicepresidencias, Presidencias de
Comisiones y de los Congresistas; Meta: 5000 atenciones.

Atencion de requerimientos de apoyo al fomento de la diplomacia parlamentaria;

Meta: 130 acciones.

Prestacion de servicios de asesoria legal, psicolégica y social a la poblacién; Meta:
2600 personas atendidas.

AEI 02.03 Impulsar la implementacion del Parlamento Abierto.

Presentacién y publicacion de declaraciones juradas de bienes y rentas de
Congresistas de la Republica y Parlamentarios Andinos; Meta: 10 publicaciones.
Publicacién y sistematizacion de los informes de la semana de representacion; Meta:
1300 informes publicados.

Cumplimiento de publicaciones en el Portal de Transparencia Estandar; Meta: 100%
de implementacién de publicaciones en el Portal de Transparencia.

Implementacion de recomendacién priorizada en materia de apertura e innovacion

parlamentaria — OEA; Meta: Recomendacién implementada.

16



Eﬁ

CONGRESO

REPUBLICA Plan Operativo Institucional 2021

Elaboracion y publicaciéon de expedientes virtuales de la labor legislativa 2020 en el
Portal Institucional, 100% de expedientes virtuales publicados (proyectos de ley,
mociones de orden del dia, dictdmenes, decretos de urgencia, agendas
documentadas del Pleno y de la Comision Permanente).

Publicacion permanente de los expedientes virtuales de leyes y resoluciones
legislativas en el Archivo Digital de la Legislacion Peruana (ADLP); Meta: 100% de

expedientes virtuales publicados.

AEI 02.04 Informacion parlamentaria de calidad de manera oportuna y

accesible a toda la ciudadania.

Atencion de solicitudes de informacién de la ciudadania en el marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley 27806 y el TUPA; Meta: 100%
de solicitudes atendidas.

Elaboracién y publicacién de informacion estadistica parlamentaria en el Portal

Institucional; Meta: 60 Reportes.

Atencion de requerimientos de informacién mediante carpetas estadisticas; Meta:

100% de atencion de requerimientos de inf. estadistica.

Supervision de la estandarizacion de portales web de las Comisiones Ordinarias;

Meta: 2 informes sobre supervisién de estandarizacion.

Publicacién de agendas, autégrafas, asistencias y votaciones en el Portal
Institucional; Meta: 100% de cumplimiento de publicacién.

Publicar en el Portal Institucional las sesiones del Pleno y de la Comision Permanente
del Congreso; Meta: 10% de las sesiones publicas del Pleno y de la Com. Perm. con
una primera revision, publicadas.

Suministrar informacién sobre los debates de las sesiones del Pleno y de la Comisién
Permanente a la Organizaciéon Parlamentaria, Servicio Parlamentario y ciudadania;
Meta: 100% de atencion de solicitudes de informacion.



St FIRL

&y, SaE

.ﬁ A .:'i laint
, CONGRESO
BRCNIRKES Plan Operativo Institucional 2021
e Atencion del Libro de Reclamaciones; Meta: 100% de reclamaciones atendidas.

5.2.2. Objetivo Estratégico Institucional 03: Implementar el
Sistema de Gestion del Servicio Parlamentario

AEl _03.01 Mejorar los estandares de atencién a la Organizacion

Parlamentaria.

Revision de Autografas de Ley; Meta: 100% de Autografas de Ley revisadas.

e Asesoramiento y asistencia del Departamento de Comisiones a las Comisiones

Parlamentarias; Meta: 21 Informes.

+ Asesoramiento y apoyo de las Secretarias Técnicas en las Comisiones, periodo 2020
—2021; Meta. 24 Informes.

e Actualizacion del Manual de Comisiones; Meta: 1 Documento.

» Atencion de requerimientos de revisién de los predictdmenes de las Comisiones;
Meta: 100% de atencion de revision de predictamenes recibidos.

e Analisis y tipificacion de las observaciones del Poder Ejecutivo a las autografas y del
tramite seguido en Comisiones; Meta: 4 Informes.

= Elaboracion de las agendas del Pleno, el Consejo Directivo, la Comision Permanente

y la Junta de Portavoces; Meta: 100% de atencion en elaboracion de agendas.

¢ Elaboracion de autdgrafas de ley y resoluciones legislativas y seguimiento de la
promulgacion; Meta: 100% de atencioén en elaboracion y seguimiento de autégrafas.

« Actualizacion del cuadro de comisiones; Meta: 100% de atencion de la actualizacion.
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Implementacion del Modelo de Gestién Documental. Meta: Modelo implementado.

Revision y emision de reportes de precedentes parlamentarios de las sesiones del
Pleno y de la Comisién Permanente del periodo anual de sesiones 2020 — 2021.
Meta: 4 Reportes.

Mejoramiento del proceso de elaboracion de Actas del Pleno y de la Comision
Permanente; Meta: Propuesta de Guia de Estilo presentada.

Revision, recopilacién y procesamiento de data procedimental, actualizacion y
emision de reportes de antecedentes parlamentarios del periodo parlamentario 2016
—2021; Meta: 40 Reportes.

Elaboracién de actas de las sesiones del Pleno, de la Comision Permanente, del
Consejo Directivo y de la Junta de Portavoces de la tercera legislatura ordinaria 2020
- 2021 y primera legislatura ordinaria 2021 — 2022; Meta: 40% de sesiones con acta

elaborada.

Transcripciones simultaneas de las sesiones del Pleno, Comision Permanente,
Consejo Directivo y Junta de Portavoces; Meta: 100% de sesiones con

transcripciones simultaneas realizadas.

Atencion de requerimientos de transcripcion de Sesiones de las Comisiones
Especiales, Investigadoras y otras; Meta: 20% de sesiones con transcripciones

realizadas.

Atencion de requerimientos de transcripcion de sesiones de las Comisiones
Ordinarias; Meta: 20% de sesiones con transcripciones realizadas.

Servicios audiovisuales de la labor parlamentaria; Meta: 100% de requerimientos de

servicios atendidos.

AEI03.02 Fortalecer el desarrollo de las acciones para la implementacion

de la gestidon por procesos.
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Propuesta de actualizacion de la Directiva N° 01-2011-DGA/CR con enfoque a la
Gestion por Procesos; Meta: 1 Documento.

AEI 03.03 Fortalecer el servicio de investigacion parlamentaria.

Realizacién de publicaciones de caracter académico e institucional; Meta: 3

publicaciones.

Realizacion de investigaciones en materia parlamentaria; Meta: 1 publicacién.

Elaboracion de Informes y Reportes Tematicos de Investigacion en materia de

legislacién y control politico; Meta: 100% de informes y reportes tematicos atendidos.

Elaboracion y actualizacion de Carpetas Tematicas para la Investigacion
Parlamentaria; Meta: 100% de Carpetas Tematicas atendidas y actualizadas.

Implementacion de Biblioteca Digital Legislativa en el Portal Institucional - |l Etapa:
Meta: Il Etapa implementada.

AEI 03.04 Gestion administrativa fortalecida y sistemas administrativos

integrados.

Monitoreo de la implementacion de recomendaciones de informes de auditoria; Meta:
40 Documentos.

Acciones de monitoreo de la implementacién del Sistema de Control Interno; Meta: 4

Documentos.

Servicios de Control Posterior (Auditorias de Cumplimiento y Servicios de Control

Especifico); Meta: 3 Informes.

Servicios Relacionados; Meta: 33 Documentos.
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Control Simultaneo (Orientaciones de oficio, Visitas de Control y Control

Concurrente); Meta: 11 Documentos.

Operacionalizacién y seguimiento de actividades del Sistema de Control Interno;

Meta: 14 documentos.

Formulacion de Politicas del Sistema de Integridad del Servicio Parlamentario; Meta:

1 Documento.

Actualizacion y/lo elaboracion de Directivas y Procedimientos Técnicos
Administrativos (PTAs): Meta: 24 Documentos.

Elaboracién y presentacion de los estados presupuestales y financieros; Meta: 12

Documentos.

AEI 03.05 Asesoria legal y defensa juridica del Congreso de la Republica.

Defensa de la constitucionalidad de las normas con rango de ley aprobadas por el
Congreso de la Republica que han sido cuestionadas ante el Tribunal Constitucional;

Meta: 16 expedientes.

Elaboracion de informes especializados en materia constitucional; Meta: 36 Informes.

Realizar el seguimiento de los expedientes de inconstitucionalidad; Meta: 264

Acciones.

Emision de informes y opiniones en materia juridica, laboral y contrataciones del
Estado, en atencion a consultas de caracter institucional de los érganos del Servicio
Parlamentario y de la Organizacion Parlamentaria; Meta: 400 Informes.

Revision de documentos normativos de la institucion; Meta: 60 Informes.

Defensa juridica en los procesos judiciales, arbitrales y administrativos en tramite;
Meta: 1500 expedientes/ 200 procesos concluidos.
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Presentacion de documentos de asesoramiento de defensa juridica del Poder

Legislativo; Meta: 14 Documentos.

AEl 03.06 Gestionar la_cooperacion internacional para fortalecer la

institucionalidad del Congreso de la Republica.

Asesoria y presentacion de propuestas de actividades, programas y/o proyectos de
cooperacion internacional; Meta: 8 Informes.

Monitoreo y supervision de los proyectos y/o programas de cooperacion internacional
en proceso de ejecucion; Meta: 6 Informes.

Realizacién de actividades financiadas con recursos de la cooperacion internacional,
Meta: 18 Eventos.

Implementacién de medidas de control del Sistema de Control Interno — OCI; Meta:
13 Actividades.

5.2.3. Objetivo Estratégico Institucional 04: Mejorar la Gestion
de los Recursos

AEIl 04.01 DESARROLLO INTEGRAL DE LOS COLABORADORES DE LA

INSTITUCION.

Consultoria para la actualizacion de los documentos de gestion del CECP; Meta: 2
Documentos.

Ejecucion del programa de capacitacion y/o especializacion a través de Programa de
Induccion para congresistas electos del periodo 2021 — 2026, Master en derecho
parlamentario, elecciones y estudios legislativos, programa de capacitacion para
profesionales de la Organizaciéon Parlamentaria, cursos, talleres y conferencias;
Meta: 16 acciones de capacitacion/ 849 participantes.

Elaboracién de proyectos de actualizacion de los instrumentos normativos y de
gestion de recursos humanos; Meta: 14 Documentos.
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Emision de informes y resoluciones en materia laboral y de pensiones; Meta: 1,620
Documentos.

Acciones de coordinacion con el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo; Meta:
8.

Actividades. Ejecucion de actividades de bienestar social para personal activo y
pensionista; Meta: 38 Actividades.

Implementacién del Plan Anual de Capacitacion; Meta: 100% de ejecucion del PAC.

Gestién del desarrollo de actividades preventivas y de vigilancia médico ocupacional;
Meta: 21 Actividades.

Gestion de rendimiento para altos funcionarios, jefes y personal (plan piloto); Meta: 4
Informes.

Realizacion del diagnéstico de clima laboral; Meta: 2 Informes.

Seguimiento del Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de COVID-19; Meta: 12

Informes.

Realizacion de campanias de salud y acciones preventivas; Meta: 8 Acciones.

AEl 04.02 Formulacién y ejecucion del presupuesto orientado a
resultados.

Programacion Multianual del Presupuesto Institucional 2022 -~ 2024; Meta: 1

Documento.

Formulacién y aprobacion del Proyecto de Presupuesto Institucional 2022; Meta: 2
Documentos.

Emision de informes de la fase de ejecucion presupuestal institucional 2021; Meta:
1,542 Informes.

Evaluacion Presupuestal Institucional; Meta: 1 Documento.
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AEl 04.03 Sistema de control y evaluacion del Plan Estratégico

implementado y operativo.

Formulacién, ejecucién y evaluacion del Plan Operativo Institucional; Meta: 8
Documentos.

Formulacion y evaluacion del Plan Estratégico Institucional; Meta: 2 Documentos.
Asistencia técnica al Comité de Planeamiento Estratégico Institucional, Meta: 4
Documentos.

Implementacion de sistema de seguimiento y evaluaciéon del Plan Estratégico
Institucional; Meta: 1 Sistema.

AEI 04.04 Optimizar el Proceso de abastecimiento de bienes y servicios.

Elaboracion del Cuadro de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras y Plan Anual
de Contrataciones 2022; Meta: 6 Informes.

Atencion de requerimientos de bienes y servicios menores o iguales a 8 UITS; Meta:
100% de requerimientos atendidos.

Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones 2021; Meta: 100% de procesos
convocados.

Seguimiento de la ejecucién contractual de los procedimientos del PAC; Meta: 4
Informes.

Formulacién del Plan de atencion de bienes y servicios para los edificios
institucionales; Meta: 1 Documento.

Gestion del abastecimiento de bienes y ejecucion de servicios en los edificios
institucionales; Meta: 177 Documentos.

5.2.4. Objetivo Estratégico Institucional 05: Mejorar el uso de

las tecnologias de Informacion y la Comunicacion (TIC) en la

~*"X\ Cadena de Valor del Servicio Parlamentario
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AEl 05.01 Interconectar e integrar los sistemas de informacién y
5 comunicacion de la Organizacion y Servicio Parlamentario.

« Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI);
Meta: 7 informes.

« Implementacién del Plan de Continuidad Operativa de Tl y del Plan de Contingencia
de TI; Meta: 6 informes.

+ Implementacién de la Ley de Datos Personales; Meta: 2 informes

— s Mantenimiento de los Sistemas Informaticos; Meta: 100% de requerimientos
atendidos.

+ Gestidn y supervisién del servicio de desarrollo y/o mantenimiento de software; Meta:
2 Informes.

¢ Implementacién de plataforma para la Intranet, Extranet y Portal; Meta: Plataforma
implementada.

« Implementacion de mejoras en el Sistema de Tramite Documentario; Meta: 100% de
requerimientos atendidos.

AEl 05.02 Implementar el Sistema de Informacién de Gestion
Parlamentaria.

e Acciones de apoyo para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion

Parlamentaria (SIGEP); Meta: 4 informes.

AEl 05.03 Renovar y mantener actualizado la arquitectura y soporte

e informatico del Congreso de la Republica.

s Gestidn para la adquisicion y contratacién de bienes y servicios para infraestructura
= tecnoldgica; Meta: 11 Documentos.
¢« Gestion de la supervision de instalacion y configuracion de hardware, software y
mantenimiento de la infraestructura tecnologica; Meta: 143 Documentos.
» Respaldo y restauracion de informacién institucional; Meta: 15 Documentos.
e Operacion y soporte del Sistema de Votacion Electronica del Hemiciclo;, Meta: 12

Documentos.
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e Soporte técnico a servicios y aplicaciones, pases a produccion y atenciones de
cableado estructurado y telefonia fija; Meta: 44 Documentos.

e Gestién para renovacion y/o mantenimiento del parque informatico y software; Meta:
6 Documentos.

« Renovacién del parque informatico (equipos de cémputo y equipos multifuncionales);
Meta: 2 Documentos.

= Actualizacion de las licencias de software; Meta: 4 Documentos.

e Atencién de servicios de soporte técnico; Meta: 100% de requerimientos atendidos.

+ Instalacion de escritorios virtuales; Meta: 1 Documento.

5.2.5. Objetivo Estratégico Institucional 06: Ampliar, mejorar y
restaurar la infraestructura fisica, reduciendo su
vulnerabilidad al riesgo.

AEI 06.01 Adquirir, rehabilitar y/o restaurar la infraestructura fisica del
Congreso de la Republica.

e Ejecucion de acciones de mantenimiento preventivo de edificaciones y equipos
operativos; Meta: 1,130 Acciones.

AEI 06.02 Mejorar la sequridad, el espacio fisico laboral y la distribucién
de planta del Congreso.

» Gestion de Consultoria para el Sistema de Seguridad y la Gestion del Riesgo de
Desastres; Meta: 5 informes.

¢ Mantenimientos de equipos de seguridad; Meta: 1,082 equipos de seguridad con
mantenimiento.

 Gestién de control de acceso de seguridad a las sedes institucionales; Meta: 4
informes.

AEIl 06.03 Fortalecer la capacidad institucional para la gestion del riesgo
de desastres.

e Ejecuciéon de acciones de prevencion en el marco de la Gestion del Riesgo de
Desastres; Meta: 10 Acciones.
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« Acciones de Apoyo al Grupo de Trabajo de la Gestion de Riesgo de Desastre; Meta:
5 documentos.

6. PROGRAMACION FiSICA A NIVEL DE META PRESUPUESTAL DEL
POI 2021

La programaciéon fisica del Plan Operativo Institucional, a nivel de la Organizacion

Parlamentaria y Servicio Parlamentario, tiene vinculacion con las metas presupuestales

de la Estructura Funcional Programatica del Presupuesto Institucional aprobadas para el

afo fiscal 2021, segun se presenta en matriz siguiente:

PROGRAMAMACION FiSICA DEL POI A NIVEL DE METAPRESUPUESTAL

Meta Fisica POI
ACTIVIDAD/ META PRESUPUESTAL
um Cantidad
Categoria: 9001 Acciones Centrales
5-00001 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
0243315 IConduw’on de Planes y Presupuestos Documento 1,657
5-00002 CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR
0243204 lAsesoramento y Apoyo a la Direccion del Servicio Parlamentario Accion 254,890
5.000003 GESTION ADMINISTRATIVA
0243205 Asesoramiento y Apoyo a las Funciones Parlamentarias Accion 29,09
0243206 Asesoramiento y Apoyo Administrativo Accion 177,336 !
0243207  |Asesoramiento y Apoyo Tecnologico Accion 809
5-000006 Acciones de Control y Auditoria
0023404 |Aociunes de Control y Auditoria Informe 47
Categoria: 9002 Asignaciones Presupuestarias que no resultan en Productos
(APNOP)
5-000617 CONTROL POLITICO
0245066 ‘Control Palitico y Fiscalizacén de la Gestion Publica Accion 857
5-000921 LEGISLACION
0246733 |Elaboraci6n. Debate y Aprobacion de Normas Norma 176
5-000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES
0001153 IPago de Pensiones Planilla 12
5-001156 REPRESENTACION
0242505  |Acciones de la Mesa Directiva Accion 44
0242508 Acciones de Representacion Congresal Accion 1,300
0242512 Acciones del Parlamento Andino Accion 176
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“" Responsable.

por Meta Presupuestal

Plan Operativo Institucional 2021

s|  Anexo N° 01: Plan Operativo Institucional del Congreso de la Republica para el Afio

y Responsable y/fo Unidad Organica
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