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Planeamiento Estratégico
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Viceministerio de
Gobernanza Territorial

Secretaria de Gestion
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Demarcacién y
Organizacién Territorial

Social y Dialogo

Oficina de Aduntos Oficina General
Adeministrativos de Planificacién
¥ Presupuesto
Oficina de Asuntos Secretaria | | Oficina General de
Financeeros Administrativa Asesoria Juridica
Oficina Oficina de Prensa e s taria d
Oficina de Recursos General de Imagen Institucional — ar!a a..
Humanos Administracién Descentralizacion
Oficina de
r'f"r"l"s‘” :"' Subsecretaria de
nlermen Desarrollo Territorial
Secretaria de
Secretaria de Comunicacin Secretaria de Secretaria de
Coordinacién Social Gestidn Pablica Gobierno Digital
Subsecretaria de
) Articulaciéon Regional
Subsecretaria de Subsecretaria de y Local
Administracion Pablica Tecnologias
Digitales
Subsecretaria de Subsecretaria de
Simplificackén y Andlisis Subsecretaria de Fortalecimiento de la
Regulatorio Transformacién Descentralizacion
Digital
Subsecretaria de Calidad de
Atencién al Ciudadano
/

Autoridad inmediata a el/la Presidente/a del Consejo de Ministros
en materias de desarrollo territorial, descentralizacién, dialogo y
concertacion social y demarcacion territorial.

Subsecretaria de
Asuntos Técnicos de
Demarcacion y
Organizacion Territoprial

Subsecretaria de
Prevencion y
Seguimiento

Subsecretaria de
Informacién Territorial

Subsecretaria de
Gestion de Conflictos

Subsecretaria de
Dialogo y
Sostenibilidad

Viceministerio de

Gobernanza Territorial

Coordinar y articular con los
sectores, niveles de gobierno,
sociedad civil, organizaciones y
sector privado.

Fortalecer el proceso de
descentralizacion para el
desarrollo territorial.

Identificar y manejar los riesgos
en la gobernanza territorial.

Organizar el Territorio.
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Secretaria de Gestion Social y Dialogo

La Secretaria de Gestion
Social y Dialogo es el 6rgano
de linea especializado del
Viceministerio de Gobernanza
Territorial que cuenta con
autoridad técnica normativa
en materias de prevencion,
gestion y solucion de los
conflictos sociales a nivel
nacional.

(DS N° 22-2017-PCM).

Q

4

Formular y supervisar
politicas, planes y
estrategias para la
prevencion, gestion y
solucion de conflictos.

Proponer y aprobar
normas, directivas y
protocolos en materia
de su competencia.

Implementar
mecanismos de alerta
temprana.

Implementar estrategias
de comunicaciones
para la prevencion de
conflictos sociales.

Gestion de conflictos a
través de la participacion
y atencion de los
procesos de diédlogo,
mediacién, negociacion
y otros mecanismos.

Entrega de informacion

Sistematizar y analizar
informacion.

Generacién de
capacidades para la
prevencion.

Registro de casos de
conflictividad.

Funciones asumidas por 03 Unidades Organicas:

] Sistematizacién de
COMpromisos.

U Seguimiento
intersectorial para
cumplimiento
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Casos de Conflictividad reportados por la PCM y la Defensoria del Pueblo

Presidencia del Consejo de Ministros:

N° DE CASOS POR ETAPA

Caso del Proyecto Minero
Tia Maria - Arequipa.

@

CONFLICTO CONFLICTO

@)

POST-CONFLICTO

Fuente: Sstema da Ik

PRE-CONFLICTO

Defensoria del Pueblo: El conflicto social debe ser entendido como un proceso complejo en el
cual sectores de la sociedad, el Estado y las empresas perciben que sus objetivos, intereses, —
valores o necesidades son contradictorios y esa contradiccion puede derivar en violencia.

—_

Defensoria del Pueblo:

La PCM- SGSD: considera que una situacién de conflictividad se refiere al proceso social en el que
— dos o mas actores sociales perciben que sus intereses se contraponen, adoptando acciones que
pueden constituir una amenaza a la gobernabilidad y/o al orden publico.

N° DE CASOS POR FASE

ESCALAMIE}ATO

FASE TEMPRANA

CRISIS

@)

DESESCALAMIENTO

DIALOGIU

TOTAL DE CASOS

Fuente: Defensoria del Pueblo, julio 2019
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Total de Casos de Conflictividad Social y Casos de Tipo Minero

145

CASOS DE El desarrollo de la actividad
conpiero et el 42 '70/0 minera en el Perd, ha crecido
' . considerablemente en los
R b2 ultimos diez anos...
. . CASOS DE
TIPO MINERO Actualmente, la mayoria de los

casos que gestiona la SGSD
: estan vinculados a la actividad
. . minera.

Fuente: SGSD, agosto 2019.



oy
PERU | Presidencia Viceministerial Secretaria
del Consejo de Ministros de Gobernanza Territorial de Gestion Social y Didlogo

Mapa de Casos de
Tipo Minero

62 8%

Casos por
conflicto
minero

Amazonas

Cajamarca

Piura L

Ancashl3 v

Junin

Callao Apurimac

Huancavelica

Ica Puno

Ayacucho | arq
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© PROBLEMAS

del Consejo de Ministros

Politico

N

- Fragmentacion

- Débil
representatividad
y legitimidad de
autoridades.

Secretaria
de Gestion Social y Didlogo

© OBIJETIVOS
Y ACCIONES

s ~N

-Lineamientos normativos multisectoriales
-Revision de instrumentos

(EIA, DDHH, riesgos, quejas,
compromisos, acuerdos)

-Coordinacion
estratégica:

Inversion publica

-Destrabe de PIPs

6 ejes -Seguimiento de compromisos
-Empoderamiento de actores
AI i nea territoriales del Ejecutivo

\

/

Recto

-Mecanismos
de articulacién
(4 niveles)

-Empoderamiento de alertas
y priorizacion: plataforma
(informacién / reporte)

-Seguimiento, monitoreo y evaluacion

-Priorizacion (ACN, Proyectos clave,
casos emblematicos) s

-Alineamiento de mensajes ritorio

r \

Articulacion
Presencia/ Prevencion
Cumplimiento

\

Respuesta Integral
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ENFOQUE DE LA GESTION INTEGRAL DEL DIALOGO Enfasis en Prevenci6n

GESTION GESTION
PREVENTIVA: PREVENTIVA:
articulacion local articulacion

nacional

l GESTION

INFORMACION: s ESCALAMIENTO:
almacenamiento, GESTION DEL CUMPLIMIENTO Articulacion en

sistematizacion, alta direccion
andlisis y reporte
GESTION DE

CRISIS
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Propuesta de Organizacion

Subsecretaria de

Dialogo Territorial

1 1 1
uT
UT Centro UT Norte

1 1
uT uT
Suroeste Sureste
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v Corredor Vial Sur (CVS)
v Cuenca del Rio Llallimayo
v Quellaveco

v Candarave

v Tia Maria

v Otros casos
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Caso: CVS — Cotabambas/ Progreso

Q

A
o 28
mg% 8 Roles

ESPACIO DE DIALOGO:

QR

Comision Multisectorial denominado: it o e
“Espacio de dialogo y cumplimiento

de compromisos para el desarrollo  Integrantes
de la Provincia de Cotabambas y  del espacio

distrito de Progreso de la provincia

de Grau, departamento de
Apurimac”
() Se reanuda el dialogo con
comunidad de
’ Fuerabamba, liderado por
Linea de tiempo: el MTC
po: 13.09.2018

Presidencia: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
Secretaria Técnica: Presidencia del Consejo de Ministros

Estado:
MIDIS, PCM, MINEM, MINJUS, MINSA, MTC, Gobierno
Regional de Apurimac, Municipalidad Provincial de
Cotabambas, Municipalidades distritales de Chalhuahuacho,
Mara, Haquira, Coyllurqui, Cotabambas y Progreso (Grau).

Sociedad Civil:
Representantes de las comunidades habitan en la zona de
influencia del proyecto minero Las Bambas asi como los
Frentes de Defensa de cada distrito.

Empresa:
MMG Las Bambas.

Inicio de nuevo proceso de dialogo
con liderazgo de la PCM. Visita del
Premier en el distrito de
Challhuahuacho.

11.04.2019

Apurimac

A2
it
%

Instalacion de espacio de
didlogo en Cotabambas

24.04.2019

- .

¢ O
23.08.2018
Movilizacion de la Comunidad de
Fuerabamba y bloqueo del Corredor Vial

Apurimac — Cusco en el sector de Yavi
Yavi.

Bloqueo del Corredor Vial, a la altura del
Fundo Yavi Yavi, Comuneros
demandaron pago a la empresa por el uso

15.04.2018
Conformacion de Comision
Multisectorial (aprobado por DS N°
075-2019-PCM y

04.02.2019

de la carretera

modificado por DS N° 089-2019-PCM.

O
Set. 2019

Reuniones de Grupos de
Trabajo, desde abril 2019 hasta la
actualidad.
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229 Cotabambas: Grupos de Trabajo

-

10

11
12
13
14

Grupo de Trabajo N° 1

General

Aprobacion del
Reglamento Interno
Plenaria y Grupo de
Trabajo N° 1

Grupo de Trabajo N° 1
Grupo de Trabajo N° 2

Grupo de Trabajo N° 2

Grupo de Trabajo N° 3
Grupo de Trabajo N° 4

Grupo de Trabajo N° 5

Grupo de Trabajo N° 7
Grupo de Trabajo N° 9

Reunion de Trabajo

Reuniéon Informativa

24/04/2019

29/04/2019

08/05/2019

24/05/2019

14/06/2019
26/06/2019

04/07/2019

12/07/2019
16/07/2019

18/07/2019

25/07/2019
06/08/2019
08/08/2019

12/08/2019

Challhuahuacho

Progreso

Coyllurqui

Tambobamba

Tambobamba

Mara

Mara
Challhuahuacho
Haquira
Challhuahuacho

Coyllurqui
Cotabambas
Lima

Challhuahuacho

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo de Justicia y Derechos Humanos de la provincia de Cotabambas

Acta de reunion multisectorial para la aprobacion del reglamento de la comisién multisectorial denominada
Espacio de Dialogo y Cumplimiento de Compromisos para el Desarrollo de la Provincia de Cotabambas y
Distrito de Progreso

Acta de reunion de la Comisién Multisectorial del Espacio de Dialogo y Cumplimiento de Compromisos para el
Desarrollo de la Provincia de Cotabambas y el distrito de Progreso de la Provincia de Grau

Acta de instalacion de la Comisién Multisectorial de la Provincia de Cotabambas y el Distrito de Progresoy
Desarrollo de la segunda reunién del Grupo de Trabajo de Justicia y Derechos Humanos

Acta de tercera reunién del Grupo de Trabajo de Justicia y Derechos Humanos

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 2 Corredor Vial Sur

Acta de instalacion del Subgrupo N° 2 "Corredor Vial" de la Comisién Multisectorial de la Provincia de
Cotabambas

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 3: Convenio Marco

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 4: Canon Minero

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 5: Plan de Desarrollo para la Provincia de Cotabambas y el Distrito
de Progreso

Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 7: Tema Ambiental
Acta de instalacion del Grupo de Trabajo N° 9: Seguridad y Convenio

Acta de trabajo entre los alcaldes de la provincia de Cotabambas y distrito de Progreso y Sectores del Ejecutivo

Acta de reunion informativa de la Comision Multisectorial para la Provincia de Cotabambas y el Distrito de
Progreso
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Caso: CVS = Chumbivilcas

o) « Presidencia: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social/ Ministerio
QJ ofo de Energia y Minas
8 o « Secretaria Técnica: Presidencia del Consejo de Ministros
OOoo Roles
O « Estado:
5 . MIDIS, PCM, MINEM, MINSA, MTC, MINEDU, MINAGRI,
ESPACIO DE DIALOGO: VIVIENDA, MINAM, Municipalidad Provincial de Chumbivilcas,
L o Municipalidades distritales de Velille, Chamaca, Capaccmarca,
Mesa de Dialogo de la Provincia de 099, 0 L
Chumbivilcas (g Quifota, Llusco, Colquemarcay Livitaca C U S C O
Integrantes
del espacio « Sociedad Civil: v
Representantes de las comunidades habitan en la zona de
influencia del proyecto minero Constancia de Hudbay. ‘*
+ Empresa: '
Empresa Minera Hudbay / Las Bambas
() Reunién de seguimiento de Re;:llrggaesnaeclotigg gsg:rgﬁsf%rﬁﬂd“g%:as Reuni i toridades local
@ ‘ compromisos en la Mesa Técnica de la desarrollo para la provincia (se encuentra en eunlctm ?n rs G;UEQH a':' o es {j
Provincia de Chumbivilcas R representantes del Ejecutivo para abordar
Linea de tiempo: 13.09.2018 09.04.2019 P
T 09.08.2019
¢ O O O O O
17.03.2018 27.02.2019 09.04.2019
Acuerdos para la formulacion del Plan Reunién de la Mesa Técnica donde el El Ejecutivo se comprometio a realizar un Plan de
de Inversién de la Provincia de alcalde provincial pidi6 el reinicio del  Fiscalizacion Ambiental en la provincia [El 31.07.19 se
Chumbivilcas didlogo con las empresas Hudbay y Las realizd presentacion de avances]

Bambas.
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Caso: CVS - Espinar

0]
OTO * Presidencia: Ministerio del Ambiente
Q:I A A » Secretaria Técnica: Presidencia del Consejo de Ministros
O OO ®) Roles
[ Y = Vi
+ Estado:
ESPACIO DE DIALOGO: MINAM, PCM, MINEM, MINAGRI, MINSA, MTC, MINEDU
Qp MVCS, MIDIS, Gobierno Regional de Cusco,
Mesa de didlogo para el Desarrollo Cﬁj Municipalidad Provincial de Espinar, Municipalidades
Sostenible de la Provincia de Integrantes distritales de la provincia de Espinar
Espinar, departamento de Cusco. del espacio
+ Sociedad Civil:
Representantes de la sociedad civil organizada de Espinar
* Empresa:
Antapaccay
y » Desde la instalacion de la Mesay Submesas
Linea de tiempo: Conformacion de Mesa de dialogo para el hasta la fecha, se han llevado a cabo reuniones
po: Formulacion de Plan de Inversién para la Desarrollo Sostenible de la Provincia de Espinary de las submesas, y el 05.09.2019 la Mesa hara
n) provincia de Espinar. las Submesas de Trabajo. un segundo balance.
(T 28.08.2013 15.05.2019 Set. 2019
o @ O @ O ® ®
10.07.2012 29 04.2019 13.06.2019
Formalizacién de Mesa de Dialogo para Reunién de autoridad d. IG. hierno Nacional. attoridad Sesién de Instalacién de Mesa de didlogo
la provincia de Espinar” (aprobado con eunion de autoridades det 0 |Ier o Naciona ,'Iau oridades para el Desarrollo Sostenible de la Provincia
RM 164-2012-PCM). de Espinar y representantes de la sociedad civil, en donde de Espinar

se acordo reiniciar el proceso de dialogo.
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8
8"3 + Lidera: Presidencia del Consejo de Ministros
O Q] Roles
A8
PCM, MTV, VIVIENDA, INDECI, MINAGRI, MINAM, Cu S CO
Qp MINEDU, MINSA, MIDIS, Gobierno Regional de
ESPACIO DE DIALOGO: m Cusco, Municipalidad Provincial de Paruro,
' Municipalidades distritales de la provincia de Paruro.
Integrantes

Mesa de Trabajo entre el Gobierno

Nacional y la Provincia de Paruro e e ° SOEIREL CR

Representantes de la sociedad civil organizada de
Paruro.

L2

i
“;iﬁ

ﬂ*'

L

* Empresa:
MMG Las Bambas.

Se realizo la segunda reunion de la Mesa de

Linea de tiempo: Trabajo en la que el Ejecutivo informé el estatus de
(N) los pedidos de las autoridades locales.
@ D 27.05.2019
. O @ ®
22.04.2019 22 08.2019

Se desarrolla en la provincia de Paruro la
primera reunion de la Mesa de Trabajo en la
gue se acuerda elaborar una agenda de trabajo
y una fiscalizacion ambiental de OEFA.

Se realizo la tercera reunion de la Mesa de Trabajo
en la que se acordé seguir articulando entre los
niveles de gobierno para atender las demandas

locales.
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Caso: Cuencadel Rio Llallimayo

OQJ R
D% 8 Roles

ESPACIO DE DIALOGO:

Mesa de Trabajo para el abordaje de la qp
problematica socio ambiental de la m
cuenca de Llallimayo, que compromete = Integrantes

los distritos de Ayaviri, Cupi, Llalli y del espacio .
Umachiri de la provincia de Melgar,

departamento de Puno.

Presidencia: Ministerio del Ambiente
Secretaria Técnica: Ministerio de Energia y Minas

Estado:
PCM, MINAGRI, MINAM, MINEM MINSA, MVCS,
ANA, OEFA, Gobierno Regional de Puno,
Municipalidad Provincial de Melgar, Municipalidades
distritales de Ayaviri, Cupi, Llalli y Umachiri.

Sociedad Civil:
Representantes de la sociedad civil de los distritos de
Ayaviri, Cupi, Llalli y Umachiri.

Empresa:
Aruntani SAC.

) ) Se formaliza creacion de Mesa de Trabajo para el abordaje
Linea de tiem po: de la problematica socio ambiental de la cuenca de
™ Llallimayo (aprobado por RM N° 162-2019-PCM)

(DT>
L -

13.05.2019

Se levanta medida de protesta en la reunion de la
Comision del Ejecutivo con las autoridades locales
de la cuenca Llallimayo en Ayaviri.

26.07.2019

15.12.2017

Constitucién de Mesa de Trabajo para el abordaje de la problematica
socio ambiental de la Cuenca de Llallimayo (aprobado con RM N° 371-
2017-PCM y modificada por RM N° 007-2018-PCM).

22.07.2019

Inicio de paro indefinido de los
pobladores de la cuenca Llallimayo.
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Caso: Quellaveco
[ ]
8
OA~0 * Presidencia: Gobierno Regional de Moquegua
Ql O A + Secretaria Técnica: Presidencia del Consejo de Ministros
O OO O Roles
[ Vi = Vi
+ Estado:
< . PCM, MINEM, Gobierno Regional de Moquegua,
SN SR THOICIOR OOO Municipalidades provinciales de Mariscal Nieto, llo y MO u e u a
Comité de Monitoreo, Seguimiento y = General Sanchez Cerro. q g

Verificacién de los acuerdos de la
Mesa de Diélogo para analizar la
problematica minera del
departamento de Moquegua.

Integrantes * Sociedad Civil: “
del espacio Representantes de la comunidad del area de influencia
directa y Representantes de la sociedad civil de las “
provincias de Mariscal Nieto e llo. '
*+ Empresa:
Anglo American Quellaveco

p . . . o ) L o Se formaliza instalacién y conformacién del Comité de Se convoco la Sexta Reunién del Comité de Seguimiento, el
Linea de tiem po: Creacion de: Comité de Monitoreo y Comision de Constltuuop,del Seguimiento y Verificacion de acuerdos de la Mesa de Dialogo cual sesioné con la presencia de los ministros de MINEM,
) Fondo de Desarrollo de Moquegua (aprobado con Resolucion del dpto de Moguegua (aprobado con RM N° 161-201-PCM ). MINAM, MINSA y MVCS, y viceministros de PCM, MVCS,
- : i . p queg p
@ D Ejecutiva Regional Nro.1126-2012-GR/MOQ). De mayo a julio, el Comité sesioné en cinco oportunidades. MINAGRI y MINSA.
19.09.2012 11.05.2019 Ago. 2019
. @ O O @ @ 9
13.03.2012 08.05.2019 Jul. 2019

Se formaliza constitucion de la “Mesa de Dialogo para Reunién del Presidente de la RepUblica con Paralizacién en rechazo a la
empresa Anglo American

analizar la problematica minera del dpto. de Moquegua” autoridades de la Regién Tacna para abordar -
° uellaveco (22, 25y 26 de julio
(aprobada con RM N° 66-2012-PCM) problematica minera regional. Q (2019)_ y :
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Caso: Candarave

L)
OOog

[ Y

ESPACIO DE DIALOGO:

Mesa de Dialogo para abordar
integralmente la problemética
hidrica de la provincia de
Candarave, departamento de
Tacna.

Linea de tiempo:
(N)

(T

080
22

Roles

&2

Integrantes
del espacio

* Presidencia: Ministerio de Agricultura y Riego.
* Secretaria Técnica: Presidencia del Consejo de Ministros.

+ Estado
PCM, MINAGRI, MINAM, MINEM, MINSA, MVCS,
ANA, OEFA, Gobierno Regional de Tacnha,
Municipalidad Provincial de Candarave,
Municipalidades distritales de Camilaca, Huanuara,
Cairani, Quilahuani y Curibaya.

* Sociedad Civil
Representantes de Junta de Usuarios, Comisiones de
Regantes y Organizaciones representativas de la
provincia de Candarave.

* Empresa
Southern Copper Corporation

Visita de la Ministra de Agriculturay funcionarios del
Poder Ejecutivo a Candarave, para el recojo de la
probleméticade la zona.

13.08.2019

Tacnha

27
\‘&&

Formalizacion de conformacion de la “Mesa de
Dialogo para abordar integralmente la problematica
hidrica de la provincia de Candarave -Tacna”

27.08.2019

o @

17.07.2019

Movilizacién de pobladores de Candarave en la
ciudad de Tacna.

20.08.2019

Instalacion de Mesa de Dialogo para abordar integralmente la
problematica hidrica de la provincia de Candarave.
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Caso: Tia Maria

de Gestion Social y Didlogo

2
248
O Q] Roles
[l Vi = Vi o0
ESPACIO DE DIALOGO: ,nteagrames A r eq ul p a
Actualmente el caso no cuenta con del espacio
espacio de Dialogo.
Linea de tiempo:
()
@
La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios MINAGRI instalé Mesa de Desarrollo de Islay
SZ‘{EE;Z%?S??J&‘"‘JL?:‘. E?ié’.‘éée;r“oiéé?;‘ contra e 12308 se inicia paro indefinido en e} valle de El Presidente de la Repliblica junto al Premier
proyecto (saldo de cuatro personas fallecidas) Tambo (muerte de trr]((aa?igggonas y mas de 1 acudieron a Arequipa para reunirse con autoridades
de laregién de Tacna.
Mar. 2011 Mar. 2015 54 07 2019
@ @ @ O @ @ @ g
28.10.2010 01.08.2014 09.07.2019 09.08.2019

Paro de 48 horas exigiendo
respeto a los resultados de

la consulta vecinal de 3 afios.

Southern presenta segundo EIA que es
aprobado por el MINEM con vigencia

El MINEM otorgé licencia de construccion del proyecto
minero a la empresa Southern Pert Cooper Corporation.
Inmediatamente se iniciaron las acciones de protesta.

Gobierno suspende licencia de
construccioén del proyecto Tia Maria por
un plazo méaximo de 120 dias.
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Otros casos

« Doe Run Peru (Liquidacion)

« Mineria en El Cenepa

« Federacion de Trabajadores
Mineros, Metalurgicos y Siderugicos
del Peru
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- Los conflictos sociales son una expresion de la necesidad
qgue tiene la poblacion y el Estado de generar canales
institucionales de dialogo e intermediacion.

- El didlogo no es un fin en si mismo. Es un medio para la
respuesta a las necesidades de la poblacion y el
desarrollo.







