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ORGANIZACIÓN

SUS PRINCIPALES FUNCIONES

Y ATRIBUCIONES SON:

Presidente:

Angélica María Portillo Flores

Superintendente Nacional de los Registros Públicos

Miembros:

María del Carmen Rivera Pérez

Presidencia del Consejo de Ministros

Armando Miguel Subauste Bracesco

Ministerio de Vivienda

Alicia Diana Helena Zegarra Mulanovich

Ministerio de Economía y Finanzas

Dictar las políticas y normas técnico - registrales de los

registros públicos que integran el Sistema Nacional.

Planificar y organizar, normar, dirigir, coordinar y

supervisar la inscripción y publicidad de actos y

contratos en los Registros que conforman el Sistema

Nacional de los Registros Públicos.

CONSEJO

DIRECTIVO:

1



ÁMBITO DEL SERVICIO REGISTRAL
1

188
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PROCESOS SISTEMA NACIONAL DE LOS 

REGISTROS PÚBLICOS

Partidas Registradas a nivel nacional

Solicitudes de Inscripción a nivel nacional 

Servicios de Publicidad a nivel nacional

Diariamente (*) Anualmente

12,000 2,880,000     

REGISTRO JURÍDICO CANTIDAD

BIENES MUEBLES 7,484,132

PERSONAS JURÍDICAS 1,781,854

PERSONAS NATURALES 3,421,829

PROPIEDAD INMUEBLE 11,751,264

Total 24,439,079

Semanal

Lunes a Domingo

Presencial 182,000 8,736,000         

Web (SPRL) 221,000 10,608,000       

Total 182,000 19,344,000       

Medio Utilizado
Total Anual



SEDE CENTRAL SUNARP: CENTRO 

DE OPERACIONES DEL SINARP

1

Administración y Operación de 

la Plataforma Informática 

Registral

Desarrollo y Mantenimiento de los 

Aplicativos Registrales

Operación de la Plataforma del Sistema de 

Publicidad Registral en Línea

Formulación y Desarrollo de la Normativa 

Registral

Resolución de Apelaciones por el Tribunal Registral y 

Expedientes Administrativo - Registrales

Atención de la Línea Gratuita 0800 y Mesa de Ayuda Notarial 



SITUACIÓN ENCONTRADA

DICIEMBRE 2016
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2 DOS INMUEBLES ALQUILADOS CON 

CONTRATO VIGENTE

Av. Primavera 1878 - Surco

Firmado el 31 de mayo de 

2013

Av. Pardo y Aliaga 596 -

Miraflores

Firmado el 05 de marzo de 2014



2 GASTOS ADICIONALES NO PREVISTOS 

EN LOS CONTRATOS DE ALQUILER

SURCO SAN ISIDRO (*) TOTAL

ARBITRIOS MUNICIPALES          1.657,12              1.821,37            3.478,49   

MANTENIMIENTO INSTALACIONES 

(ASCENSOR, AIRE ACONDICIONADO, 

CISTERNA, MOTOR)

         7.239,33                           -              7.239,33   

SERVICIOS DE SEGURIDAD       70.481,28            51.989,98       122.471,26   

GASTOS MENSUALES TRASLADO ENTRE 

LAS DOS SEDES (PROMEDIO 2017)
         1.172,81                           -              1.172,81   

134.361,89
TOTAL GASTOS MENSUALES NO INCLUIDOS EN 

CONTRATOS

DESCRIPCIÓN
SEDE ACTUAL

S/ 1´612,342.68 POR AÑO



2 HACINAMIENTO EN AMBIENTES 

DE TRABAJO

• Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

• Reglamento Nacional de Edificaciones

• Normas sobre Almacenes de existencias

• Normas del Archivo General de la Nación

RIESGOS DE 

INFRACCIÓN Y 

SANCIÓN



EL SINDICATO SOLICITÓ 

LA NO RENOVACIÓN DEL 

CONTRATO Y LA 

CELEBRACIÓN DE UN 

NUEVO CONTRATO

2 RECLAMOS DE TRABAJADORES POR LOS 

ALQUILERES VIGENTES
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2 DOS LOCALES PROPIOS CON ESTRUCTURAS 

EN RIESGO CRÍTICO

Ing. Jorge Olarte Navarro. Docente de la Facultad de Ingeniería Civil–Universidad
Nacional de Ingeniería-UNI, Especialista en Ingeniería Sísmica-Estructural. Ex
Director del Centro Peruano Japonés de Investigaciones Sísmicas y Mitigación de
Desastres-CISMID-UNI

EDIFICIO 
ARENALES

“Niveles de seguridad estructural de MALA A
CRÍTICA (…) se recomienda como medida de
seguridad reubicar al personal que labora
dentro del Edificio (…).”

EDIFICIO 
BLONDET

“Niveles de seguridad estructural CRITICA (…)
se recomienda como medida de seguridad
reubicar al personal que labora dentro del
Edificio (…).”
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2 LOS MISMOS LOCALES CALIFICADOS POR 

INDECI CON “NIVEL DE RIESGO ALTO” 

INDECI

“NO REUNE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD EN DEFENSA CIVIL QUE

GARANTICEN LA SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES Y PÚBLICO

CONCURRENTE, PRESENTANDO UN NIVEL DE RIESGO ALTO”
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2 NUEVA LEY PARA PROYECTOS DE INVERSIÓN, 

PENDIENTE DE REGLAMENTACIÓN

DECRETO LEGISLATIVO N° 1252, 

QUE DEROGA EL SNIP Y CREA EL 

“SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN 

MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES”



3

ACCIONES ADOPTADAS PARA 

OPERAR CON EFICIENCIA
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CONSULTA A SBN Y PRONABI (ENERO 2017)
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RESPUESTAS RECIBIDAS

SBN (FEB.2017)
NEGATIVO

PRONABI (JUL.2017)
NEGATIVO



SE ANALIZÓ LA CONVENIENCIA DE 

CONTAR CON UNA ÚNICA SEDE

 IMPLICA MANTENER GASTOS ADICIONALES

A LA RENTA, GENERADOS POR TENER 2

LOCALES DISTANTES ENTRE SÍ.

 IMPLICA MANTENER CONDICIONES DE

HACINAMIENTO Y SEGUIR INCUMPLIENDO

LAS NORMAS VIGENTES

 AFECTA LA SEGURIDAD Y SALUD DE LOS

TRABAJADORES Y GENERA CONTINGENCIA

DE SANCIÓN ADMINISTRATIVA

 PÉRDIDA DE HORAS HOMBRE EN EL

TRASLADO DE BIENES Y DESPLAZAMIENTO

DE TABAJADORES.

CONSERVAR 2 SEDES TENER UNA SOLA SEDE

 ELIMINA GASTOS ADICIONALES QUE

GENERABA EL HECHO DE TENER DOS

LOCALES DISTANTES ENTRE SÍ.

 PERMITE CONTAR CON UN ÁREA ACORDE A

LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES Y

CUMPLIR LAS NORMAS VIGENTES

 ELIMINA RIESGOS DE SANCIÓN

ADMINISTRATIVA.

 OPTIMIZA LA OPERATIVIDAD BAJO

CRITERIOS DE EFICIENCIA.
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TDR PARA ESTUDIO DE 

MERCADO

3



SE ELIGIÓ LA MEJOR PROPUESTA 

TÉCNICO - ECONÓMICA

3

1. PAGO DE RENTA MENSUAL A INICIO DEL MES, PERO NO 

EXIGE PAGO DE OTRAS RENTAS POR ANTICIPADO.

2. RENTA FIJA POR 3 AÑOS (SIN INCREMENTO POR IPC)

3. UBICACIÓN ACCESIBLE

4. MEJORAS OFRECIDAS SIN COSTO PARA SUNARP: 

 IMPLEMENTACIÓN DE ESPACIOS

 ESTACIONES DE TRABAJO PARA 400

PERSONAS

 TABIQUERÍA, ALFOMBRADO, ZÓCALOS

VÍDRIOS Y ENTUBADO HASTA CAJA DE

FASE EN PARED (PARA CABLEADO).



PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN3

EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN

 INCLUSIÓN EN EL PAC 2017.

 TDR DEL ÁREA USUARIA.

 ESTUDIO DE MERCADO E INFORME.

 FIJACIÓN DE VALOR REFERENCIAL.

 CERTIFICACIÓN Y PREVISIÓN PRESUPUESTAL

 APROBACIÓN DE EXPEDIENTE.

 INFORMES TÉCNICO Y LEGAL PARA 

CONTRATACIÓN DIRECTA.

 RESOLUCIÓN DE SECRETARÍA GENERAL 

APROBANDO CONTRATACIÓN DIRECTA.

 DIFUSIÓN OPORTUNA DE LA RESOLUCIÓN 

APROBATORIA E INFORMES EN EL SEACE.

 BASES APROBADAS

 CONVOCATORIA VÍA SEACE

 PRESENTACIÓN DE PROPUESTA

 OTORGAMIENTO DE BUENA PRO VÍA SEACE

 CONTRATO SUSCRITO EN PLAZO DE LEY



Año: 2017

OGPP: remite 

certificación y 

previsión

presupuestal
OGA: estudio de 

mercado

OGA: ajuste a TdR

según estudio de 

mercado

SG: incorporación 

en el Plan anual de 

contrataciones

OGA: primera

versión de los 

TdR

OGA:

Actualización 

del valor 

referencial

OGA:

reformulación de 

TdR de acuerdo a 

Opinión N° 181-

2017/DTN del 

OSCE

OGA: Informe de 

la contratación 

directa

LA CONTRATACIÓN SE REALIZÓ 

CUMPLIENDO TODAS SUS ETAPAS

Línea de tiempo del procedimiento de contratación

OGA: informe 

de estado 

situacional de 

infraestructura 

de la SC

OGA: versión de 

TdR para estudio 

de mercado

OGA:

actualización 

de estudio de 

mercado

OGAJ: Informe 

legal de la 

contratación 

directa

SG: aprueba 

mediante 

resolución

OGA:

aprobación 

de bases

OGA: buena

pro

Suscripción

de contrato

OGA: inicia 

recolección de 

información

SBN: no se cuenta 

con bienes 

disponibles

PRONABI: no 

se cuenta con 

bienes 

disponibles
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ANÁLISIS ECONÓMICO DEL NUEVO 

CONTRATO

ALQUILER ACTUAL 

(2 SEDES)

NUEVO ALQUILER

(1 SEDE)

GASTOS 

ADICIONALES DE 

FUNCIONAMIENTO

PRECIO REAL POR 

M2 AL MES

• SEGURIDAD Y VIGILANCIA
• ARBITRIOS
• MANTENIMIENTO  DE 

INSTALACIONES (ASCENSOR, AIRE 
ACONDICIONADO, CISTERNA, 

OTROS)
• TRASLADOS

TOTAL GASTO EN 3 AÑOS

S/ 4´837,028.04

• SEGURIDAD Y VIGILANCIA

TOTAL GASTO EN 3 AÑOS

S/ 2’072,132.64

S/. 110.07 S/. 97.46

3



ACCIONES ADOPTADAS PARA 

OPERAR EN UN LOCAL PROPIO

4



1. Al inicio de esta gestión (Diciembre 2016), no se encontró informes
técnicos sobre el destino de los inmuebles de “Alto Riesgo” ni sobre el
reforzamiento de sus estructuras.

2. Hoy, el proyecto de inversión para un nuevo local de la Sede Central se
incluyó en la Programación Multianual de Inversiones del Sector
Justicia 2018-2020, conforme al Decreto Legislativo 1252 (invierte.pe),
sus normas reglamentarias (febrero 2017) y Directivas.

25

4 ACTUACIONES DURANTE LA VIGENCIA DE 

INVIERTE.PE
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4 CRONOGRAMA DE PRINCIPALES 

ACTIVIDADES

2016 2017

DL 1252
Invierte.pe
(DIC 2016)

DS 027-2017-EF 
REGLAMENTO

(FEB)

DIRECTIVA 
PROGRAMACIÓN 

(FEB)

DIRECTIVA 
EJECUCIÓN 
(SET-OCT)

DIRECTIVA 
FORMULACIÓN 

(ABR)

2018

SE CREA COMISIÓN 
PARA EVALUAR 

ESTADO 
SITUACIONAL

(ENE)

COMISIÓN 
CONCLUYE  EVALUAR 

EL DESTINO EN 
ESTUDIO DE PERFIL 

(FEB)

INCLUSIÓN 
EN EL PMI 

DEL 
MINJUS 
(ABR)

ESTUDIO DE 
DIMENSIONAMIENTO 

DE ÁREAS PARA 
NUEVA SEDE 

(ENE-ABR)

TDR PARA 
ESTUDIO 
DE PERFIL 

(JUN)

ADECUACIÓN 
A DIRECTIVAS 
MODIFICADAS 

(NOV-DIC)



PMI FASE FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN FASE DE EJECUCIÓN

PMI PERFIL TERRENO/EDIFICIO EXPEDIENTE TÉCNICO EJECUCIÓN FÍSICA

Idea y Registro 
PMI

Proceso de 
Selección

Elaboración,
Aprobación del 

Estudio y
VIABILIDAD

Adquisición /
Saneamiento físico 

- legal

Proceso de 
Selección

Elaboración y 
aprobación

Proceso de 
Selección

Ejecución física de 
obra

02 meses 04 meses 05 mes 03 meses 04 meses 05 meses 04 meses 12 meses

TIEMPO ESTIMADO DE EJECUCIÓN DE 

PROYECTO DE INVERSIÓN DE NUEVO LOCAL

MARCO NORMATIVO DEL INVIERTE.pe

Total: 37 meses (03 años y 1 mes)
• Formulación y Evaluación: 09 meses

• Ejecución del proyecto     : 28 meses

JUN - SET 

2018
OCT 2018 -

FEB 2019

MAR - MAY

2019

JUN 2019 -

SET 2019
OCT 2019 –

FEB 2020
MAR 2020 -

JUN 2020

JUL 2020 -

JUN 2021
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PRIORIDAD DE LA SUNARP: 

NUESTROS USUARIOS

5



5

Presencia

del Estado

N° DICIEMBRE 2016 - ABRIL 2018 Eventos Beneficiados

1 Sunarp en tu Pueblo 54 43 653

2 Registrón Informativo 192 20 664

3 Brigada Registral 300 43 416

4 Sunarp Emprendedor 99 4 302

5 Sunarp Talleres O.S.B. 124 4 029

6 Sunarp Talleres Comunidades Nativas 24 616

7 Sunarp Talleres Comunidades Campesinas 55 2 331

8 Sunarp te Escucha 218 3 546

9 Sunarp te Educa 173 7 444

(*) Información obtenida del Módulo de inclusión social al 24/04/2018. 130 001

ACTIVIDADES REALIZADAS



PRINCIPALES PRODUCTOS AL SERVICIO 

DEL CIUDADANO (GESTIÓN 2017 - 2018)

5

 Tutor Registral Virtual

 Alerta Registral de Publicidad 

 Servicio de Publicidad Registral Compendiosa en línea con 

firma electrónica

 Presentación Electrónica de Medidas de Incautación desde la 

Sala Penal Nacional con el Poder Judicial

 Constitución de Empresas a través del SID Sunarp en los 

Centros de Desarrollo Empresarial con el Ministerio de la 

Producción

 Entrega de tarjetas de identificación vehicular a nivel nacional 

a través del SID

 Mesa de Ayuda Notarial

 Consulta gratuita on line de índice de verificadores



PRINCIPALES PRODUCTOS EN DESARROLLO
5

 Sistema de Gestión Documental con firma Digital (AHORRO DE 8 MILLONES DE SOLES 

ANUALES)

 Rediseño del Sistema Registral e Implementación de una Moderna Plataforma Informática en Entorno 

Web

 Sistema de Publicidad Registral con Alcance Nacional 

 Geoportal Registral Catastral

 Línea de Producción de Microformas Digitales para Títulos Archivados con valor legal 

 Emisión de Publicidad Registral con pago Visa a través del APPs Sunarp

 Ampliación de Inscripción de Mandatos y Poderes Obligatorio a Través del SID Sunarp

 Implementación de la Casilla Electrónica – Domicilio Electrónico en los Procesos Administrativos 

Registrales 

 Plataforma integral de Orientación Registral Virtual

 Proceso General Extraordinario de Cambio de Placa

 Sistema de Medición de Satisfacción del Cliente

 Sistema de Reserva de Citas para Consultas y Atención Registral

 Modernización de la Plataforma de Comunicaciones  

 Certificación con ISO 27001 Procesos de Inscripción a Través del SID Sunarp Información 

 Implementación de Nuevas Oficinas Receptoras
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CONCLUSIONES

 La Sede Central de la Sunarp es el Centro de Operaciones

del Sistema Nacional del Sistema Nacional de los

Registros Públicos

 El contrato de alquiler se ha celebrado con transparencia y

conforme a Ley, eligiendo la mejor propuesta técnica –

económica.

 El nuevo contrato permite ahorrar aproximadamente UN

MILLÓN TRESCIENTOS MIL SOLES en gastos

adicionales de los próximos 3 años.




